Hydro
QUEbec Une division d’Hydro-Québec

Distribution

Le 7 novembre 2003 Michel Tremblay, ing.
Chef Affaires réglementaires

75, boul. René-Lévesque ouest, 2e
Montréal (Québec) H2Z 1A4
Téléphone: (514)289-2148
Télécopieur: (514) 289-5685

Voir liste de distribution

Objet : Groupe d'échanges sur la compréhension de la
consommation —
Report de la 4° rencontre
Dossier R-3439-2000

Dans notre lettre du 27 octobre dernier, nous vous proposions de participer a une
rencontre du groupe d'échanges sur la compréhension de la consommation qui se serait
tenue le 11 novembre 2003. Etant donné que seulement deux personnes ont confirmé
leur participation, la date proposée ne convenait donc pas.

Nous vous avisons de l'annulation de la rencontre du 11 novembre 2003. Nous
communiquerons avec vous prochainement pour fixer une nouvelle date. La rencontre

pourrait se tenir en janvier 2004.

Veuillez recevoir nos sinceres salutations.

Michel Tremblay
Chef - Affaires réglementaires
Hydro-Québec Distribution

pJ.
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Me Richard Lassonde, Régie de I'Energie

Manon Lacharité, Union des Consommateurs

Janick Desforges, Option Consommateurs

Vital Barbeau, ACEF Québec

Ronald O'Neary, ACEF du Nord

Jean Lacroix, RNCREQ

Carole Tremblay, RCLALQ

Johanne Daviau, HQD, Développement produits & services

Daniel David, HQD, Efficacité énergétique clients résidentiels
Alain Larochelle, HQD, Conditions de services & pratiques commerciales
Omer Lemay, HQD, Processus d'aff. CA

Etienne Mailhot, HQD, Stratégies et Pratiques commerciales
Georges Abiad, HQD, Mise en marché et affaires électroniques
Monique Bélanger, HQD, Efficacité énergétique clients résidentiels
Claude Vigneault, HQD, Mise en march¢ et affaires électroniques

Viviane de Tilly, HQD, Affaires réglementaires



