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O Orientations en matiére de rémunération, de conditions
de travail et d'avantages sociaux pour I'ensemble de
I'entreprise | -

O Négociation des conventions collectives avec les
différents syndicats | B

O Gestion du développement et du renouvellement de la
main-d'oeuvre |

O Services communs centralisés
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O Une politique salariale intégrée pour I'ensemble des
employés d'Hydro-Québec

0O Un régime d'intéressement qui est fonction des résultats
de I'entreprise

O Un niveau de rémunération globale situé a la médiane du
marché

= Note : la moyenne des groupes d'emplois d'Hydro-Québec
est passée de 22 % au-dessus du marché en 1982 a6 % en
2003
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O Déclencheur financier global : 87,5 % du bénéfice net visé

O Trois axes a I'évaluation de la performance : clients,
employés, actionnaire

0O La performance est liée aux résultats composites de
I'ensemble des divisions et unités corporatives
= Note : Hydro-Québec Distribution y contribue pour 20 %
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‘0 L'organisation et le déroulement des négociations (les
syndicats/la partie patronale)
O Les objectifs et orientatibns poursuivis
= Adaptation au contexte évolutif de I'entreprise

= Compétitivité
= Equité de rémunération et non discrimination
= Relation harmonieuse et mobilisation
= Négociation continue
0O Mandats de négociation
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O Gestion des ressources humaines et de la reléve du

Distributeur en tenant compte des fluctuations de la charge de
travail

O Participation active dans les conventions collectives afin :
=~ D'accroitre la flexibilité et I'efficience de la main-d'ceuvre

= D'adapter de fagon 'optimale les horaires des employés en fonction
des besoins de la clientele '

= D'optimiser les processus

O Des gains anticipés en terme
= D'augmentation de la responsabilisation
= D'amélioration des régles de dotation
= De rétention dans I'emploi
= D'optimisation des centres d'appels
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