FUNCTIONALIZATION OF
GAZIFERE UTILITY O&M
YEAR ENDED SEPT 30, 2004

(THOUSANDS OF DOLLARS)

Col. 1 Col. 2 Col. 3 Col. 4 Col. 5 Col. 6 Col. 7

TOTAL FRINGE SUB SUB A&G

COSTS BENEFITS TOTAL SUPERVISION TOTAL OVERHEAD TOTAL
1. GAS COSTS 40 316,7 40 316,7 40 316,7 538,8 40 855,5
DISTRIBUTION COSTS
OPERATING COSTS
2.1.1 CHART PROCESSING 22,9 22,9 6,0 28,9 12,9 41,8
212 SUB-TOTAL 22,9 22,9 6,0 28,9 12,9 418
2.13 SUPERVISION M&R 36,9 36,9 (36,9)
214 SYSTEM OPERATION 215,6 34,0 249.6 65,2 314,8 140,2 455,0
2.15 SUB-TOTAL 2754 34,0 309,4 343 343,7 153,1 496,8
2.1.6 SUPERVISION DIST OP 343 343 (34,3)
2.1 TOTAL OPERATING COSTS 309,7 34,0 3437 0,0 3437 153,1 496,8
MAINTENANCE COSTS
221 SUPERVISION M&R 47,1 47,1 (47,1)
222 MAINS 83,8 20,6 104,4 271,7 382,1 170,2 552,3
223 SUB-TOTAL MNTCE 130,9 20,6 151,5 230,6 382,1 170,2 552,3
224 SUPERVISION DIST MNTCE 194,9 35,7 230,6 (230,6)
22 TOTAL MAINTENANCE COSTS 3258 56,3 382,1 0,0 382,1 170,2 552,3
CUSTOMER SERVICE COSTS
OPERATING COSTS
3.1.1 HEATING EQUIPMENT SERVICE (47,9) 2,6 (45,3) (39.4) (84,7) (37,7) (122,4)
312 OTHER SERVICE WORK 120,3 20,5 140,7 122,4 263,1 117,2 380,3
3.13 INSPECT APPL INST. 66,5 1,8 68,3 59,4 127,7 56,9 184,6
3.14 SUB-TOTAL SERVICE WORK 138,9 24,8 163,7 142,4 306,1 136,4 442,5
3.15 MTR LOCKS,UNLKS,EXCHNGS 88,8 7,6 96,3 83,8 180,1 80,2 260,3
3.1.6 SUB-TOTAL 227,7 324 260,1 226,1 486,2 216,6 702,8
3.1.7 TRAINING & SUPERVISION 228,7 41,7 270,5 (270,5)
3.1 TOTAL OPERATING COSTS 456,4 74,1 530,5 (44,3) 486,2 216,6 702,8
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CUSTOMER SERVICE COSTS CON'T

MAINTENANCE COSTS

321 SERVICE LINES

32 TOTAL MAINTENANCE COSTS
SALES PROMOTION COSTS

4.1 RESIDENTIAL PROMOTION
42 COMMERCIAL PROMOTION
43 RES/COMM PROMOTION

4.4 GENERAL SALES PROMOTION
4.5 SUB-TOTAL

4.6 GENERAL SUPERVISION

4,7 DSM PROGRAM

4,8 DSM GENERAL

4. TOTAL SALES COSTS

CUSTOMER ACCOUNTING COSTS

5.1 BILLING

52 SERVICE & BILLING ENQUIRY

53 METER READING

54 CREDIT & COLLECTION

55 SUB-TOTAL

5.6 SUPERVISION

5.7 UNCOLLECTIBLES

5. TOTAL CUST ACCOUNTING COSTS
6. FRINGE BENEFITS

7. ADMIN & GEN OVERHEAD

8. TOTAL OPERATING & MAINTENANCE COSTS

Original: 2003-08-15

Col. 1
TOTAL

COSTS

39,4

39,4

168.8
148,7
16,1
1383
4718
1773
15
98,6

749.3

668.5

131,0

53,9
8534
316,7
196,5

13666

649,7
2043,6

46 2573

FUNCTIONALIZATION OF
GAZIFERE UTILITY O&M
YEAR ENDED SEPT 30, 2004

(THOUSANDS OF DOLLARS)
Col. 2 Col. 3
FRINGE SUB
BENEFITS TOTAL
11,6 51,0
11,6 51,0
17,9 186,8
316 180,3
16,1
138,3
49,5 5214
100,0 2713
0,0 1,5
0,0 98,6
149,5 898,8
108,2 776,7
0,0 131,0
34,9 88,8
143,1 996,6
21,1 3378
196,5
164,3 1530,8
(649,7)
159,9 2203,6
0,0 462573

Col. 4 Col. 5
SUB
SUPERVISION TOTAL
443 95,3
443 953
99,3 286,1
95,9 276,2
8.6 24,6
73,5 211,8
2773 798,7
(271,3)
0,0 L5
0,0 98,6
0,0 898,8
263,3 1040,0
444 1754
30,1 1189
337,8 13343
(337.,8)
196,5
0,0 1530,8
2203,6
0,0 46 2573

Col. 6 Col. 7
A&G
OVERHEAD TOTAL
42,5 137.8
42,5 137.8
1275 413,6
123,0 399,2
11,0 35,6
94.4 306,2
355,8 11545
0,7 2,1
43,9 142,6
400,4 1299,3
4633 15033
78,2 253,6
53,0 171,9
594.4 1928,8
87,5 284,0
682,0 22128
(2203,6)
0,0 46 2573
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