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% CONSommateurs

I'association des consommateurs du quebec





Montréal, le 16 mai 2006

PAR COURRIEL ET PAR TÉLÉCOPIEUR

Me Véronique Dubois

Secrétaire de la Régie de l’énergie

Régie de l’énergie

Tour de la Bourse

800, Place Victoria, bureau 255

Montréal (Québec) H4Z 1A2

OBJET :
R-3523-2003- Audience sur les conditions de service des distributeurs de gaz naturel; 

Chère consoeur, 

La présente fait suite à votre lettre du 8 mai dernier concernant la planification de l’audience qui débutera le 5 juin prochain dans le cadre du dossier mentionné en titre.

Option consommateurs et l’ACEF de l’Outaouais feront entendre les deux témoins ordinaires suivants, dépendamment des chapitres traités : Me Jannick Desforges, responsable du service juridique chez Option consommateurs et madame Cristina Romanelli, analyste-consultante pour Option consommateurs et l’ACEF de l’Outaouais. Veuillez prendre note que Me Desforges n’est pas disponible les 5 et 7 juin prochains.
Voici l’estimation du temps requis pour l’intervenante, pour chacun des chapitres des Conditions de service des Distributeurs :

Chapitres 5 : 15 minutes pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et aucune présentation de preuve;

Chapitre 6 : 20 minutes pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et 15 minutes pour la présentation de la preuve de OC/ACEF. Témoin : madame Cristina Romanelli;

Chapitre 7 : 1 heure et 30 minutes pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et 45 minutes pour la présentation de la preuve de OC/ACEF. Témoins : Me Jannick Desforges et madame Cristina Romanelli;

Chapitre 8 : 1 heure et 15 minutes pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et 45 minutes pour la présentation de la preuve de OC/ACEF. Témoins : Me Jannick Desforges et madame Cristina Romanelli ; 

Chapitre 9 : 1 heure pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et 45 minutes pour la présentation de la preuve de OC/ACEF. Témoins : Me Jannick Desforges et madame Cristina Romanelli;

Chapitre 10 / procédure d’examen des plaintes: 15 minutes pour le contre-interrogatoire de chacun des Distributeurs et 10 minutes pour la présentation de la preuve de OC/ACEF. Témoin : Me Jannick Desforges;

L’intervenante prévoit également une durée de 5 minutes par chapitre pour le contre-interrogatoire de chacun des autres intervenants.

Veuillez agréer, chère consoeur, l’expression de nos meilleurs sentiments. 

Me Fotini Panayotopoulos 

Option Consommateurs

2120, rue Sherbrooke Est, bur. 604

Montréal (Québec), H2K 1C3 
Tél. : (514) 598-7288, poste 234

Fax : (514) 598-8511

Courriel : panayotopoulos@option-consommateurs.org
cc.  
Me Jocelyn B. Allard,  Société en commandite Gaz Métro 


Me Louise Tremblay, Miller Thomson Pouliot
