PIECE N

Date:

SCEHEHMH~-5 op

1.

3z

4.2

.43

4.4

6.2

53

72

VEFINITIONS
A moins gue le contexte mimpose un sers giflérenl les mols et
expressions swvants onl e sens qui lesr es! donné ci-dessous:

wéquipementss. loul apparel, boulioire Qu  auties installations
alimentéss au gaz naturel:

wpoint de Gvraisons paint situd 3 1a jonction du éseau de disidbution de
la Socété & fa luyauterie ou autre conduite reliée aux équipements et
située, le cas Bchéant, du cOté de la sortie d'un poste de mesurage de la
Saciéle;

«résenu de distributione: tef que défini & 1a Loi sur fa Regie de l'energie
LRG o AE0Y

ataux dintéréts; le laux dintéedt établi suivant I'srticle 28 de ta Lo/ sur l8
ministére du Revenu, LR.Q.c. M-31,

APPROVISIONNEMENT

Lorsque le Clienl adhére au service de fournilure de gaz de |2 Socidld,
sous réserve des normes de qualité prévues aux présenies, fa Société
choisit, a sa discrétion, les foumisseurs desquels elle  entend
s'approvisionner afin d'alimenter les équipements gu Client,

QUALITE

Gaz - Le gaz vendu par la Sociélé doit élre du gaz nalurel tu féquivalent
provenant des fournisseurs choisis oy acceptés par la Societé; toutetois,
Phélium, ta gazoline nalurelde, te@ bulane, le propane et lout aulre
hydrocarbure, sauf le méthana, peuvent 2tre enlavés avant la liviaison au
Clienl, La Sociéle peul soumetire te gaz ou permetire quit soit soumis &
ia compression, réfrigération, neltoyage ou tout autre procéce.

Purelé -~ Saul enlente écrite @ r'aftat coniraire enlre jes panies. & fa
pression convanue et @ Iz lempérature ambiante au point de liviason, le
gaz vendu par la Sociélé de méme que le gaz fourni 4 la Sociéw par fe
Client, le c¢as échéant, ne doit contenif plus de vingttrois {23}
mitigrammes ¢hydrogéne sulfuré ni plus de guatre cent soixanle-dix
(470) mitigrammes de soufre par mélie cube de gaz. lel que determiné
par les méthodes usuelies d'anslyse,

De plus, le gaz fourni par ie Client 4 la Société ne doil contenir aucun
solige ou liquide qui puisse nuire  substantieflemenl au  bon
fonctionnement ces conduits, réguiateurs, compleurs ou autras dispositifs
& avers issquals it passe;

MESURAGE

Lunité de vente du gaz est le métre cube (M%) de gaz mesuré
conformément & la Lof sur finspection de Idlectricité el du gar, LRC.
1985 ¢ E-4.

s densilé el ie pouvair caiorifique du gaz fivré par 1a Société sont ceux
prévus aux Tarifs edou aux cantrats entre ta Sociélé et ses transporteurs
OU FoUMISSeUrs,

ta Soceté peut instailer, entretenyr el faire fonctiorner, au point de
fivigison ow & proximité de ce point, ua poste Ge mesurage dolé des
appareils necessaires & mesurer e gaz

Le Clent pewl instailer, entretenir et opérer 5es propres appareils de
mesurage en aval du poste de mesurage de 1a Société, 4 ia condilion que
ces appareiis scient instaliés, entretenus et opérés de fagen sécuritaire et
de maniére A ne pas nuire au fonctionnement du réseau de distribution.
S y a écant entre la relevé des appareils de mesurage du Chient et celui
des appareils de fa Société, le releve donné par les apparells de la
Sociéle doit prévaloir, sous réserve de ja Lol sur Finspection og
'électricité ef du gaz. LR.C. 1885, ¢ E-4.

TRANSFERT DE PROPRIETE
La hvizison el le transfert de propréld du gar naluret veadu par 3
Sociéte au Client onl lieu au point ge livraison

INSTALLATIONS SUR LA PROPRIETE DU CLIENT

Construction et entretien - La Société peul, san§ indemnié ou
compensation pour le Client, construlre, gntretenir el apérer suf ia
proprieté du Chient ou les lieux occupés ou ulilises par ce demiet, les
installations nécessaires au transpor. viaison, diswwibulion et mesurage
du gar Le Client déclare et garantl cétenir, le cas echéant toutes les
autorisations el parmissions requises du propridiaire des lieux A cet effst
of le Client fournira a 1a Sociétd, sur demande, loute preuve en allestant.

Acces - Le Client accorde & la Soci8lé, sans frals, fous les dreds
d'entrée, de passage ef Facces en taul lemps & a pragrietd du Client ou
aux lisux 0SCUpés ou wifisés par ce demier afin de parmeltre 3 1a Sociélé
de consirgire, entrelersr, opérer, réparer, gnlever ou changer les
nstalialions ge ia Sociéte,

Dommages su réssau de distribution ~ Le Chent et ses ayants droit
sunt responsables de tous les dommages Causés su réseau de
distribution de la Société situé sur ta propriété du Ciient ou sur les leux
occupés ou ullisés par ce dernier, lorsque ce dommage est causé soil
par la faute ou la néghgence du Client, de ses ayants droit des
personnes dont e Client ou ses ayants droit ont le contidie ou des
PESONNEs S8 YDUWWEM SUr ladie propriélé ou lesens leux avec ie
consentement du Chent ou de ses avanls groit ol soit par des choses
que les personnes ci-dessus énumérdas ant sous leur responsabifité

FACTURATION ET PAIEMERY

La Société doit facturer le Client conformément aux Tarifs. Le Client doit
acquitier, & Fadresse de fa Soclété indiguée suf (a facture, le manlant total
payable vy apparaissant, au plus tard A la dale d'échéance qui y est
indiquée.

Sous réserve de la Loi sur finspection de Féleckricité ef du gez, LRC.
1885, ¢. E-4. forsqua, par etreur, le Client a payd un rnonfan| intédeur au
supéfieur au montant di, cede différence devra élre payée Qu
remboursée, le cas échéant, sans déiai aprés la découverte de Ferreur. Si
le paterment ou le remboursement de la difference est effeciué pius de
rente (30) jours aprés 1a date de l'emeur, cetle différence partera inlérét 2
compter de la date du paiement insuffisant au versé en trop au laux
d'imérét tel que dédlni.

FORCE MAJEURE
Ni 'une ni f'aulre des parties ne sera responsable vis-a-vis Yauire das
dommages ou des peries decoulant du fait que ta Sockété ne peut livier le
gaz en toul ou €n partie, ou du fait gue fo Client ne peyt retirer cu gaz en
lout ou en partie, 4 cause de loul cas forluit, gréve, foch-out confilt
ouvrer, acte de Fennemni public, guerre, blacus. insurrection, émeute. acte
de vandalisme. sabotage, épidémia éboulement, foudre, séisme

CONDITIONS GENERALES
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incendie, lampéte, nordation, affouillement, trouble civil, explasion, bris, |
gel ou accident 4 1a machinerie ou 3 fa tuyaulerie Ge gaz, interruption de
coutant, suspension oy restriction des approvisionnements en gaz de la ;
Societd, intervention du gouvamarment federal provincial ou municipal od |
indervention de tout organisme de Ces gouvernemaents, ordre ou girective |
de toule cour el de touts cause, qu'elie soit ou ron de ia nature indiguée

ci-haut, qui ne tombe pas sous le contrdie de ta parlie invoquant catte |
cause et que, malgré Fexercice d'ung diligence raisonnable, telle partie H
es! incapable ¢'empEther ou de surmonter. Cependanl, {efle cause, ayant |
pour effet d'empécher fune ou Faulre partie de satisfaire aux exigences ;
du contral, naura pas pour effat da refever 1a partie qui linvoque de ses |
obligaiions si elie n'agit pas avec diligence pour comiger fa siuation de
fagon convenable et équitable. Dans tous fes cas ou le Chien invoqu
torce majewre, i demeure lenu de rencontrer les obligations minimales
prévues aux Tarfs. Dans tous les cas ol @ Sciete invoque force

majeure, le volume souscrit selg, pour fins ge facturation, réduit durant |
l'existence de ladile force majeure proporiionneliement 3 Famplaur ot 2 13 !
durée de Ia force majeure. |

AY1S DYNTERRUPTION i
{oraque fa Sociétd esl expressément requise de lransimetire un awvis |
dinterruption de service interruptibie au Cliant, cet avis sera considéré i
Girment Gonng lorsque transmis par elephone, Wiscepieur ou de main & I

|

mair.

Le Client reconnall et accepte que ia conversation l¢léphonique par
laguelie ta Seciélé avise d'une inlerruplion de service soit enregisirée ad -
moyen d'un sysiéme d'anregistrement audio. Cat enregistrement pourra :
slre conservé par ia Socisté et, au besoin, étre ulilisé dans le cadre de
fout fige relatvement & Tenval d'un avis dinterruption Se service, H

ASSUJETTISSEMENT AUX LOIS, REGLEMENTS ET AUTRES -
DECISIONS |
Le présent contral est assujelli ayx Tarifs fixés par Ja Régle de ['énergie.
Le contrat st aulomatiquement modifié par toule loi, ordoanance,
jugement, uécision de tout crganisme ibgisiatil, réglementaire ou de loute |
autorith compétente ayan effel sur les disposilions du conrat, y compris, |
sans limiler le caractére général de e Gui précade, toute ioi, ordonnance, ¢
jugement, décisian ou gécret refalit aux tarifs, aux impdts ou aux dtalons |
de mesure. |

TYPES DE SERVICES

Le Client thoisit enire les services de distribution continu et interruptibie
de ia Societd et assume les tonséguences d'un tel choix. De plus, ke
Chient reconnail que le choix du service de distribution reiéve de sa seuig
gécision,

EVALUATION OE LA CONSOMMATION DU CLIENT
La Seclétd paut, de temps & autre, demander au Client une astimation de |
ses bescing quetidiens, mensuels el annusts de gaz, pour fns de |
chaulfage ou de procddd, powr une période d'au mains deux (2} ans &l
venit et ke Chent doit faire tous fes effurts raisonnabies pour tournir ces L
renseignements A 1a Sociélé dans les soixante (80} jours suhvant la}
demande de (a Société; ces renseignemenis doivent taduite ies |
prévisions de croissance ou de régression ainsi gue fous les autres |
changements  prévus  ayan! tait aux Desoins du Client Les i
renseignements ainsi fournis par e Client ne constivent pas un |
engagament de 38 part el #s doiven! fre traités canfidentiellement pat ia :
Sociéls. |

DISPOSITIONS GENERALES i
Le présent contrat remplace el révogue tous jes €crils antérieurs el toutes :
jes offres, propositions, négociations, représentations, conventions et
communications entre les paries, oraies ou écnies et constitee Tenbere !
convention entre les paries quant & son objel, Il ne peu! btre modifié que
par un &crit signé par chacune des parties.

Les droits et recours dont la Société disposa aux termes du présent
contrat ou de toute autre convention intervanue ou devant Infervenir enfre
ella el le Chent ou que fa Ioi lui reconnalt peuvent atre cumuiés, sauf
gispositions expresses a leflet contraire. i

L'omission de la Socigté dexiger que le Clienl exéoute Yune de ses
cbligations aux termes du présent contrat, de résiiier e présent contral ou |
d'gxarcer queigues droits ou recours dont elie dispose, ne pone pas |
préjudice A 5on droi de le faire par la suile, & moins quelle Yy ail!
mnoncé par 4cnl. Une telie renonciaticn ne vaul que pour le cas qui y est |
spacifiquement décrit, :

Le contral e et avartage las successeurs 8t ayanls diolt des partes. |
Rien dans le conlrat rempéche fune ou Fautre des parlies de céder ou
grever ses droils en veru Gu conlial & lire de garantie pour ses
chligations. Cependant, aucune cession ne reiéve e cédant des H
cbligations que i impose e contral, H

Sauf s/ aulrement prévy, tout avis, demanda, autorisation, renonclalion ou
fibbration {cl-aprés désigné «favise) requis ou pernis aux termes du
présent contrat doit Sire danné par dcrit et, s0lt remis en main propre, soit
transmis pas courrer recormands oy certfié au Canada, port payé, saul
en cas dinterruption des services postaux, soil ransmis par telécopieur
sux adresses des parties menlicnndes au présent contrat.

Tout avis ainsi denné seta inconlestablament raputé avoir 818 regu b jour
de sa remise ou de 5& transmission par télécopleur ou 5H est posté. je
cinquiéme {5 lour sulvant 1a dale de sa mise 3 Ja poste. Les parties |
peuvent chanper leur adresse pour fins de réception des avis
conformément 4 la procédure du présent articte.

Sur demandge, les parties convienneat de signer el de veliler & ce gue soit
signé toul document, el de déposer et de veiller & ce que soil déposé tut
gcle nécessaire ou utiie afin de donner pieinement effet & (a letre et 3 |
Tesprit du présent contrat. :

Les obligations découtant du prégent contal
salidairernent lorsque te Clien! esl plug d'une persanne.

sont  assurnées

Lorsque e contexte exige, Femplol du singufier comprend je plunel et
vige versa.

Le présent contrat est régl par les 1063 du Québec.
Le présent contral n'entie en vigueur et ne lie 1a Socigté qu'a la condiion
ot ou'd compler de la date & Jaquelle fa Société, par la signalure de ses

FRpréSBNLBNTS ZUIDHSES, AacCeple par écril le présent contrat, H
|

Révisé: 08.2003 |




