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Description de EcoRessources Consultants

EcoRessources Consultants est une jeune firme québécoise spécialisée en
Fconomie des ressources naturelles. Elle regroupe des économistes qui
offrent des services-conseils dans les domaines de Tenvironnement, de
I'énergie, de la foresterie et de 'agroalimentaire. Pour chacun de ces
secteurs d’activité, EcoRessources Consultants propose une expertise en
analyse de positionnement stratégique, en analyses économiques, en
analyses de marché en plus d’offrir une expertise particuliére du coté

des analyses de politiques environnementales,

Jean Nolet, président de EcoRessources, est également un des associés
de NatSource. Natsource est un leader mondial dans le monde du
courtage de l'énergie et des nouveaux produits environnementaux.
DYabord pionniere dans le courtage de ses produits, NatSource est
aujourd’hui une compagnie d'envergure internationale, avec 160
employés répartis au travers le monde dans des bureaux situés au
Royaume-Uni, au Japon, aux Etats-Unis, en Australie, et au Canada

(Ottawa, Calgary, Toronto, Québec).
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Introduction

En réponse a une requéte de la Régie de I"énergie, Hydro-Québec Distribution a proposé
une liste de critéres visant a intégrer le concept de développement durable dans les
critéres non-monétaires de sa grille d’évaluation de projets de production électrique.
Celle-ci doit servir a évaluer les projets qui lui’ sont soumis a la suite du lancement

d’appels d’offres visant 4 répondre aux besoins de la société d’état.

En formulant cefte requéte aupres du Distributeur, la Régie de 1’énergie demandait par
ailleurs au Distributeur de se limiter 4 intégrer, de fagon équilibrée, les aspects sociaux et
environnementaux au processus d’appel d’offres. Ce faisant, la Régie définissait

également les limites suivantes :

s Ne pas utiliser la monétisation des externalités

e Utiliser une approche simple

e Proposer quelques indicateurs couvrant I’ensemble des filiéres probables

e Retenir upne approche qui requiert peu d’informations de la part des

sournissionnaires

Avant de répondre 2 la requéte de la Régie, Hydro-Québec Distribution a établi un certain
nombre de contraintes qu’elle jugeait devoir respecter, en plus des limites imposées par la

Regie, pour présenter des critéres utiles et applicables. Ces contraintes se résument ainsi :

¢ Causalité et transparence

o Disponibilité et fiabilité des données

s FEviter la dilution des indicateurs

¢ Effet discriminant & I'intérieur des filiéres et entre filiéres
e Fviter les dédoublements par rapport aux lois

e Représentativité des valeurs et préoccupations québécoises

EcoRessources Consultants 5



Dossier 3525

De fagon trés succincte, on peut résumer les propositions d’Hydro-Québec Distribution

de la facon suivante :

Un premier élément de la proposition consiste a ignorer le volet social, parce qu’il serait
déja pris en compte par les lois québécoises, et 4 inclure la notion de ‘consultation du
public’ dans un critére de faisabilité du projet déja existant, sous la forme d’une mesure

de I’ «approbation des €lus locaux».

En deuxiéme lieu, pour le volet environnemental, la proposition implique, d’une part,
d’ignorer I'impact sur la biodiversit¢ sous prétexte gu’aucun critére simple ne permettrait
de ’appréhender et, d’autre part, ’utilisation de trois indicateurs :

* L’existeﬁce d’un systéme de gestion environnemental

¢ [e caractére renouvelable de la filiere proposée

s TLes émissions de gaz a effet de serre (GES) et d’oxyde d’azote

Hydro-Québec Distribution propose d’accorder plus de la moitié des points au criiére
émissions de gaz & effet de serre (GES). Toutefois, s1 une réglementation concernant ces
emissions était adoptée an Canada, le Distributeur est d’avis que ce critére devrait étre
¢liminé pour ne pas imposer de double pénalité aux producteurs qui utilisent des

combustibles fossiles.

Le mandat que nous a confié¢ la FCEI se lit comme suit :

«Le mandat général de M. Nolet consiste a faire le point sur les critéres que
devrait utiliser Hydro-Québec Distribution pour prendre en compte la notion
de deéveloppement durable dans la sélection des projets de production
d’électricité en territoire québécois.

Dans cette optique, M. Nolet s’intéressera aux contraintes mises de avant
par Hydro-Québec dans le développement de tels critéres et donnera un avis
sur leur pertinence ainst que sur la possibilité de prendre en considération
d’autres contraintes.

Au niveau du choix des criteres proposés, sur la base de la littérature sur le

sujet, M. Nolet évaluera les choix faits par Hydro-Québec notamment quant
a la décision d’exclure T'utilisation d’un critére sur la biodiversité et quant

EeoRessonrces Consultants IS
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" au mode de prise en compte des préoccupations d’ordre social. L’avis de M.

Nolet prendra également en compte d’autres critéres que ceux qui ont été

Proposes.»
Pour analyser les propositions d’Hydro-Québec Distribution, nous nous proposons en
préambule une trés courte analyse des confraintes qu’elle a mises de ’avant. Puis nous
nious attarderons sur le concept de développement durable, ses définitions et les principes
qui sont souvent mis de ’avant pour faciliter sa mise en ceuvre. Par la suite, nous
aborderons dans un court chapitre le volet social du développement durable. Nous
chercherons alors & voir les principes qui le définissent ainsi que les fagon dont il est

appliqué concrétement au niveau des gouvernements et des entreprises.

Puis, imitant en cela Hydro-Québec Distribution, nous consacrerons 'essentiel de nos
efforts 4 la section portant su le volet environnemental du développement durable. Encore
14, nous nous attarderons d’abord aux principes qui définissent le concept et chercherons
a voir comment il est appliqué concrétement au niveau industriel et plus particulidrement
dans P'industrie de la production d’électricité. Enfin, nous nous pencherons sur les
différents critéres mis de avant par le Distributeur. En nous basant sur les expériences
de mise en ceuvre du concept de développement durable dans I'industrie, nous

discuterons la pertinence de chacun des critéres.

FeoRessonrees Consnltants 4
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Chapitre 1 : Les contraintes mises de I’avant par Hydro-Québec Distribution

Comme mentionné en introduction, avant de répondre a la requéte de la Régie, Hydro-
Québec Distribution a elle-méme établi un certain nombre de contraintes qu’elle jugeait
devoir respecter, en plus des limites imposées par la Régie, pour présenter des critéres

utiles et applicables. Ces contraintes sont les suivantes:

Causalité et transparence

Disponibilité et fiabilité des données

Eviter la dilution des indicateurs

Effet discriminant a I’intérieur des filitres et entre fihiéres
Eviter les dédoublements par rapport aux lois
Représentativité des valeurs et préoccupations québécoises

e 9 & & @ @

D’entrée de jeu, 1l nous faut préciser que dans le cadre de notre démarche, nous avons
préféré explorer les possibilités de mise en ceuvre du développement durable en ignorant
le maximum de contraintes. Les seules qui nous ont semblé incontournables sont celles
qui reprenaient essenticllement les limites établies par la Régie, a4 savoir que les
indicateurs devaient &étre simples, ne pas exiger trop de données et ne pas étre trop
nombreux. De notre point de vue, les contraintes «Disponibilité et fiabilité des données»,
«Eviter la dilution des indicateurs» évoquées par le Distributeur font référence aux méme

limites:.

La contrainte de la causalité et de la transparence a semblé commode 3 Hydro-Québec
pour éliminer la méthode du cycle de vie mais n’a pas été appliquée avec la méme
rigueur & P'mdicateur «existence d’un systéme de gestion environnemental», Dans un
contexte on les indicateurs & la fois simples et globaux sont rares, cette contrainte nous
apparait trop restrictive et nous ne 1’avons donc pas véritablement utilisée comme critére

de choix d’indicateurs.

La contrainte de «l’effet discriminant» a P’intérieur d’une filiére ne nous semble pas avoir
été prise en compte par Hydro-Québec dans le choix de certains de ses indicateurs, du
moins pour ce qui concerne les criteres émissions de gaz a effet de serre (GES) et

émissions de NOx, deux critéres qui varient peu a intérieur d’une méme filiere. Le fait

.
FenRecaniirras Conentianta Q



Dossier 3525

qu’un critére joue un rdle discriminant entre les différentes filicres nous apparait

suffisant, bien que non idéal.

La contrainte «éviter les dédoublements par rapport aux lois» est I'une des contraintes
utilisées par le Distributeur notamment pour justifier la non prise en compte d’indicateurs
de préoccupations sociales. Ceci nous apparait étre une fausse contrainte puisqu’en toute
logique, elle conduirait les entreprises & se contenter de respecter la loi dans tous les
domaines ol I’Etat intervient. Son application compléte aurait d’ailleurs amené Hydro-
Québec Distribution 4 conclure qu’elle n’avait pas non plus besoin de critéres

environnementaux puisqu’il s’agit aussi d’un domaine déja lourdement réglementé par

I’Btat.

Quant & la contrainte de la «représentativitéy, elle nous semble aller de soit. Nous nous
sommes toutefois demandés si elle visait & limtter I’application des critéres sociaux aux
entreprises québécoises. Mais puisque les critéres sociaux ont été évacués de la grille

d’analyse, la question était sans réelle portée.

Nous avons donc réalis¢ I"analyse qui suit en ayant 4 esprit trois principaux critéres, un

nombre de critéres restreints, la simplicité, "utilité, et Papplicabilité,

FeoRessonmrces Clonanltants QO
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Chapitre 2 : Le développement durable en général

Depuis la parution du rapport Brundtland en 1987, qui fuf en quelque sorte une bougie
d’allumage pour la réflexion et I'action sur le développement durable, la réflexion a

énormément évolué et s est beaucoup raffince.

La commission Brundtland définissait le développement soutenable comme «un
développement qui permet de répondre aux besoins du présent sans compromettre la
capacité de satisfaire ceux des générations futures» (La commissions mondiale sur

I’environnement et le développement, 1988, Notre avenir a tous, p.47)

En 1991, la nouvelle stratégie de conservation de la nature publiée par 'Union
internationale pour la conservation de 1a nature (UICN), le World Wildlife Fund (WWF)
et le Programme des Nations Unies pour !'Environnement (PNUE) a défini le
développement durable comme: «le fait d'améliorer les conditions d'existence des
communautés humaines, tout en restant dans les limites de la capacité de charge des

écosystemes » (Déclic, 1996).

Depuis, plusieurs «think thanks» et organismes internationaux se sont intéressés 4 la
question. De nombreuses autres définitions « opérationnelles » du développement durable
ont été proposées. Cependant, quelle que soit 1a définition utilisée pour ce concept et la
fagon de le mettre en application, I'intégration en un tout opérationnel des dimensions
sociales, économiques et environnementales du développement durable reste toujours le

fondement pour l'atteinte d'un développement qut est durable.

2.1 Objectifs du développement durable

Comme le montre la figure 1, tirée du rapport 2003 sur le développement durable
d’Hydro-Québec, le développement durable vise trois objectifs : 'intégrité écologique,

I'équité entre les nations, les individus et les générations (le volet social), et 'efficacité

économique (Déclic, 1996).

1) Maintenir I'intégrité de l'environnement, c'est-a-dire intégrer, dans ['ensemble des

actions des communautés humaines, la préoccupation du maintien de la vitalité et de la

ﬁcnR essonrces Consnltants 10
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diversité des génes, des espéces et de l'ensemble des écosystémes naturels terrestres et
aquatiques, et ce, notamment, par des mesures de protection de la qualit¢ de
I'environnement, par la restauration, 'aménagement et le maintien des habitats essentiels
aux espeéces ainsi que par une gestion durable de l'utilisation des populations animales et

végétales exploitées.

2) Améliorer I'équité sociale, c'cst-a-dire permettre la satisfaction des besoins essentiels
des communautés humaines présentes et futures et 'amélioration de la qualité de vie, et
ce, notammment, par l'accés pour tous a 'emploi, a I'éducation, aux soins médicaux et aux
sefvices sociaux, i un logement de qualité, ainsi que par le respect des droits et des
libertés de la personne, et par la participation, pour 'ensemble des groupes de la société,

aux différents processus de prise de décision.

3) Améliorer I'efficacité économique, c'est-a-dire favoriser une gestion optimale des
ressources humaines, naturelles et financiéres, afin de permetire la satisfaction des
besoins des communautés humaines, et ce, notamment, par la responsabilisation des
entreprises et des consommateurs au regard des biens et des services qu'ils produisent et
utilisent ainsi que par I'adoption de politiques gouvernementales appropriées (principe du
pollueur/utilisateur -payeur, internalisation des cofits environnementaux et sociaux, ¢co-

fiscalité, etc.).

EcoRessources Consultants H |
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Figure 1 : Le concept de développement durable
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Source : Hydro-Québec (2003) Rapport sur le développement durable

Au Canada comme ailleurs, les préoccupations concernant le développement durable ont
surtout émergé des groupes environnementaux et ont conduit & des ententes au sujet de la
durabilit¢ environnementale. En conséquence, la premiére préoccupation du
gouvernement dans le domaine du développement durable est I’interface entre les aspects
économiques et les aspects environnementanx. Ceci se reflete dans les stratégies mises en
ceuvre aux niveaux provincial et fédéral ainsi que dans les engagements du Canada au
niveau international (changements climatiques, biodiversité, Arctique). L'émergence des
enjeux sociaux comme ¢élément central du développement durable est plus récente

(OECD, 2002, Governance for Sustainable development : Five Case Studies, p.45)

L’approche du Programme des Nations Unies pour le développement (PNUD) met
I"accent sur le volet social en faisant la promotion de I’énergie en tant que moteur d’une

croissance économique équitable et de la réduction de la pauvreté (PNUD (1)).

FeoRessonrees Conanltants 19



Dossier 3525

2.2 Principes du développement durable

La définition du développement durable est trés large et laisse place 4 toutes sortes
d’interprétations. Ainsi, diverses organisations ont développé des principes de
développement durable qui permettent d’illustrer leur compréhension propre des
implications de la mise en ccuvre du concept. Le gouvernement du Québec ne fait pas
exception a la régle et a développé une liste de douze principes qui traduisent sa vision du
développement durable. Ces principes sont énumérés au tablean suivant (tableau 1) et
sont comparés a des listes de principes provenant de POCDE et du gouvernement

britannique.

Les principes de développement durable de ’OCDE sont tirés d’un rapport intitulé The
DAC Guidelines : Strategies for Sustainable Development (OECD, 2001), qut définit un
ensemble de douze principes clés pour des stratégies de développement durable. Les
principes de développement durable du Royaume-Uni sont tirés d’un rapport produit en

2001 par la Sustainable Development Commission du Royaume-Uni.

,
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Daossier 3525

Tableau 1 : Les principes 2 la base du développement durable selon diverses sources

Gouvernement du Québec

OCDE

Royaume Uni

13 La satisfaction des besoins
essentiels des communautés
humaines et 'amélioration du niveau
de vie général

Centré sur les gens;

Mettre les gens au centre;
Combattre la pauvreté et I’exclusion;

2} L'équité entre les nations et les
générations

Consensus sur une vision 3 long
ferme

Adopter une perspective de long
terme

3}  L'intégration des  aspects
environnementaux, ¢conomiques et
sociaux dans la prise de décision et la
comptabilité nationale

Implicite

Implicite

4} La modification des
comportements, des modes de
production et des habitudes de
consommation vers des approches
plus respectueuses de

I'environnement

Implicite

Implicite

5) Le développement de mesures
législatives efficaces en matidre
d'environmement et concernant la
regsponsabilisation des poilueurs et
l'indemnisation des victimes

Impliquant  uwn  haat  niveau
d’engagement gouvernemental;

Implicite

6) L'accessibilité pour tous &
I'information et 4 la prise de décision

Implicite

Faire preuve de transparence, donner
acces & Dinformation,

7) L'engagement actif ¢t le partenariat
de tous les groupes de la société - un
partage des responsabilités

Participation réelle de la population

Favoriser la parficipation et donner
acces 4 la justice;

8) L'amélioration de la

Basé sur une analyse fiable Utiliser les connpaissances
compréhension  scientifique et scientifiques;
l'encouragement &  linnovation
scientifique et technologique en vue
du renforcement des capacités |
§) La protection de 'environnement | Implicite Respecter les limites
par ia prévention environnementales;

10) L'application systématique du
principe de précaution

Respecter le principe de précaution;

11) L'application universelle du
principe pollueur/utilisateur -payeur

Mettre en ceuvre ie principe pollueur-
payeur.

12) Le parienartat mondial

Cohérent et intégré

Ciblé avec des priorités budgéraires
claires

Prendre en compte les coflits et les
bénéfices

Incorporant un suivi, un processus
d’apprentissage ¢t d’amélioration
continuel

Dirigé par le pays hite,

Impliquant wn  haut  nivean

d’engagement gouvernemental

Construit  sur des processus et
strafégies existantes

Liaison des niveaux locaux et

nationaux,

Construit sur les capacités existantes
sur place

Créer un systéme ¢conomique ouvert

»
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Comme on peut le constater, les principes élaborés par les différentes organisations se
ressemblent & maints égards. On note toutefois que plusieurs critéres de I’OCDE
s’applii;uent principalement aux pays en voie de développement. Les criteres développés
par les gouvernements québécois et britannique sont similaires. Lorsqu’ils ne sont pas
nommés chez 'un, ils y sont présents implicitement. Il est par ailleurs intéressant de
noter que les principales différences résident dans D'inclusion d’un critére référant au
partenariat mondial pour le Québec et a I’ouverture des marchés pour le Royaume Uni.

Peut-étre s’agit-il de deux facons de nommer la méme chose.

Ainsi, bien que différents en certains points, on constate de facon générale le méme genre
de préoccupations. D’autres listes de principes mettent davantage 1’accent sur les droits
humains, les droits des travailleurs, 1’abolition du travail des enfants et de ’esclavage

ainsi que la lutte a la corruption.

De tels principes peuvent faire consensus mais sont difficilement mesurables. L’OCDE
(2004) s’est d’ailleurs penchée sur la question de la mesurabilité dans un document
s‘intitulant Measuring Sustainable Development ; Integrated Economic, Environmenial
and Social Frameworks qui réunit plusieurs articles sur la mesure des différentes facettes
du développement durable. I1 en ressort que la mesure du développement durable est un

enjeu trés complexe recoupant une multitude de facettes.

Sur les questions environnementales, I'OCDE (2001b) a par ailleurs développé une liste
d’indicateurs ciblés. Au niveau énergétique, trois indicateurs sont identifiés : I’intensité
énergétique; I’ « energy mix » et le prix de I'énergie. Ces trois indicateurs s appliquent
mal aux objectifs poursuivis par la Régie de I’Energie et Hydro-Québec Distribution dans

le cadre des travaux en cours.
Dans la méme optique, 'Institut International du développement durable (1IDD) et The

Energy and Resource Institute (TERI) ont développé un cadre d’analyse pour évaluer les

progres réalisés dans 1’atteinte des objectifs de développement durable dans le secteur de

.
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I"énergie qu’ils ont appelé I’Energy Sustainability Gauge. Pour ce faire, ils définissent

ainsi la durabilité énergétique:

Energy sustainability can be interpreted as efficient production, distribution
and use of energy resources and provision of equitable and affordable access
fo energy while ensuring security of energy supply and envirommental

sustainability (TERI, 2004, p. i),

Les indicateurs utilisés dans 'Energy Sustainability Gauge sont similaires a ceux
proposés par 'OCDE, par exemple: lintensité ¢nergélique de différents secteurs
économiques, le degré d’autosuffisance en hydrocarbures, le pourcentage des ménages

ayant acces a I’¢lectricité, le pourcentage d’énergie renouvelable dans le total consommeé,

On constate aussi qu’a ce jour, les tentatives de mesures et de comparaison au niveau
international ont surtout ¢été réalisées & partir de données nationales et concemnent, par
conséquent, les pays davantage que les entreprises directement. Les efforts n’ont donc
pas porté sur la mesurabilité des impacts sur le développement durable de projets
industriels précis. Par ailleurs, tous les efforts de mesure sont confrontés au fait que le
développement durable implique trés souvent un « frade-off » entre les différentes
dimensions du développement durable que sont les sphéres économiques,
environnementales et sociales de sorte que le concept est trés difficile 4 mesurer

quantitativement,

La Sustainable Development Commission (2001) du Royaume Uni, toujours dans une
perspective gouvernementale, retient six critéres spécifiques de développement durable

dans le cadre d’une politique énergétique :

. Intégrer les dimensions économique, sociale, et environnementale de la qualité de
la vie

e Respecter les limites biophysiques

® Metire en ceuvre le principe pollueur-payeur

° Promouvoir et favoriser la Compétitivité du Royaume-Uni
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. Promouvoir la justice sociale et I'inclusion

® Assurer la séeurité énergétique

L’utilisation de ces six critéres permet de réduire quelque peu note champ d’analyse et

nous permettra plus facilement d’arriver & des propositions concrétes. -

Quelques exercices ont été réalisés pour essayer de définir des indicateurs permettant de
rendre compte de la durabilité d’un projet ou de la durabilité d’une entreprise dans le
cours de ses activités. A cet égard, deux initiatives nous semblent digne de mention. Il
s’agit d'un exemple de code de conduite proposé par le New Zealand Business Council
for Sustainable Development et d’un outil intitulé Proposed Sustainable Development
Criteria for Project Approval développée par la Designated National Authority en Afrique
du Sud. Ces deux outils sont présentés en annexe (voir annexe 1 et 2) et seront élaborés

au chapitre 3.
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Chapitre 3 : Le volet social du développement durable

Comme le dit explicitement la définition du développement durable, le terme
développement intégre les facettes non seulement environnementales mais ¢galement les

facettes sociales et économiques du développement.

Chez Hydro-Québec, comme le démontre le rapport sur le développement durable 2003,
le fait que le terme développement durable intégre ces différentes facettes du
développement est trés bien compris. D’ailleurs, un Comité ¢’environnement et de
responsabilité sociale a é1é créé chez Hydro-Québec pour fournir des avis au conseil

&’administration sur les questions relatives au développement durable.

Malgré tout, pour les besoins relatifs au développement de critres non monétaires pour
analyser les offres de services qui lui sont soumises, Hydro-Québec Distribution choisit
décarter la plupart des aspects sociaux de I’évaluation, notamment sur la base de leur
complexité et du fait que les préoccupations d’ordre sociales ont déja prises en
considération dans les lois et réglements québécois, par exemple en mati¢re de droit du
travail, et que Hydro-Québec ne souhaite pas dupliquer ou se superposer au

gouvernement du Québec dans la poursuite de ses activiiés.

Dans cette section du rapport, nous nous proposons d’analyser la portée donnée a I’aspect
social du développement durable au niveau international et d’observer la fagon dont ce
critére est appliqué par différentes entreprises qui ont tenté de le metfre en ceuvre. Sur
cette base, nous prendrons position relativement au choix méthodologique mis de ’avant

par Hydro-Qu¢bec.

De plus en plus d’importance est accordée a la question de ia responsabilité sociale des
entreprises (RSE). D’ailleurs, dans son rapport ERE 2002 portant sur son Programme de
responsabilité en environnement, 1’ Association canadienne de I’électricité écrivait étre en
train de travailler a la redéfinition des parameétres du programme pour y inclure la
responsabilité sociale qui, reconnaissait-elle, devrait bénéficier de la méme attention que

les rejets atmosphériques ou la gestion des BPC.,
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Dans son rapport final, la Commission sur la démocratie canadienne et la
responsabilisation des entreprises (2002), commission organisée par le Arthur Kroeger
College of Public Affairs de I'Université Carleton', établissait qu’en I'absence d’une
définition stricte de la «esponsabilité sociale des entreprises», cette expression englobait
toute situation ol une compagnie tient compte d’autres intéréts que ceux de ses
actionnaires. Selon le livre vert sur la responsabilité sociale des entreprises publié en juin
2001 par I’Union européenne, une telle responsabilité transcende les obligations 1égales

envers les actionnaires.

Elle consiste en effet a «dépasser les normes en vigueur et & consacrer ‘davantage’ de
ressources au capital humain, 3 Penvironnement et aux relations avec les différents
groupes d’intéréts concernés». En d’autres termes, le concept de responsabilité des
entreprises les rend redevables a plusieurs «groupes d’intéréts», que ces «intéréts» soient
protégés ou non par la loi. En plus des actionnaires, de tels groupes incluent les
employés, les clients, les fournisseurs, les collectivités locales et 1a société en général

(Commission sur Ia démocratie canadienne et la responsabilisation des entreprises, 2002).

Contrairement aux régles qui régissent les relations d’entreprise, la majorité
des preoccupations de RSE ne s’expriment pas sous la forme d’un ensemble
de lois et de réglements, pas plus qu’elles ne font P'objet d’études ou de
debats dans le cadre du processus 1égislatif. (Commission sur la démocratie
canadienne et la responsabilisation des entreprises, 2002)

Par ailleurs, selon le livre de vert de la Commission Européenne sur cette question, «Le
concept de responsabilite sociale des entreprises signifie essentiellement que celles-ci
décident de leur propre initiative de contribuer 3 améliorer la société et a rendre plus
propre I’environnement». Comme.on peut le voir, cette définttion met justement I’accent
sur I'initiative propre des entreprises et référe par conséquent a des actions qui vont au-

dela de ce qui est exigé par la loi.

" La Atkinson Charitable Foundation est le commanditaire principal du projet.

,
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La majorité des porte-parole entendus par la Commission sur la démocratie canadienne et
la responsabilisation des entreprises admettent qu’une compagnie devrait respecter des
normes «adéquates» pour ses activités a D'étranger. Pour la plupart d’entre eux, ces
normes devraient &re conformes aux lois canadiennes ou internationales. Ainsi, dans un
discours prononcé a Montréal en octobre 2001, M. Jacques Lamarre, président et chef de
la direction du Groupe SNC-Lavalin, déclarait ce qui suit: «Nous appliquons les
standards et les normes canadiens et internationaux en matiére d’environnement et de
séeurité [, . . .1 partout ou nous faisons des affaires». (Commission sur la démocratie

canadienne et la responsabilisation des entreprises, 2002)
La Commisston sur la démocratie canadienne et la responsabilisation des enfreprises

propose les normes minimales suivantes en matiere de responsabilité sociale des

entreprises (tableau 2).

’
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Tableau 2 : Normes minimales en matiére de responsabilité sociale des entreprises

Général

La compagnie se conforme aux lois et réglements applicables.

Droits de Ia

personne

Général Si le respect des lois et réglements applicables wmplique une violation des lois
internationales sur fes droits de la personne, la compagnie en informe le gouvernement ef,
si aucun correctif n’est apporté, se retire du pays.
La compagnie ne se fait pas «complices de violations des droits de la personne et adopte
de bonne foi les mesures nécessaires pour que ses activités n’encouragent pas de tels abus
ou leur pratique par des régimes répressifs.

Droits La compagnie respecte le droit des employés & @tre représentés par un syndicat

fondamentaux indépendant et par d’autres représentants accrédités et, soit par ses propres moyens soit par

des travailleurs

I"entremise d’une association d’employeurs, négocie de bonne foi avec les représentants
pour en arriver a des ententes sur les conditions de travail.

La compagnic contribue 4 ["abolition de la main-d’ceuvre enfantine.

La compagnie contribue a I"¢limination de toute forme de travail forcé ou obligatoire

En matiére d’emploi et de relations avec leurs employés, 1a compagnie s’abstient de toute
discrimination relative a la race, la couleur, Ie sexe, la religion, orientation politique,
I"ascendance nationale ou le milieu social, sanf s’il s’agit d’exigences de la tiche ou d’une
politique gouvernementale d’égalité d’accés a Pemploi,

Environnement

Dans la mesure du possible, la compagnie appligue a 'ensemible de ses activités des
normes de protection de Penvironnement qui ne sont pas moins rigoureuses que celles en
vigueur au Canada si celles du pays visé le sont. A tout le moins, elle tient compte de la
nécessité de protéger Ienvironnement et la santé et la sécurité publiques, en plus de gérer
ses activités dans un esprit de développement durable,

Protection du
consommateny

La compagnie fait preuve de loyauié en matiere de commerce, de marketing et de publicité
dans ses relations avec les consommateurs et adopte des mesures raisonnables pour
s’ assurer de la séenrité et de la qualité des biens et services fournis.

T.a compagnie applique & Pensemble de ses activités des normes de protection du
consommateur qui ne sont pas moins rigoureuses gue celles en vigueur ay Canada st celles
du pays visé le sont.

Comportement
éthigque

La compagnie ne deit pas, de fagon directe ou détoumée, offtir, promettre, donner ou
exiger un pot-de-vin ou un avantage indu en vue d’obtenir ou de conserver un contrat ou
un priviiége malkonnéte.

Partout on elle exerce ses activités, la compagnie fait preuve d’honnéteté et d’intégrité
dans ses relations d’affaires,

Entreprise
citoyenne

J.a compagnie apporte une contribution raisonnable 4 fa collectivité et aux organismes
de charité, que ce soit sous forme de dons, d*aide ou de services.

Source : adapté de Commission sur la démocratie canadienne et la responsabilisation des entreprises (2002)

p
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Le World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) s’est aussi penché
sur la question. 11 défimit le « Corporate Social responstbility » (la responsabilité sociale

des entreprises) de la fagon suivante :

«Corporate social responsibility is the continuing commitment by business to
behave ethically and contribute fo economic development while improving
the quality of life of the workforce and their families as well as the local
community and society at large». (World Business Council for Sustainable
Development, 2000).

Sa réflexion porte sur des thémes similaires & ceux abordés par la Commission sur la
démocratie canadienne et la responsabilisation des entreprises. Les themes que le
WBSCD aborde sont les suivants: les droits humains, les droits des employés, la
protection de I’environnement, I’implication dans 1a communauté et les relations avec les
fournisseurs. Toutefois, les possibilités d’application de critéres sont abordées et prennent
la forme d’indicateurs souvent d’ordre qualitatifs difficilement mesurables. L’annexe 3

présente la liste de ces indicateurs.

Dans un effort similaire, le Global Reporting Initiative (GRI, 2002) a produit un
document intitulé Sustainability Reporting Guidelines dont une section porte sur le volet
social de Pentreprise. Les thémes des droits humains, des droits des employés et des
consommateurs et de 1'impact sur la communauté sont abordés. A titre d’exemple, en ce
qui concerne les droits humains, les indicateurs proposés réferent & la description des
politiques de D’entreprise en regard de toute forme de discrimination, de liberté
d’association des employés, du travail des enfants, de Iesclavage, des relations avec les

indigénes.

Toutes ces réflexions aménent ensuite la question de "applicabilité ou de la possibilité de
les prendre en compte de facon simple dans un nombre limité de critéres. L’application
de ces principes pour les compagnies passe par ’adoption de politiques trés concrétes
dont les résultats ne sont pas facilement mesurables d’un point de vue quantitatif. Le
compte-rendu de leur mise en ceuvre passe par conséquent par la rédaction d’un rapport

social par la compagnie comme suggéré par le WBSCD et par le GRI,

r
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A cet égard, il vaut la peine de mentionner le nom de certaines entreprises connues au
Canada qui ont mis en oeuvre le concept de responsabilité¢ sociale des entreprises.

Ressources naturelles Canada, dans un rapport intitulé Responsabilité sociale des

entreprises ; principaux enseignements, fait référence & un échantillon d’entreprises

constitué de Teck Cominco, DuPont Canada, Husky Injection Molding, Home Depot
Canada, Weyerhacuser Canada, Canadian Pacific Railway, Nutreco Canada, Syncrude,
VanCity Credit Union, Telus qui ont mis en ceuvre de tels principes. Plus prés de nous,
Alcoa se distingue par la publication d’un rapport sur la durabilité qui integre une forte

dimension sociale (Alcoa, 2003).

Dans le secteur de la production d’électricité, Eskom d’ Afrique du Sud et BC Hydro sont
’objet de plusieurs références (The Bottomline, Issue no 2). BC Hydro compte en effet
un ensemble de principes sociaux dans ses critéres verts devant éire respectés par des
fournisseurs désirant se qualifier pour les appels d’offre portant sur la fourniture
d’énergie verte 3 BC Hydro (BC Hydro, 2003). Ces principes concernent les relations
avec les communautés autochtones, les valeurs communautaires, la contribution a
I’économie locale, la santé et la sécurité ainsi que les comportements éthiques. Pour
démontrer le respect de ces critéres, dans la plupart des cas, le promoteur doit soumettre
des lettres certifiant qu’il respecte les criteres, des exemplaires de ses politiques internes
et autres documents susceptibles d’appuyer 'affirmation selon laquelle il respecte les

critéres sociaux (pour plus de détails voir annexe 4).

Concernant P'application des critéres sociaux, une initiative nous semble digne de
mention. Il s’agit de 'outil mentionné précédemment intitulé Proposed Sustainable
Develpment Criteria for Project Approval développé par the Designated National
Authority du ministére des Mines et de ’Energie de 1’Afrique du Sud. Il propose une
grille de questions auxquelles Ion répond simplement par oui ou par non. Un pointage
identique est attribué a chacune des douze guestions proposées. Ces questions se divisent

en deux blocs: celles visant a vérifier la correspondance avec les orientations
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gouvernementales et celles visant & évaluer I'tmpact sur I’équité et la lutte 4 la pauvreté,

Les questions sont présentées au tableau suivant.

Tableau 3 : Les critéres de développement social de la DNA, Afrique du Sud

Cohérence avec les ¢  Est-ce que le projet mine d’autres objectifs gouvernementaux?

priorités e  Est-ce que le projet augmente les cofits des autres services?

de développernent ¢ Est-ce que 'on devra déplacer des communautés?

locale et provinciale ¢ Est-ce que le projet apporte des infrastructures ou des services essentiels a

la région? (augmente Paccés 4 I'énergie)

s  Est-ce que le projet est complémentaire aux objectifs de développement
dans la région ?

¢ Est-ce que e projet contribue a un objectif spécifique sectoriel ? (par
exemple augmenter 1'acceés aux énergies renouvelables)

Equité sociale et e  Bst-ce qu’il y aura des pertes d’emplois suite 4 la réalisation du projet ?
atténuation de Ia {(spécifier le nombres d’emplois crées et perdus, la durée de temps de
pauvreté Pemplois, la distribution des opportunité d’emplois, les types d’emplois,

la catégorie de personnes employées en terme d’équité raciale et de sexe)
¢  Est-ce que Ie projet a un impact négatif sur la structure sociale des
cormmunautés ?
e Est-ce que le projet a un impact négatif sur Phéritage social ?

e  Hst-ce que le projet créera des emplois ? (fournir des détails comme ci
haut)

¢  Est-ce que le projet apportera des commodités spéciales & la communauté
ot il sera implanté 7

s  Est-ce que le projet contribuera au développement d’une région
antérieurement sous-développée 7

Source : Government of South Africa, Department of Mineral and Energy, Designated National Authority

Hydro-Québec Distribution évoque deux arguments principaux pour justifier sa décision
de ne pas inclure un indicateur monétaire reflétant les préoccupations sociales au sein du
critere non-monétaire reli¢ au développement durable. Le premier argument repose sur
I'idée que ces considérations font déja "objet de réglementations strictes au Québec. Cet
argument ne nous apparait pas suffisant parce que, comme nous ’avons démontré plus
161, la responsabilité sociale des entreprises peut aller bien au-dela du simple respect des
lois et réglements. Par ailleurs, un tel argumentaire ne tient pas compte de la possibilité
que des fournisseurs de ’extérieur (par exemple un fournisseur d’éoliennes indien ou
chinois), réponde a appel d’offre d’Hydro-Québec et ne soit pas soumis au respect des

normes québécoises.

Le deuxiéme argument d’Hydro-Québec réfere au fait que Dintégration des

préoccupations sociales dans la sélection de projets de production d’électricité semble
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moins soumise & des critéres explicites et ne fait pas, pour le moment, 'objet d’un
consensus clair. Sur ce point, aprés Panalyse que nous avons faite, nous ne pouvons
qu’abonder dans le méme sens qu’Hydro-Québec et corroborer sa conclusion a Ieffet
qw’il n’existe pas de critéres simples et clairs permettant de déterminer si une entreprise a

un comportement social responsable.

Pour prendre en compte la responsabilité sociale de I’entreprise dans les critéres non-
monétaires, une possibilité consisterait a demander au fournisseur qui soumet une offre
de service de déposer un rapport sur sa responsabilité sociale gui soit conforme aux
exigences du GRI ou encore de démontrer que ’entreprise a une politique d’implication
sociale. Une telle approche correspondrait 3 I’approche utilisée par le Distributeur en ce
qui concerne les systémes de gestion environnementale, a la différence prés que dans le
cas de la responsabilisation sociale, il n’existe pas d’organisme de certification
indépendant pour le moment. Notons toutefois que 'organisme ISO est en tram de
développer un tel processus de certification (IISD, 2004) et qu’une telle exigence
d’Hydro-Québec Distribution & ce stade-ci ferait d’Hydro-Québec un pionnier dans le

domaine.

Une autre possibilité consisterait & soumettre le projet a une évaluation simple sur la base
des questions {ou de questions similaires) développées par le gouvemement Sud-

Africain.

Tout en proposant d’exclure la responsabilisation sociale comme critére non-monétaire
dans I’évaluation des offres de service qui Tui sont soumises, Hydro-Québec Distribution
propose d’inclure la préoccupation consultation publique dans le volet critére de

faisabilité par I'inclusion d’un critére reflétant "appui des élus locaux.

A cet égard, il nous faut soulever certaines questions. II nous faut d’abord souligner qu’il
existe un ¢cart important entre la consultation publigue ou la population locale a
I’occasion d’exprimer ses craintes et ses objections face a un projet donné et "appui des

élus locaux qui peut &tre obtenu sans qu'un véritable débat n’ait lieu sur ’opportunité
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pour une cominunauté de favoriser ou non un projet de production d’électricité. Nous
sommes toutefois conscients du fait que la population peut avoir [’occasion de participer

au débat 3 d’autres moments.

Par ailleurs, comme I’a démontré le dossier des petites centrales, la faisabilité d’un projet
ne dépend pas nécessairement de Pappui des élus locaux. Méme avec 'appwi local,
Iopposition a un projet par la société plus large peut &étre un facteur qui influe

directement sur la faisabilité d’un projet.
Malgré ces lacunes, le critére «appui des élus locaux» répond toutefois A certaines des

contraintes mentionnées par la Régie, notamment 'exigence de simplicité et nous ne

nous opposons pas a son utilisation.

.
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Chapitre 4 : Intégration des préoccupations environnementales

Tout d’abord, nous constatons que dans sa démarche, Hydro-Québec a, en quelque sortte,
modifié I'objectif de départ. L’ objectif consistait initialement a développer des critéres de
développement durable. Hydro-Québec Distribution a écarté les volets social et
économique, de sorte qu'en bout de ligne, elle se retrouve avec des critéres de

développement durable qui sont en fait des critéres environnementaux.

Ainsi, avant de discuter les proposition spécifiques d’Hydro-Québec Distribution en
matitre d’intégration des préoccupations environnementales, nous comptons faire un bref
survol de la fagon dont les considérations environnementales sont prises en compte par
des entreprises soucieuses de leur environnement dans le secteur énergétique. Nous
aborderons également 1’éco-étiquetage et la production de rapport de développement
durable. Dans le présent chapitre, nous avons choisi délibérément d’ignorer certaines
pratiques importantes des entreprises telles que les systémes de gestion
environnementale. Ces pratiques seront examinées au chapitre suivant, qui porte sur

I’approche en regard de 1’environnement mise de ’avant par Hydro-Québec Distribution.

4.1 Sarvol de la prise en compte des aspects environnementaux par Pindustrie de
Pénergie

A cet égard, il vaut la peine de mentionner que le WBCSD a initié une série de travaux
sur la fagon dont les différents secteurs ¢conomiques peuvent contribuer au
développement durable. Des travaux en ce sens on débuté dans le secteur de la
production d’électricité en 2001, Onze compagnies du secteur ont participé a ses travaux.
Il s’agit de BC Hydro, British Energy, EPCOR, Eskom, Exelon Corporation, Kansai
Electric Power Company, Ontario Power Generation, Powergen, Tokyo Electric Power

Company, TransAlta Corporation et Western Power Corporation.,
Le rapport faisant état des résultats de ces travaux a €€ rendu public en juillet 2002

(WBCSD, 2002). Un certain nombre de principes, de stratégies et de pratiques novatrices

ont été identifiés. Le rapport contient la description détaillée de 80 exemples de pratiques
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sur les facons dont les compagnies de production d’électricité prennent en compte le
développement durable dans leurs activités. Du c6té environnemental, plusieurs
compagnies mettent en place des programmes d’achat d’énergie renouvelables, mettent
en place un systéme [SO14001, produisent des rapports sur le développement durable et

initie des pratiques de conservation écologique.
Dans le tablean suivant, les stratégies touchant 1’environnement mises de ’avant par ce

groupe de travail sont comparées aux principes mis de "avant par I’OCDE a I'intention

des multinationales dans son Guidelines for Multinational Enterprises (OCDE, 2004).
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Tableau 4 : Stratégies pour Fenvironnement de WBCSD et de POCDE

WBCSD OCDE
1. Respecter les réglementations Implicite
environnementales
2. Metire en cuvre un systéme de ftablir un systtme de gestion approprié a
gestion environnemmental Pentreprise. a) collecte d’information b) établir des
objectifs mesurables c) vérification constante du
systéme
3. Intégrer les enjenx Prendre en considération les colits, les regles de
environnementaux et sociaux dans la confidentialité la protection des droits de propriétés
planification et la prise de décision mtellectuelle. a) Fournir Finformation au public et
aux employes b) consulter la population affectée.
4. Développer des technologies moins Chercher continuellement a améliorer Ia
émettrices et des moyens de mesure performance environnementale par a) 'adoption de
technologies b) développement de produits et
services « verts » ¢) promouvoir chez la clientéle les
produits verts.
5. Développer des stratépies visani la Implicite
réduction de gaz & effet de sermre
(GES)
6. Promouvoir le développement des
énergies renouvelables
7. Promouvoir I'efficacité énergétique
8. Mettre de Pavant des programmes Fournir une formation adéquate aux employés sur
d’éducation et de formation des méthodes de travail cohérentes avec le respect
de "environnement.
%, Démontrer un leadership Implicite
environnemensal
10. Publier des rapports sur la durabilité Evaluer les impacts environnementaux, sur la santé
de leurs activités et sur la sécurité des biens et services de
I’entreprise. Prendre en considération tous les risque
et menaces sur la santé humaine et sur
Penvironnement.
Maintenir des plans d urgence en cas d’imprévaus,
comme des accidents.
11, Supporter des programmes de
conservation de la nature
Contribuer au développement de politiques
efficaces en terme économique et environnemental.

A maints égards, les principes mis de Pavant se ressemblent. De fagon générale, les
stratégies du WBCSD sont plus concretes, allant jusqu’a proposer de favoriser le
développement des energies renouvelables et la promotion de 'efficacité énergétique (il
faut cependant considérer que le guide de I’OCDE ne vise pas spécifiquement le secteur

de I’énergie). Par contre le guide de I'OCDE va un peu plus loin en suggérant aux
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entreprises de participer au développement de politiques efficaces en terme ¢conomique

et environnemental.

Hydro-Québec met déja en wuvre la phipart des stratégies proposces par 'un et par
’autre. La question est maintenant de voir si, par les criteres d’évaluation des offres de
services, elle peut faire en sorte que les fournisseurs adoptent des stratégies orientées vers

la durabilité environnementale.

A cet égard, les cas de BC Hydro, de Pacificorp et de SaskPower nous paraissent dignes

de mention.
BC Hydro

BC Hydro a développé une séric de critéres verts auxquels doivent répondre les
entreprises qui soumissionnent aux appels d’offre de BC Hydro qui cherche a obtenir de
I’électricité verte. Ces critéres sont, en fait, des «Low Impact principles» et sont adaptés
aux différentes technologies de production d’électricité. Quelgue soit la filiére mise
I’avant par le promoteur, le projet proposé doit répondre a des critéres tres stricts. Par
exemple, une entreprise produisant de 1’électricité a partir de biogaz doit répondre aux
criteres suivants : fournir de I’énergie nouvelle, utiliser du biogaz qui n’a pas d’autres
utilités commerciales, fournir de ’énergie proveﬁant d’une source renouvelable, produire
un minimum d’émissions atmosphériques, ne pas mettre en péril des zones sensibles et
des espcces menacées, préserver ou améliorer la qualité de Pair au niveau régional, avoir
peu d’impacts sur Putilisation du territoire et impliquer un engagement a ’amélioration

continuetle,

Une entreprise proposant un projet hydroélectrique devra se plier & des critéres similaires
mais ces derniers mettront davantage Paccent sur la préservation des habitats des
potssons, sur le maintien d’un débit minimum dans le cours d’eau et sur la conservation

des cours d’cau sensibles et des espeéces menacées.
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Pour démontrer le respect de chacun de ces criteres, le promoteur doit soumettre un
éventail de documents. Ainsi, un promoteur mettant de 1’avant un projet hydroélectrique
4 faible impact doit, pour démontrer le respect du critére «conservation des cours d’eau
sensibles et des especes menacées», soumettre les documents présentés dans 1’encadré

suivant avec son offre de service.

Tableau 6: Documents a soumettre pour démontrer le respect du critére
«conservation des cours d’eau sensibles et des espéces menacées» (BC Hydro)

s  Une déclaration écrite par un scientifique renommeé ou une agence régulatrice qui confirme que les
installations ne sont pas localisées dans un cours d’eau sensible désigné sous le « B.C Fish
protection Act »

¢ Une déclaration écrite par un scientifique renommé oun une agence régulatrice supportée par des
analyses scientifiques qui confirment que les installations n’ont pas d’impact, menacent ou mettent
en danger certaines espéces animales comme désigné par le « Committee on the status of
endangered Wildlife in Canada » (COSEWIC) ou des espéces d'intérét régionales concernées par
le Centre de données sur la conservation (CDC) (ie., liste bleu et rouge des espéces).

*  Pour cet indicateur, les analyses scientifiques référent 4

i} identification de toutes les especes menacées et en danger et les espéces d'intérét régionale

désignée par le COSEWIC ou e CDC et

i} une explication de pourquoi les installations vont ou ne vont pas avoir un impact sur les

espéces identifiées, par une recommaissance sur le terrain, une revue de littérature et
Pexpérience d’'un  scientifique  renommé ou une agence  régulatrice.
Une copie de toutes les études faites par des agences régulatrices sur les ¢spéces menacées,

sur les espéces menacées et les especes d’intérét régional.

Source : BC Hydro (2004), traduction de Pauteur

Si Pon multiplie le nombre de documents demandées pour un critére par le nombre de
critéres auxquels un soumissionnaire doit répondre, on arrive i des formalités
administratives relativement importantes qui peuvent trés bien s’expliquer dans le cadre
d’un appel d’offre visant spécifiquement des énergies vertes, mais qui cadrent mal avec le
critére de simplicité proposé par la Régie dans Ie contexte d’un appel d’offre ouvert aux
différentes filiéres et ot I’impact environnemental n’est qu'un des facteurs de sélection

des projets.
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SaskPower

Au cours du discours du tréne, au printemps 2003, le gouvernement de la Saskatchewan a
annoncé que SaskPower allait implanter un programme de Green Power Portfolio qui
comprendrait trois volets dont le Small Scale Environmentally Preferred Power
(SaskPower, 1). Dans le cadre de ce demier programme, SaskPower va en appel d’offre
pour 15SMW d’énergie préférable pour environnement. Pour étre retenue, une offre de
service doit répondre & une série de critéres (SaskPower, 2). Comme dans le cas des
critéres verts de BC Hydro, la série de critére varie en fonction de la filiére énergétique
proposée par le promoteur. La description de Pappel d’offre pour des projets de
Environmentally Preferred Power de janvier 2004 montre que les exigences pour les

promoteurs en terme d’indicateur a respecter s’apparentent aux exigences de BC Hydro.
PacifiCorp’

Considérant le contexte de Pexercice auquel se préte Hydro-Québec Distribution,
Papproche utilisée par PacifiCorp dans son appel d’offre 2003-B pour obtenir de

Iélectricité de source renouvelable semble beaucoup mieux adaptée.

Le tableau suivant (tableau 7) illustre comment PacifiCorp pondére les critéres
environnementaux dans I’évaluation des projets qui lui ont proposés. A la lecture du
tablean, on comprend que la question environnementale se voit attribuée 10% de la
pondération totale dans [’évaluation du projet. La derniére colonne montre que chaque
filiére est classée différemment en fonction de son mmpact sur I'environnement. On
constate amsi que les projets les mieux cotés sont les projets de production & partir des
biogaz provenant de sites d’enfouissements sanitaires, viennent ensuite les projets
d’énergie solaire, éolienne et hydroélectrique avec peu d’impacts, etc. En dernier lieu

viennent les projets de production & partir de combustion de matiéres solides,

* PacifiCorp has more than 8,300 megawatts of generation capacity from coal, hydro, renewable wind
power, gas-fired combustion turbines and geothermal, PacifiCorp operates as Pacific Power in Oregon,
Washington, Wyoming and California; and as Utah Power in Utah and Idaho,

;
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Tableaun 7 : Pondération des critéres environnementaux de PacifiCorp
_ CaclLo

Resource Type Adjnstment Non-Price
Factor® Factor Weighting
Wind/Solar +.2 = - 10% times:
{1-.10-Adjustment Factor)
Solid Waste - (3,10 1086 times:
{1-.60-Adjustment Factor)
Biomass . 10% times:
Landfill Gas +H-0.05 ) {1-05-Adjustment Factory
Animal Waste o h2=ma 5% {1-.15-Adjustment Factor) -
*Non-hazardous with good. air emission c::mtrol : RECH B (1=.20-Adjustment Factor)
“Non-hazardous with poor ajr efpission c&mtral R . [1-40-Adjustment Factor)
Geothermal : o 1% times: _
Binary Cyele RV = {12t Adjustment Facior)
Non-Binary Cyele o Qe ] {(1-30-Adjustment Fadtor)-
Hydro e 010 10% time;
Outside Protected ﬁz‘f:as (1-.30-Adjustment Factor). |
Low Tmpact Hydro : {1~ 10-Adjustrment Factor) |
| Hydro within protected: amas Bids not accepted - -

La colonne du centre indique dans quelle mesure un facteur d’ajustement qui serait
assigné a un projet spécifique pourrait varter pour prendre en compte des informations

spécifiques associées a un projet en particulier.

4.2 L’Eco-étiquetage

Alors que les pays industrialisés restructurent les marchés de ’électricité, un nouveau
produit émerge, le « green power ». En effet, la libéralisation des marches de I’électricité
qui a actuellement cours en Amérique du Nord ouvre de nouvelles opportunités aux
fournisseurs d’électricité qui voudraient différencier leur produit sur la base de ses
caractéristiques environnementales. Dans cette optique, le développement de logos qui
garantissent les caractéristiques du produit répond au besoin des producteurs qui
cherchent a se distinguer de leurs compétiteurs. Différents logos environnementaux ont
donc été développés pour permettre aux consommateurs de différencier les produits

offerts.
Par ailleurs, les Américains utilisent toutes les tribunes pour pousser le développement

d’un marché de I'énergie ouvert et compétitif. C’est la position qu’ils défendent tant &

PALENA, devant I’'OMC que dans leur « National Energy Policy ». Un potentiel existe

.
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donc pour que de Pénergie verte soit échangée. On peut méme penser que certains
manufacturiers chercheront a mettre en marché des produits qui s’afficheront comme

ayant étés fabriqués a partir d’énergies verles.

Les perceptions au sujet de ce qui devrait &tre constdéré comme une énergie verte varie a
I’intérieur méme d’un pays ou d’une organisation. Alors que certaines sources d’¢énergie
sont largement acceptées comme vertes (ex. I’énergie solaire et éolienne) d’autres sont
largement exclues {ex. mazout et charbon). Par ailleurs, certaines sources d’énergie ont
une réputation inégale. L’hydroélectricité et la biomasse, par exemple, sont pergues

comme vertes par certains et comme brunes par d’autres.

Etant donné ces différentes interprétations de ce qui est une énergie verte par différents
intervenants, il y a eu confusion dans la mise en marché de I'¢lectricité verte. Certains
produits ont été mal représentés; des consommateurs ont €té mal informés; et la légitimité

de Pensemble des énergies vertes en a souffert.

On pourrait en donner pour exemple une publicité véhiculée sur Internet par un groupe de

producteurs d’électricité qui cherchent a se distinguer. La publicité dit:

“Will switching to green power make a difference? Yes!
Until now, the Northwest has relied largely on electricity
generated from destructive hydropower dams and on
polluting and dangerous sources like coal and nuclear.
(http://www.mp.ore.htmls/pogreen.htm)

Rowlands, Parker and Scott (2002) ont réalisé un sondage a Waterloo en Ontario sur la
perception de Ia population face aux différents types d’énergie. Il en est ressorti que 94%
de la population considérait Iénergie éolienne comme verte. A Pautre bout du spectre,
seulement 1% de la population considérait que I’ ¢lectricité produite a partir du charbon et
du mazout est verte. Alors que ces résultats sont trés clairs, les résultats pour les autres

sources d’énergie sont plus ambigus. Par exemple, 57% des répondants croyaient que la
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petite hydro devrait étre considérée comme verte. Seulement 35% des répondants ont la

méme impression en ce qui concerne la grande hydro.

Pour mettre fin 3 cette confusion, certains efforts ont été consentis pour essayer d’arriver
& un consensus. Ainst au Canada, le «Environmental Choice Program »
d’Environnement Canada a développé un « EcoLogo standard » alors qu’aux Etats-Unis,
le programme de certification Green-¢ a été développé et mis en ceuvre dans plusieurs
Ttats (Truffer et al, 2001). D’autres programmes de certification ont aussi été mis en

place dans d’autres pays. Nous reviendrons sur ces programmes plus loin.

EcolLogo

EcoLogo est le logo du programme Environmental Choice d’Environnement Canada, qui
a pour objectif d’aider les consommateurs canadiens a identifier des biens et services qui
ont un impact restreint sur ’environnement. Le programme est géré par la firme Terra

Choice Environmental Marketing.

Dans le cadre du programme Environmental Choice, le choix a été fait de faire la
promotion de sources d’énergie qui réduisent grandement Pimpact sur ’environnement.
Le programme reconnait a ce titre les sources d’électricité produites & partir de source
d’¢énergie naturelles (« from naturally occuring energy sources ») comme le soleil et le
vent amnsi que les sources d’énergie qui engendrent un faible impact sur I’environnement
{comme les sources hydroélectriques qui ont peu d’impacts («less intruisive ») et

certaines formes de combustion de biomasse).

Concrétement, les criteres de certification sont présentés dans ’encadré suivant

(Environmental Choice 2004) :

r
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Tableau 8: Critéres de certification du programme Environmental Choice

(EceLogo)

L]

Toutes les sources

Les installations doivent &tre opérationnelles, fiables, permanentes et pratiques;

Au cours des étapes de planification et de développement du projet, on doit avoir mener des
consultations appropriées auprés des communautés et des parties intéressées, et on doif avoir
réglé les questions relatives & utilisation antérieure des terres ou les conflits conmexes, aux
pertes de biodiversité et anx valeurs récréatives, culturelles et se rattachant 3 la beauté du Hey;
Ne deivent avoir aucun impact négatif sur toute espéce reconnue comme menacée ou
menacée d’extinction;

Les combustibles non renouvelables supplémentaires ne doivent pas &tre utilisés dans une
proportion dépassant 2,00 % de I"apport de réchauffage carburant nécessaire & la production;
Le niveau des ventes d’électricité certifiée dans le cadre du PCE ne doit pas dépasser le

niveau de production/d’apport,

Sources particuliéres (en sus de celles indiquées plus haur)

Soleil (les déchets contenant du cadmium doivent &tre éliminés de fagon adéquate ou
recyclés)

Vent (protection des concentrations d’oiseaux, y compris les espéces d’oiseaux menacées)
Eau (conformité aux permis réglementaires; protection des espéces indigénes et de leur
habitat; exigences en maticére de niveau d’eau des bassins d’amont; débits; qualité et
température de I’ean; et mesures visant 4 minimiser fa mortalité du poisson et a protéger les
patterns de migration des poissons)

Biomasse (utilise seulement des déchets de bois, des déchets agricoles ou de cultures dédiées
a la production d’énergle; exigences en matiére de taux de récolte et de systémes/ pratiques de
gestion de P'environnement; et niveaux maximums d’émission de polluants atmosphérigues)
Biogaz (niveaux maximums d’émission de polluants atmosphériques; et gestion du lixiviat)
Autres technologies qui utilisent des médias comune ’hydrogéne ou I'air comprimé pour
contrbler, emmagasiner ou transformer 1’énergie renouvelable

Technologies géothermales

Selon Philip Raphals (2001), en fonction des normes canadiennes et américaines, les

ouvrages québécois auraient de sérieuses difficultés a se classer. La norme Ecologo, dit-

il, ne reconnait pratiquement comme vertes que les cenirales au fil de I'eau qui ne mettent

en danger aucune espece rare, vulnérable, menacée ou importante. La norme américaine

met davantage l'accent, pour sa part, sur la protection des écosystémes, dont elle vise &
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protéger 'mtégrité a long terme. Selon ces deux jeux de criteres, dit-il, peu de "grands”
ouvrages québécois pourraient se qualifier. Et, ajoute-t-il, plusieurs des nouvelles petites
centrales n'y arriveraient pas non plus car les normes américaines, notamment, tiennent

de plus en plus compte de leurs impacts souvent trés lourds.

D’apres le Conference Board du Canada (2003), le recours 4 'éco-étiquetage est peu
répandu au Canada. En 1998, seulement 6% des entreprises ont déclaré utiliser des éco-
étiquettes sur leurs produits et services. En 2000, cette proportion était demeurée stable.
Néanmoins, plusieurs distributeurs d’¢lectricité canadiens ont choisi la certification
Ecologo comme standard de reconnaissance d’¢électricité verte. C’est notamment le cas
de BC Hydro, de Ontario Power Generation (OPG, 2003) et de SaskPower (SaskPower
2003). OPG, dans son rapport sur le développement durable de 2002, indiquait d’ailleurs

disposer de 29 barrages hydroélectrigues certifiés Ecol.ogo.

BC Hydro, par exemple, explique ce choix sur la base de la volonté de s’aligner sur un
standard national qui est cohérent avec les objectifs provinciaux et qui angmente la

crédibilité et 1a valeur sur le marché de son énergie verte (McKenna et Hoskins, 2004).

Théoriquement, Hydro-Queébec Distribution pourrait donc se délester d’une partie du
poids de I"évaluation en incluant un critére référant a la reconnaissance par EcoLogo du

caractére vert de I’ électricité produite par les promoteurs.

Deux problémes se posent alors. Premiérement, bien que la complexité s’en trouverait
réduite pour Hydro-Québec Distribution, celle-ci ne serait pas réduite pour le fournisseur
qui répond 4 "appel d’offre. Ce demier devrait alors se plier aux standards de EcoLogo
qui ne sont pas moins exigeants que les formalités de BC Hydro pour répondre a ses
critéres verts. Deuxiémement, Ecol.ogo ne reconnait pas la grande hydroélectricité
comme une énergie verte. Historiquement, tant le gouvernement du Québec que Hydro-
Québec on défendu l'idée que la grande hydroélectricité doit étre reconnue comme une

énergie verte. Utihiser EcoLogo nuirait aux grands projets hydroélectriques chers au

L P
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Québec et apporterait une notoriété supplémentaire & une organisation qui ne reconnait

pas le bien fondé de Ia démarche québécoise.

4.3 Les rapports sur le développement durable

Comme nous 'avons vu plus haut, le WBCSD a adopté comme élément stratégique
I’idée de produire des rapports sur le développement durable. Par ailleurs, le Conference
Board du Canada (2003), dans une c¢tude portant sur les pratiques et performances
environnementales des entreprises et des industries canadiennes, identifiait 1a production
de rapports sur la durabilité écologique comme un des aspects ayant d’importantes
conséquences pour les entreprises canadiennes dans leurs perspectives d’avenir. Plusieurs
producteurs d’électricité canadiens ont déja adopte cette pratique. C’est notamment le cas
de Hydro-Québec, de BC Hydro, de Ontario Power Generation, de Manitoba Hydro et de

SaskPower.

Un rapport d’entreprise sur la durabilité est un outil qui permet de communiquer avec les
intervenants a propos de la gestion et du rendement d’une entreprise sur les plans
économique, environnemental et social, Il traite de la fagon dont les tendances sociales
influent sur Pentreprise et de la maniére dont la présence et les activités de I’entreprise
exercent une influence sur la société. En fait, un rapport sur la durabilité peut illustrer la

mofivation et la volonté d’une entreprise de se positionner dans un contexte plus large.

La production de rapports sur la durabilité au Canada est un geste volontaire, mais de
plus en plus de pays envisagent de la rendre obligatoire. Plusicurs entreprises
canadiennes produisent ce genre de rapport et ont tiré profit du fait qu’elles publient de
I'mformation sur Penvironnement et sur la durabilité en général. De nouvelles normes,
comme la Global Reporting Initiative (GRI) et le guide de rapport de gestion de I’Institut
canadien des comptables agréés (ICCA), incitent les entreprises & produire des rapports

sur la durabilité (Gouvernement du Canada, 2004).
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Parmi les aspects habituellement abordés dans le cadre du rendement environnemental,

mentionnons ;

Les intrants énergétiques

Les intrants aquatiques

Les infrants maténels

Les émissions de déchets et d’effluents

Les émissions atmosphériques

Les émissions de gaz a effet de serre (GES)
Les problémes liés au transport

Les effets sur utilisation et la régie des sols
Les impacts sur la biodiversité

Les incidents et les mesures non-conformes

Un portrait global des effets environnementaux et des produits de ’entreprise

D’aprés ’étude Conference Board du Canada (2003}, en 1998, 34% des répondants a

Ienquéte avaient déclaré produire un rapport annuel de performance environnementale.

En 2000, ce pourcentage avait grimpé a 45%. Dans le secteur de 1’énergie électrique, en

2000, le pourcentage de répondant produisant un tel rapport était de 43%.

Hydro-Québee Distribution pourrait envisager de faire de la production d’un rapport

d’entreprise sur la durabilité ou sur la performance environnementale un élément

d’évaluation des offres de services qui Iui sont soumises. En effet, la production d’un tel

rapport peut étre pergu comme un souci de minimiser l'impact des activités de

P’entreprise sur I’environnement.
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Chapitre 5: La démarche d’Hydro-Québec Distribution en matiére
environnementale

Hydro-Québec Distribution a choisi d’intégrer les préoccupations environnementales
dans sa grille d’évaluation de projets par le biais de quatre catégories d’indicateurs
environnementaux : 1) la catégorie Utilisation des ressources et rejet solides pour lequel
le Distributeur propose indicateur «caractére renouvelable de 1’approvisionnement», 2)
la catégorie Rejets dans I’atmosphere pour laquelle le Distributeur propose 1’indicateur
«émissions de gaz a effet de serre (GES) et d’oxyde d’azote», 3) la catégorie Gestion et
rapport environmementaux pour la quelle le Distributeur suggére Pindicateur «existence
d’un systéme de gestion environnementale» et enfin, 4) la catégorie Utilisation du

territoire et biodiversité pour laquelle le Distributeur ne suggére pas d’indicateurs.
Nous nous proposons maintenant de revenir sur chacun de ces ¢léments.

5.1 Caractére renouvelable de I’approvisionnement

Pour refléter ces préoccupations environnementales dans le critére non monétaire relié au
développement durable, le Distributeur propose d’inclure ['indicateur «Caractére
renouvelable de l’approvisiormement». Etant donné la forte 1’association qui est souvent
faite entre énergie renouvelable ¢t énergie verte ainsi qu’avec le terme durable, il nous
apparait opportun, dans un premier temps, dans le cadre de I’examen du hien entre énergie
renouvelable et environnement, de revenir sur la question des définitions qui opposent
énergie verte et énergie renouvelable. Nous examinerons ensuite le lien entre énergies

renouvelables et le volet social du développement durable.

3.1.1 Lien avec l'aspect environnemental du développement durable (énergie verte vs
energie renouvelable)

De nos recherches sur la définition d’énergie verte, différents €léments ressortent. Selon

les différentes définitions, il apparait que:

o Toutes les énergies vertes sont des énergies renouvelables;

.
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Cependant, toutes les énergies renouvelables ne sont pas vertes. Ainsi, énergies

« vertes » et « renouvelables » ne sont pas synonymes;

s Il existe une définition scientifique d’énergie renouvelable, elle réfere au fait que
la ressource est inépuisable;

e Il n’existe pas de définition scientifique d’énergie verte. Le terme « énergie
verte » est essentiellement un terme de marketing utilisé dans une stratégie de
différenciation des produits;

¢ Le terme « énergie renouvelable » est souvent utilisé de facon stratégique comme

stratégie de différenciation au méme titre que le terme « énergie verte ». Ce

double emploi des termes crée de la confusion.

Une définition qui résume assez bien Iesprit des définitions de I’énergie verte est celle de

I’Oregon office of Energy, qui stipule que :

« Toutes les sources de production d’¢lectricité ont un
certain impact sur ’environnement. En général, cependant,
les énergies renouvelables causent moins de dommages 2
Uenvironnement que les énergies fossiles. Dans ce
contexte, « énergies vertes » est le terme a la mode pour
décrire les sources d’énergie qui sont les moins
dommageables pour I’environnement. 1.’ électricité verte est
produite 3 partir de ressources renouvelables » (Oregon

Office of Energy, 2000, traduction de I’ auteur)

Comme on peut le constater la définition est plutot floue. Elle est relative, elle n’a rien

d’absolu, et elle préte a interprétation.
A prior, le terme « énergie renouvelable » porte moins a interprétation. 11 en existe une

définition objective qui établit que « I’énergie renouvelable est une énergie qui provient

d’une source que la nature maintient constante au fil du temps » (Vernier, 1997).

.
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Au-dela de ce consensus, les définitions varient énormément selon les instances qui les
définissent. On peut néanmoins classer les défimtions selon le type d’organisme qui la
propose. 11 y a les organismes gouvernementaux dans le cadre de leur fonction générale,
il y a les organismes gouvernementaux dans la définition de programmes de soutien aux
énergies émergentes et il y a les organismes non gouvernementaux qui visent la
protection de ’environnement (pour plus de détails sur les positions diverses selon les

organisations, voir Annexe 5).

On constate que les définitions "d’¢énergie verte" dans les politiques ou les lois de
restructuration traduisent généralement une perception négative des grands projets
hydroélectriques. Cet état de fait est particulicrement visible en Amérique du Nord dans

les portefeunilles d’énergies renouvelables.

Ceci étant dit, nous supposons gu’Hydro-Québec Distribution a choisi le terme énergie
renouvelable plutdt qu’énergie verte mtentionnellement et qu”Hydro-Québec Distribution
adopte une définition d’énergie renouvelable scientifique qui inclut la grande
hydroélectricité. Beaucoup pourrait étre dit sur les comparaisons entre les impacts de la
grande hydro relativement aux autres sources d’énergie renouvelables, Toutefois, comme
la petite hydro est généralement percue comme moins dommageable a I’ environnement et
qu'elle est incluse dans les définitions d’énergie verte, nous comparons ici la grande

hydro a la petite hydro.

En fait, on croit généralement que les grands projets hydroélectriques ont des impacts
environnementaux plus importants que les petits. Une comparaison équitable, basée sur
I’énergie produite, démontre que cette perception est probablement fausse. En fait, les
répercussions d’un seul grand projet hydroélectrique sont souvent moins importantes que
les effets cumulatifs de plusieurs petits projets fournissant la méme puissance et la méme

énergic (Egré et al, 1999).

.
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Le tableau ci-dessous (tableau 9), basé sur des projets hydroélectriques existants, montre
que la superficie moyenne de réservoir peut étre beaucoup plus grande pour les petits

projets.

Tableau 9 : Taille moyenne des réservoirs hydroélectriques, selon leur capacité’

3000 a 18 200 19 32
200042999 16 40
1000a1999 36 36
500 a 999 25 80
250 a 499 37 69
100 a 249 33 96
2a99 33 249

Source : (Egré et al., 1999)

En résumé, bien qu’il soit évident qu’un petit projet puisse avoir moeins d'incidences sur
les habitats qu'un grand projet, une comparaison équitable doit tenir compte de la
quantité et de la fiabilit¢ de I’électricité produite. Selon ces critéres, les incidences d’un
seul grand projet pourraient étre moins grandes que les effets cumulatifs d’une multitude
de petits projeté, compte tenu de la diversité des €écosystémes qui seront touchés par les
petits projets et de la superficie inondée probablement supérieure. En conséquence, si la

petite hydro est considérée comme verte, la grande hydro pourrait I’étre aussi.

Nous sommes donc d’avis que le critere «caractére renouvelable de I’ approvisionnement»
est un critére judicieux et que dans le contexte québécois sa définition doit inclure la

grande hydroélectricité.

5.1.2 Le lien entre énergie renouvelable et le volet social du développement durable

Dans son interprétation du volet social du développement durable, la Commission

britannique sur le Sustanable Development (2001) voit le volet social comme un

? Goodland Robert, How o Distinguish Better Hydros from Worse: the Envirommental Sustainabilify
Challenge for the Hydro Industry. La Banque mondiale. 1993,

r
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objectif de promotion de la justice sociale et d’inclusion. Dans Desprit de cette
Commission, le critére de développement durable va au-deld la simple recherche
d’énergic abordable pour les ménages vulnérables. Cela implique aussi d’inciter ces
ménages et tous les autres a participer davantage dans les choix sociaux reliés a I’énergie

et d’avoir davantage d’influence sur les choix qui concernent cet aspect de leurs vies.

Les technologies renouvelables sont dispensées, a long terme, des problémes de pollution
chronigue qui sont caractéristiques des essences fossiles et énergie nucléaire. Par contre,
cela ne veut pas dire qu’elles ont moins d’impact visuel, sonore ou d’impact sur les
écosystemes. L’impact est spécifique a la technologie : par exemple, les turbines de
production & partir de I’énergie marémotrice sont nuisibles pour les zones humides, et les
éoliennes sont muisibles pour les paysages. Ces impacts peuvent étres importants pour les
critéres esthétiques et économiques, et cela dii notamment & "importante contribution du

tourisme aux économies rurales.

Il est généralement admis que les impacts des changements climatiques affecteront plus
séverement les populations plus pauvres dans les pays en voie de développement ou sous-
développés, et cela dans la présente génération et les suivantes. Les énergies
renouvelables ne contribuent pas aux changements climatiques et dans ce sens ce sont des

technologies socialement plus justes.

La nature plus localisée de plusicurs technologies d’énergies renouvelables signifie
qu’elies donnent I’opportunité d’avancer d’une manicre plus décentralisée dans lequel les
gens pourront participer et avoir plus d’influence sur les décisions qui affecterons leurs
vies, ce qui est cohérent avec le critere de développement durable. De plus, dans la
mesure ot les énergies renouvelables peuvent &tres localisés dans les régions rurales ou
cbtieres, ou P'emploi est habituellement rare, elles contribueraient au développement

social de ces régions.

A cet égard, une étude réalisée par ACIL Consulting pour le compte du NSW Sustainable

Energy Development Authority (SEDA) visant a déterminer Pimpact sur emploi des

’
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énergies renouvelables en Australie, arrive 4 la conclusion que de fagon générale les
énergies renouvelables engendrent plus d’emplois par MW produit et que les
opportunités d’emplois associées aux énergies renouvelables tendent 4 se concentrer

dans les régions rurales de I’ Australie.

En conclusion, les énergies renouvelables sont souvent considérées comme 1’archétype
des sources d’énergie durable. Leur utilisation ne laisse pas de probléme chronique de
pollution pour les générations 4 venir. Les énergies renouvelables semblent offrir la
meilleure option de source d’énergie pour le développement durable en ce qui concerne
la dimension environnementale. En effet, le déploiement des énergies renouvelables aura
peu d’impact négatif significatif sur ’environnement et sera peut étre la source de
nouvelles opportunités industrielles, d’emplois et d’exportation, amenées par le support
d’un publigue judicieux qui favorisera le développement du marché et le déploiement des
énergies renouvelables. Socialement, les énergies renouvelables offrent un controle
décentralisé ce qui favorise Putilisation des ressources locales qui aidera certaines
communautés a combler leur besoin énergétique et, dans certain cas, offrira des

opportunités d’emplois et de revenus. Les énergies renouvelables semblent donc

performer trés favorablement en terme du critére de développement durable.

Sur cette base, il nous semble que le critére «caractére renouvelable de
I’approvisionnement» se irouve en quelgue sorte a prendre en considération une bonne
part des objectifs sociaux associés au concept de développent durable. En conséquence,
nous appuyons non-seulement utilisation de ce critére par Hydro-Québec Distribution
dans I’évaluation des offres de service qui lui sont soumises mais nous ajoutons que ce
critere devrait se voir accorder un poids important dans la pondération des différents
criteres non-monétaires d’évaluation en vue de prendre en compte le volet social du

développement durable.
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5.2 Emissions de gaz a effet de serre (GES) et d’oxyde d’azote

Dans le choix et la pondération des critéres environnementaux, IHydro-Québec-
Distribution accorde beaucoup de poids aux émissions de gaz a effet de serre (GES). En
fait, le Distributeur prévoit qu’au moins 50% de la pondération du critére de
développement durable sera allou¢ a ’indicateur Emissions de gaz 2 effet de serre-(GES)
(HQD 2, Document 1). Ce choix se justifie par 'importance de la problématique que
représentent les changements climatiques. D’ailleurs, dans un document de I’OCDE,
{2000) Unander et Schipper écrivent:

«Using energy causes many undesirable side effects or externalities. One of
these is carbon emissions from fossil fuels associated with the threat of
climate change. Since climate change is certainly a worse problem for future
generations than our generation, energy used today is inexorably linked to
sustainability» (Unander et Schipper, 2000).

De telles considérations ont méme amené le gouvernement Australien, aprés de longs
débats, a definir I'énergie durable de la fagon suivante :

«Sustainable energy technologies, products or services, are those which
contribute to the reduction of energy related green house emissions compared
to the prevalent product or technology in common use» (SEDA, 1999).

Par Ie poids qu’elle accorde a I'indicateur «émissions de gaz a effet de serre (GES)»,
Hydro-Québec Distribution reconnait donc Pimportance de cette problématique au
niveau environnemental dans une perspective de développement durable. Toutefois, du
méme souffle le Distributeur estime qu’un tel indicateur devrait étre retiré du critére relié
au développement durable si une obligation de déienir des droits d’émissions est mise en

ceuvre au Canada.

A cet égard, il nous faut réagir en rappelant que le Canada a ratifié le protocole de Kyoto
en décembre 2002 et qu’il s’est doté d’un plan pour lutter conire les changements
climatiques (Gouvernement du Canada, 2002) dans le cadre duquel la mise en place d’un
systeme de permis échangeables visant les grands émetteurs finaux occupe une place
centrale. De I"avis de plusieurs experts (notamment Margolick, 2004), le systéme de

permis échangeables est 1a partie du plan la plus concréte et solide et sera mise en oeuvre

’
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quelque soit ["avenir du protocole de Kyoto et du reste du plan canadien. En outre, les
divers échéanciers présentés par le gouvernement du Canada en ce qui concerne la mise
en ceuvre du systéme de permis échangeables montrent gue la réglementation obligeant
les grand émetteurs finaux doit &tre mise en place au plus tard an printemps 2005 pour

que le systéme soit prét pour le début de la période de mise en ceuvre du protocole de

Kyoto (2008-2012).

Ainsi, il y a tout lieu de croire que la réglementation des émissions de gaz 4 effet de serre
(GES) a laquelle référe le Distributeur aura cours d’ici un an. Suivant la logique d’"Hydro-
Québec, il s’ensuivrait que la liste des critéres et leur pondération devrait étre modifice
d’ici quelques mois. 11 nous semble que le Distributeur devrait viser la construction d’une

grille d’analyse qui aurait une durée de vie un peu plus longue.

Par ailleurs, fait intéressant mais non surprenant, dans une étude utilisant ’approche du
cycle de vie réalisée par le World Energy Council (2004), 11 a été démontré que les
énergies renouvelablies ont un impact favorable sur les émissions de gaz a effet de serre
(GES). L étude analyse tous les stades de la production et de I'utilisation d’énergie pour
un éventail de sources conventionnelles et alternatives a partir de source de matériel brut,
de production, de transport et de production d’énergie jusqu’au recyclage et a la

disposition des résidus.

Les comparaisons entre les différentes sources d’énergie renouvelables montrent que les
émissions de gaz a effet de serre provenant des sources d’éﬁergie solaires sont 5 fois plus
grandes que celle produites par des turbines éoliennes, cela calculé sur la base de la
methode du cycle de vie. Selon les données dans le rapport « Comparison of Energy
Systems Using Life Cycle Analysis », un module servant a la production d’énergie
solaire émettra jusqu’a 104 tonnes d’équivalent de CO2 pour chaque gigawatt-heure
d’électricité durant sa durée de vie de 30 ans. Les émissions minimale de cycle de vie
sont de 12.5 tonnes, Les éoliennes « offshore » émettent 22 Tonnes, celles « onshore » de

6.9 tonnes jusqu’a 14.5 tonnes par GWh. Le nucléaire émet entre 3 et 40,

.
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P’hydroélectrique entre 4 et 120, le gaz naturel en cogénération entre 398 et 499 tonnes; et

le charbon entre 800 et 1372 tonnes par GWh.

De fagon générale, on constate donc que les énergies renouvelables ont un impact
beaucoup plus faible que les filieres thermiques traditionnelles en terme d’émissions de
gaz 4 effet de serre (GES). Cette analyse de 'impact en terme d’émissions de gaz a effet
de serre (GES) des différentes filiéres de production d’électricité a partir de la méthode
du cycle de vie ameéne & conclure que les critéres «caractére renouvelable de

I'approvisionnement» et «émissions de gaz a effet de serre (GES)» sont redondants.

Notre analyse nous a amen¢ a conclure que les énergies renouvelables sont des formes
d’énergie qui ont justement, entre autres caractéristiques, cetle de ne pas (ou presque
pas) engendrer d’émissions atmosphériques. Nous suggérons done d’éliminer le critére
« émissions atmosphériques » et d’accorder beaucoup de poids au critére «caractére

renouvelable» dans la grille d’évaluation.

Procéder ainsi permet de stmplifier la grille d’analyse et permet également d’éliminer

I'incertitude associée aux actions que mettra en oeuvre le gouvernement fédéral.

Par ailleurs, nous suggérons de modifier le mode de pondération de ce critére de fagon &
le raffiner. L’analyse du cycle de vie des différentes filiéres du point de vue de leurs
émissions de gaz a effet de serre (GES) pourrait étre utilisée pour classer les filidres les
unes par rapport aux autres. Une autre possibilité serait d’utiliser une grille d’évaluation
semblable a celle de PowerCorp, qui ordonne les filiéres en fonction de leur impact sur

I’environnement.

5.3 Existence d’un systéme de gestion environnementale

Hydro-Québec Distribution propose de faire de P'existence d’un systéme de gestion
environnementale un critére d’évaluation des offres de service qui lui sont soumises.

Selon le document HQD-1, si le soumissionnaire détient une accréditation de type ISO

.
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14001 pour son systéme de gestion environnementale, il obtiendra tous les points

associés a ce sous-critére.

Un systéme de gestion environnementale est « une structure de gestion permettant a une
organisation d’évaluer les répercussions de ses activités, produits ou services sﬁr
Penvironnement et de les maitriser» (Conference Board du Canada, 2003). La figure
suivante (figure 2) illustre 'exemple du systéme de gestion environnementale de BC

Hydro, élaboré selon le cadre de qualité reconnu « Planifier, faire, vérifier, agir ».

Figure 2 : Systéme de gestion environnemental de BC Hydro
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Source : BC Hydro, d’apres le Conference Board du Canada (2003)

Comme 'indique I’étude du Conference Board (2003), 64 % des 1 500 entreprises ayant
participé a ’enquéte de 1998 ont mis en place un systéme de gestion environnementale.

En 2000, ce pourcentage est passé a 58 %.

D’aprés I'OCDE (2004), plus de 60 % des entreprises européennes et plus de 40 % des
entreprises Nord Américaine listées dans le FTSE All World Developed Index ont adopté
des systémes de gestion environnementale. De ceux-ci, environ 65% sont certifiés par un
organisme extérieur, pour la vaste majorité c’est ISO 14001 qui est la certification

obtenue.

r
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3.3.1 ISO 14001

ISO 14001 est le principal standard international définissant la structure et le contenu
d’un systéme de gestion environnementale. Développé sous I’égide du « International
Organisation for standardisation » (ISO), ce standard a commencé & se négocier aux
débuts des années 90 et a finalement été conclu en 1996. ISO 14001 fait partie de la
famille des standards ISO 14000, soit un ensemble d’outils destinés au développement, a
I'implantation, au fonctionnement et & [D'évaluation des politiques et objectifs
environnementaux. Cette famille est dotée de standards destinés & des fins de gestion de
systeémes environnementaux, de vérification environnementale, de mesure de
performance environnementale, d’évaluation, de certification environnementale et

d’évaluation de cycle de vie (OCDE, 2004).

ISO 14001 requiert qu’une organisation mette en place une séric de pratiques et de
procedures qui, lorsque combinées, domnent un systéme de gestion environnementale.
Les principales exigences pour qu’un systéme de gestion environnementale puisse étre

certifié¢ ISO 14001 sont présentées dans I’encadré suivant (tableau 10).

.
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Tableau 10 : Les exigences ISO 14001

® Politigue officielle - Une politique officielle doit étre rendu publique par les gestionnaires de
I'organisation. Cette politique doit contenir des engagements qui visent 1) la prévention de la pollution; 2)
Pamélioration constante du systéme de gestion environnementale; 3) le respect de toutes les Lois et
réglements en vigueur et applicables, La politique environnementale doit étre appropriée 4 la nature,
1’échelie et aux impacts environnementaux des activités, produits et/ou service de I"organisation.

. Le systéme d'information : Identification de tous les aspects, des activités, produits et services de
Porganisation qui pourraient avoir un impact significatif sur I’ environnement; incluant ceux qui ne sont pas
réglementés.

v Les objectifs - Des objectifs de performance bien ciblés doivent étre établis et ceux-ci doivent tre
cohérent avec les engagements de la politique

G Programme de mise en place : Un programme de gestion environnemental doit présenter la
maniére dont le sysiéme de gestion environnementale sera mis en place et ce afin qu’il puisse satisfaire fes
exigences des objectifs clairernent établis. Ceci inclut les activités comme la formation d’employés,
I"établissement des pratiques de travaiile et code de conduite et Uétablissement du cadre de référence selon
lequet les objectifs environnementaux seront mesurés.

® Programme de surveillance : Un programme est requis pour gu’il puisse périodiquement vérifier
les opérations du systéme de gestion environnementale.

® Actions correctrices : Lorsque 'organisation s’écarte du systéme de gestion environnementale,
P'adoption de mesures correctrices et préventives doit &tre prise, ceci inclut la vérification périodique du
respect des reéglements applicables.

. Révision : Les cadres doivent réviser périodiquernent le systéme de gestion environnementale afin

de s assurer qu’il puisse toujours atteindre les objectifs de performance

Malgreé son acceptation croissante, dans son Guidelines for Multinationals 1’0OCDE
(2004) révele que ISO 14001 a été critiqué pour ce qui a été décrit comme une « faiblesse
structurelle ». En effet, en 2001, une ¢étude réalisée par le « US National Academy of
Public Administration » a identifi¢ le principal probleme comme une « variation dans
U'interprétation et les normes professionnelles » au niveau de 'enregistrement et du
processus de vérification. Par exemple : certains analystes croient qu’ISO devrait ajouter
de la valeur en communicant avec les clients sur les bonnes pratiques observées ailleurs
ou en pointant des possibilités d’amélioration. D’autres soutiennent que le processus de

verification ajoute suffisamment de valeur appropriée. De plus, certains vérificateurs
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croient qu’ISO devrait se contenter d’approuver enregistrement des compagnies

intéressées sur la base d’une conformité minimale avec chacun des éléments ISO 14001.

1ISO 14001 comporte un certain nombre de limites. Par exemple, il requiert des
entreprises la révélation publique de leur politique environnementale, ef non leurs
indicateurs de performance. Sans un bon systéme de révélation de 'information, ni les
experts, ni le publique en général ne peuvent vérifier les affirmations des entreprises. De
plus, ISO ne demande pas d’appliquer les Lois et les réglements en place, mais seulement
un engagement & les appliquer. Encore plus important, Pamélioration continuelle est
définie comme D'amélioration du systéme de gestion environnementale, el non de sa

performance environnementale (OCDE, 2004).

,
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5.3.2 EMAS

Le EMAS, « European Union’s Eco-Management and Audit Scheme », est un outil de
gestion pour les entreprises et autres orgamsations opérant au sein de I’Union Européenne
les régions économiques ecuropéennes pour signaler et amdliorer leur performance
environmementale. EMAS était originalement réservé uniquement aux entreprises du
secteur industriel. Par contre, depuis 2001 Padhésion 8 EMAS est rendue possible a tous

les secteurs incluant les services publiques et privés (OCDE, 2004).

Tout comme ISO 14 001, EMAS donne I'opportunité aux entreprises de recevoir un
sceau d’approbation associé avec Denregistrement EMAS. Pour recevoir la certification
EMAS et la permission d’utiliser le logo, les entreprises doivent appliquer les 6 critéres

suivants :

e Effectuer une révision de tous les aspects environnementaux des activités,
produits et services de ['entreprise;

J Etablir un systéme de gestion environnementale effectif qui a comme objectif de
satisfaire la politique environnementale de Uentreprise et aussi qui établit des
responsabilités, des objectifs, des moyens, des procédures opérationnelles, les besoins de
formation, la surveillance et le systéme de communication;

. Posséder un systeme de vérification environnemental qui évalue la conformité de
Pentreprise avec son systéme de gestion environnemental et la conformité de entreprise
la réglementation environnementale;

* Posséder une déclaration de performance environnementale qui détaille les
résultats versus les objectifs initiaux et les futures étapes de Pentreprise pour améliorer la
performance environnementale;

. Vérifier la révision environnementale, le systéme de gestion environnementale, la
procedure de verification et la déclaration environnementale avec un vérificateur

accréditer de EMAS et envoyer la déclaration environnementale vérifiée & un organisme
d’EMAS;
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® Rendre publique la révision environnementale, le systéme de gestion
environnemental, la procédure de vérification et la déclaration de performance

environnementale (OCDE, 2004).

Le systéme de gestion environnementale que requiert EMAS pour remplir le troisieme
critere est ISO 14 001. Cependant, 2 critéres EMAS (la disponibilité d’une déclaration de
performance environmementale et le fait de rendre I'information publique disponible) ne
sont pas requis avec ISO 14 001. De plus, la vérification requise par [SO 14 001 requiert
seulement que Dentreprise surveille le systéme de gestion environnementale selon ses
propres objectifs et buts, alors que EMAS requiert en plus que les entreprises satisfassent

les réglementations environnementales.

Il existe plusieurs systémes de certification des systémes de gestion environnementale et
nous sommes satisfaits de la réponse de Hydro-Québec Distribution a Peffet que le
critére d’existence d’un systéme de gestion environnementale n’est pas limitatif a I1SO
14001. Toutefois, nous tenons A insister sur une caractéristique générale de ces systémes,
a Deffet qu'ils ne font qu’attester que [’entreprise prend les movens nécessaires pour
atteindre ses propres objectifs environnementaux. C’est 12 une limite importante, puisque
sur la base de ce critére, tant TransAlta (TransAlta, 2004), qui produit I’ électricité a partir
du Charbon, que Kansi Electric (Kansai Electric, 2004), qui a des centrales nucléaires, et
Hydro-Québec, avec ’hydroélectricité, obtiendraient tous les points associés 4 ’existence
d’un systétme de gestion environnementale. Un tel systéme est, en conséquence,
inadéquat pour permettre les comparaisons entre différentes filieres. En conséquence, tout
en supportant utilisation d’un tel critére, nous pensons que son poids dans la grille

d’évaluation ne devrait pas étre trop important.

5.4 Utilisation du territoire et biodiversité

Concernant 'utilisation du territoire et la biodiversité, le Distributeur affirme ne pas avoir

¢té en mesure d’identifier un indicateur reflétant ces préoccupations qui respecte a la fois

’
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les indications de la Régie et les contraintes qu’impose le processus d’appel d’offres et

d’octrotl.

Plusieurs organismes internationaux, tels le PNUE et I’'OCDE, proposent des indicateurs
qui s’appliquent aux Etats mais qui s’appliquent difficilement aux entreprises. On pense
notamment ici & des indicateurs comme les superficies en aires protégées sur la superficie

-totale du pays.

A cet égard, notre revue de plusieurs rapports d’entreprises sur la durabilité de leurs
activites nous enseigne que les indications fournies par les entreprises en matiére
d’impacts sur la biodiversité sont, la plupart du temps, anecdotiques et réferent davantage
a un souci de préservation de I'environnement en général qu’a des mesures visant
spécifiquement la protection de la biodiversité. On mentionne souvent, par exemple, la
réalisation de projets concrets comme la protection de frayéres ou la plantation d’arbres
qui ne donnent pas de véritable indication des impacts globaux des activités de

I"entreprise sur la biodiversité (WBCSD, 2002),

Un indicateur souvent mentionné pour ['analyse de P'impact d’un projet sur la
biodiversité est {a superficie de territoire utilisée. Toutefois, un tel indicateur est aveugle
en ce qui concerne la biodiversité comme telle. Il est vrai que le risque d’impact sur la
biodiversité est plus important si le territoire affecté par un projet est important.
Toutefois, ce n’est pas un indicateur direct qui rend justice aux projets hydro-électriques
en territoire nordique québécois. En effet, il n’y a pas de lien direct entre la superficie
ennoyee et la biodiversité. On peut donc comprendre qu’Hydro-Québec Distribution ne

veuille pas le considérer.

Nous sommes donc amenés a valider I'argumentaire d’Hydro-Québec a Peffet qu’il est
difficile d’identifier un indicateur simple de 1’impact de projets de production
&’ ¢lectricité de différentes filiéres sur la biodiversité. Une possibilité consisterait & exiger,

comme BC Hydro (pour l'énergic verte), une lettre d’un expert attestant 1’absence

,
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d’impacts sur la biodiversité ou encore d’accorder des points a un rapport d’entreprise sur

la durabilité de ses activités qui aborderait la question de la biodiversité.

Toutefois, nous sommes d’avis qu’au Québec la question de I'impact sur la biodiversité
est une question qui touche particuliérement les projets hydroélectriques et que cette
question est déja prise en compte dans les études d’impacts et les avis du BAPE réalisés
avant I’acceptation et la mise en ocuvre des projets. Ainsi, nous sommes d’avis qu’étant
donné les contraintes auxquelles elle est soumise dans le choix de ses critéres et étant
donné que cette question est traitée en d’autres instances, Hydro-Québec Distribution est
justifiée de ne pas inclure de critére spécifiquement sur cette question dans ’ensemble de

ces critéres non-monétaires.

’
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Conclusions et Recommandations

Le concept de développent durable est un concept large et encore mal défini, qui laisse
place 4 beaucoup d’interprétation an moment de Papplication. Le fait qu’il intégre les
volets social, environnemental et économique et qu’il vise la réponse aux besoins du
présent sans comprometire les possibilités de répondre aux besoins des générations

futures fait toutefois unanimité.

Dans le cadre du présent mandat, bien que trés important, le volet économique a été mis
de coté parce qu’il est traité séparément par Hydro-Québec Distribution dans 1’évaluation

des offres de service.

Comme on a pu le constater, le sujet du développement durable est tellement large et
complexe qu’il est trés difficile de définir des critéres peu nombreux, simples et
nécessitant peu .d’information qui puissent couvrir la globalité du concept. C’est en fait
une tiche qui parait impossible et, plutét que de critiquer le travail réalisé, il vaut sans
doute mieux saluer Peffort et reconnaitre ’avancée que peut représenter P'inclusion de
critéres simples, méme si imparfaits, dans la grille d’évaluation de projets d’Hydro-

Québec Distribution. Nos commentaires se veulent donc constructifs.

Comme nous 1’avons vu, concernant le volet environnemental, les principales
propositions d’Hydro-Québec Distribution consistent a ignorer [impact sur la
biodiversité parce qu’aucun critére simple ne permet de D'évaluer et d’utiliser trois
indicateurs :

e [’existence d’un systéme de gestion environnemental

e Le caractere renouvelable de la filiere proposée

e Les émissions de gaz a effet de serre (GES) et d’oxyde d’azote

Nous ne nous objectons pas au fait d’écarter la biodiversité comme critere de sélection.,
Nous admettons en effet que la mesure de la biodiversité est complexe et surtout, nous
considérons que cette préoccupation est mieux a méme d’étre prise en compte dans

d’autres étapes d’accréditation du projet.

’
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L’existence d’un systéme de gestion environnemental nous semble constituer un bon
critére de sélection parce qu’il est la preuve qu’une entreprise se soucie d’améliorer sa
performance environnementale. 11 fant toutefois en voir les limites, puisqu’il ne fait que
permettre de s’assurer que Pentreprise prend les moyens nécessaires pour atteindre les
objectifs qu’elle s’est fixés elle-méme. Pour cette raison, nous suggérons que le poids

accordé a ce critére ne soit pas trés important.

Les deux autres critéres, le caractére renouvelable de la filiére proposée et les émissions
de gaz a effet de serre (GES) et d’oxyde d’azote, bien que tres importanté, nous semblent
redondants. En effet, notre analyse nous améne a conclure que les énergies renouvelables
sont des formes d’énergie qui ont justement, entre autres, la caractéristique de ne pas (ou
presque pas) engendrer d’émissions atmosphériques. Nous suggérons done d’éliminer le
critére « émissions atmosphériques » et d’accorder beaucoup de poids au critére

«caractére renouvelable» dans la grille d’évaluation.

Procéder ainsi permet de simplifier la gnille d’analyse et permet également d’¢liminer
I’épée de Damocles qui pend au-dessus de celle-ci devant la presque certitude que bientdt

le gouvernement fédéral réglementera les émissions de gaz a effet de serre (GES).

Toutefois, nous suggérons de modifier le mode de pondération de ce critére de fagon a le
rendre plus raffiné. L’analyse du cycle de vie des différentes filieres du point de vue de
leurs émissions de gaz a effet de serre (GES) pourrait étre utilisée pour classer les filieres
les unes par rapport aux autres. Une autre possibilité serait d’utiliser une grille
d’évaluation semblable & celle de PowerCorp, qut ordonne les filieres en fonction de leur

impact sur I’environnement.

Concernant le volet social du développement durable, Hydro-Québec Distribution
suggere de 1’ignorer parce qu’il est déja pris en compte dans les loi québécoises et de
traduire une certaine préoccupation de consultation du public dans un critére de faisabilité

du projet déja existant, qui inclurait désormais un critére «approbation des élus locaux».
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Bien que nous reconnaissions la difficulté associée a la mesure des indicateurs sociaux,
nous avons exprimé certaines réserves face au fait d’écarter aussi radicalement une
dimension importante du développement durable que la Régie demandait d’atlleurs

d’aborder de fagon équilibrée avec le volet environnemental.

Nofre analyse de la pratique dans I’industrie nous ameéne 3 envisager trois possibilités qui
peuvent élre prises séparément ou conjuguées de différentes fagons. A notre avis, pour
prendre en compte la responsabilité sociale de Dentreprise dans les critéres non-
monétaires, une possibilité consisterait 4 demander an fournisseur qui soumet une offre
de service de déposer un rapport sur sa responsabilité sociale qui soit conforme aux
exigences du GRI ou encore de démontrer que ’entreprise a une politique d’implication
sociale. Plusieurs entreprises ont des politiques en ce sens et celles-ci pourraient étre
favorisées. Une telle approche correspondrait a I’approche utilisée en ce qui conceme les
systtmes de gestion environnementale, 4 la différence prés que dans le cas de la
responsabilisation sociale, il n’existe pas d’organisme de certification indépendant pour
le moment. Comme nous P'avons noté plus t6t, 'organisme ISO est en train de
developper un tel processus de certification et une telle exigence d’Hydro-Québec

Distribution a ce stade-ci ferait d’Hydro-Québec un pionnier dans le domaine.

Une deuxieme possibilité consisterait & soumettre le projet & une évaluation simple sur la
base des questions (ou de questions similaires) développées par le gouvernement Sud-
Africain. Ces questions se divisent deux blocs : celles visant & vérifier la correspondance
avec les orientations gouvernementales et celles visant & évaluer Pimpact sur I’équité et
la lutte & la pauvreté. Elles sont simples et exigent peu d’information pour qu'on y

répondre.

La troisieme possibilité se base sur I'un des constats principaux de notre analyse de
Pimpact des énergies renouvelables : le constat que les énergies renouvelables ont des
retombées sociales plus positives que les énergies fossiles. On a en effet constaté que les

energies renouvelables ont plus d’impacts régionaux et qu’elles ont plus de potentiel pour

.
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susciter ’adhésion et la participation de la population. Une facon simple d’accorder plus
de poids aux aspects sociaux dans la grille d’évaluation de projets serait d’accorder

encore plus de poids au caractére renouvelable des projets proposes.

En résumé, nous proposons qu'Hydro-Québec Distribution conserve les critéres
«existence d’un systeme de gestion environnemental» et «caractére renouvelable» en
accordant plus de poids a ce dernier critére, et qu’elle modifie le systéme de pondération
en fonction de la désirabilité des filieres, notamment en considérant les émissions de gaz,
a effet de serre (GES). Puis, nous suggérons ’ajout d’un critére soulignant le souci social
de Pentreprise. Ce dernier pourrait prendre la forme d’une liste de questions, de
Pexistence d’un rapport sur la responsabilité sociale de Pentreprise ou encore d’un

programme d’implication sociale.

Concretement, deux options s’offriraient alors au Distributeur, Une option trés simple ot
le volet social est uniquement pris en considération par le critére «caractére
renouvelable» et une option plus raffinée ol le volet social se voit directement pris en

considération.

L’option simple
L’option simple pourrait consister & octroyer 85% du poids associé au développement
durable au critére «caractére renouvelable» et 15% du poids an critére «existence d’un

systeme de gestion environnementaley,

L’option raffinée

L’option raffinée pourrait consister & octroyer 70% du poids associé au développement
durable au critére «caractére renouvelable», 10% du poids au critére «existence d’un
systeme de gestion environnementale» et 20% & Pexistence d’un rapport sur la
responsabilité sociale de Pentreprise ou a Pexistence d’une politique d’implication
sociale. Des questions similaires & celles développées par le gouvernement sud-africain
pourraient étre utiles pour juger si le rapport sur la responsabilité sociale de ’entreprise

est recevable ou non.
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Tout choix de pondération est nécessairement arbitraire. L’approche raffinée nous
apparait néanmoins préférable dans la mesure ol elle ne devient pas  complexe
d’application. Le signal envoyé aux fournisseurs d’Hydro-Québec Distribution serait
alors plus clair étant donné que I’intérét pour le volet social serait explicite dans la grille

d’évaluation.
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Annexe 1
Council

AN EXAMPLE CODE OF CONDUCT

hlah hlah

1 Empioyer Practaces

Cr;tena . :
Compty wath i_ocal and lnternatlonai
Labour Standards R

R Ffé;edbm:'of ;'A's_édéiatiom o

“Security of Contracts =

: fi}lsablhty

'_Trammg & Deveispmeﬂt
?rogramme

2. Health & Safety

Criteria:

Commitment to Health and Safety
which meets as minimum legal
requirements

Examples:
Heaith & Safety Policy

Active participation of empioyees

Reguiatory Framework:
Health & Safety Employment
Amendment Act (May 2003}

Employee health monitoring
Training

Contractor Managernent Policy

3, iwb'rking;:gé‘haj_t_i:bhs{fpﬁ

eveloping countries

5 Crltena
. Comply with International Lab
;:Standards and where Iocal standards
‘are higher to: l_standards s

NG use-of farced or'compulsf)ry

Regulatory Framework. %abour

Human Rights ‘Act

;dcal Legi-s_t_ationr 'prachces

: Performance Indicators

‘Wage is above legal minimum -~ L

Culturé Age' G@nde{ & Sexuahi’y

B Performance Indi

IDoes not engage in dlscremmatory

Code de conduite proposé par le New Zealand Business

- Statf Reteﬂuo 1}

; Rﬁ?'p:f!?atiqh 'as ‘Good employer h

Pays in the:median/upper quarile;

Diversity of employee
. %he mdustry/iocal nNorAE

?HR F’oilcy/Compan -.Benefrts
reflect work/life balance, eg.
chitdcare; tele-working;. Ieave of
absence polrcy :

Performance Indicators:
Number of Lost Time Incidents or
Medically Reportable Incidents;

ACC accreditation:
NZS4801 acereditation;

Records demonstrate safe
workplace

: Empioyees are Proy -
“drinking water, clean: toﬂeis in.
adequate numbers

?Adequate ventiia_tion aﬁd
emergency exits; '

Employees receive pay slip
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- ;jrat:tices

L Freedom of Assocnatlon and nght '
to collectxve bargalnmg

i Health care & Safety atwork .

4, Governance

Criteria: Examples:
Demonstrates commitment at Board Corporate Policy
fevel

Inclusion of sustainable
development targeis in CEC's
performance review and
remuneration

Regulatory Framework:
Companies Act 1693

Locally applicable Corporate Law
including Anti-Trust Corruption

P Whistle Blower Policy
legislation

5. Envrronmental Responsmll[ty Energy Eff:mency

Criteria: :
Companhy. comphes waih ex:stmg _
pend:ng natlonai and tntemataona

Examples
. Em:ssmns & Energy Rep

iiE ;Reduce:e‘ne:rgy %byex%;p;a:-* :

Regufatory- .ramework S

: S pial e
Resource Maﬂagement Act (‘1991 A O TR

-,-'and bundlngs e

E Consnder wab Etty:of rent
1 energles K

8. Environmental Responsibility: Eco-efficiency

-~ Reduce’ vehlcle emissions by x% _

: Energy efﬂment des1gn of products -

Performance Indicators:

Corporate Policy; Transparent KPis;
Sustainable Development Report; No
public record of fradulent activity

Performance indl o
Carbon Fooipnnt reported as onnes’ -
of CO; net emissions; 15014001;
Enviro-Mark Labeihng ‘showing

o energyeffclency Env:ronmental :

Choace
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Proposed NZ Packaged Goods Recover x% waste for recycling

Accord 2004

Increase timber products sourced
from sustainably certified forests
by x% p.a.

NZ Waste Strategy

Consider sustainable sourcing of
raw materials

Reduce water censumption by x%

Examples

{)I’O GSSGS

- Edentmes and acis on poter}ilal
e e areas of CONCcer
j Reguiatory Framework: .
HSNO'Act :200_51'
New Ofgamsms and’ Other

- Matters Bill (curr' ybefore"'
P_arf_lament) S

8. Supplier Management

Criteria:

Commitment to local economies and
reduced fransport costs. Supplier
relationships

Examples:
Conduct review of supply base
taking into account product source

Support economic sustainahility of
suppliers

EcoRessources Consultants

Performancelndlcatnrs o
Hazardous Chermcals register

i’onmenta! xmpact of

' stakeholder

Product Life Cycle analysis
Profit from waste to energy system
Set target for waste management

F&C or other external
accreditation, eg MSC

Waser usage by person

Va_lidate any. ad' TS
concern by:NG

Transparent tabéliin'é "

Environmental Choice’”

Performance Indicafors:

Programme to monitor local
sourcing

Reduce transport costs

Work with key suppliers to ensure
procurement policy does not
unreasonably threaten supplier
viability
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Annexe 2: Les critéres de développement durable pour ’approbation de
projets du DNA, Afrique du Sud

PROPOSED SUSTAINABLE DEVELOPMENT CR!T%?’EF?& FOR PROJECT

APPROVAL

A set of sustainable development principles and an-approach (o thair application is provided
- bdiow as a proposal for consideration by the Nationai Commiliee ofthe DNA for the CDM

- 1 ﬁbes

the prcject conform to the Nationa Enwmnm&niai Manag«emeﬂi #ot principles of

sustainable developraent? Thiese are:-

3u§mimh5& developrment requires thi consideration of all relevant factors inclading the following:

iy

That the dEsturhanea of ecosystems and: loss of biolojical diversity are avoided, or

" ivhere they cannot be:avoided, are minimised and remedied.

iy
i}
)
v)

Vi)
vil}

it}

2 Does

Fhat pnllutiun arld degradation of the environment are amid&d or where they cannol be
aimgaiﬁer weoided, gre minimised and remedied

That the disturbance: of fandscapus ahd sHes that cnnsiiium the nation's culturai
heritage is avoided, or where it cannot be aliegether avoided, is minimised-and remeidied
That waste is avoided, or where it cannot be-altogether avoided, minimised and fsused of
recycled where possible and oihersise disposed of in a responsible manner

That the use and exploitation of non-renowsble resources is- responsible and.

aquitable, and takes into account the consequences of thie'depletion of the resource

That the devetopment, use and sxploitation of rerewalie resources Is responsible and
equiitabie, and takes into accownd the consequences of thie depletion of the resource

That 4 risk averse and cautiovs approach is applied, which takes into account the Bmits of
currentknowiedge about the consequences of decisions and actions

Thai negative impacis-on fhe environmient and on people’s envircnmental rights be

anticipated and preventad, and where they cannot be altogether prevented, ars minimisad
and remedied

Eha pmgeci have an. agpmvad ﬂﬁwmnmamal smmﬁt &gmmmmf i the project

acHiity requires one under the refevant EIA !eg%séahcn’ﬁ*
3. Doss the project mitigate gﬂabal cﬂmaia cbaﬂge'?
Dies the projact contributs to ﬂaﬁonai E@momm tﬁev&mpmﬁnt‘?

5. Are the jobs assoclated ‘with the- project more l%(e y 1o be more sustainable than il the
project did not go ahead?

;B Doesthe. ;;mjer:t contributs: m any one or more of Em fofiowing?

8.
b
o)

the Govermnment's rensivable ehergy target, or
The Government's energy efficiency target; or

Goverriment approved exolic or commercial '*Ersar'esary or reafforssiration
programme/s; or

Regeneration of indigenous wegelstion not prohiblted by any sphere of

Govarnmeant:
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Scoring:
Questions 1-4: Yes=1, No=0 .

Project must score 4 or more to qualify. in the event that guestions 2 grudfor 8 above are not
applicable he quakfying score-will be 3 out of 5 or 2 out of 4 respectively.

If & project is deemed by the DNA 1o be contrary to the sp%rit'af the Ky:}io Protoeol of mmrary'

1o the intention of staled government policy the DMA reserves the right to refuse project
approval until suchl time a5 sulteble alterefions gre made o he project design. in such
instances dear reasons for the re;e-ciinn ofa ;:arejem must ba fpﬁ'aw’ﬁeﬂ ?}y the DNA.

Indetermining the answars o quesﬁﬂns 1-5 khe BMA showld- E}e lnfarmed by ihe answers o
the foliowing questions in Table 1, overleal .
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General

accppdatifity

Tabla 1. Proposad Sustainable Development Criteriz for Project Approval
Crlsris Inclicater
lingact on ipcal » YVl the project increase air poliudion in the area?
efvdrahmental » Wi the project increase water polivtion In the ares?
fuakty o W the project increase solid waste In the area?
& . WWiR the project Hiave any othet negative environmental impacts {such 35 noiss, salety,
propetly, valse, visual impacts traffic) :
» Wl the project Ipeove i guality in dhe drea?
’ﬁf = OAH the project alleviale current envirobmenial problerms in the angs? _
2 | = Wil the project incorporate peliution reduction of waste minfmisation inliatives? -
E Change inusage | = Wil the project reduce commudnity 500885 to TaSOUICes? _
o | of natural = Wi he project ncraase tha sustanabifly of usage of waler, FIAGTAls oF et N
HESCLHCEE tenmwatle natural resoUrces
|+ wathe project achiswe more efficiedt resouroe uilisation?:
Impacts on = - WV the project result in a loss of joosd of regionat biodiversity?
| _Zg‘fggjﬁfjw e VWA fhve project reedl in & gain I ooa of regronal BodaTaly 7
Fewnomic impacts |+ Wilithe project sutstantiaidy incresse foreign exchange requiremants? )
= Wil he project have 3 negalive inpact o existing soonomiic ARty inthe area?
e Wil the projectincreass the cost of energy
*»  Will the project substartially daciedse foregn exchange raquiramants?
; ) e Wil the project have a positve impact on existing economic aidtivity in B apes'’?
E : _ & Wil the project jesd. fo increased foreigh investment?
- § Apgropriate « Wil the project inchade the fanster of oheolste bechnoligy?
W ssenholony transter i i
: : « N theproject resul! inthe infrodection o appropriate techsology ifte South Aftiea?
Wilithe project resedl in loca! skills developmard?
«  Willthe project priovide dernonstiation & refdication potartial
& Wil the project incorporate cleaner production bechinology'?
Blignerent with + WAl Hhee project undermdiie other povernment obiectives?
nationsi provinckat Wil the projeit increass the cost of Gthet services?
igﬁ;@;gﬂ . WY the project resil in relocation of sommunitias? .
pricfities o Wil the project provide infrastrudiure of essential services to the area? { eg inorasssd
access to enargy)
v, WEtha preject complement olher development ctjectives inthe area?
. Cw 0 WA the projact Shnribite to 3 specific sectoral ohieclive? Exarmple: ta incredse
o . Becess o renpwatie energy.
g Sociat Uity and & WARH the project result in iob losses? {specity the number of jois sfeawd{meyeﬁ
poweshy alleviation duration of fime employed, distribution of emplovment oppedunities, types of
emplaymert, categories of peapie to-be amployed i terrms of getider and eacial s-qmﬂy}
& WA the project have a hegative impact.on community socks structures?
»  AdRthe project have A negetivis impact on sacial hedtage?
Vil the projact restdl-in the creation of jobs7 (provice detadls 88 above)
»  VWilithe project provide any social amanities 1o the community In which s sliiaiss?
- L » - WAitthae project conttibute to the developiment of 8 peeviously enderdevetopssd area?
-Gensral projiet ¥ s Hhe project it accordance with available 'policies and plars of govestirient s
& Arethe distribution of peaject banefts deemed jo.be masma%ﬁe arrd fale?

e [wthe project ivelous?
® s the project Slearly uniely to smaﬁ?

EeoRessources Consultants
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Annexe 3 : Stratégies sociales mises de I’

Tabde 43 Soclalk strateghes

FcoRessources Consultants

avant par le WBCSD et indicateurs
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Annexe 5: Les définitions d’énergie vertes et d’énergie renouvelable

Les définitions des organismes gouvernementaux
Rio
A Rio en 1992, les énergies renouvelables ont été définies comme étant la

photovoltaique, le vent, 'hydraulique, la biomasse, le géothermique, les océans, et les

forces motrices humaines et animales.

Les organtsmes gouvernementaux américains

Le département de 1’énergie américain (DOE) offre une définition d’énergie renouvelable
qui concorde avec la définition scientifique ainsi que des définitions de « green » et de
« green energy » qui correspondent avec la définition générale décrite plus haut.
L’agence américaine de protection de ’environnement (EPA) n’exclut pas explicitement

Phydroelectricité.

Green: Environmentally friendly, qui a peu ou pas d’impact sur
I’environnement; ex. non-polfuant, non-toxique, efficace du point de vue de
P’utilisation de 1’énergie et des ressources. Durable et soutenable sont souvent
utilisés comme des synonymes {DOE)

Green Power . Renewable energy used to produce electricity, either on site or
remotely (DOE).

Renewable Energy: Sources include solar, geothermal, hydro, wind, and
biomass (DOE).

Green Power is electricity that is generated from resources such as solar,
wind and other renewable energy sources (Environmental Protection Agency-
EPA)

Dans le budget déposé en février 2002, le gouvernement américain reconnait
I"hydro¢lectricité comme une énergie renouvelable
(http:/www . whitehouse.gov/omb/budget/{y2003/pdf/app09.pdf)
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~ Les organismes gouvernementaux canadiens

Les organismes gouvernementaux canadiens ont développé une nomenclature ou on
utilise le terme « énergie verte », Les définitions canadiennes sont plus précises que les
définitions américaines. Elles ont cependant pour effet d’exclure la grande hydro de la

liste des énergies vertes.

D’aprées  Environnement Canada ...Qulest-ce que ['énergie verte?
«L'énergie verte » consiste en de 'électricité produite & partir de ressources
renouvelables comme le vent, I'hydroélectricité au fil de 'cau ou le soleil.
Elle est distribuée par le systeme régulier de distribution d'électricité aux
consommateurs intéressés par une forme d'%énergie plus écologique
(http://www.mb.ec.ge.ca/info/

publications/ce00s01.fr.html.

D’aprés Ressources Naturelles Canada...Qu'est-ce que l'«énergie verte»?
L'«énergie vertew c'est de I'électricité produite a partir de sources d'énergie
renouvelable dont l'exploitation ne produit pas d'émissions de gaz & effet de
serre. L'«énergie vertey» peut provenir, entre autres, des sources suivantes : de
petites centrales hydroélectriques (puissance inféricure a 20 MW), de la
bioénergie, des gaz d'enfouissement, de I'énergie éolienne et de la conversion
photovoltaique. (http://www.nrcan.ge.ca/css/imb/hglib/vert.htm)

Les groupes environnementaux

Les groupes environnementaux excluent presque automatiquement la grande hydro de la
liste des ¢énergies vertes. Une tendance semble cependant se développer qui met Paccent
sur la mesure des impacts plutdt que sur la taille des installations. On semble cependant
prendre pour acquis que la grande hydro est nécessairement plus dommageable a
Penvironnement. Pour certains groupes environnementaux « renouvelable » et « verte »

sont des synonymes.

Renewable energy: Renewable energy is energy produced from non-
traditional sources which are infinitely replenishable and less harmful to the
environment than sources like coal. There is a growing movement in the
United States and elsewhere to include more and more renewable energy to
supplement and eventually replace the old standards of burning coal, using
nuclear energy, and hydroelectric power generation which can have a
devastating impact on ecosystems. Renewable energy comes from sources
such as solar power, wind energy, the burning of landfill gas, low-impact
hydroelectric  systems, and biomass.  (http://www.cleanenergy.org/
greenpower/renewables/index/html
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Green Power: Green Power is electricity generated from renewable sources. It
inchudes solar, thermal, biomass and small hydro (less than 30 megawatts)
(Globalgreen).

Brown Power: Brown Power is power generated from environmentally
hostile technology. The majority of electricity in the United States Comes
from coal, nuclear, large hydro and natural gaz plants (Globalgreen).

Les définitions dans les programmes gouvernementaux

Dans certains cas bien que 'énergie renouvelable et Iénergie verte soit définie d’une
certaine facon dans les agences gouvernementales, certains programmes visant les
¢énergies renouvelables inexploitées ou émergentes utilisent ces termes engendrant, ce

faisant, une certaine confusion.

Les définitions dans les programmes gouvernementaux ameéricains

Ainsi aux Etats-Unis, dans le cadre des programmes d’achat d’énergie verte aux Etats-
Unis (Renewable Portfolio Standard-RPS), un débat a cours sur la définition du terme
« eénergie verte ». L’une des questions les plus débattues référe & ’inclusion ou non de
I’hydroélectricité dans la définition. Plusieurs Ftats ont adopté ou sont en voie d’adopter
de tels programmes d’achats. Comme permet de le constater le tableau suivant, plusieurs
Etats considérent ’hydroélectricité complétement ou particllement renouvelable dans leur

programme
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Etats avec RPS. Accepté
Arkansas New Hydro
California Hydro <30
Connecticut Low Head Hydro
Hawaii Al hydro

lowa Al hydro

Maine Hydro <100
Minnescta Hydro <60
Missouri tL.ow Head Hydro
New Hampshire Hydro <25

New Jersey Hydro <30

New Mexico All hydro
Oklahoma All hydro
Pennsyivania Hydro <30
Texas All hydro
Wisconsin Hydro <60
Washington Low Head Hydro
Vermont Hydro <80

Il est intéressant de constater que la taille & partir de laquelle une installation est
considérée comme verte varie d’un Etat 4 I'autre. A titre comparatif, la DOE qualifie de

grande hydro tout ouvrage produisant plus de 30 mégawatts.

Les définitions dans les programmes gouvernementaux canadiens

Le groupe de travail du caucus sur les technologies de I’environnement (2002) a déposé

un document intitulé Un potentiel illimité : Miser sur nos énergies renouvelables

mexploitées. Les énergies renouvelables inexploitées énumérées sont la conversion
photovoltaique, I'énergie éolienne, I’énergie solaire thermique, la petite hydro, les
biocarburants, la combustion du méthane et les appareils sophistiqués de conversion de

I’¢énergie tel que les piles & combustible (p.3).

Les définitions dans les programmes gouvernementaux européens

En Europe, Dhydroélectricité est recomnue comme renouvelable. Par contre, les
possibilités de développement de Ia grande hydro sont limitées par le manque de potentiel

ainsi que par la perception de ses impacts sur I’environnement.
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On peut, en effet, lire dans le livre blanc de la Commission Européenne sur les énergies
renouvelables que: «La part des sources d’énergie renouvelables dans le dosage
énergétique, qui est actuellement de 6% environ, comprend les grandes centrales
hydroélectriques, dont la marge d’exploitation supplémentaire dans ["union européenne
est trés restreinte pour des raisons écologiques. Les autres énergies renouvelables seront

donc d’autant plus sollicitées. »

K1



