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Introduction

La Société de transport de Montréal (STM) et le Métro donnent à la population de la grande région montréalaise des services essentiels en transport en commun.  Ces services apportent de très grands avantages socio-économiques et environnementaux à la population de la grande région de Montréal mais aussi pour le Québec.  Par exemple, on comprendra que le transport en commun et en particulier les services du métro souterrain procurent une solution importante aux problèmes de circulation et d’engorgement du système routier dans la région de Montréal.

Il faut également tenir compte que depuis plusieurs années, la STM déploie des efforts considérables pour améliorer sa situation financière.  On observe les résultats positifs de ces efforts dans la hausse de la productivité du Métro et une augmentation de l’achalandage.

La hausse des tarifs de l’électricité et ses impacts sur les coûts en énergie pour le Métro annulent en partie les efforts de la STM pour améliorer sa situation financière et l’offre des services en transport en commun.  Le Métro de Montréal représente un consommateur majeur d’électricité et offre un taux de rendement important à HQD.

En bref, pour Hydro-Québec Distribution, le Métro de Montréal représente :

· 6 abonnements, dont 1 assujetti au tarif M, sur les 251 abonnements du tarif L; 

· Une consommation de 65 MW pour 280 GWh annuellement,

· Une facture annuelle de 17 M$ en électricité,

· Un historique de consommation qui s’étend sur 38 années,

· Une prévisibilité de la consommation du Métro (constance et régularité de la consommation quotidienne et annuelle) qui serait à la source potentielle ou actuelle d’un taux de rendement supérieur pour HQD,

· Une facture pour une puissance utilisée moins de la moitié du temps.

Dans ce mémoire, l’UMQ veut démontrer que les services de transport en commun de la STM génèrent des bénéfices socio-économiques et environnementaux qui débordent les seuls avantages que le transport en commun procurent aux usagers.  Le Métro devrait être considéré comme un client particulier en raison des caractéristiques de sa consommation.  La spécificité de ces besoins mais aussi des services qu’il procure à la population doivent également être évaluer.

C’est dans ce contexte, que nous croyons urgent de modifier les conditions tarifaires liées à la consommation électrique du Métro qui permettraient à la STM de recevoir une compensation pour la puissance non utilisée.

1. Nature de la demande 

L’UMQ propose la modification de la structure tarifaire qui permettrait au Distributeur de compenser la STM sur la puissance non utilisée des abonnements aux tarifs L pour la consommation électrique du Métro.

La compensation demandée représenterait un crédit qui serait évaluée entre 5 et 40 % de la puissance non utilisée pendant les périodes creuses.  Cette mesure aurait pour effet de compenser la consommation du Métro sur la base d’un facteur d’utilisation (FU) qui varie entre le FU actuel et un FU optimal évaluée à 85 %.  Sur la base de la consommation électrique de l’année 2001, le crédit offert à la STM varierait entre 676 538 $ et 3,8 M $.

L’UMQ propose l’ajout d’un article traitant d’une compensation pour la puissance non utilisée du Métro de Montréal après l’article 114.

La compensation serait appliquée après l’établissement de la facture avec la puissance appelée réelle de telle sorte qu’en période d’hiver, les primes de dépassement s’appliqueraient conformément à l’article 108. La consommation dans les périodes creuses sera fixée en début d’année et servira de puissance de base.

Les balises de la compensation sont les suivantes :

· La compensation sur la puissance de pointe, ne peut entraîner une correction du facteur d’utilisation, sur la période de consommation, supérieur à 85 %;

· De plus, le facteur d’utilisation ne peut être majoré de plus de 40 points, (40 %);

· La puissance appelée maximale sera fixée par entente en début d’année;

· La consommation en énergie sera balisée annuellement;

· Le Métro ne pourra consommer plus que 115 % de la puissance de base durant les périodes hors pointe;

· Le dépassement de la puissance de base entraîne l’annulation de la compensation de la période.

2. Contexte

2.1. Historique du Métro

Quand Montréal a son métro en 1966, cela fait déjà plus d'un siècle que ce mode de transport souterrain existe à Londres (1863). Cette panacée aux problèmes de congestion du trafic urbain apparaît ensuite à Boston en 1898, Paris en 1900, New-York en 1904 et Philadelphie en 1907.  L'apparition du tramway électrique a lieu en 1892.

Dans un rapport daté du 7 février 1914, l'ingénieur des voies ferrées G. R. Macleod, souligne que la population de Montréal et de ses proches banlieues est passée de 270,000 habitants en 1899 à 650,000 en 1913.  Parallèlement, le nombre de voies de tramways a peu augmenté pendant cette période mais celui des trams en service s'est multiplié. Ainsi, la Montreal Tramways Co. déplace environ 160 millions de passagers en 1913 alors que quelques 40 millions avaient été transportés en 1899.  Aux heures de pointe, c'est la congestion.  Sur certaines rues, il y a plus d'un tram à la minute.  Toutefois, malgré les besoins exprimés dans les années 1910, la Grande Guerre (1914-1918), la crise financière de la Ville et sa mise en tutelle (1918-1921) sont quelques-uns des événements qui contribueront à mettre de côté le projet d'un métro.

Plusieurs facteurs liés à la guerre entraînent une croissance phénoménale de l'achalandage.  L'achalandage annuel, après être passé de 250 millions en 1929 à moins de 209 millions en 1939, file tout droit en orbite à partir de 1940 atteignant un volume (encore aujourd'hui inégalé) de 398,3 millions de déplacements en 1947. Une hausse de plus de 90% en 7 ans.

Monsieur Jean Drapeau est élu maire de la Ville de Montréal en 1960 et dès le 1er août 1960, plusieurs services municipaux reprennent les études en vue de la construction éventuelle d'un métro.  Les travaux de construction débutent le 23 mai 1962.  Le 14 octobre 1966, le métro est enfin ouvert au public. L'événement est avec raison somptueusement souligné. Montréal devient la 8e ville en Amérique du Nord et la 26e au monde à posséder son système de transport souterrain.

2.2. Portrait économique de la STM

La naissance du transport en commun à Montréal est la conséquence d’une initiative du secteur privé.  C’est en 1950 qu’une loi sera votée par l’Assemblée nationale pour autoriser la création de la Commission de transport de Montréal (CTM).  À ses débuts comme entreprise publique, le transport en commun était toujours administré comme une entreprise privée, les recettes provenant des usagers couvraient l’ensemble des coûts.  Cette situation a durée jusqu’à la fin des années 1960.  Cependant, en raison de changements profonds réalisés au niveau des infrastructures, la CTM a dû hausser ses tarifs à plusieurs reprises entre les années 1950 et 1960.  Malgré la modernisation du réseau, ces augmentations combinées à la croissance de la motorisation auront des effets néfastes sur le transport en commun.  Alors qu’on réalisait environ 400 millions de déplacements en transport en commun par année sur l’île de Montréal vers la fin des années 1940, il s’en réalise moins de 265 millions en 1970 et ce, en dépit de la croissance démographique sur l’île de Montréal et en périphérie.

En conséquence, dès le début des années 1970, la Commission de transport de la Communauté urbaine de Montréal (CTCUM), nouvellement créée pour remplacer la CTM, enregistre ses premiers déficits d’exploitation.  Les pressions des élus municipaux auprès du gouvernement provincial amènent ce dernier à verser des subventions ad hoc à la CUM, en partie pour éviter une pression extraordinaire sur les tarifs des usagers.  Cette implication du palier provincial constitue donc un point tournant dans l’histoire du financement du transport en commun.

Soucieux de soutenir le transport en commun, le gouvernement met par la suite en place un programme d’aide au transport en commun basé sur les déficits d’exploitation.  Ce programme couvrira à partir de 1976 de 45 % à 55 % du déficit de l’année selon l’achalandage enregistré.  Cette mesure avait comme objectif principal d’accroître l’offre de service et, conséquemment l’achalandage.

Les années 1980 et 1990 ont été marquées par une série de réformes qui redéfinissent les cadres institutionnel et financier du transport en commun.  Alors que jusqu’au début des années 1970, il n’y avait qu’un acteur financier pour les revenus, l’usager, deux nouveaux participants contribuent maintenant au financement : le gouvernement provincial et les municipalités.  Un quatrième partenaire s’ajoutera à cette liste au début des années 1990, l’automobiliste, par une contribution lors de l’immatriculation.

D’abord, en 1980, en marge de l’importance réforme de la fiscalité municipale, des bonifications sont apportées aux différents programmes de subventions du gouvernement.  Ainsi, la subvention au déficit est remplacée par une subvention à l’exploitation équivalente à 40 % des recettes générées de manière à encourager les organismes de transport à trouver un juste équilibre entre les moyens d’attirer la clientèle et la hausse des tarifs.  De plus, pour favoriser l’utilisation de titres mensuels à utilisation illimitée, le gouvernement subventionne 110 % de la réduction consentie aux usagers.  Les organismes de transport sont ainsi compensés pour les pertes de revenus découlant du rabais accordé aux clients.

Le début des années 1990 marque une étape importante puisqu’elle annonce l’amorce du retrait du gouvernement provincial dans le financement du transport en commun.  Ainsi, en 1992, l’aide à l’exploitation prenait fin et on introduisait un nouveau partenaire au financement à titre de bénéficiaire indirect du transport en commun, les automobilistes, afin de compenser partiellement pour ce retrait.  Devant cette baisse importante de la contribution du gouvernement provincial, les sociétés de transport étaient confrontées à faire subir le fardeau par les usagers et/ou par les municipalités.  À cet égard, les conséquences pour la STCUM ont été quelque peu différentes de celles des autres sociétés de transport de la région de Montréal.  En effet, alors que ces dernières ont transféré une part importante de ce fardeau aux usagers, les autorités de la CUM ont plutôt opté pour des hausses plus modérées des tarifs et en assumant la charge supplémentaire, ce qui faisait en une seule année presque doubler la participation des municipalités au financement du transport en commun.  Cette participation accrue des municipalités a été accompagnée d’un important plan de relance du transport en commun à un moment où plusieurs sociétés optaient pour une diminution de l’offre de service.

Pour répondre à cette problématique, le gouvernement soumettait en 1995, une proposition d’un nouveau cadre institutionnel et financier pour la région de Montréal qui amena la création de l’Agence Métropolitaine de Transport (AMT).  La mission de l’AMT était :

· de soutenir, développer, coordonner et promouvoir les transports collectifs;

· d’améliorer le service de trains de banlieue et d’en assurer le développement;

· de favoriser l’intégration des services entre les différents modes de transport et,

· d’augmenter l’efficacité des corridors routiers.

Puisque l’ensemble de la région devait profiter des services de transport en commun, le financement des activités de l’Agence devait provenir en partie de sources identifiées à cette région.  Ainsi, on poursuivait l’imposition d’un droit sur l’immatriculation de 30 dollars auquel s’ajouterait maintenant une taxe sur l’essence de 1,5 ¢ par litre et un fonds d’immobilisation financé par une contribution des municipalités équivalentes à 1 ¢ par 100 $ de richesse foncière.

Malgré la venue de l’AMT, les compressions se sont poursuivies en 1997.  Les municipalités ont réduit de façons marquées leurs contributions au transport en commun.  En conséquences, entre 1992 et 2000, le financement des dépenses d’exploitation par le secteur public a diminué de 83,5 millions de dollars.  La tendance a quelque peu été inversée depuis 2000 puisque le financement a augmenté de 16,4 millions de dollars, notamment en raison de la hausse des contributions municipales.  Il faut toutefois noter qu’une partie de cette hausse a été versée pour compenser les pertes encourues suite à l’introduction d’un nouveau titre, la carte privilège.

Tableau 1 : Sources des revenus de la STM et du Métro

	Sources
	Revenus (%)

	Tarification
	45,8%

	Ville de Montréal 
	32,4%

	Gouvernement du Québec 
	9,8%


Source : STM

Tableau 2 : Dépenses en énergie

	
	2004

	1- Dépense en énergie (incluant taxes et permis)
	56 387 000 $

	2- Dépenses en électricité pour le Métro
	17 M $ 

	Ratio : Dépenses Métro/Dépenses en énergie 
	30 %


Source : STM

Tableau 3 : Impact des hausses tarifaires en électricité

	Hausse
	Coût en 2004

	En 2004 (4,4%)
	900 000 $

	En 2005 ( 2,7%)
	500 000 $


Source : STM

2.3. Indicateurs de performance

L’historique de l’achalandage pour les services de transport en commun de la STM est révélateur sur les différentes révolutions socio-économiques et techniques qu’a vécus la société québécoise.  On observe donc un premier âge d’or du transport en commun dans les années 40, avec ce que nous avons écrit être un sommet inégalé de 398,3 millions de déplacement en 1947.  Toutefois, entre 1952 et 1975, le transport en commun vivra un long déclin caractérisé par une chute constante et marquée de l’achalandage.  Durant cette période, la baisse de l’achalandage sera marquée par une courte remontée pendant trois années qui correspond à la mise en service du Métro de Montréal.  Ce n’est qu’autour de 1975, que la courbe de l’achalandage redeviendra positive quoique irrégulière jusqu’en 1987.  De 1987 à 1993, la STM vivra une nouvelle période de léger déclin dans sa fréquentation.  De 1993 à aujourd’hui on observe une augmentation constante de l’achalandage pour les services de la STM.

Pour comprendre ces fluctuations depuis 1952, il faut considérer plusieurs facteurs qui sont venus à tour de rôle ou en même temps affecter les variations négatives ou positives de l’utilisation des services de transport en commun.  À la fin des années 50, la motorisation et le niveau d’emploi sont probablement pour beaucoup dans la diminution de l’achalandage.  À cette époque, le réseau routier et des ponts pouvait mieux répondre aux besoins de cette motorisation de la société.  Tandis que la hausse du niveau de vie moyen permettait à plus de gens d’acquérir une liberté de mouvement avec l’achat d’une automobile.  C’est d’ailleurs, durant cette période qu’explose le développement démographique de la couronne nord et sud de l’île de Montréal.

Dans les années 70 et 80, cette même motorisation associée au niveau de l’emploi et au prix de l’essence aura des impacts inverses sur l’achalandage.  L’analyse des statistiques semble plutôt démontrer que le prix de l’essence, le niveau de l’emploi et la motorisation influence une hausse variable de l’utilisation des transports en commun.  Mais il semblerait que ce soit à partir de 1993, que la motorisation et l’engorgement du réseau routier correspondant ainsi que le niveau de l’emploi à la hausse qui désormais ont un impact sur l’achalandage. (Voir Annexes)

Figure 1 : Achalandage
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Figure 2 : Évolution de l’achalandage


[image: image3.wmf]Évolution des performances

•

Achalandage 

(million de déplacements par an)

190

195

200

205

210

215

220

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002


La courbe sur la productivité sur les coûts du métro par déplacement (Figure 5), démontre que la réorganisation administrative appliquée à partir de 1997, a permis d’augmenter la productivité du métro.

Figure 3 : Productivité
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2.4. La consommation et les dépenses en électricité du Métro

Le Métro de Montréal est étroitement associé à l’utilisation de l’électricité.  Il faut comprendre que la ressource électrique à l’époque de sa réalisation  « très bon marché », procurait également des avantages environnementaux intéressants dans la mesure où les trains souterrains électriques n’émettaient pas de pollution atmosphérique.

Aujourd’hui, le budget annuel attribué à la consommation électrique est de l’ordre de 17 M$.  Le Métro fait parti de la clientèle grande entreprise d’Hydro-Québec puisqu’il représente une consommation annuelle de 280 GWh pour une puissance de 65 MW en période de pointe.  

Depuis sa mise en service en 1966, la consommation du Métro de Montréal demeure constante et similaire en ce qui concerne la courbe de la puissance appelée.  La consommation du Métro est caractérisée par deux pointes de consommation quotidienne liées aux heures de pointe du matin et de la fin de période régulière de travail.  Il est à noter qu’aucune pointe de consommation ne survient les fins de semaines, comme l’illustre la figure ci-dessous basée sur une période de trois semaines et quatre jours.
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Figure 4 : Profil de puissance d’un poste en kW (25 jours)

Source : STM

L’analyse du graphique sur le profil de puissance aux quinze minutes appelée démontre la constante des courbes de la consommation quotidienne du métro.  On observe que durant les journées de fin de semaine, bien que les pointes maximales appelées soient inférieures, les courbes de consommation demeurent similaires.  Le détail typique d’une journée ouvrable pour l’ensemble du Métro selon l’horaire d’une journée débutant à minuit et 15 minutes, est illustré à la figure ci-dessous.

Figure 5 : Profil de puissance aux quinze minutes pour l’ensemble du métro
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Source : STM

Excluant les deux appels de puissances correspondant aux heures de pointe matinales et de fin de la période régulière de travail, on remarque trois périodes dans les courbes de consommation de la puissance : une première période de la journée entre 5 :00 et 7 :15, la période de la journée entre 10 :15 et 15 :30, une période descendante succédant à la fin de la période de pointe en soirée débutant vers 18 :15 et finalement, une période correspondant à la fermeture des heures d’utilisation du métro entre 1 :15 et 5 :00.

Les formes des multiples lignes démontrent la constance du profil de consommation du Métro selon l’horaire de la journée.  On constate que de façon récurrente, la consommation est réduite de 28 MW durant les périodes creuses des journées ouvrables et qu’il en est de même pour toutes les fins de semaines.

La figure démontre aussi qu’il existe une variation d'environ 10 % entre les valeurs maximales moyennes sur 15 minutes, d'une période de pointe à l'autre liée au phénomène humain des usagers, qui influence la disposition des trains sur la ligne. On peut penser ici aux perturbations mineures qui influencent la densité de train sur une région de la ligne. Ce phénomène de variation des valeurs maximales est présent lors de journées avec le même nombre de train en exploitation et sans incident. Cette variation est donc due à un phénomène naturel lié intrinsèquement au procédé d’exploitation.

La structure tarifaire applicable et le profil de consommation font en sorte que la STM doit assumer le coût pour la pointe de la puissance appelée au cours d’une période de consommation.  Cette période représente un facteur d’utilisation (FU) de 45 % lié intrinsèquement aux creux de déplacement requis entre les périodes de pointe et les besoins réduits des fins de semaine.  La STM ne peut étaler la consommation dans le temps.  Il faudrait que la clientèle se déplace moins en masse aux heures de pointe.  Il a été aussi démontré que la variation de la puissance de pointe peut varier de 10 % liée aux impondérables de l’exploitation des trains.  Dans le contexte d’un tel procédé d’exploitation sensiblement variable en consommation électrique, le facteur d’utilisation optimale à la STM ne peut dépasser 85 %.

2.5. Historique du tarif L

Depuis 1992, le tarif L comprend une prime de puissance et une seule tranche d’énergie.

« La puissance à facturer au tarif L correspond à la puissance maximale appelée au cours de la période de consommation visée, mais ne peut être inférieure à la puissance souscrite, laquelle devient la puissance à facturer minimale (a.106). »

Une prime de dépassement s’applique également lorsque l’appel de puissance maximale du client en période d’hiver excède 110 % de sa puissance souscrite.

« Lorsqu’à un moment quelconque au cours d’une journée en période d’hiver, la puissance maximale appelée excède 110 % de la puissance souscrite, l’excédent est assujetti à une prime de dépassement quotidienne de 6,66 $ le kilowatt (a. 107). »

La facturation de la puissance permet de récupérer les coûts des équipements que le Distributeur doit mettre à la disposition des ses clients pour répondre à la demande.
  En théorie, le Distributeur doit pouvoir en tout temps fournir la demande de l’abonné.  Cette obligation lui impose des coûts puisque qu’il doit prévoir l’approvisionnement et la distribution de l’énergie adéquate pour répondre aux besoins des clients.

Tableau 4

Tarif L au 1er avril 2004
	Prime de puissance
	11,40 $/kW

	Prix de l’énergie
	2,53 ¢/kWh

	Prime de dépassement (période d’hiver)

Quotidienne

Limite mensuelle
	6,66 $/kW

19,98 $/kW


2.6. La responsabilité de la Ville de Montréal et de la STM pour la fourniture des services de transport en commun

Nous avons dans le document UMQ-1, document 1, présenté les définitions des obligations et des responsabilités des compétences des municipalités et des organismes municipaux.  Les municipalités sont tenues à des obligations qui découlent des compétences qui leur échoient par les lois qui les régissent. L’obligation municipale est de desservir une population en tout temps selon les exigences de l’activité socio-économique du milieu. Ainsi, elles sont obligées de rendre des services essentiels de natures diverses.

La définition d’un service essentiel était la suivante :

« Un service essentiel découle d’une responsabilité quasi obligatoire d’une municipalité de desservir l’ensemble de la population en tout temps selon les exigences des activités socio-économiques. »

L’importance socio-économique des services de transport en commun de la STM, incluant le fonctionnement du métro, fait en sorte que ceux-ci sont considérés par la population et les gouvernements comme des services essentiels.  Les obligations liées à la fourniture de ces services essentiels ont un poids prépondérant sur la gestion et les décisions économiques que doivent prendre les gestionnaires de la STM et de la Ville de Montréal.

2.7. Les conséquences économiques liées aux services essentiels

Comme pour les obligations municipales, la définition des services essentiels a un impact sur la latitude économique décisionnelle accessibles aux gestionnaires des services de transport en commun.  Ces derniers doivent effectivement tenir compte des conséquences socio-économiques et environnementales de leurs décisions financières et administratives sur la fourniture des services et le coût direct, i.e. le tarif des services pour les usagers.  On remarque une corrélation certaine entre la tarification et l’achalandage.  Les effets des hausses de la tarification sont également modulés ou influencés par d’autres paramètres qui sont par exemple la fluctuation des coûts de l’essence, l’achalandage et l’engorgement du réseau routier et des ponts reliant l’île de Montréal.  

Dans différent contexte ou période, une hausse des tarifs a déjà causé et pourrait causer de nouvelles chutes dans l’achalandage pour les services du transport en commun, ce qui pourraient se répercuter dans une hausse de l’achat ou de l’utilisation des véhicules automobiles.  Ces impacts ont des conséquences directes sur la rentabilité des services de transport en commun mais aussi sur l’efficacité et la productivité d’autres secteurs socio-économiques.

3. Analyse

3.1. Le facteur d’utilisation de la puissance par le métro

Comme nous l’avons écrit plus haut, la structure tarifaire applicable et la courbe de demande, font en sorte que la STM doit assumer le coût pour la pointe de la puissance appelée au cours de la période de consommation visée, alors que sa consommation globale réelle représente un facteur d’utilisation (FU) de 45 % lié intrinsèquement aux creux de déplacement requis entre les périodes de pointe et les besoins réduits des fins de semaine.

En théorie, le facteur d’utilisation idéal serait de 100 %. Dans la pratique, le point de référence d’utilisation typique des clients de la grande entreprise est de l’ordre de 95 %.  Toutefois, il a été démontré que la STM ne peut étaler la consommation dans le temps.  Pour ce faire, il faudrait que la clientèle se déplace moins en masse aux heures de pointe. Évidemment, il s’agit d’un aspect où la STM ne peut exercer aucun contrôle.  Il a été aussi démonté que la variation de la puissance de pointe peut varier de 10 % liée aux impondérables de l’exploitation des trains. Dans le contexte d’un tel procédé d’exploitation sensiblement variable en consommation électrique, le facteur d’utilisation optimale à la STM ne peut dépasser 85 %.

Afin de pouvoir l’atteindre, la STM a déjà implanté quelques programmes d’efficacité énergétique sur le réseau.  Notamment en participant au programme d’éclairage efficace entre les années 1995 et 1997.  Une fiche de ventilation de pointe a été développée afin de réduire le nombre de ventilateur en période de pointe tout en garantissant un certain confort à la clientèle.  Et dernièrement, un projet pilote visant à introduire une vitesse de veille des escaliers mécaniques lorsqu’elles ne sont pas empruntées, sans compter que les voitures sont équipées d’un système de freinage par récupération. Dans les années à venir, la STM vivra de grands changements engendrés par le programme Réno-Systèmes dans lequel plusieurs améliorations et mise aux normes seront apportées au réseau.  Dans la foulé des changements, les mesures énergétiques sont une belle opportunité dans un tel cadre d’amélioration.  En profitant d’une telle opportunité, la STM peut réaliser certains projets énergétiques rentables.

De plus, dans le programme de rénovations, les mesures énergétiques suivantes seront implantées :

i. La commande systématique de l’ensemble des postes d’épuisement du réseau avant les heures de pointes;

ii. La remise en route d’un système de délestage de dalle de fonte de neige à l’entrée des édicules.

Les faits précédents sont autant d’exemples démontrant les efforts que la STM déploie pour réduire sa consommation d’énergie, tout en respectant la mission même du transport en commun.

Une analyse détaillée des différentes avenues d’économie d’énergie démontre que toutes réductions de consommation supplémentaires impliqueraient des investissements considérables ou auraient un impact immédiat sur la clientèle.

La STM étudie présentement d’autres avenues d’économie d’énergie supplémentaire dont les pistes sont les suivantes :

i. désynchroniser les départs sur une période de 15 minutes (clientèle)

ii. Implanter de volant d’inertie pour récupérer d’avantage de l’énergie lors du freinage par récupération (contrainte d’espace en tunnel et investissement)

iii. Optimiser la marche type des trains (clientèle)

Or, l’ensemble de ces pistes d’économies d’énergie demande des investissements importants.  Outres les investissements requis, ces avenues sont limitées par les contraintes physiques liées à l’environnement souterrain et à l’impact sur la mission même du transport en commun.

De plus, même si toutes les circonstances nécessaires seraient présentes, l’implantation de telles pistes ne seront en œuvre que dans plusieurs années.

Tableau 5 : Impact de l’amélioration du facteur d’utilisation sur le budget annuel Métro

	FU Moyen
	Puissance de pointe en kW
	Coûts annuels avant taxes
	Économie de puissance kW
	Économies potentielles

	45 %
	62 204,0
	15 057 211 $
	Situation initiale
	Situation initiale

	50 %
	52 265,4
	14 380 673 $
	9 938,9
	676 538

	55 %
	51 888,1
	13 705 147 $
	10 316,1
	1 352 064

	60 %
	47 710,5
	13 107 857 $
	14 493,8
	1 949 354

	65 %
	44 040,6
	12 608 773 $
	18 163,6
	2 448 438

	70 %
	40 894,8 
	12 180 987 $
	21 309,4
	2 876 224

	75 %
	38 168,5 
	11 810 238 $
	24 035,7
	3 246 973

	80 %
	35 783,0
	11 485 838 $
	26 421,2
	3 571 373

	85 %
	33 678,1
	11 199 599 $
	28 526,1
	3 857 612


Source : STM

3.2. Taux de rendement supérieur sur la consommation d’électricité du Métro

On peut facilement comprendre que les activités de la STM et du Métro de Montréal ne peuvent être déplacées.  Plusieurs considérations importantes ne permettent pas non plus, de revoir le choix de l’électricité pour le fonctionnement du train souterrain de la STM.  Changer le fonctionnement électrique du Métro exigerait des investissements colossaux.  De plus, comme nous l’avons mentionné auparavant, l’électricité procure également des avantages économiques et environnementaux importants.  Ces réalités techniques, géographiques et économiques rendent la STM particulièrement vulnérable aux changements dans la tarification du Distributeur d’électricité au Québec.

C’est pourquoi, le Métro représente un client totalement captif du Distributeur.  À ce titre, il se distingue des industries abonnées au tarif L qui détiennent une plus grande marge de manœuvre pour changer de sources d’énergie, modifier leurs équipements, déplacer ou transférer leurs activités ou leurs productions dans le temps ou géographiquement selon les avantages économiques qu’ils peuvent en retirer.  On comprend que la STM ne peut ni déplacer géographiquement, ni transférer dans le temps sa consommation d’électricité en raison de la nature de ses services.

Les heures de pointes de l’achalandage qui représentent les pointes de la puissance appelée du Métro dépendent de paramètres totalement exogènes de la STM.  On peut difficilement voir comment la STM pourrait influencer les heures d’ouverture des commerces ou modifier les heures de bureau.  Alors qu’il est possible, dans une certaine mesure pour le transport ferroviaire, de moduler la tarification pour répartir les heures d’utilisation de ses services et distribuer les différentes clientèles dans les créneaux d’horaires différents, la tarification du Métro ne le permet pas.

3.3. Les avantages économiques et environnementaux du Métro

Pour le Québec, les services de transport souterrain électrique offerts par le Métro de Montréal sont primordiaux pour la grande région de Montréal.  L’importance des bénéfices économiques et sociaux directs et indirects est à ce point élevée, qu’il est difficile d’en faire une évaluation exhaustive et précise.  Le Métro a offert des services de transport pour 223,8 millions de passagers représentant une clientèle diversifiée d’usagers dont l’achalandage augmente à toutes les années.  Les services de transport de la STM et en particulier ceux du Métro doivent être considérés comme des services essentiels dans la mesure où en l’absence forcée de ces services, les conséquences économiques, sociales et environnementales seraient dramatiques pour la région de Montréal et pour le Québec.

La STM procure des services de transport qui permettent la circulation souterraine d’une clientèle variée composée de travailleurs, d’étudiants, de consommateurs, de touristes etc.  De plus, il faut considérer comme autre bénéfice pour le transport et la circulation urbaine, l’allégement des besoins de transport en surface sur le territoire de la région de Montréal. Cet allégement des besoins de transport en surface procure en contrepartie, des avantages pour le transport sur le réseau routier de la région de Montréal, pour les camions ou les véhicules dont les services de transport ne peuvent être substitués par ceux du Métro ou de transport en commun.  Il faut également tenir compte du fait que les services du métro ont pour effet de diminuer ou d’atténuer l’utilisation des réseaux routiers et par conséquent, de réduire l’usure des infrastructures routières.

La rentabilité mais aussi l’optimisation du service de transport dépend également de la tarification qui doit rester concurrentielle et abordable pour les clientèles du Métro. (Voir annexe 2)  Nous avons déjà mentionné qu’une des conséquences d’une tarification plus élevée, sera de rendre plus attrayant l’utilisation ou l’achat de véhicules automobiles avec des impacts anticipés sur l’augmentation de l’utilisation des véhicules : pression sur l’engorgement des réseaux routiers à l’heure de pointe, réduction de la productivité économique et augmentation de la consommation de produits pétroliers et des émissions de polluants et de gaz à effet de serre.

Tableau 6 : Comparaison des cartes mensuelles en 2001 (tarif ordinaire)

	Ville
	Tarif

	Toronto 
	93.50 $

	Longueuil 
	57.75 $

	Laval 
	56,00 $

	AMT –TRAM 3 
	77.50 $

	Québec 
	58,60 $

	Ottawa 
	59,00 $

	Calgary 
	52.50 $

	Winnipeg 
	61,60 $

	Tarif ordinaire en 2002 :

	Montréal 
	50,00$

	Laval 
	57,00 $

	AMT – Tram 3 
	80,00 $


Source : STM

L’optimisation du fonctionnement du Métro de Montréal procure non seulement des avantages économiques aux usagers, mais également des bénéfices indirects pour le bon déroulement des activités économiques, commerciales et sociales de toute la région de Montréal.  Les entreprises, les commerces, les industries retirent des avantages économiques des services de la STM puisqu’un transport en commun efficace permet d’augmenter leurs productivités et ou leurs rentabilités.

3.4. Compensation pour la puissance non utilisée

Pour le Distributeur, les bénéfices et le rendement qu’il retire de ses clientes, la STM et le Métro, découlent d’un historique de consommation d’une stabilité exceptionnelle depuis 38 ans et de sa prévisibilité résultant de la régularité du fonctionnement du Métro de Montréal.  Alors que les risques financiers pour le Distributeur sont inexistants ou minimes.

Dans ce contexte, ne serait-il pas facile pour le Distributeur de prévoir sur une base journalière, les besoins du Métro et de se servir ou de prévoir se servir de la puissance non utilisée par son client ?  Et dans le cas de la consommation du Métro, la puissance maximale appelée doit-elle être considérée comme la puissance souscrite pour assurer la rentabilité ou un rendement approprié au Distributeur ?

La réponse du Distributeur est que le coût d’approvisionnement et de distribution correspond à l’appel maximal de cette puissance et que par la suite, le coût marginal pour HQD dans l’utilisation ou non de cette puissance souscrite par le client est minime.  En contrepartie, le Distributeur doit pouvoir assurer en tout temps cette puissance au client.  Nous croyons qu’en théorie et en général cette explication pourrait tenir.  Toutefois, nous estimons plutôt que la clientèle du Métro de Montréal procure des bénéfices supérieurs au rendement moyen.  Et à ce titre, nous croyons utile et nécessaire, pour la viabilité économique des échanges entre la STM et HQD, d’envisager le paiement d’une compensation pour la puissance non utilisée par le Métro de Montréal.

3.5. Coût de la compensation

Le tableau 7 résume le coût des remboursements pour la puissance non utilisée par le Métro de Montréal. La compensation demandée représenterait un crédit équivalent à 40 % de la puissance non utilisée pendant les périodes creuses. Sur la base de la consommation électrique de l’année 2001, le crédit offert à la STM serait de l’ordre de 3,8 M $. 

Tableau 7 : Scénario de compensation et de remboursement

	Compensation
	FU Moyen

Correspondant
	Remboursement pour la puissance non utilisée

	(FU initial de 45%)

0 %
	45 %
	Situation initiale

	5 %
	50 %
	676 538

	10 %
	55 %
	1 352 064

	15 %
	60 %
	1 949 354

	20 %
	65 %
	2 448 438

	25 %
	70 %
	2 876 224

	30 %
	75 %
	3 246 973

	35 %
	80 %
	3 571 373

	40 %
	85 %
	3 857 612


3.6. Le transport en commun : un service essentiel

Comme nous l’avons écrit dans le mémoire UMQ-1, document 1, nous comprenons que la Régie de l’énergie doit s’occuper de l’équité entre les consommateurs d’électricité, de façon à voir à ce qu’ils soient tous traités de façon équitable.  Un traitement équitable ne veut pas dire qu’il faut traiter toutes les catégories de client de la même façon et sans distinction.  Il y a lieu de tenir compte des particularités propres pour différentes catégorie de client pour certains usages spécifiques justement pour assurer un traitement équitable.  Comme pour les obligations, la définition des services essentiels et l’importance socio-économique des services de transport en commun de la Ville de Montréal, devraient nous inciter à nuancer l’application de cette interprétation de la règle ou de ce principe.

Encore une fois, nous croyons qu’il n’existe pas ou peu d’autres clientèles du Distributeur à l’extérieur des clientèles gouvernementales municipales qui doivent répondre à ce type de besoins dans ces circonstances particulières.  C’est pourquoi, il faut effectivement conclure que la STM et la Ville de Montréal représentent une clientèle unique et spécifique dans ses besoins sinon dans ses usages de l’électricité.

À la section 3.1, du mémoire UMQ-1, document 1, nous avions expliqué la distinction entre les activités « normales » et « spéciales » des municipalités.  Les activités « normales » des municipalités correspondent à la fourniture de services de tous genres qui génèrent une valeur ajoutée aux activités et des bénéfices économiques, financiers ou sociaux aux personnes impliquées.  Ces services pourront être financés sur le principe de l’utilisateur – payeur ou sur une base fiscale.

Nous indiquions également que sur le fondement, ces activités économiques « normales » génèrent une valeur ajoutée et une richesse, et il est normal et même souhaitable que toutes les parties impliquées puissent en retirer des bénéfices et satisfactions.  Alors que de leur côté, les activités « spéciales » impliquent un contexte dans lequel aucune valeur ajoutée n’est générée.

Les services de transport en commun tombent entre les deux définitions.  Bien que les services fournis n’entrent pas dans la définition des activités « spéciales », ils ne peuvent pas non plus être considérés comme des activités « normales » dans la mesure où ils sont considérés comme des services essentiels.

En fait comme nous l’écrivions dans la section 3.1 du document 1, aucune valeur ajoutée n’est créée dans les activités « spéciales », il n’est donc pas souhaitable que des parties puissent prendre « avantages » pour augmenter leurs rentes dans le prix qu’ils peuvent imposer aux bénéficiaires.  Les services de transport en commun génèrent une valeur ajoutée, mais le caractère essentiel de ses services contraint l’optimisation des revenus.  Ces contraintes sont ni plus ni moins imposées sur le fondement que les services de transport procurent des bénéfices socio-économiques et environnementaux indirects à toute la population et non pas seulement aux usagés du transport en commun.  À ce titre, il serait inéquitable et non souhaitable que seuls les usagers financent les coûts du transport en commun.

Le résultat économique dans l’unique application du principe de l’utilisateur payeur, ferait en sorte de hausser sensiblement la tarification de la STM.  Un réajustement important de la demande (achalandage) serait à prévoir.  Une partie de la demande s’orienteraient vers l’utilisation du véhicule automobile ou d’autre alternatives de transport.  Tandis que les clients plus captifs auraient à financer la hausse du coût.

Pour Hydro-Québec, la STM représente un client avec des caractéristiques uniques.  Nous avons exposé l’importance et les avantages de l’utilisation de l’électricité pour la STM et pour le fonctionnement de son métro.  Encore une fois et toujours dans un contexte très précis, nous croyons que la possibilité de négocier un prix entre un client et le fournisseur n’est pas inéquitable pour les autres consommateurs.

Cette demande pour adapter une partie des dépenses en énergie représentée par la puissance, ne constitue pas une hérésie pour l’économie classique.  Nous avons déjà mentionné qu‘un fournisseur en l’occurrence un monopole, peut aussi adapter son prix selon les besoins et les limites du client ou du futur client.

« Le fait d’envisager des prix différents pour un même bien – ce qui signifie qu’il y a discrimination entre les acheteurs – peut surprendre et susciter des interrogations sur la façon dont la discrimination peut être mise en place; mais cela n’est pas gênant si l’on s’en tient au seul critère de Pareto, qui ne prend en compte que les affectations des ressources, indépendamment de la façon d’y parvenir.

(…)

D’ailleurs, si le monopole pouvait mettre au point un système de prix « parfaitement discriminant » - qui épouse la forme de la courbe de la demande -, alors l’affectation des ressources correspondantes serait un optimum de Pareto, où le profit du monopole est le plus grand possible. ».

4. Conclusions recherchées

Dans ce mémoire, l’UMQ voulait faire une démonstration de l’importance des services de transport en commun de la STM et du Métro de Montréal.  Cette valeur a une portée considérable pour le développement économique, socioculturel et pour la qualité de l’environnement dans la région de Montréal et pour le Québec.  À ce titre, nous estimons que les services de transport en commun de la STM doivent être considérés comme des services essentiels pour la communauté.  Et c’est d’ailleurs en respectant cet esprit, que les autorités municipales et les gestionnaires de la STM, organisent et administrent ces services de transport en commun.

Dans sa consommation électrique, le Métro de Montréal est pénalisé par un facteur d’utilisation de 45 %.  Ce qui signifie en d’autres mots, que le Métro utilise un peu moins de la moitié de la puissance qui lui est facturée.  Nous avons démontré que le fonctionnement du Métro et la nature des services fournis ne permettent pas d’augmenter davantage ce facteur d’utilisation.  Or, il est important de considérer que les coûts de l’électricité liés au fonctionnement du métro sont prédominants puisqu’ils représentent environ 30% de la facture de l’énergie pour toute la STM.

À ce titre, nous estimons que le Métro de Montréal représente un client d’Hydro-Québec très rentable.  Bon an, mal an et cela depuis 38 années, la consommation du Métro de Montréal est constante.  De cette historique, Hydro-Québec ne devrait avoir aucune difficulté à prévoir et à répondre aux besoins de son client.  Elle peut également prévoir les conséquences du faible facteur d’utilisation de la puissance du métro.

D’un autre côté, pour améliorer sa situation financière, la STM a investi avec succès afin d’augmenter sa productivité et diminuer sa consommation de pointe.  La STM a également procédé à des hausses de sa tarification.  Or, c’est dans ce contexte que les dernières hausses encourues et prévues des tarifs d’électricité ont un impact considérables pour les opérations de la STM.

C’est dans ce contexte, que nous croyons urgent de modifier les conditions tarifaires liées à la consommation électrique du Métro de Montréal.  La spécificité du client et le caractère essentiel des services de transport en commun qu’il procure devraient être considéré prioritairement.
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Achalandage

2003: + 4.4%







Feuil1


			Nbr incidents (cumulatif)


						2000			2001			Écart % (01-00)


			Matériel roulant			73			69			-5.5									Kilo-voitures de Réel


			Equipements fixes			13			7			-46.2												Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			Méfaits, malade			129			113			-12.4									Planifié			4971324			4562998			5035773			4813558			5060080			4741706			4706696			4797135			4745499			5041700			4920233			4870863


			Exploitation trains			18			9			-50.0									Réel			4878698			4518001			5059330			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Personnel divers			1			1			0.0


			Causes externes			1			3			200.0


			Toutes les causes			235			202			-14.0


			Délais (cumulatif)


						2000			2001			Écart % (01-00)


			Matériel roulant			424			449			5.9


			Equipements fixes			118			52			-55.9


			Méfaits, malade			921			1078			17.0


			Exploitation trains			114			32			-71.9


			Personnel divers			0			5			0.0


			Causes externes			5			8			60.0


			Toutes les causes			1582			1624			2.7


			Personnes touchées (cumulatif)


						2000			2001			Écart % (01-00)						% des clients à l'heure


			Matériel roulant			466146			398369			-14.5									Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			Equipements fixes			117726			56880			-51.7						Métro			0.975			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0


			Méfaits, malade			853003			644282			-24.5						Ligne 1 (verte)			0.965			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0


			Exploitation trains			100527			29806			-70.4						Ligne 2 (orange)			0.970			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0


			Personnel divers			9720			9000			-7.4						Ligne 4 (jaune)			1.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0


			Causes externes			2100			37508			1686.1						Ligne 5 (bleu)			0.997			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0.000			0


			Toutes les causes			1549222			1175845			-24.1


			% des clients à l'heure


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			Métro			97.5%			97.8%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Ligne 1 (verte)			96.5%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Ligne 2 (orange)			97.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Ligne 4 (jaune)			100.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Ligne 5 (bleu)			99.7%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%			0.0%


			Nbre incidents par causes de >= 5 minutes


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			59			92			84.0			69			78			82			68			73			82			67			55			74


			2001			68			60			0.0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Délai incidents par causes de >= 5 minutes


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			545			1037			860.0			796			649			899			653			659			812			681			455			658


			2001			862			762			0.0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			Pers. touchées pendant 5 min. +


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			294,333			647,106			607,783			332,545			419,499			402,574			391,839			406,147			446,014			476,341			277,955			353,012			5055148


						294,333			941439			1549222			1881767			2301266			2703840			3095679			3501826			3947840			4424181			4702136			5055148


			2001			452,182			399,000			324,663			391,304			384,792			454,251			379,438			332,057			260,105			475,638			401,876			385,079


						452182			851182			1175845			1567149			1951941			2406192			2785630			3117687			3377792			3853430			4255306			4640385			-8.2%


			2002			319768


						319768


			Paretto pour Aoû de 2000 STR:6410 2001 cumulatif


						Portes voyageurs (63)			Portes retenues			Personnes malades			Equipements fixes			Divers - méfaits			Personnes - tunnel			Suicide			Tract. - frein. électr. (73)			Voies de fait			Frein rhéostatique			Portes voyageurs (73)			Feux de poubelles			Equip. Basse T. (63)			MA et batteries (63)			Contrôle de train (63)			Contrôle de train (73)			MA et batteries (73)			Objets sur la voie			KFS actionnés			Signalisation (73)			Commande générale (63)			Colis suspects			Personnes - station			Intervention policière			Circuit pneumatique (73)			Commande générale (73)			Bogie (73)			Equip. Basse T. (73)			Bogie (63)			Signalisation (63)			Divers - MR63			Divers - MR73			Fumée - externe			Habillage (73)			Equip. H.T. (73)			Circuit pneumatique (63)			Communication (63)			Equip. H.T. (63)			Frein. pneumatique (63)			Habillage (63)			Tract. - frein. électr. (63)			Ventilation (63)			Ventilation (73)			Frein. pneumatique (73)			Communication (73)			Appels à la bombe			Infiltration - gaz			Infiltration - huile			Tempête			HQ - Divers			Fluctuation de tension			Perte de tension


			2000			690831			491656			376145			194903			277402			127340			166010			85419			19645			57783			107010			23590			2920			57537			56404			40912			13932			12910			29820			3121			36344			7600			32675			56428			15241			12508			10476			50164			35304			0			21388			0			0			17396			13700			9720			0			0			0			0			8716			23015			0			0			0			0			0			0			0			0			9000			0			0


			2001			448025			386554			273730			219297			196810			167730			158180			153090			110124			103737			63876			51654			50280			39560			34580			32170			31949			29590			28467			28040			24260			22167			14222			13710			13619			13450			13400			13176			12692			11459			9592			3086			3000			1700			780			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0			0


			2000			691			492			376			195			277			127			166			85			20			58			107			24


			2001			448			387			274			219			197			168			158			153			110			104			64			52


			Taux non-présence de Absentéisme


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			9.64			9.72			9.46			10.04			10.16			9.46			9.44			9.73			9.73			9.64			9.89			10.48


			2001			8.97			10.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00			0.00


			Absentéisme de Fév  Cumulatif												Absentéisme par groupe Cumulatif


						2000			2001			var						2000			2001			var


			Chef exploit. met.			2.3			0.0			0.0%			Gestionnaires (53)			1.6			0.1			0.0%


			Trains			7.8			9.2			17.8%			Prof. synd. (54)			1.0			0.0			-100.0%


			Stations			13.0			12.0			-8.1%			Bur. sy/non-sy (59 55)			11.2			15.9			42.1%


			E.M.R.			7.1			6.8			-4.3%			Cadres conv (36)			6.3			7.5			19.9%


			Équip. fixes			7.0			7.3			4.8%			Commis (51)			3.3			9.8			199.6%


															Chauff/opér/chang (61)			14.1			12.2			-13.8%


															Contremaîtres (57)			6.3			10.3			62.9%


															Entretien (62)			7.2			7.4			3.3%


															Surveillance (58)			9.7			10.3			6.0%


															Employés (tous)			9.7			9.5			-2.3%


			fiabilite MR


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			fiabilite MR63			7.0			5.9			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			fiabilite MR73			4.9			1.5			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0			0.0


			fiabilite MR 2000


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			fiabilite MR63			6.4			8.3			10.5			8.4			10.2			13.5			16.4			13.0			10.7			11.4			9.4			9.6


			fiabilite MR73			1.7			2.5			3.2			3.3			3.7			3.6			2.6			5.0			4.0			1.7			2.1			3.2


			fiabilite MR63			7.0			5.9


			fiabilite MR73			4.9			1.5


						150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000			150000


									million


			% des voyageurs génés 2000 - 2001


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc			Total


			2000			0.984			0.964			0.968			0.981			0.978			0.978			0.979			0.979			0.976			0.975			0.985			0.981			97.73%


			2001			0.977			0.977			0.983			0.978			0.980			0.975			0.980			0.983			0.985			0.975			0.978			0.979


			Objectif			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977			0.977


			cumul			0.977			0.977			0.979			0.979			0.979			0.978			0.979			0.979			0.980			0.979			0.979			0.979


			cumul 2000			0.984			0.974			0.972			0.974			0.975			0.976			0.976			0.976			0.976			0.976			0.977			0.977


			2002			0.983


			cumul 2002			0.983


			Constats


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			289			315			599			435			357			424			275			388			376			396			490			393


			2001			531			551
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2000


2001


Objectif





Crimes par année


			Facteurs d'expansion mensuelle (automne 1993)


			Achalandage mensuel moyen par type de jour : compte tourniquets


			Période de l'enquête O-D93 : septembre-octobre-novembre 1993


			Calcul des facteurs pour les jours non-ouvrables


			Source : Comptes-tourniquets 1993


						lundi-vendredi			samedi			dimanche


			septembre			168450			85326			63058


			octobre			157976			92712			63858


			novembre			179277			95977			62836


			total			505703			274015			189752


			facteur			1.000			0.542			0.375


			Utiliser avec l'achalandage métro de l'enquête O-D 1993:


			Achalandage métro selon OD93						722182


			Exemple :															1/1			2


															2000


			Nbre de jours ouvrables						20			*			2001


			Nbre de samedis*						5			*


			Nbre de dimanches*						6			*


			Facteur samedi						0.542


			Facteur dimanche						0.375


			Achalandage mensuel:						18026091


			=Achal OD93 * ((Nbre de jours ouvrables) + (Nbre de samedis * Facteur samedi)


						+ (Nbre de dimanches * facteur dimanche))


			* À modifier pour chaque calcul mensuel, inclure les jours fériés selon le type de jour


			2001						1-Jan			1-Feb			1-Mar			1-Apr			1-May			1-Jun			1-Jul			1-Aug			1-Sep			1-Oct			1-Nov			1-Dec


						20			23			20			22			21			23			21			22			23			20			23			22			21


						5			4			4			5			4			4			5			4			4			5			4			4			5


						6			4			4			4			5			4			4			5			4			5			4			4			5


						0.542			31.000			28			31			30			31			30			31			31			30			31			30			31


						0.375


						18026091			19259363			17092817			18928495			18085979			19259363			18206313			18808161			19259363			17755111			19259363			18537181			18477293			222,928,802


						18026091			19259363			36352180			55280675			73366654			92626017			110832330			129640491			148899854			166654965			185914328			204451509			222928802


			2000						1-Jan			1-Feb			1-Mar			1-Apr			1-May			1-Jun			1-Jul			1-Aug			1-Sep			1-Oct			1-Nov			1-Dec


						20			21			21			23			20			23			22			21			23			21			22			22			21


						5			5			4			4			5			4			4			5			4			5			4			4			5


						6			5			4			4			5			4			4			5			4			4			5			4			5


						0.542			31			29			31			30			31			30			31			31			30			31			30			31


						0.375


						18026091			18477293			17814999			19259363			17755111			19259363			18537181			18477293			19259363			18206313			18808161			18537181			18477293			222,868,914


						18026091			18477293			36292292			55551655			73306766			92566129			111103310			129580603			148839966			167046279			185854440			204391621			222868914


			2002						1-Jan			1-Feb			1-Mar			1-Apr			1-May			1-Jun			1-Jul			1-Aug			1-Sep			1-Oct			1-Nov			1-Dec


									23


						s			4


						d			4


									31


									19259363








Feuil3


			


						1999			2000


						2316			1772			1250


						1996			1997			1998			1999			2000			2001


			Achalandage			194.8			196.8			200.9			205.2			209.2			214.6


			Crimes			1842			1936			1944			2316			1772			1261


			Taux			9.5			9.8			9.7			11.3			8.5			5.9








			% de clients satisfaits sur la sécurité


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000						76.88022284			76.13293051			78.09798271			82.35294118			78.67435159			82.1529745			73.39449541			78.0730897			78.48605578			77.5862069			78.97574124


			2001			78.74251497			73.81404175			80.67484663			77.07006369			79.87421384			78			77.08978328			73.4006734			75.24429967			84.03908795


			Ligne 4 (jaune)			257762			257726			-0.0139663721


			Ligne 5 (bleu)			261057			257637			-1.310058723


			Métro			4706696			4486684			-4.674446788


						% de clients satisfaits Métro général


									Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


						2000			77.3255814			53.35968379			66.73228346			69.87951807			67.66595289			72.61904762						68.55345912			70.84233261			67.71653543			65.89595376			72.17068646


						2001			64.97064579			71.09929078			69.45606695			74.15730337			72.80453258			71.7791411			73.38935574			71.47147147			70.3030303			77.03488372


			% de clients satisfaits Métro général


						Jan			Fév			Mar			Avr			Mai			Jun			Jui			Aoû			Sep			Oct			Nov			Déc


			2000			69.52380952			60.57971014			66.87306502			66.7673716			66.03174603			71.89349112			69.36416185			68.55345912			69.33333333			70.32520325			66.96696697			68.97506925


			2001			70			68.64754098			63.33333333			59.19003115			58.3081571			57.37704918			54.54545455			56.54952077			56.86900958			58.87850467


						Trains			264


						Equip. Fixes			50


						Méfaits			432


						Exploitation			37


						Divers			27


			Achalandage Métro de Cumulatif


						2001			2002			%


			Ligne 1 (verte)			83,576,235			85,431,730			2.2%


			Ligne 2 (orange)			80,838,316			81,702,055			1.1%


			Ligne 4 (jaune)			8,345,208			8,545,640			2.4%


			Ligne 5 (bleue)			19,080,579			20,096,226			5.3%


			Correspondance			22,777,572			23,417,217			2.8%


			Métro			214,629,446			219,192,868			2.1%








			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0





2000


2001


% de satistaction


Satisfaction sur la sécurité





			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0





2000


2001


% de satisfaction


Satisfaction générale





			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0


			0			0





2000


2001


Satisfaction propreté des stations





			0


			0


			0


			0


			0














15 000 000


16 000 000


17 000 000


18 000 000


19 000 000


20 000 000


21 000 000


Jan Fév Mar Avr Mai Jun Jui Aoû Sep Oct Nov Déc


2000


2001


2002


2001 2002 %


Ligne 1 (verte) 83 576 235 85 431 730 2,2%


Ligne 2 (orange) 80 838 316 81 702 055 1,1%


Ligne 4 (jaune) 8 345 208 8 545 640 2,4%


Ligne 5 (bleue) 19 080 579 20 096 226 5,3%


Correspondance 22 777 572 23 417 217 2,8%


Métro 214 629 446 219 192 868 2,1%





_1157464845.ppt


Évolution des performances

		Achalandage (million de déplacements par an)
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Évolution des performances

		Productivité
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		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667		0.0729166667

		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333		0.0833333333

		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375		0.09375

		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667		0.1041666667

		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333		0.1145833333

		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125		0.125

		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667		0.1354166667

		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333		0.1458333333

		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625		0.15625

		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667		0.1666666667

		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333		0.1770833333

		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875		0.1875

		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667		0.1979166667

		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333		0.2083333333

		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875		0.21875

		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667		0.2291666667

		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333		0.2395833333

		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25		0.25

		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667		0.2604166667

		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333		0.2708333333

		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125		0.28125

		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667		0.2916666667

		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333		0.3020833333

		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125		0.3125

		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667		0.3229166667

		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333		0.3333333333

		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375		0.34375

		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667		0.3541666667

		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333		0.3645833333

		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375		0.375

		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667		0.3854166667

		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333		0.3958333333

		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625		0.40625

		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667		0.4166666667

		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333		0.4270833333

		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375		0.4375

		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667		0.4479166667

		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333		0.4583333333

		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875		0.46875

		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667		0.4791666667

		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333		0.4895833333

		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5		0.5

		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667		0.5104166667

		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333		0.5208333333

		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125		0.53125

		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667		0.5416666667

		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333		0.5520833333

		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625		0.5625

		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667		0.5729166667

		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333		0.5833333333

		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375		0.59375

		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667		0.6041666667

		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333		0.6145833333

		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625		0.625

		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667		0.6354166667

		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333		0.6458333333

		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625		0.65625

		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667		0.6666666667

		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333		0.6770833333

		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875		0.6875

		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667		0.6979166667

		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333		0.7083333333

		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875		0.71875

		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667		0.7291666667

		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333		0.7395833333

		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75		0.75

		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667		0.7604166667

		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333		0.7708333333

		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125		0.78125

		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667		0.7916666667

		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333		0.8020833333

		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125		0.8125

		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667		0.8229166667

		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333		0.8333333333

		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375		0.84375

		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667		0.8541666667

		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333		0.8645833333

		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875		0.875

		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667		0.8854166667

		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333		0.8958333333

		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625		0.90625

		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667		0.9166666667

		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333		0.9270833333

		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375		0.9375

		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667		0.9479166667

		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333		0.9583333333

		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875		0.96875

		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667		0.9791666667

		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333		0.9895833333
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Profil de puissance aux quinze minutes appelée par l'ensemble du métro

28414.4000244141

28390.4000854492

28764.0001220703

26472.0000610352

25993.5999755859

28063.9998779297

29515.2000732422

29167.200012207

29540.7999267578

28216.8000488281

26994.4000244141

27631.2000732422

27643.1998901367

27667.2000732422

28585.5999755859

26607.200012207

25915.2000732422

28089.5999755859

29154.3999633789

29126.4000244141

29060.7999267578

27610.4000854492

26588.7999267578

27037.5999755859

27892.0001220703

28163.9999389648

27576.0000610352

27012.0000610352

26581.6000976563

28326.3999023438

28956.0001220703

29434.4000854492

28171.1998901367

28081.5999755859

26591.9999389648

27039.2000732422

23537.6000976563

23189.6000366211

24999.2000732422

22139.2000732422

21650.4000244141

22999.200012207

23758.4000244141

23591.2000732422

22884.0001220703

22572.8000488281

21086.3999023438

21732.0001220703

19640.0001220703

19157.5999145508

20570.4000244141

18005.6000976563

17348.7999267578

18718.4000244141

19603.9999389648

20116.7999267578

18571.9999389648

18937.6000976563

17556.7999267578

18094.4000244141

14283.1999511719

13877.6000366211

13692

13001.6000366211

12675.200012207

13669.5999755859

14856

15623.1998901367

16587.200012207

13924

12921.5999755859

12976

13356.0000610352

12995.200012207

12545.5999755859

11785.5999755859

12015.1999511719

12719.1999511719

14091.200012207

14207.200012207

16307.1998901367

12409.6000366211

12217.5999755859

12304.7999267578

13353.6000366211

13242.4000244141

12603.1999511719

11704.8000488281

12160.799987793

11224

14001.5999755859

14311.2000732422

14339.9999389648

12152.0000610352

12664.8000488281

12284

11916

13438.4000244141

10840

10488.0000610352

10827.1999511719

10544

11990.4000244141

13940.8000488281

11765.6000366211

11289.5999755859

12656

12373.5999755859

10603.2000732422

13488.0000610352

10419.1999511719

9925.5999755859

10452.799987793

10527.1999511719

11541.5999755859

13916

11656.799987793

10598.4000244141

12589.6000366211

12299.1999511719

10635.200012207

13471.2000732422

10222.4000244141

10000.7999267578

10504.0000610352

10443.1999511719

11407.9999389648

13931.2000732422

11756.799987793

10749.6000366211

12598.4000244141

12303.200012207

10618.4000244141

13449.6000366211

10197.5999755859

10075.200012207

10504.799987793

10476.8000488281

11497.5999755859

13976

11376.8000488281

10602.3999633789

12409.6000366211

12292

10677.6000366211

13563.200012207

10364.7999267578

10212.7999267578

10598.4000244141

10325.5999755859

11535.1999511719

13888

11490.3999633789

10378.4000244141

12330.4000244141

12236

10639.2000732422

13659.2000732422

10280

10310.3999633789

10567.200012207

11462.4000244141

11476

14012.8000488281

11526.4000244141

10318.4000244141

12239.2000732422

12386.4000244141

10918.4000244141

13590.4000244141

11883.2000732422

11547.1999511719

11396.0000610352

11799.1999511719

12643.200012207

14073.5999755859

12406.4000244141

11674.4000244141

12413.5999755859

12444.7999267578

12423.1999511719

13448.0000610352

12568.7999267578

12221.6000366211

12019.9999389648

11773.5999755859

13047.200012207

14048

13213.6000366211

11946.4000244141

12250.4000244141

12180.799987793

13199.200012207

13550.4000244141

12672

12048.7999267578

12031.200012207

11806.4000244141

13019.2000732422

13863.2000732422

13279.2000732422

11892.8000488281

12453.5999755859

12346.4000244141

13208.799987793

13458.3999633789

12902.4000244141

11880.7999267578

11734.4000244141

11642.4000244141

12980.799987793

13671.200012207

13128.0000610352

11922.4000244141

12467.200012207

12525.5999755859

13239.9999389648

13642.4000244141

13028

12064.0000610352

11492.799987793

11389.5999755859

13078.4000244141

12626.3999633789

13864.8000488281

11836

12222.4000244141

12609.5999755859

13295.2000732422

13454.3999633789

13023.1999511719

12057.5999755859

11610.3999633789

11568

13608.8000488281

12687.9999389648

14283.1999511719

12019.200012207

12017.5999755859

12372.0000610352

14341.5999755859

14233.5999755859

14245.6000366211

13235.9999389648

12432.799987793

12495.9999389648

15288.799987793

13814.4000244141

15269.6000366211

12920.7999267578

12875.200012207

13162.4000244141

15532

15665.5999755859

15323.1999511719

14373.6000366211

13780

13844.799987793

16092.799987793

14977.6000366211

16832.0000610352

14472

14290.4000244141

14394.4000244141

23208

23592.0001220703

23136

21383.9998779297

21064.8000488281

21826.4001464844

23861.5998535156

23017.5999755859

24656

22491.1999511719

22415.9998779297

22500

27781.5999755859

28032.7999267578

27559.1999511719

26767.9998779297

25593.5999755859

25940.8000488281

28254.4001464844

27444

29393.5999755859

26713.5999755859

26556.8000488281

27392

31665.5998535156

31626.3997802734

31542.4001464844

29957.6002197266

29359.1999511719

29327.1999511719

31887.9998779297

30556.7999267578

32835.1999511719

31202.3997802734

30216.8000488281

30844.0002441406

32016.0001220703

31115.9997558594

31560.8000488281

30100.8000488281

29402.4000244141

30043.2000732422

31482.4000244141

30487.1998291016

32558.3997802734

30771.1999511719

30179.1998291016

30216

34131.1998291016

33228.0001220703

33814.4000244141

31349.5999755859

31738.3999023438

34992

33456.8000488281

32242.4000244141

35170.4000244141

33101.5998535156

32789.6002197266

28710.3999023438

39695.9998779297

38054.3997802734

37327.1999511719

36113.6002197266

36463.1999511719

33483.2000732422

38641.5998535156

36379.1999511719

38783.9998779297

37808.7998046875

37418.4001464844

27911.1999511719

46935.2001953125

44455.1999511719

44307.1999511719

42345.5998535156

42905.5998535156

43270.4001464844

41304.0002441406

40629.6000976563

44095.1999511719

43628

43901.6000976563

37451.1998291016

53644.8002929688

49048.8000488281

51205.5999755859

49206.4001464844

49408.8000488281

51124.7998046875

42455.2001953125

44402.4000244141

52384.8000488281

50456.7998046875

50023.2001953125

47575.1999511719

59716

56396

56412.7998046875

54383.1999511719

54762.4001464844

56780.7998046875

38028.0002441406

47470.3997802734

57289.6000976563

57131.1999511719

46613.6000976563

54274.4001464844

61506.4001464844

59609.6000976563

59872.8000488281

60158.4001464844

58700

59730.4001464844

43822.3997802734

49975.9998779297

56064.7998046875

60100.7998046875

59320

59080.8002929688

61887.9995117188

62471.9995117188

63519.2001953125

61459.2001953125

61289.6000976563

60560.7995605469

49777.6000976563

50243.9998779297

54955.1997070313

61952

61380.8002929688

61463.2004394531

63324.7998046875

62963.2001953125

62716.8002929688

60892.8000488281

60829.6000976563

59362.3999023438

49236.0002441406

51129.6002197266

56779.1997070313

58023.2001953125

60483.1999511719

59692.8000488281

60689.6000976563

61384.8002929688

62779.1997070313

61569.5998535156

60271.1999511719

58873.5998535156

49743.9998779297

49611.9997558594

58526.4001464844

58750.4001464844

59028.7995605469

58949.5998535156

57209.6000976563

57021.599609375

57456.8002929688

57501.6000976563

56379.1999511719

55172.0004882813

50191.9998779297

47213.6002197266

55735.2001953125

55144.7998046875

54863.1999511719

55346.400390625

53839.2001953125

53464.7999267578

53163.9997558594

51520.8000488281

50295.1999511719

50475.2001953125

46013.5999755859

44633.5998535156

52422.3997802734

49655.2000732422

51426.3999023438

48386.3997802734

49005.5998535156

46157.5999755859

45553.5998535156

44897.6002197266

44343.9998779297

43531.9998779297

42242.4001464844

41848.8000488281

47403.9998779297

45429.5999755859

40667.1999511719

42235.1999511719

45358.4000244141

42495.1999511719

41356.0002441406

41064.8000488281

40603.1998291016

40930.4001464844

40817.6000976563

39703.9998779297

43308.0002441406

41576.8001708984

42228.0001220703

40108.8000488281

41859.2000732422

39631.1999511719

38520

37907.1998291016

37399.1998291016

39264.8000488281

39538.3997802734

37848.0002441406

40512.0001220703

39292

33090.4001464844

36823.1998291016

39708.8000488281

37929.6000976563

36273.5999755859

35307.1999511719

35507.2000732422

39083.9997558594

37648.7999267578

37058.3999023438

38832.8000488281

37696.8000488281

31965.5998535156

36898.4001464844

38551.9997558594

35852.0002441406

35071.2000732422

34048

33878.4001464844

37128.0002441406

35271.9997558594

35347.2001953125

36250.3997802734

35382.4001464844

35549.5998535156

35762.3997802734

37061.6000976563

35988.0001220703

34735.1999511719

34130.3999023438

33276.8001708984

37111.2001953125

35739.9997558594

35947.2001953125

36084

35300.8000488281

33922.3999023438

34728.7999267578

37066.4000244141

36151.1998291016

34836.7998046875

33997.5998535156

32991.9997558594

36880

36346.4000244141

36130.4000244141

35879.1999511719

34803.1999511719

32775.1998291016

33661.5998535156

37796.7998046875

35832.8000488281

34785.6002197266

33694.4001464844

33588.8001708984

37288.0002441406

36447.2000732422

36380.7999267578

34985.5998535156

34984.8000488281

32062.3999023438

35170.4000244141

36408.0001220703

35168

34879.2000732422

33567.9997558594

32973.5999755859

36671.1999511719

36563.1998291016

36293.5998535156

34519.2000732422

34157.6000976563

32356.0001220703

33774.3999023438

35884.8000488281

35062.4000244141

34964.8000488281

33061.6000976563

33363.1999511719

36966.4000244141

36388.7999267578

34168.7998046875

36022.4000244141

34194.4001464844

32667.9998779297

34514.4000244141

36026.4001464844

35150.3997802734

34321.6000976563

33490.3997802734

33020.7999267578

36591.9998779297

36332.0002441406

33684.7999267578

35219.1998291016

34365.6000976563

34152.7999267578

34639.1998291016

35928.0001220703

35318.4000244141

34608.0002441406

33348.0002441406

33170.3997802734

36470.3997802734

37170.4001464844

34306.4000244141

35846.3997802734

34604

34076.8000488281

34511.1999511719

35703.9998779297

34581.5998535156

34627.2001953125

33092

32875.2001953125

36372.7999267578

36344.8000488281

33561.6002197266

35676.8001708984

33973.6002197266

33360.0001220703

33891.1999511719

36109.5998535156

35447.2001953125

34300.8000488281

33631.9997558594

33716

37165.5998535156

37357.6000976563

34253.5998535156

36066.3999023438

35188

33797.5998535156

34087.2000732422

36124.7998046875

34970.3997802734

34706.4001464844

33672.8000488281

33344.0001220703

36620.7999267578

36899.1999511719

33284.7999267578

35860.8000488281

34950.4001464844

34036.8000488281

34661.6000976563

36281.6002197266

35451.1999511719

34681.6000976563

33552.8000488281

33086.4001464844

36471.1999511719

36866.4001464844

33471.1998291016

36487.1999511719

35170.3997802734

34000.0002441406

34972

36188.7998046875

34315.1999511719

33629.5998535156

33555.1998291016

32669.5999755859

36044.8000488281

36397.5999755859

33265.6002197266

36184.8001708984

34666.4001464844

33649.6000976563

34736.0001220703

35975.1999511719

35249.5999755859

34743.2001953125

33960.0002441406

33817.5998535156

36909.5999755859

36300.8000488281

33569.5998535156

36550.4001464844

35104.0001220703

34504.8001708984

34401.5999755859

35735.9998779297

35240.8000488281

34790.4001464844

33631.2001953125

33141.5998535156

36680.8000488281

35946.4001464844

33479.2000732422

35904.8001708984

34636.7999267578

33492.8000488281

34008.7999267578

35772.8000488281

35168.7999267578

34631.9998779297

33923.1998291016

33623.1999511719

37581.5998535156

36034.4001464844

33833.6002197266

35967.1999511719

35458.3997802734

34232.0002441406

34784.8000488281

35966.3997802734

35192.8000488281

34889.5998535156

34081.5998535156

33412

37121.6000976563

35545.5998535156

33475.9998779297

36143.1998291016

34116.8000488281

33525.5999755859

34646.4000244141

37038.4001464844

36383.1998291016

35295.1999511719

33981.6002197266

33824

36770.4001464844

33811.1999511719

33780.0002441406

36090.4001464844

35368.7998046875

34764.8000488281

35423.9998779297

37815.2000732422

37175.1999511719

35209.5999755859

34583.9998779297

33376.8001708984

37856.7998046875

33613.5998535156

33562.4000244141

36667.1999511719

35627.1999511719

34034.3997802734

35733.5999755859

39947.1999511719

38176.7998046875

37332.0001220703

36127.2000732422

36195.2001953125

40475.2000732422

34794.3997802734

34640.7999267578

38620.8000488281

37120.8001708984

36339.9998779297

37438.4001464844

42879.9997558594

40571.9998779297

40807.1999511719

39581.5998535156

38698.4000244141

42911.1997070313

35850.3997802734

36282.3997802734

39909.5999755859

39480.8000488281

37363.1999511719

39713.5998535156

47428

45227.1998291016

44242.4001464844

45068.0001220703

43160.0002441406

46738.3999023438

38254.4001464844

37554.3997802734

44772.8000488281

43775.9998779297

42507.9998779297

43768.8000488281

47998.4000244141

49360.8001708984

46660.7999267578

48808.8000488281

47612.7998046875

50634.3999023438

41372.8001708984

40424.0002441406

48438.4001464844

47039.2001953125

46452.7999267578

47807.2000732422

54142.3999023438

53996.8000488281

53333.5998535156

51732

47646.4001464844

51208.7998046875

43431.9997558594

43615.9997558594

51760.8000488281

52917.6000976563

51084

53028

59592.8000488281

56970.3999023438

57219.1997070313

54580.8002929688

54817.6000976563

54712.8000488281

47032.8001708984

46874.4001464844

52348.8000488281

57439.2001953125

57021.6000976563

56979.1997070313

61960.7995605469

56239.2004394531

58619.1999511719

57333.5998535156

56806.3999023438

55680.8000488281

48020

46083.1998291016

57765.5998535156

58082.3996582031

60446.3999023438

60863.2004394531

63477.6000976563

60308.8000488281

61585.599609375

59580.7998046875

58382.400390625

58374.400390625

50514.4001464844

49308.0001220703

58667.9997558594

59855.2001953125

59753.6000976563

60827.9995117188

63726.4001464844

62016.7995605469

62692.7998046875

58931.1997070313

58210.3999023438

59151.9995117188

51839.1999511719

50912.0002441406

58981.6000976563

58976

60125.5998535156

58944

63026.400390625

60878.4001464844

59809.5998535156

58109.5998535156

55897.6000976563

56072

51411.9998779297

51173.6002197266

57985.5998535156

57423.2001953125

58345.6000976563

59117.6000976563

60740

56232.7998046875

56709.5998535156

55600.8002929688

54918.4001464844

55326.3999023438

47575.2001953125

48578.4000244141

54714.4001464844

54646.3999023438

53609.5998535156

55524.0002441406

55309.6000976563

53655.9997558594

52028

51644

49992

51591.1999511719

45617.6000976563

44956.8001708984

50918.3999023438

51948

50529.5998535156

52140.0002441406

50121.6000976563

49988.0001220703

49796.7998046875

46885.5998535156

46939.9998779297

48140

42247.2000732422

41663.1998291016

49709.5998535156

47464.8000488281

47248.0001220703

48323.9998779297

46790.3999023438

45514.3999023438

44995.2000732422

43599.1999511719

38580.0002441406

43570.3997802734

38262.3997802734

38507.9997558594

45523.1999511719

42946.3999023438

44136.8000488281

44024.0002441406

42828.8000488281

42149.5998535156

41483.9997558594

40392.8001708984

41413.6002197266

38931.2000732422

35751.9998779297

35875.9998779297

42405.6000976563

40668.7998046875

40449.5999755859

40636.8001708984

39108.8001708984

39170.4001464844

38130.4001464844

35170.4001464844

39011.2000732422

37794.3997802734

34656.8000488281

35459.1998291016

38298.4001464844

37618.4001464844

38171.2000732422

38613.5998535156

38320.8001708984

38630.3997802734

37977.6000976563

36447.9997558594

35427.2000732422

36635.9998779297

35524.8001708984

35278.3999023438

39131.1999511719

37564.8001708984

36345.5998535156

37299.9998779297

37452.8001708984

33922.3999023438

36772.7999267578

35889.5999755859

32689.5999755859

35270.4000244141

33824.0002441406

34029.6002197266

37464

36049.5998535156

34801.5998535156

35610.3999023438

36676.8001708984

37259.9997558594

36143.9998779297

35369.5999755859

35236.0001220703

35003.2000732422

33947.9998779297

34556.0002441406

37920.8000488281

36708

35463.9997558594

36740.7999267578

35828.0002441406

35849.6000976563

35784.0002441406

35045.6000976563

35110.4000244141

34114.4001464844

33556.7998046875

36199.1999511719

36828

35304.8001708984

34933.6000976563

34797.5998535156

36150.4000244141

35320.8000488281

35707.1998291016

34447.9997558594

35513.5999755859

33860.0001220703

33330.4000244141

35835.9997558594

36390.3999023438

35289.5999755859

34528.8000488281

34752.8001708984

34345.6002197266

34519.9997558594

33939.1999511719

32122.4000244141

31650.4001464844

33488.7999267578

32247.1999511719

35426.3999023438

35245.5998535156

33462.4001464844

32565.5998535156

34007.2000732422

34239.1999511719

34164.7999267578

34438.4001464844

33146.3999023438

34126.4001464844

33177.5998535156

32380.7999267578

35236.8000488281

35114.4001464844

33611.1999511719

33257.6002197266

34234.4000244141

33658.3997802734

34416.7998046875

33539.9997558594

32583.2001953125

33681.5998535156

33382.3999023438

32585.6002197266

34614.4001464844

34292.7999267578

34154.4000244141

32460.0002441406

33681.5998535156

32969.6000976563

34390.4000244141

33623.2000732422

32932

34364.8000488281

33325.6002197266

33012

33863.1999511719

34008.8000488281

34940.0002441406

31981.5999755859

34044.7999267578

33324.0002441406

33050.4001464844

33131.1999511719

31417.5999755859

32768.8000488281

32958.3999023438

32517.5998535156

33551.1999511719

29579.1999511719

31866.3997802734

30719.1999511719

32785.6000976563

33692.0001220703

33580.0001220703

33148.0002441406

32397.5999755859

33371.1999511719

33058.3997802734

32424.0002441406

33345.5998535156

29919.1998291016

31224.7999267578

30233.5999755859

31782.4001464844

31997.6000976563

32675.1998291016

31589.5998535156

30655.1999511719

33256.8000488281

32089.6000976563

32691.2001953125

32597.5998535156

32927.1999511719

30300

29415.9998779297

31163.9998779297

30746.3997802734

31948.7998046875

31504.0002441406

29984.8000488281

32150.4001464844

30930.4001464844

31895.2001953125

32015.2000732422

32000.8001708984

30278.3999023438

28817.6002197266

30174.3999023438

30039.9998779297

30503.1999511719

29919.9997558594

28379.9998779297

30235.9997558594

29843.2000732422

30574.3997802734

30454.4000244141

30904.8000488281

29212

28131.1999511719

29162.4001464844

30469.6000976563

29136.7999267578

30198.3999023438

25573.6000976563

30444.7999267578

30309.6000976563

30767.1998291016

31516.0002441406

30631.2000732422

30889.6000976563

28628.8000488281

29317.5998535156

29350.3999023438

29213.6000976563

29019.2000732422

28072

29190.3999023438

29271.2000732422

30908.8000488281

31282.4001464844

30571.1999511719

28832.8000488281

27922.3999023438

29876

30061.6000976563

29836.8000488281

29842.3999023438

28649.5999755859

29300.0001220703

30354.4000244141

32387.1998291016

31456

30307.1999511719

28995.9998779297

27975.9998779297

29819.9998779297

28531.2000732422

28488.0001220703

28854.3999633789

27378.3999633789

28697.5999755859

28775.1998901367

29974.3999023438

30075.2000732422

29285.5998535156

27795.1998901367

26700

27980

28647.200012207

28589.6000366211

28697.5999145508

27807.1998901367

28077.5999755859

28996.7999267578

29819.2000732422

29978.4000244141

29088.0000610352

28062.3999023438

27324.0000610352

27685.5999755859

28344.8000488281

28471.1998901367

27865.6000976563

27427.1999511719

26992

28059.9998779297

28794.4000244141

29586.3999023438

28641.5999145508

27011.1999511719

26759.9999389648

27463.1999511719



Feuil1

		Heure		99-01-12		99-02-16		99-03-16		99-04-13		99-05-11		99-06-15		99-07-13		99-08-17		99-09-14		99-10-12		99-11-09		99-12-07

		0:15		28,414		28,390		28,764		26,472		25,994		28,064		29,515		29,167		29,541		28,217		26,994		27,631

		0:30		27,643		27,667		28,586		26,607		25,915		28,090		29,154		29,126		29,061		27,610		26,589		27,038

		0:45		27,892		28,164		27,576		27,012		26,582		28,326		28,956		29,434		28,171		28,082		26,592		27,039

		1:00		23,538		23,190		24,999		22,139		21,650		22,999		23,758		23,591		22,884		22,573		21,086		21,732

		1:15		19,640		19,158		20,570		18,006		17,349		18,718		19,604		20,117		18,572		18,938		17,557		18,094

		1:30		14,283		13,878		13,692		13,002		12,675		13,670		14,856		15,623		16,587		13,924		12,922		12,976

		1:45		13,356		12,995		12,546		11,786		12,015		12,719		14,091		14,207		16,307		12,410		12,218		12,305

		2:00		13,354		13,242		12,603		11,705		12,161		11,224		14,002		14,311		14,340		12,152		12,665		12,284

		2:15		11,916		13,438		10,840		10,488		10,827		10,544		11,990		13,941		11,766		11,290		12,656		12,374

		2:30		10,603		13,488		10,419		9,926		10,453		10,527		11,542		13,916		11,657		10,598		12,590		12,299

		2:45		10,635		13,471		10,222		10,001		10,504		10,443		11,408		13,931		11,757		10,750		12,598		12,303

		3:00		10,618		13,450		10,198		10,075		10,505		10,477		11,498		13,976		11,377		10,602		12,410		12,292

		3:15		10,678		13,563		10,365		10,213		10,598		10,326		11,535		13,888		11,490		10,378		12,330		12,236

		3:30		10,639		13,659		10,280		10,310		10,567		11,462		11,476		14,013		11,526		10,318		12,239		12,386

		3:45		10,918		13,590		11,883		11,547		11,396		11,799		12,643		14,074		12,406		11,674		12,414		12,445

		4:00		12,423		13,448		12,569		12,222		12,020		11,774		13,047		14,048		13,214		11,946		12,250		12,181

		4:15		13,199		13,550		12,672		12,049		12,031		11,806		13,019		13,863		13,279		11,893		12,454		12,346

		4:30		13,209		13,458		12,902		11,881		11,734		11,642		12,981		13,671		13,128		11,922		12,467		12,526

		4:45		13,240		13,642		13,028		12,064		11,493		11,390		13,078		12,626		13,865		11,836		12,222		12,610

		5:00		13,295		13,454		13,023		12,058		11,610		11,568		13,609		12,688		14,283		12,019		12,018		12,372

		5:15		14,342		14,234		14,246		13,236		12,433		12,496		15,289		13,814		15,270		12,921		12,875		13,162

		5:30		15,532		15,666		15,323		14,374		13,780		13,845		16,093		14,978		16,832		14,472		14,290		14,394

		5:45		23,208		23,592		23,136		21,384		21,065		21,826		23,862		23,018		24,656		22,491		22,416		22,500

		6:00		27,782		28,033		27,559		26,768		25,594		25,941		28,254		27,444		29,394		26,714		26,557		27,392

		6:15		31,666		31,626		31,542		29,958		29,359		29,327		31,888		30,557		32,835		31,202		30,217		30,844

		6:30		32,016		31,116		31,561		30,101		29,402		30,043		31,482		30,487		32,558		30,771		30,179		30,216

		6:45		34,131		33,228		33,814		31,350		31,738		34,992		33,457		32,242		35,170		33,102		32,790		28,710

		7:00		39,696		38,054		37,327		36,114		36,463		33,483		38,642		36,379		38,784		37,809		37,418		27,911

		7:15		46,935		44,455		44,307		42,346		42,906		43,270		41,304		40,630		44,095		43,628		43,902		37,451

		7:30		53,645		49,049		51,206		49,206		49,409		51,125		42,455		44,402		52,385		50,457		50,023		47,575

		7:45		59,716		56,396		56,413		54,383		54,762		56,781		38,028		47,470		57,290		57,131		46,614		54,274

		8:00		61,506		59,610		59,873		60,158		58,700		59,730		43,822		49,976		56,065		60,101		59,320		59,081

		8:15		61,888		62,472		63,519		61,459		61,290		60,561		49,778		50,244		54,955		61,952		61,381		61,463

		8:30		63,325		62,963		62,717		60,893		60,830		59,362		49,236		51,130		56,779		58,023		60,483		59,693

		8:45		60,690		61,385		62,779		61,570		60,271		58,874		49,744		49,612		58,526		58,750		59,029		58,950

		9:00		57,210		57,022		57,457		57,502		56,379		55,172		50,192		47,214		55,735		55,145		54,863		55,346

		9:15		53,839		53,465		53,164		51,521		50,295		50,475		46,014		44,634		52,422		49,655		51,426		48,386

		9:30		49,006		46,158		45,554		44,898		44,344		43,532		42,242		41,849		47,404		45,430		40,667		42,235

		9:45		45,358		42,495		41,356		41,065		40,603		40,930		40,818		39,704		43,308		41,577		42,228		40,109

		10:00		41,859		39,631		38,520		37,907		37,399		39,265		39,538		37,848		40,512		39,292		33,090		36,823

		10:15		39,709		37,930		36,274		35,307		35,507		39,084		37,649		37,058		38,833		37,697		31,966		36,898

		10:30		38,552		35,852		35,071		34,048		33,878		37,128		35,272		35,347		36,250		35,382		35,550		35,762

		10:45		37,062		35,988		34,735		34,130		33,277		37,111		35,740		35,947		36,084		35,301		33,922		34,729

		11:00		37,066		36,151		34,837		33,998		32,992		36,880		36,346		36,130		35,879		34,803		32,775		33,662

		11:15		37,797		35,833		34,786		33,694		33,589		37,288		36,447		36,381		34,986		34,985		32,062		35,170

		11:30		36,408		35,168		34,879		33,568		32,974		36,671		36,563		36,294		34,519		34,158		32,356		33,774

		11:45		35,885		35,062		34,965		33,062		33,363		36,966		36,389		34,169		36,022		34,194		32,668		34,514

		12:00		36,026		35,150		34,322		33,490		33,021		36,592		36,332		33,685		35,219		34,366		34,153		34,639

		12:15		35,928		35,318		34,608		33,348		33,170		36,470		37,170		34,306		35,846		34,604		34,077		34,511

		12:30		35,704		34,582		34,627		33,092		32,875		36,373		36,345		33,562		35,677		33,974		33,360		33,891

		12:45		36,110		35,447		34,301		33,632		33,716		37,166		37,358		34,254		36,066		35,188		33,798		34,087

		13:00		36,125		34,970		34,706		33,673		33,344		36,621		36,899		33,285		35,861		34,950		34,037		34,662

		13:15		36,282		35,451		34,682		33,553		33,086		36,471		36,866		33,471		36,487		35,170		34,000		34,972

		13:30		36,189		34,315		33,630		33,555		32,670		36,045		36,398		33,266		36,185		34,666		33,650		34,736

		13:45		35,975		35,250		34,743		33,960		33,818		36,910		36,301		33,570		36,550		35,104		34,505		34,402

		14:00		35,736		35,241		34,790		33,631		33,142		36,681		35,946		33,479		35,905		34,637		33,493		34,009

		14:15		35,773		35,169		34,632		33,923		33,623		37,582		36,034		33,834		35,967		35,458		34,232		34,785

		14:30		35,966		35,193		34,890		34,082		33,412		37,122		35,546		33,476		36,143		34,117		33,526		34,646

		14:45		37,038		36,383		35,295		33,982		33,824		36,770		33,811		33,780		36,090		35,369		34,765		35,424

		15:00		37,815		37,175		35,210		34,584		33,377		37,857		33,614		33,562		36,667		35,627		34,034		35,734

		15:15		39,947		38,177		37,332		36,127		36,195		40,475		34,794		34,641		38,621		37,121		36,340		37,438

		15:30		42,880		40,572		40,807		39,582		38,698		42,911		35,850		36,282		39,910		39,481		37,363		39,714

		15:45		47,428		45,227		44,242		45,068		43,160		46,738		38,254		37,554		44,773		43,776		42,508		43,769

		16:00		47,998		49,361		46,661		48,809		47,613		50,634		41,373		40,424		48,438		47,039		46,453		47,807

		16:15		54,142		53,997		53,334		51,732		47,646		51,209		43,432		43,616		51,761		52,918		51,084		53,028

		16:30		59,593		56,970		57,219		54,581		54,818		54,713		47,033		46,874		52,349		57,439		57,022		56,979

		16:45		61,961		56,239		58,619		57,334		56,806		55,681		48,020		46,083		57,766		58,082		60,446		60,863

		17:00		63,478		60,309		61,586		59,581		58,382		58,374		50,514		49,308		58,668		59,855		59,754		60,828

		17:15		63,726		62,017		62,693		58,931		58,210		59,152		51,839		50,912		58,982		58,976		60,126		58,944

		17:30		63,026		60,878		59,810		58,110		55,898		56,072		51,412		51,174		57,986		57,423		58,346		59,118

		17:45		60,740		56,233		56,710		55,601		54,918		55,326		47,575		48,578		54,714		54,646		53,610		55,524

		18:00		55,310		53,656		52,028		51,644		49,992		51,591		45,618		44,957		50,918		51,948		50,530		52,140

		18:15		50,122		49,988		49,797		46,886		46,940		48,140		42,247		41,663		49,710		47,465		47,248		48,324

		18:30		46,790		45,514		44,995		43,599		38,580		43,570		38,262		38,508		45,523		42,946		44,137		44,024

		18:45		42,829		42,150		41,484		40,393		41,414		38,931		35,752		35,876		42,406		40,669		40,450		40,637

		19:00		39,109		39,170		38,130		35,170		39,011		37,794		34,657		35,459		38,298		37,618		38,171		38,614

		19:15		38,321		38,630		37,978		36,448		35,427		36,636		35,525		35,278		39,131		37,565		36,346		37,300

		19:30		37,453		33,922		36,773		35,890		32,690		35,270		33,824		34,030		37,464		36,050		34,802		35,610

		19:45		36,677		37,260		36,144		35,370		35,236		35,003		33,948		34,556		37,921		36,708		35,464		36,741

		20:00		35,828		35,850		35,784		35,046		35,110		34,114		33,557		36,199		36,828		35,305		34,934		34,798

		20:15		36,150		35,321		35,707		34,448		35,514		33,860		33,330		35,836		36,390		35,290		34,529		34,753

		20:30		34,346		34,520		33,939		32,122		31,650		33,489		32,247		35,426		35,246		33,462		32,566		34,007

		20:45		34,239		34,165		34,438		33,146		34,126		33,178		32,381		35,237		35,114		33,611		33,258		34,234

		21:00		33,658		34,417		33,540		32,583		33,682		33,382		32,586		34,614		34,293		34,154		32,460		33,682

		21:15		32,970		34,390		33,623		32,932		34,365		33,326		33,012		33,863		34,009		34,940		31,982		34,045

		21:30		33,324		33,050		33,131		31,418		32,769		32,958		32,518		33,551		29,579		31,866		30,719		32,786

		21:45		33,692		33,580		33,148		32,398		33,371		33,058		32,424		33,346		29,919		31,225		30,234		31,782

		22:00		31,998		32,675		31,590		30,655		33,257		32,090		32,691		32,598		32,927		30,300		29,416		31,164

		22:15		30,746		31,949		31,504		29,985		32,150		30,930		31,895		32,015		32,001		30,278		28,818		30,174

		22:30		30,040		30,503		29,920		28,380		30,236		29,843		30,574		30,454		30,905		29,212		28,131		29,162

		22:45		30,470		29,137		30,198		25,574		30,445		30,310		30,767		31,516		30,631		30,890		28,629		29,318

		23:00		29,350		29,214		29,019		28,072		29,190		29,271		30,909		31,282		30,571		28,833		27,922		29,876

		23:15		30,062		29,837		29,842		28,650		29,300		30,354		32,387		31,456		30,307		28,996		27,976		29,820

		23:30		28,531		28,488		28,854		27,378		28,698		28,775		29,974		30,075		29,286		27,795		26,700		27,980

		23:45		28,647		28,590		28,698		27,807		28,078		28,997		29,819		29,978		29,088		28,062		27,324		27,686

		0:00		28,345		28,471		27,866		27,427		26,992		28,060		28,794		29,586		28,642		27,011		26,760		27,463
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Profil de puissance d’un poste en kW
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