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75, boul. René-Lévesque Ouest
Montréal (Québec) H2Z 1A4

Le 11 juillet 2005

Par courriel et messagerie

Me Véronique Dubois Téléphone : (514) 289-2211, poste 3928
Secrétaire Télécopieur : (514) 289-3719
REGIE DE L'ENERGIE

C.P. 001, Tour de la Bourse
800 place Victoria, bureau 255
Montréal (Québec) H4Z 1A2

OBJET: Demande révisée relative a la modification des conditions des services de
transport d'Hydro-Québec
Dossier de la Régie : R-3549-2004 (Phase 2)

Notre dossier : RO00069/FIM/CR

Cheére consoeur,

Le 22 juin dernier, Hydro-Québec dans ses activités de transport d’électricité (le
«Transporteur») a déposé sa demande révisée relative a la modification des conditions des
services de transport d'Hydro-Québec. Lors de ce dépot, une erreur s’est glissée concernant la
procédure accélérée d’examen des plaintes contenue a la piéce HQT-2, Document 4.

En effet, dans le cadre de la préparation de la Phase 2, la direction Commercialisation a révisé et
proposé une nouvelle procédure accélérée d’examen des plaintes. Toutefois, c’est par
inadvertance que I’ancienne version de la procédure, celle que le Transporteur avait fait suivre a
la Régie en vertu de la décision D-2002-95, a été transmise lors du dépot de la Phase 2. Par
conséquent, une version révisée de la piece HQT-2, Document 4, incluant la nouvelle
procédure, est déposée ce jour & la Régie.

Souhaitant le tout conforme, veuillez agréer, chére consoeur, I’expression de nos sentiments
distingués.
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Carolina Rinfret
Avocate-Affaires juridiques TransEnergie
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Directeur - TransEnergie Valérie Durand Nicole Lemieux Michel Pasini Jean-Olivier Tremblay
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