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RÉPONSE D’HYDRO-QUÉBEC DISTRIBUTION 

À L’ENGAGEMENT NUMÉRO 2 
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Engagement 2 : 
 
 
Produire l'étude américaine par Chartwell ou l'adresse électronique (à la 
demande de CETAF / AQLPA / SÉ). 

 
 
Réponse : 
 

Le Distributeur paie une cotisation annuelle à Chartwell pour 
s'abonner aux publications faisant partie du « Chartwell Utility 
Marketing Research Series ». En vertu de cet abonnement, le 
Distributeur s'engage à respecter les droits d'auteurs des 
documents émis par Chartwell.  
 
Chartwell considère qu'il serait inéquitable de rendre publics 
certains rapports pour lesquels leurs autres clients canadiens et 
américains ont contribué financièrement à leur réalisation. Par 
conséquent, Chartwell n'a pas autorisé le Distributeur à déposer 
ce document. 
 
Les coordonnées de Chartwell sont les suivantes : 
 
Chartwell Inc., 2964 Peachtree Road, 
Suite 250, Atlanta, Georgia 30305. 
Telephone : (800) 432-5879 or (404) 237-9099; 
Fax : (404) 237-5334 
e-mail : utility.info@chartwellinc.com ; 
Web site : http://www.chartwellinc.com ; 
www.energylibrary.com  


