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I'association des consommateurs du quebec





Montréal, le 13 mai 2005
PAR COURRIEL ET PAR TÉLÉCOPIEUR
Me Véronique Dubois

Secrétaire de la Régie de l’énergie

Régie de l’énergie

Tour de la Bourse

800, Place Victoria, bureau 255

Montréal (Québec) H4Z 1A2

OBJET :
R-3552-2004- Demande d’approbation du budget 2005 du Plan global en efficacité énergétique du Distributeur.
Chère consoeur, 

La  présente fait suite aux commentaires du Distributeur relativement à la demande de paiement des frais d’Option consommateurs, commentaires contenus dans une lettre datée du 4 mai dernier.

Option consommateurs est d’avis que sa participation dans le dossier mentionné en rubrique a été utile et pertinente. Option consommateurs a procédé à l’étude et fait des représentations, entre autres,  quant au traitement tarifaire du PGEÉ et quant à l’impact de ce dernier sur les consommateurs à faible revenu et les non participants, ces sujets étant d’une très grande importance pour la clientèle qu’elle représente. 
Le rapport de monsieur Roger M.R. Higgin a été très utile en ce qu’il a permis une étude objective et indépendante du traitement réglementaire du PGEÉ incluant tous les sujets qui y ont été examinés. Quant aux questions posées par Option consommateurs dans sa demande de renseignements au Distributeur, elles se sont avérées nécessaires à l’analyse du dossier et ont permis à l’intervenante d’obtenir du Distributeur, lorsque ses réponses se voulaient complètes et adéquates, des renseignements importants, entre autres dans le cadre de sa préparation à l’audience et de la formulation de sa position finale. 
Veuillez agréer, chère consoeur, l’expression de nos meilleurs sentiments. 

Me Stéphanie Lussier

Option Consommateurs

2120, rue Sherbrooke Est, bur. 604

Montréal (Québec) , H2K 1C3 
Téléphone : (514) 598-7288, poste 246;   Télécopieur: (514) 598-8511

Adresse électronique : lussier@option-consommateurs.org

cc.  Affaires juridiques Hydro-Québec  (Me Jean-Olivier Tremblay); 
