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Hydro
Québec

Distribution : Demande R-3610-2006

Engagement 14 :

E-14 (HQD) : Fournir le graphique indice de
continuité normallsé pour la périocde
sur laquelle les données des systémes
de HQD ont été renormalisées pour
faire l'_étude {demandé par la

Régie) . . + v &« « + « « « « o« . 285
Réponse a 'engagement 14 :

Le graphique suivant iliustre I'évolution de Findice de continuité
normalisé du réseau de distribution (relié au réseau de
TransEnergie) au cours des 10 derniéres années. Les données de
ce graphique ont servi a l'analyse présentée a la Régie dans le
document HQD-18, document 3, page 3.

indice normalisé de confinuité de service en minutes par client desservi par an

—4-IC et 5a courbe de tendance (- - -} en hausse de 1,9 min/client/an (facteur de comélation de 0,7}
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Ce graphique indique une dégradation de [indice normalisé de
continuité de 1,2 minute par client et par an avec un facteur de
corrélation de 0,7. En statistique, un facteur de corrélation de 0,7
indique que ia tendance a la hausse théorique de 1,9 minute
constitue une bonne représentation de la croissance réelle.
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