Hydro
Québec o
Distribution _ Demande R-3584-2005

Réponses & la demande de renseignements no. 1
de la Régie

de chauffage 2006-2007. Par ailleurs, aucun partenaire n'a

été identifié dans ces deux réseaux ou dans les autres r sdifije de I'énergie

autonomes. - - possier: £ -3610- 240 &,

23. Références : (i) Piece HQD-1, document 2, page 10
(i) Piece HQD-1, document 2, page 17

(iii} Piece HQD-1, document 2, page 18, tableau 3.5 Date: & DEC. RO
Piscesno: C~ £+ 2

Préambule :

DEPOSEE EN AUDIENCE

oF 3
3

En ré&férence (i), le Distributeur mentionne que «les frais d'électricité sont
intégrés au colit du loyer chez la plupart des clients du Nunavik .»

En référence (i), le Distributeur indique que «pour la clientéle dont la facture de
Pélectricité est. incluse dans le colit du loyer et dont habitation appartient a un
organisme, le Distributeur discutera avec les organismes responsables de ces
factures afin d’identifier des interventions efficaces et développer des
partenariats.»

Par ailleurs, a la référence (i), le Distributeur indiqué que 600 visites
personnalisées seront réalisées au Nunavik pour un total de 3434 clients
résidentiels, ce qui correspond & un taux de participation de 17 %.

Demande(s) :

231 Veuillez élaborer sur la nature de ces interventions et sur les
partenariats & développer pour la clientéle résidentielle du Nunavik.

Réponse:

Au Nunavik, environ 600 clients sur 3 434 regoivent une facture
d'électricité. Ce sont ces clients qui sont visés par les visites
d'interventions personnalisées en efficacité énergétique prévues
au tableau 3.5 de la piéce HQD-1, document 2, page 18 de 39. La
nature de ces interventions est décrite a la piéce HQD-1,
document 2, page 16, lignes 7 a 13 et page 17, lignes 1a 11.

Pour les autres clients du Nunavik, ['établissement de
partenariats avec les infervenants locaux, s'il y a lieu, permettra
de déterminer la nature des interventions a implanter. Les
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organismes responsables de [I'habitation et de la facture
d'électricité sont les premiers a bénéficier d'une réduction de la
facture d'électricité. Leur implication est donc essentielle.

23.2 Veuillez préciser les hypothéses ayant permis d'évaluer le taux de
participation des clients du Nunavik dans ce contexte.

Réponse:

Environ 600 clients regoivent une facture d'électricité au Nunavik.
Les visites personnalisées actuellement prévues en 2007 et 2008
visent ces clients, soit 100 % de ceux qui paient leur facture
d'électricite.

24. Références : (i) Piece HQD-1, document 1, annexe A, page 29
(i) Pigce HQD-1, document 2, page 18

Préambule :

Dans la description du programme d'efficacité énergétique de PAEE pour les
ménages & budget modeste des réseaux intégrés, le Distributeur mentionne que
le support financier par visite est rehaussé & 310 § par visite et un montant de
340 $ est prévu par client propriétaire (280 $ pour un client locataire) pour
Pinstallation gratuite de thermostats électroniques. Dans le cas des réseaux
autonomes, le montant prévu par visite varie de 250 $ a 350 $, selon le territoire.
Le montant alloué pour l'installation gratuite de thermostats électroniques est de
195 $ (plinthes électriques) et de 115 § (systéme central).

Demande(s) :

241 Veuillez justifier les écarts observés entre les montants prévus par
visite personnalisée, et pour linstallation gratuite de thermostats
électroniques dans le cas des réseaux intégrés et dans celui des
réseaux autonomes. '
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1 TABLEAU 3.4
2 IMPACT ENERGETIQUE DE L'ADAPTATION DES PROGRAMMES D'ECONOMIE D'ENERGIE DU
3 PGEE POUR LES RESEAUX AUTONOMES?
4 {EN MWH EQUIVALENTS)
Note ; Le total et les sous-totaux peuvent étre diffsrents de la somme des données en raison des armondis.
5

2 'impact énergétique selon la source d'énergie est présenté a I'annexe c
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FIGURE B.1 i
PROGRAMMES D'UT[LISATION EFFICACE DE L'ENERGIE
DES RESEAUX AUTONOMES

EN VIGUEUR AU 15 SEPTEMBRE 2005

Dé Lt L
réparation

NOTES : {1) Ls compansation varie en fonclion des larifs o icitd - {2) AU PXOG rast di e pour les dienls du réseau Lac-Robenson
13) Les programmes. sontinclus dans des enlentes ou convention enire Hydro-Ouébec et les communaulds Concamées
[4) Compensalion pour le gaz pmpane de camlains Usagss commerciaux camme ta cuisson, selon Nenleme

Compensation pour le mazout

Ce volet garantit au client adhérant au programme que sa facture énergétique
pour le chauffage sera toujours inferieure d’au moins 30 % a celle qu'il aurait
payée s'il avait utilisé 'électricité pour cet usage. Pour les clientéles commerciale
et institutionnelle aux lles-de-la-Madeleine, le Distributeur garantit la parité avec

le chauffage électrique.
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