Renouvellement

Mécanisme incitati




Le point de départ :

Le mécanisme actuel n’est plus dans le
meilleur intérét de tous.

Le codt de service ne permet pas I'atteinte de
I'optimum économique.

L’entente actuelle concilie divers objectifs et intéréts,
ce qui nous permet de tendre vers I'optimum économique.
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Les bons incitatifs

~ L'importance de mettre en place un mecanisme muni
d’incitatifs qui encouragera Gaz Meétro a adopter les bons
comportements qui favorisent la création de valeur.

« Within a firm, incentives affect how resources are used
and how hard workers work. »

Baye, Michael R., Managerial Economics and Business Strategy, p. 11
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| La fondatlon du mecamsme |n0|tat|f

- Création de valeur
= Est un terme plus général que gain de productlwte

= || est inclusif (inclut les gains de productivité)
» Contrble des codts
= Augmentation des revenus

= || prend en compte les bases du développement durable :
» Efficacité énergétique
» Aide aux plus démunis
= |mpacts environnementaux
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Le mécanisme incitatif .

- Se divise en plusieurs sections :
- = | es indicateurs économiques de distribution

= | es indicateurs environnemehtaux et |
le Compte d’aide a la substitution d’énergies plus polluantes (CASEP)

» | es indicateurs sur les approvisionnements gaziers
» | es indices de qualité de service
= e Compte d’'aide au soutien social (CASS)

= |e traitement réglementaire



Les indicateurs economiques de istribution

-> Ne pas limiter I'offre
= Développer les marchés

» Utiliser de maniére accrue les infrastructures de distribution

-> Minimiser les colts et contrdler les tarifs

- Minimiser les mauvais incitatifs



Les lndlcateur$ économiques de dlstrlbutlon

- Depenses d’ operatlon‘ et d’ amortnssement

-> Utiliser le nombre de clients comme  Indicateurs éconamigues de distrihul
inducteur de colts |
—> Utiliser I'évolution des derniéres années bimiler fes dépenses d expliation

pour déterminer les facteurs X et
dividende client

-> Partager la création de valeur a parts
égales entre les clients et Gaz Métro

- Tenir compte de 'aspect de la sécurite
dans I'établissement de l'indicateur des
dépenses d’amortissement

= |imiter la bonification de cet indicateur
(+ ou—1 M$) ’




Les mdlcateurs economiques de dlstnbutlon
Developpement et maintien du marcheé

- S’attarder aux différences des marchés

—> Calibrer en lien avec l'efficacité
éenergetique et le CASEP
-> Bonification basée sur une balise -

» Effet tarifaire a la baisse
» La part provenant du secteur résidentiel
» de35a50% Ma‘xinibisen le développement résidentiel et affaire
» | a part provenant du secteur ClII :
» de8a12%
= Niveau des revenus VGE ajusté pour la
situation concurrentielle
» | a part des revenus
* de 8 a 12 % au-dessus des seuils

croftre les revenus totaux des grands clients




Les mdlcateurs economlques d@ dlstrlbutlon

Limitation de la bomflcatlon et liens entre les bohlﬂcatnons dans le temps o

-> Le tout soumis aux limitations découlant
de I'évolution des tarifs
= Protection des consommateurs

= Ajustement du total des bonifications dans
'année et dans le temps

» Pas de grandes bonifications si hausse
tarifaire importante

Bonification cumulative plafonnée

Bonification
14 M$  maximale

wiid
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Les indicateurs environnementaux

—> Réduire 'impact sur I'environnement
= Convertir les énergies plus polluantes
» Favoriser l'utilisation de biométhane

= Réduire les émanations de CO, dans les activités de
Gaz Métro et de sa clientéle

= Minimiser les mauvais incitatifs

-> Favoriser l'efficacité énergétique
= Minimiser les mauvais incitatifs
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es indicateurs environnementaux
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Les indicateurs

approvisionnements gaziers

- Objectif
= Maintenir un incitatif en planification et durant les opérations

= Reéduire les colts d’approvisionnement

" Ne pas lier l'incitatif aux hypothéses présentées dans les dosmers
tarifaires

- Moyens
= Mettre en place un indicateur global

= Tel que suggéré par la Régie, le Groupe de travail propose de
reporter la décision sur cet indicateur

¥ oy

= Trois rencontres ont déja eu lieu ; les résultats seront soumis a la Régie
pour mtegratlon dans le cadre du prochain dossier tarifaire
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Les |nd|cateur$ sur les

, _approwsmnnements gaziers

| P

Dans I’ m‘tervahe

- T ansaction d’optimisation financiere
= 250 000 $ pour l'atteinte de 5 M$
= 25 % pour Gaz Métro pour les revenus emre 5M$ et 8 M$

- Transaction d’optimisation opérationnelle

= Part de Gaz Métro : 25 % au-dela du seuil projeté dans la cause
tarifaire
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‘aide aux plus démunis

—> Objectif
= Aider les ménages a faible revenu

- Moyens
* [mplication des organismes du milieu
Aide d’urgenoe_ pour reglement des factures
= Formations (gestion des avoirs personnels)
Aide additionnelle pour I'accés a I'efficacité énergétique
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Les indices de qualité de service

-> Objectif
= S’assurer que la création de

valeur ne se fasse pas au
détriment de la qualité du service

e

Louve™  Entretien préventif e

controle de la vegétatior

Rapidité de réponse [
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. Rapidité de réponse aus
appels téléphonique

-9 MoyenS Fréquence de lecture

des.compteurs |

« Réévaluer la valeur des indices S | et

= Redéfinir et ajuster certains w0 Elaboration d'une stratégi
. . ~ globale en développement durable
!ndlces ‘ ~ Satisfaction de la clientéle }
AN des tarifs D, et D
M 3 h ; : . ¥
] : Q ~ , Q SIRIRE
’ AJOUter d aUtr 2 Spheres Ly Satisfaction. dela.clientél
1A ' ¥ E dvt._f Dt
d’évaluation es tarifs D, et D

- Procédure de recouvrement
- etd’interruption de serv

ONERT Partage de linformatior
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Le traitement reglementalre

-r‘> Objectifs |
= Favoriser un environnement réglementaire plus flexible
= Alléger le processus réglementaire
= Minimiser I'impact du processus prévisionnel

- I\/onens

= Evaluer chaque composante du processus reglementaire et reevaluer
le calendrier réglementaire

= Examiner les comportements non recherchés de I’actuel meécanisme
et chercher a réduire leurs impacts
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Le mécanisme proposé

- Est conforme a l'intérét public
> Est global, simple et transparent
- Est adapté a la situation particuliére de Gaz Métro

- Limite les mauvais incitatifs

-> Prend en compte les aspects économiques,
environnementaux et sociaux
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