Société en commandite Gaz Métro
Demande relative a 'approbation annuelle du budget 2010-2011 des programmes et des

interventions de I’Agence de I’efficacité énergétique, R-3709-2009

REPONSE DE GAZ METRO A UNE DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS

Origine : Demande de renseignements n° 1 en date du 22 janvier 2010

Demandeur : Agence de l'efficacité énergétique

Référence : Gaz Métro-1, Document 1, 3.3.2 Rénoclimat, page 48, lignes 12 a 23
page 49, lignes 1 a 21

Préambule :

« Pour ce programme, I'’AEE demande une augmentation de son budget attribuable au
gaz naturel de 40 % par rapport au budget autorisé par la Régie en 2009-2010, soit plus
de 320000%. Gaz Métro constate une augmentation significative du nombre de
participants prévus, ce qui explique essentiellement ce résultat.

Ce programme présente cependant diverses modalités et différents niveaux d’aide
financiére qui sont fonction du type de batiment. Gaz Métro considére que la rentabilité
du programme devrait étre démontrée de maniére spécifique pour chaque type de
batiment (unifamilial, duplex, triplex, 4 & 20 logements) en plus de la rentabilité globale.

Dans sa décision D-2009-046, la Régie précise que :

« L’AEE demande I'approbation du programme PER.101 — Rénoclimat. Du point de vue
commercial, il s’agit du maintien du programme, sans modification, tel que livré par IAEE
et les distributeurs d’électricité et de gaz naturel avant 2008. »

L’AEE a lancé la nouvelle grille d’aides financiéres pour les clients utilisant le mazout et
le propane a l'automne 2009 et mentionne qu’elle souhaite harmoniser les modalités
pour toutes les formes d’énergie afin de simplifier la gestion et la promotion de ce
programme. Compte tenu de la décision de la Régie et du fait que les nouvelles grilles
d’aides financiéres constituent un changement important au programme, intégrant entre
autres des aides financiéres pour la géothermie, Gaz Métro a demandé a I'AEE de
déposer au dossier les nouvelles grilles d’aides financiéres. L’AEE n’a pas déposé ces
grilles et a précisé que l'approbation des grilles ne fait pas partie de la présente
demande.

Gaz Métro soumet a la Régie que l'aide financiére est une variable trés importante dans
I’élaboration d’'un programme d’efficacité énergétique et que de telles modifications au
programme devraient faire I'objet d’une approbation par la Régie.

De plus, des maodifications aux mesures admissibles pourraient avoir des impacts sur la
rentabilité du programme. Gaz Métro s’interroge a I'égard de l'interfinancement possible
de certaines mesures d’efficacité énergétique admissibles a ce programme.
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L’aide financiere offerte par I’AEE vise des mesures diverses qui présentent chacune des
rentabilités différentes. L’AEE utilise un cas type basé sur une combinaison de mesures
d’efficacité énergétique et présente une rentabilité globale du programme.

La rentabilité de ce programme devrait étre analysée de facon particuliére puisque
certaines mesures, non rentables de maniére indépendante, pourraient étre intégrées au
programme tout en obtenant une rentabilité globale du programme. Ces mesures non
rentables prises de facon isolée ne le sont pas davantage en les intégrant a d’autres
mesures plus rentables. »

Question :

9.1

Veuillez expliquer la procédure actuellement utilisée pour le traitement du versement
des aides financiéres pour les clients de Gaz Métro participant au programme
Rénoclimat.

Réponse:

La participation du client dans ce programme prévoit que celui-ci obtiendra une cote
EnerGuide de son habitation & la suite de la premiére visite. Ensuite, le client peut
compléter les travaux dépistés et demander le résultat de la cote EnerGuide dans la
deuxieme visite. Lorsque Gaz Métro recoit les coordonnées du client, elle demande a
I'Office de [l'efficacité énergétique de lui faire parvenir les résultats de I'évaluation
énergétique du client. A la suite de la réception de ces résultats, Gaz Métro calcule le
montant d’aide financiére et procéde au versement de cette derniére.

Question :

9.2

Veuillez élaborer sur les avantages et les inconvénients de cette méthode.

Réponse:

Gaz Métro n'a pas fait d’analyses exhaustives des avantages et inconvénients
considérant la fin du contrat prévue au 31 mars 2010.

Question :

9.3

Veuillez expliquer en détail la base de calcul utilisée pour déterminer I'aide financiére
des participants au programme, les cas types et les analyses de rentabilité en fonction
des mesures pouvant étre implantées par les participants, excluant les changements
d’appareils de chauffage au gaz.
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Réponse:

Rénoclimat est un programme de 'AEE, Gaz Métro n’a aucune implication & I'égard des
variables clés de ce programme.

Question :

9.4 Veuillez confirmer que Gaz Métro a demandé a I'Agence de prendre en charge le
traitement des demandes d’aides financiéres du programme Rénoclimat.

Réponse:

L’intention de rapatrier le programme Rénoclimat provient tant de I’AEE que de
Gaz Métro tel que stipulé dans I'entente convenue entre Gaz Métro et 'AEE :

« ATTENDU QUE les parties souhaitent maintenant que I'’Agence rapatrie la
totalité de la gestion des Programmes aprés un période de transition se
terminant au plus tard le 30 juin 2009 pour le programme Novoclimat et au plus
tard le 31 mars 2010 pour les programmes Econologis et Rénoclimat et qu’il y a
lieu de conclure le présent contrat afin de prévoir les modalités de cette transition
et la rémunération du Distributeur. »*

Question :

9.5 Veuillez confirmer que I'entente pour le transfert de ce traitement d’aide financiére entre
Gaz Métro et 'Agence se termine le 31 mars 2010.

Réponse:

Gaz Métro le confirme.

! R-3671-2008, B-129, contrat entre Gaz Métro et 'Agence de I'efficacité énergétique
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