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Introduction 

Les présentes observations précisent les intérêts du GRAME et les raisons pour lesquelles 

ces intérêts seraient lésés si le présent dossier était traité partiellement, via la forme de 

demandes de renseignement et non via une demande soumise à l’article 73 de la Loi sur 

la Régie de l’énergie. 

Le GRAME a pris connaissance de la demande du procureur de SÉ-AQLPA de permettre 

aux intéressés de déposer des demandes de renseignements. La présente vise à préciser 

les motifs pour lesquels le GRAME ne croit pas pertinent d’ouvrir une période de 

demande de renseignement pour les intéressés. 

La présente constitue les observations préliminaires du GRAME, lesquelles seront 

complétées, si nécessaires, suite à l’analyse des réponses du Distributeur à la demande de 

renseignements de la Régie. 

Description des intérêts du GRAME, 

Dans le cadre de la demande tarifaire R-3708-2009 du Distributeur, le GRAME énonçait, 

conformément à ses intérêts portant sur les enjeux des tarifs à paliers, le suivi du projet 

tarifaire Heure Juste et l’analyse du Rapport de vigie sur les compteurs avancés, son 

intention de traiter de ces enjeux en continuité avec sa participation active aux dossiers R-

3579-2005, R-3610-2006, R-3644-2007 et R-3677-2008. Cette demande était en lien 

avec son intérêt de défendre la notion de développement durable liée à la réduction de la 

consommation d’énergie, via les technologies de lecture de la consommation (compteurs 

avancés) et de gestion de la demande (Projet Heure Juste). En page 9 de sa demande 

d’intervention (R-3708-2009, C-9-1), le GRAME énonçait ses intérêts comme suit : 

c . Suivi du projet tarifaire Heure Juste (HQD-12, doc. 5)  En lien avec son 

intérêt de défendre la notion de développement durable, le GRAME a émis ses 

commentaires sur le projet tarifaire Heure Juste lors de la présentation du projet, 

dans la demande R-3644-2007, spécifiant notamment que l’écart de 1,5c/kWh entre 

les prix en pointe et hors pointe, retenu afin de calibrer les tarifs DA et DB, était 

insuffisant en tant qu’incitatif financier pour stimuler un changement d’habitudes 

de consommation auprès de la clientèle résidentielle.  

Le GRAME, après analyse de la pièce HQD-12, document 5, qui présente une mise 

à jour de ces résultats, entend comparer sommairement les résultats préliminaires 

du programme avec des résultats qui auraient pu être obtenus sous d’autres 

conditions, notamment avec une différenciation plus importante entre l’écart des 

prix en pointe et hors pointe permettant à la clientèle un changement d’habitudes 

significatif au niveau de l’efficacité énergétique. Le GRAME entend émettre des 

commentaires préliminaires, s’il y a lieu, sous réserve de l’effet d’effritement, qui 

ne pourra être pris en compte qu’à partir du printemps 2010 par le Distributeur.   
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d. Compteurs avancés – Rapport de vigie V (HQD-12, doc. 6) ;  

Aux dossiers R-3579-2005, R-3610-2006, R-3644-2007 et R-3677-2008, le GRAME 

a émis des commentaires sur les rapports de vigie des compteurs avancés présentés 

par le Distributeur. (..) À la pièce HQD-12, doc.6, le Distributeur dépose sa 

cinquième vigie concernant la tarification différenciée dans le temps et les 

compteurs avancés. Le GRAME entend apporter un éclairage documenté à la Régie 

sur la nature des propos qui pourraient s’avérer être incomplets ou biaisés au sein 

du rapport de vigie présenté par le Distributeur. Cette section du rapport du 

GRAME sera faite en suivi de ses interventions antérieures, et traitera de nouveaux 

éléments. 

Dans sa décision D-2009-117, la Régie jugeait prématuré, à la fois d’aborder la question 

du suivi pour le projet tarifaire Heure Juste et la question du Rapport de vigie sur les 

compteurs avancés, puisque le Distributeur mentionnait en réplique vouloir déposer un 

dossier à cet égard au cours de l’année 2010. La Régie concluait que l’examen de ces 

enjeux serait plus efficient dans le prochain dossier tarifaire. 

D-2009-117, dossier R-3708-2009, 17 septembre 2009, page 12 

Les tarifs à paliers / Le suivi du projet tarifaire Heure Juste / L’analyse du 

Rapport de vigie sur les compteurs avancés  

[39] Parmi les enjeux qu’il compte aborder, le GRAME inclut les tarifs à paliers 

et leurs impacts sur les économies d’énergie, le suivi du projet tarifaire Heure 

Juste et l’analyse du Rapport de vigie sur les compteurs avancés.  

[41] (…) En ce qui concerne le projet tarifaire Heure Juste, le Distributeur 

indique qu’il fait l’objet d’un suivi. Il considère cependant qu’il est prématuré 

d’en faire une analyse comparative, puisque ce projet se terminera en mars 2010, 

qu’il est impossible d’en modifier les paramètres en cours de route et que les 

résultats finaux seront présentés dans le dossier tarifaire 2011-2012. Finalement, 

le Distributeur questionne l’utilité pour le GRAME de procéder à l’analyse du 

Rapport de vigie sur les compteurs avancés dans la perspective où il entend 

déposer un dossier sur ce sujet au cours de l’année 2010. (Notre surligné)  

[42] La Régie juge que l’examen de ces enjeux dans le dossier tarifaire de cette 

année serait prématuré. La publication du rapport de BCUC sur le stepped rate 

devrait être déposé au cours des prochains mois. Le projet tarifaire Heure Juste 

sera terminé en 2010 et il est déjà prévu que le Distributeur en présentera les 

résultats dans le dossier tarifaire 2011-2012. Quant au Rapport de vigie sur les 

compteurs avancés, le Distributeur prévoit déposer un dossier à cet égard au 

cours de l’année 2010. En conséquence, l’examen de ces enjeux dans le prochain 

dossier tarifaire sera plus efficient. (Notre surligné) 
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Dossier R-3723-2010 

Le présent dossier comporte des faits avec lesquels l’intervenant est très inconfortable. 

En effet, le Distributeur, après avoir annoncé le dépôt imminent d’un dossier portant sur 

les compteurs avancés, dépose finalement une demande de compte de frais reportés hors 

base portant non pas sur les compteurs avancés, mais sur la lecture à distance, ce qui est 

très différent, comme le Distributeur nous le mentionnait au dossier R-3677-2008 en 

réponse à une demande de renseignements du GRAME, reproduite ci-dessous : 

Q17.1 Pourriez-vous nous expliquer en quoi il serait utile ou non d’attendre 

les résultats préliminaires de ce projet pilote avant de procéder au dépôt de 

ce projet d’investissement, « Lecture à distance de la consommation 

d'électricité », auprès de la Régie de l’énergie ? 

Réponse R17.1 

Le Distributeur rappelle que le projet de lecture à distance de la 

consommation d'électricité vise prioritairement l'amélioration de la 

performance du processus Relever et concerne tous les clients résidentiels et 

petits commerces. Le scénario envisagé vise le moindre coût et repose sur une 

technologie et des équipements de mesurage fiables et éprouvés.  

Le Distributeur analyse actuellement les offres des soumissionnaires en vue 

d'un dépôt du projet à la Régie. Le projet pilote Heure Juste vise à mesurer 

l'intérêt des clients pour une option tarifaire lequel nécessite des instruments 

de mesurage différents. Advenant des résultats positifs, le Distributeur estime 

à environ 3 % le nombre d'adhérents à une telle option, ce qui ne compromet 

en rien le projet de lecture à distance de la consommation.  

Référence : R-3677-2008, HQD-16, Document 8, Page 47, R17.1 

Nous sommes donc devant le fait accompli de ne pas avoir pu déposer d’analyse, 

conformément à nos intérêts, sur la vigie des compteurs avancés, alors que le 

Distributeur ne dépose pas de dossier portant sur ceux-ci. Non seulement celui-ci ne 

dépose pas de dossier sur les compteurs avancés, mais il demande un compte de frais 

reportés sur des investissements qui seront réalisés sur des essais pour le projet de lecture 

à distance, ce qui est fondamentalement différent et sans lien direct. En effet, le projet de 

lecture à distance de la consommation implique, comme le mentionne le Distributeur, le 

remplacement de 3,3 millions de compteurs électromécaniques par des compteurs 

permettant la lecture à distance
1
, tandis que le projet pilote de tarification dynamique, 

soit Heure Juste, comprend l’expérimentation notamment de plusieurs types 

d’équipements de mesurage de la consommation d’électricité, telle la lecture de la 

consommation d’électricité à distance en temps réel, et serait offert sur une base 

optionnelle à la clientèle (3 % d’adhésion prévisionnelle). 

                                                 
1
 HQD-13, doc.1, page 18 
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Nous sommes également devant le fait de ne pas pouvoir déposer notre position sur 

le projet d’investissements portant sur les essais pilotes de la lecture à distance, 

puisque le présent dossier porte sur une demande de compte de frais reportés et ne 

comporte pas d’étape permettant l’analyse des investissements requis pour le coût des 

travaux, qui s’avèrent par ailleurs supérieurs à 10 M$. Ces investissements seraient donc 

soumis à l’article 73 de la Loi sur la Régie de l’énergie et devraient faire l’objet d’une 

demande d’autorisation comportant toutes les étapes nécessaires à une intervention ciblée 

de la part des intervenants intéressés à participer. 

Un dossier comportant toutes les étapes nécessaires à une analyse 

Rappelons brièvement l’intérêt du GRAME à procéder par dossier comportant toutes les 

étapes nécessaires à une intervention utile et ciblée. Dès le dossier R-3677-2008
2
, le 

GRAME s’était positionné face à cette problématique, soit celle de la présence d’un 

projet de lecture à distance comportant des investissements majeurs sans que ceux-ci ne 

soient accompagnés d’éléments techniques permettant l’intégration des travaux de la 

tarification différenciée ou permettant à la clientèle de mesurer leur consommation en 

temps réel. Les enjeux, décrits ci-dessous, doivent être retenus avant la mise en place des 

essais pilotes, afin d’inclure ces préoccupations. Ces enjeux ne peuvent être traités que 

selon un échéancier complet, incluant les informations prévues à l’article 2 du Règlement 

sur les conditions et les cas requérant une autorisation de la Régie de l’énergie. 

Mme Moreau, analyste pour le GRAME y mentionnait que puisqu’un projet pilote en 

tarification dynamique est en cours, soit Heure Juste, et que celui-ci comprend 

l’expérimentation, notamment de plusieurs types d’équipements de mesurage de la 

consommation d’électricité, telle la lecture de la consommation d’électricité à distance en 

temps réel, les résultats de l’expérimentation des nouvelles technologies et des 

équipements de mesurage d’électricité de ce projet pilote (Heure Juste) pourraient 

permettre au Distributeur de tester certaines technologies de mesurage à distance et de se 

familiariser avec ce processus tout en développant des compétences internes avant de 

proposer un tel projet « Lecture à distance de la consommation d'électricité » auprès de la 

Régie pour approbation. Mme Moreau mentionnait également que, puisque ce projet 

comportera des investissements très importants, l’expérience acquise via le projet Heure 

Juste pourrait être avantageuse pour le Distributeur et lui permettre, le cas échéant, de 

mener à bien son projet, puisque différentes technologies de mesure à distance de la 

consommation d’électricité seront expérimentées. Celle-ci proposait également la 

recherche d’une solution globale permettant d’inclure des avantages pour la clientèle via 

des options interactives, telle la lecture de la consommation en temps réel. D’autres types 

de gains devraient aussi être considérés, ceux environnementaux et ceux de 

développement durable. (Référence : R-3677-2008, Mémoire du GRAME-2, déposé le 30 

octobre 2008, pages 46 à 50) 

                                                 
2
 R-3677-2008, Mémoire du GRAME-2, déposé le 30 octobre 2008, pages 46 à 50 
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Conclusions 

En conclusion, le GRAME déplore le fait de ne pouvoir déposer que de simples 

observations et ce sans avoir eu préalablement l’information prévue à l’article 2 du 

Règlement sur les conditions et les cas requérant une autorisation de la Régie de 

l’énergie. En effet, puisque les investissements requis pour le coût des travaux s’avèrent 

supérieurs à 10 M$, ceux-ci devraient être soumis à l’article 73 de la Loi sur la Régie de 

l’énergie.  

Les observations finales du GRAME seront déposées, le cas échéant, d’ici le 25 mars 

2010. Celles-ci feront suite aux réponses du Distributeur à la demande de renseignements 

de la Régie. 


