Hydro
Québec

Le 21 janvier 2011

Me Eric Fraser
Avocat

. Hydro-Québec — Affaires juridiques
Par courriel et par poste 4° étage
75, boul. René-Lévesque Ouest
Montréal (Québec) H2Z 1A4

Me Veéronique Dubos T 10 s oo

Secrétaire C. élec. : fraser.eric@hydro.qc.ca
Régie de I'énergie

800, Place Victoria, bureau 255

Montréal, Québec

H4Z 1A2

OBJET: Demande d'autorisation relative au projet d'optimisation des systemes
clientéle (OSC)
Dossier Régie : R-3747-2010
Notre dossier :  R000373 FE

Chére consceur,

Le Distributeur vous informe qu'il ne sera pas en mesure de déposer ses réponses aux
demandes de renseignements de la Régie et de 'ACEF de Québec dés lundi le 24
janvier.

En conséquence, le Distributeur demande un délai additionnel de 2 jours, soit le 26
janvier 2011, pour transmettre ses réponses.

Nous vous prions d'agréer, chére consceur, I’expression de nos sentiments les meilleurs.

(s) Eric Fraser
Eric Fraser
EF/js

c.c..  ACEF de Québec



