Projet Lecture a
distance - phase 1

Dossier de la Régie :
R-3770-2011

ALIMENTER L'AVENIR

Présentation a la Régie de I'énergie
Daniel Richard, vice-président - Réseau de distribution

Régie de I'énergie

possieR: A -332b-201( HYdf (9]
Wl iad Q Québec

HQD-G; ot DEPOSEE EN AUDIENCE o ‘
Distribution

Date: (9 MALS RO/
Pidces no: £ - Oﬁ?g




| ALIMENTER
Plan de la présentation

Contexte du projet

Périmétre du projet
Vers un réseau plus intelligent

Travaux préparatoires

XEE X

Option de retrait

2 HYDRO-QUEBEC DISTRIBUTION



ALIMENTER
LAVENIR

(1) Contexte du projet
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Perennite
, En Ameérique du Nord, les fabricants de compteurs
Parc électriques ont cessé de produire des compteurs
vieillissant électromécaniques depuis 2010
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Technologie IMA : mature et robuste

Une Extrait de projets IMA dans le monde
technologie | TR T A - )
mature BN Région  Distributeur el . Déployés Début

compteurs
e =]
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Total [ 140 035000 | 52 825 000 |

i Hydro-One| 1200000 1200000 2007| !
| Canada - ; : :
5 BC Hydro 1800000]  400000] 2011
: PG&E| 9400000] 8800000 2004| !
: > ) Oncor| 3300000 2300000] 2008 !
E Elats=Un)s Pepco| _ 1900000] 220000 2010|
------- " | SDG&E|  2400000] 2200000 2005 |
T Italie (ENEL)| 36 000 000] 36000 000] 2001
i ACEA (ltalie) 1 500 000 300000] 2004|
: Vatenfall (Suéde) 920000] 550000[ 2002] |
i E.ON (Suéde) 1010000  230000] nid | !
: Fortum (Suéde) 880 000 10 000] 2002
| Europe | Espagne (lberdola)] 10000 000 200 000 2011] |
i Espagne (Endesa)| 13 000 000 n/d 2009|
! France (ERDF)| 34 000 000 300 000 2012]
| Eandis (Belgique) 4 100 000 n/d 2012 |
E RWE (Allemagne) 7 200 000 n/d 2008|
; Pays Bas 7 600 000 100 000] 2014]
i i
I I
i
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Baisse du prix

Evolution du prix des compteurs
de nouvelle génération entre 2005 et 2009
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Ces prix de compteurs sont ceux payés par les différentes entreprises de
distribution d'électricite sondees par Accenture (2009) pour le compteur de .
nouvelle génération et les différentes fonctionnalités choisies.
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Fenétre d’opportunité

i

10% 39%

300

~
~

incluant

f 31.12.2009 31.10.2011 289.02.2012

Bl b demployés éligibles a la retraite

I Postes temporaires / abolis

B Postes permanents B Nb demployés ayant signifié leur intérét :
|
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Périmetre bien délimité

Axé sur les _ :
woobjectifs ol . SR SEEE
-7 daffaires du : -
" Distributeur

:'-"F.‘?\ﬁ d :1’

Socle « Télé-reléve L

foncI:_t‘Lo[;mel e ) y f\\  concretsa
A i v b N - courtterme
Rebranchement | o= .
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M$ (actualisés 2011)
période d'analyse 2011-2031

o . i Scénario de Economies
sauf indication contraire Infrastructure TI  Scénario IMA

référence Référence - IMA

R ) e 0. 1 N

Analyse 6conomique du Distributeur sur une période |
NENAERERIINNR a2 HACETAne 88,00 10013 1291,0 289,7 201,7 |

de 20 ans |

=

Scénario
déposé a la
Reégie

Analyse économique du Distributeur sur une période

(88,0) 973,2 1189,6 216,4 128.,4
de 15 ans

Scénarios hypothétiques

Remplacement des compteurs de nouvelle génération, -
des routeurs et des collecteurs du scénario IMA aprés (88,0) 1046,4 1291,0 2446 156,6

15 ans

Remplacement t'mlform? des comptfeurs- actueI's par (88,0) 10013 12225 2212 133,2
des compteurs électroniques du scénario de référence

Le scénario IMA génére des gains méme lorsque les parameétres sont modifiés.
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tangibles et des colits fixés pour la plupart

Presque 80 % de colts fixés J Des bénéfices tangibles I

[

Volet

Economique

%

K E "
— Compteurs : colt unitaire dégressif — Les bénéfices proviennent
en fonction du nombre de principalement de I'abolition de
compteurs achetés ~ postes de releveurs. |
— Routeurs et collecteurs : co(t — Depuis I'annonce du projet,
unitaire en fonction d'un nombre 208 postes comblés par des
maximal pour couvrir ['ensemble du effectifs permanents ont été
territoire du Québec libérés et comblés de maniere
~ MDMS et Frontal d'acquisition : temporaire. La fonction
colit fixé par le devis technique disparaissant, les postes seront
abolis.
— Installation : colt unitaire par
compteur installé
& % J

Remargue : pour les compteurs et les équipements de
télécommunication : contrats associés a une clause de

ra

bais « Clause de fa nation la plus favorisée »

Pour rappel, le budget de 42 M$ prévu pour les travaux préparatoires est respecté
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(3) Vers un réseau plus intelligent
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Participation active d’Hydro-Québec sur le LAVENIR

theme des réseaux intelligents

Projet « Zone de réseau intelligent »

1. Zone identifiée par Hydro-Quéebec Distribution en 2008 pour |
valider l'intégration des applications de réseau intelligent

2. Intérét et participation de Ressources naturelles Canada par I @[] Ressources naturelles
le biais d'une entente du Fonds pour I'énergie propre Canada
(2009 - 2014)

3. Projet sélectionné par I'EPRI pour faire partie des sites de
démonstrations « Smart Grid Demonstration Projects » avec ==l
d’autres projets internationaux de réseau intelligent (Irlande,
France, Etats-Unis, etc.)

ELECTRIC PCWER
RESTARCH IMETITUTE

Projet d'avant-garde

4. Projet de déeveloppement du logiciel Grid-IQ de la compagnie
GE Digital Energy, avec 5 autres compagnies d'électricité dans
le monde. Ce logiciel est un systéme expert permettant la
conduite optimale d'un réseau de distribution en temps réel.
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Hydro-Québec Distribution est déja engagée [

dans la modernisation de son réseau

Automatisation des
EJ PARD J équipements de sectionnement
du réseau de distribution
J,
/.

Systeme de géstion des
pannes

4)

"y Gestion
Supervision et .
BJ maintenance des ' pannes .
automatismes de réseau e Maintenance intelligente
- R

Systéme de localisation
des pannes

MILORD

des lignes électriques

Etude de différents types
de réseaux télécom

puissance réactive

Asservissement de la STAR
EJ S NA. U8l tension et de la |
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Contribution LAD deées 2012 |
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Facturation sur relevé réel

Emménagement /
Déménagement facilités

Efficience des processus
reléve et recouvrement

Gestion des pannes et
des interruptions

> Signalement des pannes et
des réalimentations

> Localisation des pannes et
scénario de rétablissement

> Infos pannes et interruptions

Prévision de la demande
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Contribution de I'IMA d’Hydro-Québec Distribution

Autres projets IMA

Profils de consommation

Fonctionnalités IMA associées Echéancier Mis en ceuvre ?
- s
Lecture a distance Dés 2012 © Toujours
Lecture a distance‘, Des 2012 O Souvent
branchement et débranchement
Lecture a distancef, Dés 2012 0 Solivent
branchement et débranchement
Des 2012
« Last gasp » du compteur 0 Souvent
Données GPS du compteur et O Paros
information sur la réalimentation
« Ping » des compteurs (B Parfois
Dés 2012 & Souvent




ALIMENTER
LAVENIR

Contribution LAD a terme

Contribution de I'lMA d’'Hydro-Québec Distribution

Autres projets IMA

Po“r2°13'214 J - Fonctionnalités IMA associées Echéancier Mis en ceuvre ?
) - . Mise a jour quotidienne des - .
Gestion de la consommation pages—\jrveb glients Dés 2013 O Parfois
2 : e Utilisation du réseau maillé IMA 2 :
Détection de la subtilisation (+ compteurs en amont) Dés 2013 O Parfois
Efficacite énergétique - Mesure de tension au compteur Dés 2013 (5 Rarement
réduction pertes (5 CATVAR) '
Pour 2015-2017
Acduisition ae donnces Utilisation du réseau maillé IMA 2015-2017 (D Parfois
d’équipements réseau
Gestion de la recharge de Facturation unique, -
véhicules électriques (5 VE) carte Zigbee (HAN 2.0) 2015-2017 O RSBt
Telestverllance/maintenance Utilisation du réseau maillé IMA 2015-2017 (™ Rarement
des équipements ] -
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(4) Travaux préparatoires



Pilotes représentatifs et comparables a ceux [Eowesibs
des autres distributeurs

.
i o . % 5 Projets pilotes i

= Milieu urbain, semi-urbain, rural : i

: Boucherville !

! T 1

I o e 5 F = pres :

e g R i = Clients résidentiels et industriels 5 oy :
Représentativité = - » \ i
X kiRt | % i

! Y i % & - 1

i = Compteurs intérieurs et ‘ !

1 LA I

i extérieurs -

: " Villeray G "gr"‘;c !

; phrémagog !

1 1

B Hydro-Québec : 24 mois
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Fonctionnement de 'IMA de bout en bout

Un systeme testé et qui fonctionne de bout en bout

Routeurs et Frontal Systeme de
collecteurs d’acquisition

Compteurs MDMS

facturation

Du mesurage de la consommation ... ... a la facturation des clients sur la
consommation réelle

Tests de bout en bout de I'IMA
» Lecture des compteurs au Frontal d'acquisition
* [ntégration du Frontal d'acquisition au MDMS
* Intégration du MDMS avec les systemes d'entreprise comme SAP
« Facturation des clients
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Le bilan est tres positif a I'issue des i

travaux preparatoires

Centre d’exploitation de mesurage - En service
Lecture des données des 20 000 compteurs > Réalisée 6 fois par jour

Facturation basée sur la consommation réelle - Fonctionnelle de bout-en-bout

Traitement a distance des demandes

d'emménagement et de déménagement ~ Complete
= Sécurité avancée (cryptage des données) - Fonctionnelle en continu 24h sur 24
= Alerte lors de pannes - Fonctionnelle
= Processus d’installation > Fonctionnel
Besoins Svsteme
d'affaires \ Infrastructure\ Technologie y ” : Objectifs Communi-
; testé de bout \ Codts fixes . Processus : ;
cernes reconnue robuste ‘ ; et gains cation clients
. . .., {enbout(dont/ etconfirmés g en place :
(incluant et fiable et sécurisée fackuration) réalisables efficace .
évolutivité)

... PRET POUR LE DEPLOIEMENT MASSIF
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Une attention particuliére a été portée sur le R

niveau d’émissions de radiofréquences (RF)

= Les niveaux de RF sont 100 000 fois en dega des seuils de Santé Canada.

= Santé Canada et le ministere de la Santé et des Services sociaux du Québec (MSSS) ont
emis des avis confirmant que les RF émises par les compteurs IMA n'avaient aucun impact
sur la sante. « Comme les niveaux d'exposition sont bien inférieurs aux
limites de sécurité canadiennes et internationales. elle croit
qu'aucune mesure de précaution n'est nécessaire pour

; réduire l'exposition a I'énergie RF provenant des compfteurs
wwim: Exemples de mesures ponctuelles P g 4 P

10 200 2 - i S 4
kel i B ; . intelligents. » (Communiqué de Santé Canada
qwoce [N prises les 20 et 21 janvier 2012 g ( q )
Intensité moyenne
des compteurs
7 500
Limite recommandée
par SANTE CANADA :
6 000 000 pW/m?
so00
2500 < ; \\ >
R e ——— /
1000 pW/m? | /
I |
ST 2
: 425 uW/m? 430 uwime 50 pW/m? 12,5 pW/m? 5,6 PW/m?
R - oS PSR
Aun metred'un A un metre d'un Devantun Niveau Niveau Intensité 2 maétres - 3 métres
micro-ondes cellulae en orcinateur ambiant ambiant moyenne a
cle 1100 watts conversation portable avec extérieur a inténeur, un metre
en fonction a Réseoy analo- fonction WI-FI* Montreal® residence de devant le
pleine puis- gigue)® la rive sud de | compteur
sance! Montreal®

Masure prise le 20 janvier 2012 sur un appareil situé dans les locau~ d'Hydro-Québec,
Moyannra de diverses masures (variant entre 500 pW/m et 5 000 pW/m ) prises le 21 janvier 2012 & différents endroits.
Mesure prise le 20 janvier 2012 sur un ordinateur portable branché sur un réseau WI-FI résidentiel.

Mesure prise le 20 janvier 2012 & l'intersection des rues Jarry et de L'Esplanade.

ook

Mesure prise le 21 janvier 2012,
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(5) Option de retrait
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Option de retrait

* Bien que :
* les compteurs soient tout a fait sécuritaires ;

* les avis émis par les instances gouvernementales (Santé Canada
et MSSS) confirment que ces compteurs ne posent aucun risque
pour la santé ;

le Distributeur est sensible aux préoccupations de certains clients et
offre une option de retrait.

Principes |

* Le retrait est un choix personnel du client et ne doit pas se faire a
la charge de I'ensemble de la clientéle.

* Le principe de demandeur — payeur est I'approche adoptée par

l'industrie.
Impact neutre sur les gains du projet LAD

* Les frais initiaux et mensuels facturés aux clients permettront de récupérer
I'entiéreté des colts engendrés par ces retraits.

B oy e LAl D e a- _.z;§3§'§@ e
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1. Pérennité du parc assurée et évolutivité technologique ;

Projet LAD - Conclusion

2. Avantages concrets pour les clients ;

3. Projet rentable avec des bénéfices immeédiats ; couts fixes
en grande partie ; |

4. Prét pour le déploiement.
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