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Complément de réponse du Transporteur à la question  1.3 
de la demande de renseignements numéro 1 de la Régi e 
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En complément à sa réponse à la question 1.3, le Tr ansporteur présente ci-après une 1 
lettre, portant la date du 21 novembre 2011, de l’A ssociation canadienne de 2 
l'électricité (« ACÉ ») concernant la confidentiali té des données des participants au 3 
programme COPE. 4 

Tel qu’énoncé dans cette lettre, les données demand ées par la Régie sont 5 
confidentielles, notamment pour les motifs suivants  : 6 

• Le programme COPE vise à fournir aux entreprises d’ électricité participantes 7 
des renseignements qu’elles peuvent utiliser à l’in terne dans le cadre 8 
d’initiatives d’amélioration de leurs processus et de détermination des 9 
meilleures pratiques ; 10 

• Les participants à ce programme ont établi et appli quent des règles de 11 
confidentialité rigoureuses que l’ACÉ administre ; 12 

• Ce n’est que lorsque les participants ont fourni un e confirmation écrite de leur 13 
adhésion au protocole de confidentialité que l’ACÉ permet l’accès aux 14 
données des autres participants ; 15 

• Les données sont fournies à l’ACÉ et communiquées a ux participants pour 16 
leur usage interne seulement et l’usage externe des  données des autres 17 
participants sans leur consentement préalable écrit  est interdit. 18 

Quant à la possibilité de divulguer des information s de façon anonyme (ou 19 
masquées), le protocole est très explicite et menti onne que l’ACÉ et les participants 20 
ne peuvent divulguer que les données composites. 21 
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