DANIEL SIMONEAU

Adresse: 247, Cedar
Rosemere (Québec)
J7A 2W5
Téléphone: Bureau: 450-818-2662

Cellulaire: 514-705-6433

Courriel: Simoneau.Daniel@Gmail.com

Diplémé en informatique et bachelier en administration des affaires a 'lUQAM, je détiens plus de 20
années d'expérience en gestion. J'ai géré diverses activités chez Hydro-Québec Distribution,
notamment créé et dirigé, & titre de Président, la filiale Hydrosolution, géré, a titre de Directeur de
projet, le développement de mesurage avancé (compteurs intelligents) ainsi que des centres
d'appels recouvrement et clientéle résidentielle, comptant plus de 1000 employés. Mes
expériences m'ont permis de batir une solide expertise en gestion de ressources humaines, en
stratégies d'entreprise et en développement des affaires. Depuis 2010, jceuvre a titre de
consuitant principaiement spéciaiisé en démarchage poiitique, affaires réglementaires et
développement des affaires et technologies de mesurage.

1990 Université du Québec a Montréal
Baccalauréat en administration des affaires

1976 Dipléme d'Etudes Collégiales — Informatique
Collége Ahuntsic

AUTRES FORMATIONS

2003 Eormation CIREM )
Ecole des Hautes Etudes commerciales

1991 Ecole Polytechnique
Notion de base en électricité

REALISATIONS

JANVIER 2011 — A CE JOUR Président
Daniel Simoneau Conseil stratégique

e Participation & l'appel d'offre d'une importante firme de
génie-conseil du Québec au projet d'élaboration de
; e spécifications  fonctionnelles et économiques du
7 io mesurage avancé au Vietnam.
5/ “?{:ﬁ? ’i%a /A, Contrat de service pour 'Union des municipalités du
777 =c Québec en support a leurs démarches réglementaires
uprés de la Régie de I'énergie
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e Contrat de service pour la Corporation des propriétaires
d'immeubles du Québec (CORPIQ) en support a leurs

démarches réglementaires auprés de la Régie de
I'énergie.

e Contrat de service pour I'Alliance pour la protection des
infrastructures souterraines du Québec :

- Démarches politiques visant a faire évoluer les lois
et réglements pertinents au succes de la mise en
place des meilleures pratiques;

- Démarches aux fins d’alliances stratégiques de
'APISQ avec des partenaires externes;

- Coordination d'un projet de fusion d’entreprises et
animation des Conseils d’administration;

- Recherche de nouveaux partenaires financiers et
des démarches visant la croissance du membership.

e Contrat de service international pour AECOM energy -
TECSULT :

- Elaboration d’un cours de formation sur le mesurage
traditionnel et avancé ainsi que sur les activités de
services a la clientéle et la gestion des créances
d'une entreprise d’'électricité;

- Diffusion du cours aux cadres des entreprises ZECO
et TANESCO de Tanzanie.

AVRIL 2010 — DECEMBRE 2010 Chef de projet
Vice-présidences Clientéle et Réseaux de distribution

Hydro-Québec

e Reéalisation d'un plan d'affaires pour I'Alliance pour la
protection des infrastructures souteiraines du Québec.

e Réalisation d'un diagnostic exhaustif du processus
Maintenance du réseau de distribution.

JUIN 2009 — MARS 2010 Directeur Clientele résidentielle
Vice-présidence Clientéle
Hydro-Québec

e Responsable de fournir ie service a la clientéle pour les
3,3 millions de clients résidentiels du Québec.

e Gestion d'un centre d'appels de plus de 1000
employé(e)s répartis dans 5 municipalités du Québec.




DANIEL SIMONEAU

DECEMBRE 2004 — JUIN 2009 Directeur Crédit et recouvrement
Vice-présidence Clientéle
Hydro-Québec

e Responsable des activités de crédit et recouvrement
pour garantir la perception de plus de dix milliards de
ventes d'électricité pour 'ensemble des clientéles
d'Hydro-Québec.

s« Responsable des consultations publiques d’Hydro-
Québec auprés des associations de consommateurs et
des communautés autochtones.

e  Gestion d'un centre d'appels de plus de 600
employé(e)s répartis dans 7 municipalités du Québec.

DECEMBRE 2001 — DECEMBRE 2004 Chef Développement des affaires / Président
d'Hydrosolution s.e.c.
Vice-présidence Clientéle
Hydro-Québec

e Création et direction d'une filiale d'Hydro-Québec
spécialisée dans la vente d'appareils de chauffage et de
climatisation ainsi que dans la location de chauffe-eau
dont le chiffre d'affaires annuel s'élevait a plus de
20 millions $ par année.

e Représentant d'Hydro-Québec auprés de divers
organismes et corporations professionnelies (CMEQ,
CMMTQ et 'APCHQ)

A0U0T 1997 — DECEMBRE 2001 Directeur du projet Compteur multi-fonctionnel
Vice-présidence Clientéle
Hydro-Québec

e Responsable de la réingénierie du mesurage de
I'électricité par la définition des nouvelles technologies
requises par les compteurs intelligents ainsi que les
processus de travail, systémes informatiques,
organisation et emplois requis.

« Responsable de l'implantation de 100 000 compteurs
radiofréquence et 60 000 compteurs téléphoniques sur
I'ensemble du territoire québécois.

FEVRIER 1989 — AoUT 1997 Chef de services — Activités clientéles
Vice-présidence Clientéle
Hydro-Québec

e« Responsable des activités de perception et de
recouvrement lourd pour le territoire des Laurentides




s  Gestion du parc d'appareils de mesurage d'Hydro-
Québec ainsi que tous les processus d'installation,
d'entretien et de suivi de performance aupres du
ministére Industrie Canada.

¢ Responsable du contrble des processus reliés a la
perception des revenus d'électricité d'Hydro-Québec

MA1 1979 — FEVRIER 1989 Conseiller informatique et processus Activités clientéles
Vice-présidence Clientéle et Groupe Equipements
Hydro-Québec

e Responsable de divers dossiers d'analyse et de
recommandation quant aux processus de travail

e Conception, développement et programmation de divers
systémes et programmes informatiques.

MA1 1976 — MA1 1979 Programmeur-analyste
Direction informatique
Celanese Canada Ltée

s  Conception, développement et programmation de divers
systémes et programmes informatiques.

AUTRES EXPERIENCES

e Membre du comité « Association for manufacturing excellence » de I'Association Canadienne
de I'Electricité

e Conférencier au DADSM
> Amérique du nord (Boston) 1999
> Europe (Rome) 1996

e Conférencier au congrés CIFACES (Strasbourg, France) 1995

s Président de I'Association des étudiants en informatique du Collége Ahuntsic et Responsabie
de la Coopérative de placement des finissants en informatiques (1976).




