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PLAN GLOBAL EN EFFICACITE ENERGETIQUE

Sujet 1

Références

i. R-3814-2012-A-0058, pages 141-142, Interrogatoire de la présidente
ii. R-3854-2013 HQD-9, document 1, page 15

Préambule

A la page 141-142 de la référence (i), apparait le dialogue suivant entre la Présidente et
le représentant du Distributeur :

Q

[174] O.K. Ma derniére question est aussi au sujet du PGEE. Est-ce qu'avant de
déposer votre demande a la Régie, il y a des discussions ou des échanges avec
des associations, des groupes environnementaux ou des associations de
consommateurs ou autres qui ont un certain intérét vis-a-vis vos programmes
pour, le cas échéant, entendre leurs recommandations et peut-étre ajuster vos
programmes s'ils ont de bonnes idées auxquelles vous n'auriez pas pensé. Donc,
mon souci c'est de voir est-ce qu'il y a une facon peut-étre de procéder pour que,
lorsque le Distributeur dépose sa demande a la Régie, il y a certaines
préoccupations qui ont pu peut-étre déja étre prises en considération par le
Distributeur au lieu que toutes ces préoccupations la soient exprimées dans le
cadre d'une audience comme celle qu'on vit?

R.

Je pense les contacts qui sont en dehors de la tarifaire sont plus de type, encore
une fois, exploitation du programme. Donc, on teste les réactions au marché, ily a
des focus groupes, il y a une prise en compte dans le fond de ce que, des signaux
de marché gu'on a, mais je ne crois pas qu'il y a de discussion, pour moi la
discussion quant au, a I'enveloppe et aux programmes, elle se fait a l'intérieur de
la tarifaire, @ ma connaissance. Il n'y a pas d'autre forum.

Q.
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[175] Est-ce gqu'il y aurait une possibilité qu'un tel, que de tels échanges puissent
avoir lieu?

R.

J'entends votre idée, on va certainement la, la regarder de plus prés et voir qu'est-
ce qui peut étre fait de fagcon a pouvoir alléger, dans le fond, le processus dans
lequel on s'inscrit. Certainement.

Q

[176] Vous avez bien compris. Merci beaucoup.
Et a la page 15 de la référence (ii), le Distributeur affirme ce qui suit :

« Le Distributeur déploiera une offre intégrée dés 2014 dans le marché de
la nouvelle construction, ce qui lui permettra de positionner favorablement et
rapidement certaines mesures, dont la géothermie, le chauffe-eau a trois
éléments et le systeme de récupération de la chaleur des eaux de drainage
(RCED). Cette offre prévoit des interventions ciblées auprés des
constructeurs, des principaux installateurs d’équipements et des acheteurs
potentiels d'habitations neuves. Le Distributeur verra a conclure les ententes
appropriées avec les acteurs concernés du milieu. »

Demandes

1.1  Veuillez préciser si il y a eu des discussions ou des échanges avec des
associations, des groupes environnementaux ou des associations de
consommateurs concernant certaines mesures, dont la géothermie, le
chauffe-eau a trois éléments et le systeme de récupération de la chaleur
des eaux de drainage (RCED).

Réponse :

Voir la réponse a la question 1.1 du ROEE a la piec e HQD-15,
document 10.

1.2  Le cas échéant, veuillez préciser quelles associations, groupes
environnementaux ou associations de consommateurs ont participé a
des discussions ou des échanges.

Réponse :
Voir la réponse a la question 1.1 du ROEE a la piéc e HQD-15,
document 10.
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1.3  Outre la géothermie, le chauffe-eau a trois éléments et le systeme de
récupération de la chaleur des eaux de drainage (RCED), veuillez
préciser quelles sont les autres mesures envisagées dans la cadre de
I'approche nouvelle construction.

Réponse :

En plus de ces mesures, le Distributeur envisage de supporter plus
particulierement la fenestration éconergétique a ha  ut rendement,
I'éclairage DEL et le thermostat électronique. L'of  fre actuelle pourrait
étre bonifiée selon I'évolution du marché et du con texte d’affaires.

1.4 Puisque le Distributeur est en mesure d’évaluer les gains unitaires
associés a I'approche intégrée dans le marché de la nouvelle
construction, veuillez préciser quelles sont les interventions ciblées qui
sont envisagées aupres des constructeurs, des principaux installateurs
d’équipement et des acheteurs potentiels d’habitations neuves.

Réponse :

Le programme s’adresse aux constructeurs dans le ma rché de la
nouvelle construction qui ont le souci de promouvoi r lefficacité
énergétique aupres de leurs clients et de leurs ins  tallateurs (plombiers,
électriciens). Ainsi, plusieurs interventions ciblé es, comme de la
formation ou des outils promotionnels et publicitai res, seront
déployées dans I'Approche nouvelle construction.

1.5 Veuillez préciser qui sont les acteurs concernés du milieu.

Réponse :
Voir la réponse a la question 1.1 du ROEE a la piec e HQD-15,
document 10.
Sujet 2
Références
i. R-3854-2013 HQD-9, document 1, Annexe B
i. R-3854-2013 HQD-9, document 1, Annexe C
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iii. R-3814-2012 HQD-8, document 8
iv. R-3776-2011 HQD 8, document 8, Annexes

Préambule
A la page 37 de la référence (i), le Distributeur indique qu’il anticipe enregistrer 843
unités/projets dans le cadre de son approche nouvelle construction pour des gains

unitaire moyen net de 2 127 kWh/an.

Toujours a la page 37 de la référence (i), le Distributeur indique un taux d’opportunisme
associé a son approche nouvelle construction de 5 %.

A la page 18 de la référence (iii), le Distributeur affirme que le taux d’opportunisme de
son programme de géothermie résidentielle est de 49 % en moyenne ce qui résulte en
un TCTR négatif.

A la page 18 de la référence (iv), le Distributeur affirme que le TCTR du programme de
récupération de chaleur des eaux grises est de -0,01.

A la page 42 de la référence (ii), le Distributeur affirme que le TCTR de son approche
nouvelle construction est de 3,03.

Demandes

2.1  Veuillez ventiler les gains unitaires anticipés pour chacune des mesures
prévues dans I'approche nouvelle construction.

Réponse :
Les gains unitaires prévus sont présentés danslet  ableau R-2.1:
TABLEAU R-2.1
GAINS UNITAIRES DE L’APPROCHE NOUVELLE CONSTRUCTION
Mesures Gains unitaires par
habitation
Fenestration (chauffage) 508 kWh
Géothermie 13 970 kWh
Chauffe-eau a trois éléments 0,1 kw
Récupération de chaleur des eaux de drainage 414 KWh
Original : 2013-10-24 HQD-15, document 5
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2.2 Veuillez ventiler le TCTR en fonction de chacune des mesures
envisagées dans I'approche nouvelle construction.

Réponse :

L'analyse économique est réalisée sur lI'ensemble de I'approche
intégrée et non par mesure. En effet, ce nouveau pr ogramme consiste
en une approche commerciale auprés des constructeur S participants.
Or, les colts fixes, comme la commercialisation ou I'exploitation du
programme, ne peuvent étre associés a une mesure pa  rticuliere.

2.3 Veuillez ventiler les taux d'opportunisme de chacune des mesures
envisagées dans I'approche nouvelle construction.

Réponse :

Voir la réponse a la question 40.7 de la Régie, a | a piece HQD-15,
document 1.

2.4 Veuillez fournir les études a I'appui d’un taux d’opportunisme de 5 %
pour I'approche nouvelle construction. A défaut de fournir de telles
études, veuillez indiquer quelles sont les hypotheses retenues.

Réponse :

Voir la réponse a la question 6.2 du ROEE, a la pi¢ ce HQD-15,
document 10.

2.5  Veuillez préciser comment le programme Novoclimat 2.0 a été pris en
compte dans I'évaluation de I'impact de I'approche intégrée dans la
nouvelle construction, notamment en ce qui concerne les gains unitaires.

Réponse :
Voir la réponse a la question 6.1 du ROEE, a la pi¢ ce HQD-15,
document 10.

Sujet 3

Références
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i. R-3854-2013 HQD-9, document 1
i. R-3814-2012 HQD-8, document 8
iii. R-3776-2011 HQD-8, document 8

Préambule

A la page 19 de la référence (i), le Distributeur indique que trois projets sont en cours
dans le cadre dactivités IDEE et PISTE, dont le projet de Technologie de puits
géothermiques.

A la page 24 de la référence (ii), le Distributeur indique que le projet de Technologie de
puits communs géothermiques devait prendre fin en avril 2013.

A la page 24 de la référence (iii), le Distributeur indique que le projet de Technologie de
puits communs géothermiques devait prendre fin en Septembre 2012.

Demandes

3.1  Veuillez confirmer si le projet de Technologie de puits géothermique
mentionné a la référence (i) est le méme que le projet de Technologie de
puits commun géothermiques mentionnée a la référence (ii).

Réponse :

Le Distributeur le confirme. Une erreur s’est gliss ée dans le tableau
4.4.2-A de la référence (ii). Au lieu de Technologies de puits communs
géothermiques , il aurait fallu lire  Technologie de puits géothermiques.

3.2 Le cas échéant, veuillez fournir les rapports disponibles concernant
'avancement du projet de Technologie de puits géothermiques
mentionné aux références (i), (i) et (iii).
Réponse :

Aucun rapport n'est encore disponible sur ce projet

3.3  Veuillez précisez qui sont les promoteurs de ce projet et & quel endroit le
projet a eu lieu.

Réponse :
Dans le cadre de projets de démonstration ou d'expé  rimentation de
technologies, le Distributeur ne divulgue pas lide ntit¢  des
promoteurs ni celle des clients associés au projet.
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Cependant, a la fin des projets, une fiche d’inform  ation est
généralement produite. Selon le cas, l'identité des promoteurs et des
clients peut étre rendue publique avec I'accord de ces derniers.

Sujet 4

Référence

i. R-3854-2013 HQD-9, document 1
i. R-3814-2012 HQD-8, document 8
iii. R-3776-2011 HQD-8, document 8
iv. R-3740-2010 HQD-8, document 8
v. R-3708-2009 HQD 8, document 8

Préambule

Dans la référence (v) a la page 49, le Distributeur affirme une fin prévue du projet « post
2010 » en raison de I'importance de son protocole de mesurage.

Dans la référence (iv) a la page 47, le Distributeur affirme que ce projet pilote se
poursuivra au-dela de 2011 en raison de I'importance de son protocole de mesurage.

Dans la référence (iii) a la page 42, le Distributeur affirme que le projet est en cours de
réalisation et que la fin prévue est en 2012.

Dans la référence (ii) a la page 25, le Distributeur affirme que le projet est en cours de
réalisation et que la fin prévue est en 2013.

A la page 20 de la référence (i), le Distributeur indique qu’au nombre des projets PISTE,
plusieurs initiatives sont en cours, dont le projet Géothermie en puits communs.

Demandes

4.1  Veuillez produire I'appel d'offres PISTE APP 2008/01 publié en mars
2008.

Réponse :

Le document de I'appel de propositions PISTE 2008 / 01 est produit a
'annexe A.

4.2  Veuillez produire le contrat signé entre Hydro-Québec Distribution et le
promoteur du projet Géothermie en puits communs.

Original : 2013-10-24 HQD-15, document 5
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Réponse :

L’entente contractuelle liant le Distributeur au pr omoteur du projet est
confidentielle.

4.3  Compte tenu du trés long délai entre la publication de I'appel d'offres en
mars 2008 et I'affirmation du Distributeur en aolt 2013 que le projet est
toujours en cours, expliquez en quoi les conclusions recherchées par ce
projet seront toujours pertinentes lorsqu’un rapport de projet sera
éventuellement rendu public et précisez I'utilité d’un tel rapport
considérant les avancées majeures dans la commercialisation des
systemes géothermiques au cours des derniéres années.

Réponse :

Les projets réalisés dans le cadre de l'activité PI ~ STE permettent au
Distributeur d’acquérir des connaissances. La pours uite de ce projet
permettra notamment (1) de valider la possibilité d e mettre en place un
nouveau modéle de distribution et d’exploitation de I'énergie
géothermique, (2) d’évaluer les colts de production et de distribution

de I'énergie géothermique tirée de puits communs pa  r un organisme
municipal et (3) de juger de l'intérét et de la ren tabilité d'un tel projet

pour les clients.

4.4  Veuillez fournir un état d’avancement de ce projet (date de début des
travaux de forage, date de la fin des forages, date de début de
l'installation des thermopompes et des raccordements, etc.) et produire
un état des déboursés ainsi que les rapports, études et autres
documents démontrant I'évolution de ce projet.

Réponse :

Depuis la signature de l'entente entre Hydro-Québec et la ville de
Blainville en novembre 2010, le promoteur du projet pilote a réalisé
toutes les étapes préalables a la phase de construc  tion du réseau de
géothermie a puits communs. Cette phase débutera de s que I'entente
contractuelle entre I'entrepreneur immobilier et la ville de Blainville
sera signeée.

4.5  Veuillez expliquer 'importance du protocole de mesurage prévu dans ce
projet et en quoi il a justifié un prolongement de son exécution dés 2009
mais aussi en 2010, 2011 et 2012.

Original : 2013-10-24 HQD-15, document 5
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Réponse :
Voir la réponse a la question 4.3.
4.6  Veuillez confirmer 'année de la fin de ce projet.
Réponse :
La date de fin du projet est fixée a 18 mois suivan t la signature de
I'entente contractuelle entre le promoteur du proje t et I'entrepreneur
immobilier responsable de la construction des unité s de condominium.
La date limite fixée par le Distributeur pour la si  gnature de cette
entente est établie au 15 décembre 2013. S'iln'ya  pas d’entente a cette
date, le Distributeur mettra fin au projet pilote.
Original : 2013-10-24 HQD-15, document 5
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ANNEXE A

APPEL DE PROPOSITIONS
PISTE 2008 / 01
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Projets d'initiatives structurantes
en technologies efficaces — PISTE

Appel de propositions
PISTE 2008 / 01

Le marché de la géothermie :
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de services collectifs au secteur résidentiel
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Avant-propos

Par l'intermédiaire de son Plan global en efficacité énergétique, Hydro-Québec vise I'économie de
4,7 TWh d'électricité a I'horizon 2010. Pour y parvenir, elle a élaboré 17 programmes : neuf pour sa
clientéle résidentielle, cing pour sa clientéle des marchés commercial, institutionnel et des petites et
moyennes entreprises industrielles et, enfin, quatre (4) pour sa ntele de grandes entreprises.
Des informations sur ces programmes sont disponibles sur le site Web a www.hydroquebec.com

Les mesures d'économie d'énergie vers lesquelles sont orientés ces programmes touchent plusieurs
aspects : les conseils, les appareils économiseurs, I'enveloppe des batiments ainsi que 'optimisation
des procédés industriels.

Hydro-Québec est toujours désireuse d’élargir son offre en efficacité énergétique. Elle a ainsi mis en
place deux programmes qui visent a soutenir financiérement des propositions portant, d’'une part, sur
des technologies qui nécessitent des efforts d'expérimentation ou de démonstration (programme IDEE)
et, d’autre part, sur des approches commerciales insuffisamment maitrisées ou développées ainsi
que sur l'implantation de technologies peu répandues (programme PISTE).

Le présent appel de propositions constitue I'une des démarches en vue de recevoir des propositions
de projets dans le cadre du programme Projet d'i
ci-dessous appelée « programme PISTE ».

tives structurantes en technologies efficaces,

Introduction

Le programme PISTE vise a évaluer la rentabilité, a tester 'acceptabilité et a valider la faisabilité
d’approches commerciales ou de technologies efficaces permettant de réduire la consommation
d’électricité.

Hydro-Québec souhaite apporter une aide financiere a des projets pilotes qui serviront a déterminer et
a définir, a partir de technologies démontrées, les éléments structurants de marchés d’efficacité
énergétique en devenir. Les projets PISTE devront généralement étre réalisés a ‘'un
échéancier de douze mois. L’aide financiére accordée pourra éventuellement couvrir tous les colts
admissibles d’un projet pilote.

Les projets proposés dans le cadre du programme PISTE peuvent s’adresser aux secteurs résidentiel,
commercial et institutionnel ainsi qu'aux petites et moyennes entreprises industrielles’. Ils peuvent
porter sur 'économie d’énergie, la gestion de la puissance et I'utilisation efficace de I'énergie. Les
projets relatifs aux économies de combustibles ne sont toutefois pas visés ici.

L’objectif du programme PISTE est de permettre le développement et I'exploitation de marchés
d'efficacité énergétique nouveaux ou naissants. Hydro-Québec mise ainsi sur la créativité de sa
clientéle et de ses partenaires pour trouver et valider, a partir de projets pilotes, de nouvelles fagons
d’'implanter les produits et les technologies existants en efficacité énergétique et ainsi mobiliser les
marchés en vue de leur adoption.

PISTE vise également a accroitre le succes et I'efficacité des approches commerciales déja intégrées a
la programmation du Plan global en efficacité énergétique d’Hydro-Québec.

Hydro-Québec accueillera favorablement les propositions faisant appel a la complémentarité et au
partenariat avec d’autres leviers financiers, commerciaux et techniques tels ceux des universités, des
programmes fédéraux et provinciaux, des associations et fondations et des fabricants.

Pour appuyer ses actions dans le cadre du programme PISTE, Hydro-Québec a formé un comité consultatif
composé de 14 membres dont la plupart ne proviennent pas de I'entreprise. Un des roles du comité
consultatif IDEE / PISTE est d'évaluer toutes les propositions présentées a Hydro-Québec et de
formuler des recommandations quant a la sélection de projets pilotes. Chacun des membres du comité
possede une expertise spécifique et peut faire valoir les préoccupations et les attentes des diverses
clientéles d'Hydro-Québec.

" Sont toutefois exclus les grands clients industriels pour lesquels Hydro-Québec a élaboré des programmes distincts.




Section 1 — Nature des projets recherchés

En langant le présent appel de propositions PISTE APP 2008 / 01, Hydro-Québec souhaite recevoir
des propositions de projets pilotes dans le but de tester aupres de la clientéle résidentielle des
approches commerciales novatrices et originales pour favoriser I'implantation des technologies liées
alu
Québec désire ainsi acquérir un ensemble de données techniques et commerciales sous-jacentes
au marché résidentiel de la géothermie au Québec. Sans favoriser aucune des possibilités

ation de la géothermie dans des projets de services collectifs au secteur résidentiel. Hydro-

actuellement recensées en matiere de conception des systémes géothermiques en services collectifs
et de distribution de I'énergie, cette approche permettra a Hydro-Québec, dans I'éventualité

ou les résultats seront concluants, d’entreprendre une démarche élargie a I'échelle provinciale

dans le cadre de ses programmes d'efficacité énergétique.

Le présent appel de projets s’adresse spécifiquement a la géothermie résidentielle en service collectif
pour la nouvelle construction et la construction existante.

1.1 Généralités

La géothermie utilise le sol, la nappe phréatique ou un plan d’'eau comme source de chaleur pour
chauffer I'hiver et comme évacuateur de chaleur pour climatiser I'été. La chaleur est donc puisée
dans le sol I'hiver et y est évacuée I'été.

Un systéme géothermique comporte un circuit souterrain et une thermopompe a laquelle est jumelé
un systéme de distribution, tous deux situés a l'intérieur de la maison.

Un service de géothermie en service collectif correspond a un regroupement de plusieurs résidences
reliées a un méme systeme géothermique.

Le chauffage et la climatisation coltent généralement de trois & quatre fois moins avec la géothermie
qu’avec les technologies conventionnelles. Cependant, le colt élevé de cette technologie, principale-
ment d a l'installation de I'échangeur de chaleur géothermique, comparativement aux systémes
de chauffage conventionnels, représente une barriére importante a son adoption dans le marché.
La durée de vie utile de

changeur de chaleur est d’environ 50 ans, tandis que les pompes a chaleur
durent environ 20 ans.

Au Canada, on retrouve deux types d'installations dans le cadre de projets résidentiels utilisant la
géothermie en service collectif. Par exemple, le projet domiciliaire Halcyon Meadows' situé a C

iwack
en Colombie-Britannique utilise des puits communs reliés a des pompes a chaleur dans chacune des
résidences, tandis que le centre de villégiature Pacific Sands situé sur I'lle de Vancouver utilise une
centrale de chauffage géothermique qui distribue I'’énergie thermique a chacune des résidences.

Hydro-Québec veut encourager les intervenants du secteur résidentiel a offrir la géothermie dans des
projets de services collectifs afin de réduire, voire d’éliminer les barriéres économiques a I'adoption de
cette énergie renouvelable.

"Le projet Halcyon Meadows & Chilliwack en Colombie-Britannique comporte 224 maisons alimentées par 3 puits & boucle
ouverte, tandis que le projet Pacific Sands comporte une centrale thermique alimentant 22

Hydro-Québec souhaite en premier lieu déterminer clairement les barriéres a I'adoption des systémes
de géothermie dans des projets de services collectifs et trouver des solutions pour les

Le projet pilote doit comporter un modéle d’affaires incluant la stratégie commerciale et
la faisabilité technique et de la rentabilité pour le constructeur / opérateur des systémes, le propriétaire
des systemes et, ultimement, le client bénéficiant des services énergétiques.

Le projet pilote doit débuter dés la signature du contrat et se terminer au plus tard le 30 mai 2011.

1.2 Objectifs spécifiques

Les objectifs spécifiques des projets pilotes établis par Hydro-Québec relativement aux volets
commerciaux, techniques, réglementaires, légaux et économiques sont indiqués ci-dessous.

Volet commercial

Les projets pilotes ont pour objet de colliger les principales données commerciales, notamment par la
détermination des contraintes et des barriéres actuelles a I'utilisation de la géothermie dans des projets
de services collectifs au secteur résidentiel et par l'identification des actions prioritaires pour les
éliminer. Entre autres, les projets pilotes permettront d'accroitre les connaissances d'Hydro-Québec
quant a la perception et a la satisfaction des instances municipales, des eux financiers et de la
clientéle en regard de la géothermie dans des projets de services collectifs. Les projets pilotes visent

également a mieux cerner les différentes variables légales et financieres susceptibles d’accroitre la
pénétration de la géothermie dans des projets de services collectifs. Enfin, si le demandeur le juge
nécessaire et peut le justifier, Hydro-Québec pourrait tester I'utilité d’une aide financiere, ainsi que son
importance et la forme qu’elle pourrait prendre, afin d'augmenter 'adhésion des consommateurs et la
pénétration du marché de la géothermie dans des projets de services collectifs.

Dans le cadre de ce projet, des avenues novatrices, telles que la location ou le financement du
systéme par un tiers ou la vente de services de confort (chauffage et climatisation) en chauffage urbain
(district heating), pourraient aussi étre envisagées afin d’éliminer certaines barriéres économiques et
réglementaires a I'adoption de la géothermie. Hydro-Québec est disposée a considérer toute stratégie
novatrice dans le cadre de cet appel de propos

ns.

Une attention particuliere sera portée a l'originalité et a la fiabilité des méthodes de financement et de

gestion proposées dans le cadre des projets pilotes.

Volet technique

Les projets pilotes ont également pour but d'acquérir, de documenter et d’analyser les données
techniques permettant d'évaluer la performance et |'efficacité des systéemes de la géothermie dans des
projets de services collectifs. Les économies d'énergie nettes, la capacité et la facilité d'installation, la
fiabilité, le prix, les besoins d'entretien, etc. sont autant de données qu'Hydro-Québec souhaite obtenir
des projets pilotes.




Volet réglementaire et légal

Les projets pilotes permettront d’acquérir des connaissances précises en matiére de modele d'affaires,
plus précisément sur la nature des ententes et des contrats possibles entre le constructeur / opérateur
des systémes, le propriétaire des systémes et, ultimement, le client bénéficiant des services
énergétiques.

Les projets pilotes devraient aussi permettre de préciser le role des municipalités en matiere de gestion
territoriale de I'énergie géothermique ainsi que les exigences particuliéres pour I'émission des permis
de construction et les autres réglements municipaux susceptibles de limiter ou d’accroitre la pénétration
de la géothermie dans le secteur résidentiel au Québec.

Volet économique

Les projets pilotes de géothermie en service collectif ont, entre autres, comme objectif d’établir

les différences par rapport aux ensembles résidentiels ou chaque maison a son propre systéeme
géothermique. D’une part, le projet cherche a vérifier si I'installation de I'échangeur de chaleur
géothermique entraine des économies d’échelle appréciables. D’autre part, il cherche a évaluer s'il est
possible de réaliser des gains d’efficacité en optimisant le dimensionnement du systéme au moment
de sa conception en fonction de plusieurs maisons plutét qu’en faisant appel & une estimation plus
approximative, comme c’est souvent le cas au moment de la conception d’un systéme pour une seule
maison. Finalement, le projet a pour but d’évaluer la rentabilité pour la clientéle qui bénéficiera

du service de géothermie en service collectif.

1.3 Livrables du projet pilote
Une proposition pour un projet pilote devra obligatoirement préciser le contenu de chacune des trois
phases suivantes :

1.3.1 PHASE 1 - Planification du projet pilote

1.3.2 PHASE 2 - Déploiement du projet pilote

1.3.3 PHASE 3 - Suivi et compte rendu

Les attentes précises d’Hydro-Québec a cet égard sont décrites ci-dessous.

1.3.1 PHASE 1 - Planification du projet pilote

Dans sa proposition, le demandeur doit :

A. décrire la ou les technologies qu’il proposera a la clientéle en fournissant pour chacune
les données ou informations suivantes :
— le schéma des installations' ;

— la méthode de dimensionnement des systemes, y compris une représentation claire de
I'approche retenue pour la distribution de I'énergie dans les maisons, et batiments connexes, le
cas écheant ;

" La conception doit étre réalisée et signée par un professionnel, I'entrepreneur installateur des boucles géothermiques et des
systémes géothermiques doit employer dans ce projet une ressource accréditée par la Coalition canadienne de I'énergie
géothermique.

— la spécification technique des composantes et, le cas échéant, les méthodes et mécanismes
retenus pour le couplage avec d’autres formes d’énergie complémentaires ;

— les méthodes de contréle du ou des systémes, notamment des pompes a chaleur et de la
distribution de I'énergie dans les maisons ;

— la quantité d’énergie thermique produite aux conditions climatiques locales (coefficient de
performance) pour 'installation suggérée et une utilisation typique, le prix maximal du systéme
et de son installation (piéces et main-d’ceuvre), pour le consommateur (données présentées
séparément) ;

— la description des garanties offertes aux clients, incluses dans le prix de vente ou en option, le
cas échéant ;

— comment le projet se conforme aux lois et aux réglements sur I'environnement ;

— comment le projet se conforme aux diverses autres réglementations, notamment celles
relatives aux municipalités ;

— tout autre service offert au client, p. ex. I'entretien périodique et le dépannage ;

B. décrire I’'approche commerciale préconisée en indiquant :
— la formule de propriété des installations retenue dans le cadre du projet ;

— toutes les particularités Iégales (ou avis Iégal) et contractuelles spécifiques au déploiement de
la géothermie en service collectif, notamment des précisions quant aux limitations et aux
possibilités propres a chaque forme de propriété des installations ;

— la méthode de gestion et d’entretien des installations en service collectif ;

— la ou les méthodes de financement du projet retenues ;

— une description exhaustive de I'approche commerciale retenue : location, crédit-bail,
copropriété, etc. ;

— une copie du contrat type — location, crédit-bail, vente en copropriété, etc. — proposé dans le
cadre du projet pilote ;

— une évaluation et une description des flux financiers a court, a moyen et a long terme, entre les
différents intervenants — clients, financiers, constructeurs et autres parties au projet — le cas
échéant ;

C. préciser un plan d’évaluation’ de la performance technique, commerciale et financiére
du projet pilote :

— proposer une méthodologie pour la collecte des données quantitatives et qualitatives
permettant au demandeur d’analyser ses résultats par rapport a ses objectifs ;

— fournir a la fin du projet les résultats de ces analyses et justifier les écarts, le cas échéant ;

D. déterminer le territoire d’intervention en tenant compte de I’objectif quantitati
en nombre de systémes de géothermie et en taux de pénétration ;

! Hydro-Québec se réserve le droit de discuter du plan d'évaluation avec le demandeur et de demander qu'il soit modifi¢ au
besoin pour s’assurer que tous les éléments d'évaluation importants y soient présents.




identifier les données techniques et commerciales ainsi que la méthode adoptée pour

les recueillir au cours du projet pilote :

— proposer une méthodologie pour la collecte des données quantitatives et qualitatives
permettant au demandeur d’analyser les résultats par rapport aux données théoriques
calculées lors de la conception du ou des systemes ;

indiquer comment le demandeur évaluera les gains énergétiques obtenus a la fin
du projet pilote :

— fournir a la fin du projet les résultats de ces analyses et justifier les écarts, le cas échéant ;

préciser les alliances et les regroupements d’intervenants qui auront été créés pour
atteindre les objectifs ;

avant d’entreprendre le projet pilote, il est entendu que le demandeur devra faire approuver

par Hydro-Québec :

— toute publicité et tout autre outil promotionnel ;

— le plan et le protocole de mesurage (monitoring) du ou des systémes pour acquérir les données
techniques permettant d’établir la performance des systémes et, notamment, la valeur des

gains énergétiques. Ce mode de mesurage pourra étre déterminé conjointement avec les
experts d'Hydro-Québec ;

— les outils qui seront mis en ceuvre pour la gestion du projet et le suivi des résultats ;

— |'utilisation des montants d’argent demandés a Hydro-Québec dans sa proposition.

1.3.2 PHASE 2 - Déploiement du projet pilote

Dans sa proposition, le demandeur doit préciser les éléments suivants :

A.

le calendrier des actions visant a diffuser I'information commerciale et a rejoindre la
clienteéle ciblée ;

le processus décisionnel et la relation d’affaires entre les différents intervenants :
municipalité, constructeur, financier, fournisseur, clients, etc.

le processus de préparation et de remise des soumissions aux clients ;

le processus d’implantation d’un systéme ainsi que son échéancier typique ;
la méthode pour assurer le bon fonctionnement et la qualité de I'installation ;
la fagon de former le client quant a I’exploitation et a I’entretien du systéme ;

le service aprés-vente et les travaux sous garantie, le cas échéant et selon la formule de
gestion retenue pour les installations ;

la méthode d’élimination des déchets de construction une fois I'installation achevée.

1.3.3 PHASE 3 - Suivi et compte rendu

Une fois qu’Hydro-Québec a conclu un contrat, le demandeur doit :

A.

fournir un suivi mensuel de I'évolution des principaux paramétres du projet pilote selon

un gabarit préapprouvé par Hydro-Québec ;

rendre compte de ses résultats intérimaires a tous les six mois a compter de la date de
signature du contrat en préparant un Rapport intérimaire de suivi de projet selon un modéle
a définir. Ce rapport devra étre déposé a Hydro-Québec au plus tard la derniére journée
ouvrable du sixiéme mois complet suivant la date de signature du contrat ;

fournir une analyse détaillée a la fin du projet pilote en préparant le Rapport final de projet
pilote dont le gabarit est présenté a I'annexe Il. Ce rapport devra étre déposé a Hydro-
Québec au plus tard le 30 mai 2011 ;

colliger les données recueillies relativement au projet pilote et remettre a Hydro-Québec
toutes les bases de données créées a cet effet au plus tard le 31 juillet 2011 ;
transmettre a Hydro-Québec toutes les autres informations pertinentes a la compréhension

et a la connaissance du projet pilote, et ce, méme si elles ne sont pas demandées
expressément dans le présent document.




Section 2 — Admissibilité

21 Demandeurs admissibles

Est admissible a cet appel de propositions toute personne, société ou organisation gouvernementale ou
non ayant une place d'affaires au Québec.

Un consortium de partenaires peut soumettre une proposition pour autant qu'un des partenaires soit
désigné maitre d'ceuvre. Ce dernier sera le demandeur avec qui transigera Hydro-Québec. L'entente
commerciale définissant le consortium et mandatant le maitre d'ceuvre devra faire partie de la
proposition. Celle-ci devra étre signée par une personne diiment autorisée.

Dans le présent document, le « demandeur » désigne la personne ou I'entreprise qui soumet une
proposition de projet.

Cette appel de propositions de projet s’adresse particulierement aux :

= promoteurs et aux constructeurs d’habitations ;

= concepteurs et aux installateurs de systémes géothermiques qualifiés et expérimentés ;

= professionnels du domaine de la construction, aux ingénieurs et aux architectes ;

= regroupements de propriétaires de maisons ;

* municipalités.

2.2 Condition d’admissibilité du demandeur
Toutes les conditions suivantes doivent étre respectées :
2.21 L'entrepreneur responsable du forage’, de la conception et de I'installation du systéme

géothermique doit fournir a Hydro-Québec cinq lettres de référence de clients chez qui il a
installé un systéme géothermique depuis au moins deux ans, et la liste de ses sous-traitants.

2.2.2  Le constructeur accrédité Novoclimat“® et les entrepreneurs en géothermie doivent détenir
tous les permis, licences et approbations requis par les autorités compétentes avant de
procéder a leur travail sur le terrain.

2.2.3 L'entrepreneur en géothermie, les concepteurs, les installateurs et les foreurs' engagés dans le
projet en géothermie doivent étre accrédités par la Coalition canadienne de I'énergie
géothermique (CCEG).

2.2.4 Le demandeur doit disposer d’une équipe de projet ou de partenaires possédant une expertise
en marketing.

Pour obtenir plus d'information au sujet des différentes certifications et accréditations exigées, le
demandeur peut consulter les sites Web suivants :

= L'Agence d'efficacité énergétique (www.aee.gouv.qc.ca)

= La Coalition canadienne de I'énergie géothermique (www.geo-exchange.ca)

! Lorsque applicable

23

Conditions d'admissibilité du projet

Pour étre admissibles, les projets devront satisfaire les exigences suivantes :

231

2.3.1.1.

2.3.1.2.

23.2

2.3.21.

23.2.2.
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2.3.6
2.3.7

2.3.8
239

2.3.10

Nouvelle construction

Maisons unifamiliales indépendantes, jumelées ou en rangée
* Minimum de 15 unités d’habitation

* Maisons certifiées Novoclimat

Structures multi-habitations (Copropriétés ou logements privés)
* Minimum de deux batiments d’au moins 15 unités d’habitation chacun

* Habitations certifiées Novoclimat

Construction existante

Maisons unifamiliales indépendantes, jumelées ou en rangée
* Minimum de 15 unités d’habitation

= Maisons ayant fait I'objet d’'une évaluation énergétique conformément au programme
Rénoclimat lorsqu’applicable

= Aucun déplacement d’énergie concurrente

Structures multi-habitations (Copropriétés ou logements privés)

* Minimum de deux batiments d’au moins 15 unités d’habitation chacun

= Aucun déplacement d’énergie concurrente

Les unités d'habitation doivent étre situées au Québec.

Le projet doit étre conforme au Code modele national de I'énergie dans les habitations
(CMNEH) ou au Code modéle national de I'énergie pour les batiments (CMNEB),
lorsqu’applicable.

Déposer préalablement a la conception du projet une évaluation hydrogéologique ou une
stratigraphie du sol.

Concevoir et installer un systéme géothermique en conformité avec la norme CAN/CSA-C448.

Pour la nouvelle construction, obtenir la certification NovoclimatMC délivrée par I'Agence
d'efficacité énergétique (AEE), lorsqu’applicable.

Obtenir la certification de systéme géothermique résidentiel de la CCEG.

Inclure un ou plusieurs échangeurs de chaleur desservant un minimum de 15 unités
d’habitation, toutes munies d’'une pompe a chaleur ou desservies par un réseau de distribution
thermique.

Prévoir un aménagement paysager favorisant une efficacité énergétique accrue et une
orientation des habitations qui maximise les gains solaires passifs.




2.3.11 Inclure l'installation d’équipements de mesurage permettant de valider les prévisions de
performance du systéme ainsi que les données concernant la gestion de la demande de pointe
de chauffage quotidienne et saisonniére (préciser le type d’équipement et les normes qui s’y
rattachent).

2.3.12 Concevoir un systéme en conformité avec les normes et reglements relatifs a la protection de
I'environnement.

2.3.13 Disposer de partenaires financiers solides, ayant une trées bonne réputation et une couverture
d’assurance responsabilité suffisante.

2.3.14 Travailler de concert avec une municipalité de maniere a cerner toute particularité
réglementaire pouvant @maner de la construction et / ou de la gestion d’un projet de
géothermie en service collectif.

2.3.15 Réaliser 'ensemble du projet pilote en respectant I'échéancier prévu, soit terminer au plus tard
le 30 mai 2011.

24 Codlts admissibles
Sont admissibles dans le calcul de I'aide financiere a accorder au demandeur par Hydro-Québec les
colts engagés pour les éléments suivants en rapport avec la proposition :

= le développement des outils de marketing incluant, si jugé utile, un rapport de faisabilité illustrant
l'installation proposée au client et sa rentabilité comparativement aux options alternatives utilisant
I'électricité comme principale source d’énergie ;

= les documents et activités de promotion et de publicité ;

= les visites chez les clients et la préparation du rapport de faisabilité ;

= le développement du concept et les taches reliées a la conception ;

= les analyses techniques des sols et les études de conductivité et /ou géothermique ;

* les démarches visant a définir les contrats types de propriété / gestion des installations ;

= les activités de service a la clientéle, de mise en service et d’équilibrage des installations ;

= les documents et les activités de promotion et de publicité ;

= les démarches requises pour la production des rapports de suivi du projet ainsi que leur rédaction ;
* lamise en place des outils de suivi et de gestion ;

* les équipements de mesurage ;

= tout autre colt jugé essentiel a la réalisation du projet pilote.
25 Codats non admissibles

Ne sont pas admissibles dans le calcul de I'aide financiére a accorder au demandeur par Hydro-
Québec les colits engagés pour les éléments suivants en rapport avec la proposition :
= toute forme de développement technologique ;

= tout achat d’équipements majeurs ;

tout achat ou toute location de batiments ;

toute amende ou contravention, tout recours ou toutes poursuites intentées contre le demandeur
dans le cadre de la réalisation de ses activités ;

assurances, cautionnement et autres garanties ;

tout achat ou toute location de matériel requis pour le transport et l'installation des systémes
géothermiques en service collectif ;

la main-d’ceuvre nécessaire pour l'installation des systémes géothermiques en service collectif ;
les thermopompes et les réseaux de distribution de 'air ou de I'eau dans les batiments ;

tout autre codt jugé non pertinent a la réalisation du projet pilote.




Section 3 — Critéres d’analyse des propositions de projets

Toutes les propositions regues selon I'échéancier fixé dans le présent appel de propositions

et qui satisfont aux conditions d’admissibilité seront analysées par le comité consultatif IDEE / PISTE.
C’est ce dernier qui recommandera a Hydro-Québec les propositions a retenir pour la réalisation

des projets pilotes. Les critéres retenus pour I'analyse des propositions de projets pilotes admissibles
sont les suivants :

3.1 Approche commerciale proposée

L’efficacité de méme que I'aspect novateur et original de 'approche commerciale proposée ainsi que
le potentiel de déploiement élargi du concept proposé sont des éléments trés importants de I'analyse
des propositions de projet.

L'approche commerciale proposée permet d'évaluer le caractére novateur, rigoureux et efficace
de la stratégie d'intervention proposée dans le cadre du projet pilote. Les stratégies de marketing,
de commercialisation et de service a la clientéle qui assurent le succés du projet pilote sont prises
en considération pour ce critére.

Le caractére novateur et respectueux de I'environnement de la stratégie de gestion de la demande
de pointe en hiver est aussi un volet important du concept proposé. La qualité et la fiabilité de la
solution proposée représentent un élément important de sélection des projets.

Ce critére tient compte également du potentiel de déploiement de I'approche ou du concept proposé
a l'ensemble du Québec.

3.2 Qualification du demandeur et des partenaires

La qualification du demandeur, de I'équipe projet, du chef de projet et des partenaires d’affaires
constitue un autre critére trés important dans I'analyse des propositions.

Cela permet d’évaluer I'expérience du demandeur, des partenaires, des consultants et des fournisseurs
ayant contribué au développement de projets de nature et d’envergure similaires. L’expérience

du responsable du projet et du personnel clé, ainsi que les connaissances de la géothermie

et les compétences en marketing et en gestion de projet des membres de I'équipe du projet sont

des éléments pris en considération pour ce critére.

Parmi les autres éléments analysés, mentionnons I'importance des partenaires techniques, financiers
ou d’affaires associés au projet, ainsi que I'efficacité de la structure organisationnelle quant a une
réalisation efficace du projet pilote.

La fiabilité du demandeur & assumer les garanties offertes aux clients sera également prise en compte.

3.3 Produits et services
Les éléments suivants seront pris en considération dans |'analyse des propositions :

i. laqualité et la fiabilité des composantes, la performance et la durée de vie de la ou des
technologies proposées ;

la viabilité du modeéle de gestion et d’exploitation des équipements ;

la documentation remise au client pour la prise de décision, de méme que celle servant
a I'exploitation et a I'entretien du systeme ;

la méthode servant a dimensionner le systéme proposé au client et le mode d’installation
de ce systéme dans un projet typique ;

v. les garanties de base et prolongées, de méme que les divers services apres-vente offerts
aux clients.

La gestion environnementale sera également prise en compte dans I'analyse des propositions. Parmi
les éléments examinés, mentionnons la maniére de disposer des déchets de construction une fois
l'installation terminée ainsi que le potentiel de recyclage des diverses composantes du systeme a la fin
de sa vie utile.

34 Colts du projet

Les colts totaux et les colts unitaires de chaque étape et des principaux éléments du projet seront pris
en considération dans I'analyse et I'évaluation des propositions.

Les couts initiaux de planification et d’installation du systeme géothermique, de méme que ceux qui
sont associés aux activités de promotion et de vente, sont plus particulierement visés ici. L’équilibre
général de la structure de colts proposée est un autre facteur dont on tiendra compte dans I'analyse
des propositions. Ceci se fera en considérant I'importance des frais d’administration et de suivi

par rapport a ceux qui seront consentis aux activités de vente. La contribution financiere du demandeur
au projet proposé est un autre élément pris en considération dans I'évaluation des propositions.

Il en va de méme pour les revenus prévus que généreraient les activités reliées au projet

notamment le revenu relatif a la vente d’énergie, le cas échéant.

Si le demandeur propose d'offrir un incitatif financier dans son projet, il devra en fournir les motifs
et détailler le processus d’allocation. Lorsque ces incitatifs proviennent de sources autres qu’Hydro-
Québec, celles-ci seront précisées quant aux montants alloués et a leur provenance. Toute forme
d'incitatif sera évaluée.

La rigueur dans I'approche ainsi que dans la méthode d’estimation des colts est également prise
en considération pour ce critére.

Enfin, le coGt unitaire du projet par systeme installé et le colt global de la contribution financiere

demandée a Hydro-Québec seront des facteurs importants dans I'évaluation de la propo:




3.5 Gains énergétiques

La quantité d’énergie électrique économisée pour un systéme typique et pour 'ensemble du projet
pilote sera prise en compte dans I'analyse des propositions. A cet effet, le demandeur devra inclure
en annexe de sa proposition la méthode de calcul utilisée, la méthode de mod
ainsi que la référence a la norme utilisée.

isation préconisée,

3.6 Qualité globale de la proposition

La clarté et la rigueur de la proposition ainsi que I'approche globale du projet seront prises en compte
dans I'analyse des propo

Section 4 — Conditions administratives

4.1

Engagement d'Hydro-Québec

Hydro-Québec :

4.2

s'engage a analyser toutes les propositions regues dans le cadre de cet appel qui satisfont
aux critéres d'admissibilité ;

ne pourra étre tenue responsable des dommages ou des préjudices de quelque nature que ce soit
découlant du présent appel de propositions ;

ne remboursera aucune dépense engagée pour la préparation des uanow_:o:m_ ou liée aux
négociations qui pourraient étre requises en vue de compléter I'entente entre Hydro-Québec
et le demandeur retenu ;

se réserve le droit de négocier le contenu, les colts, la durée et toutes les modalités relatives
a la proposition présentée ;

se réserve le droit d'annuler le présent appel de propositions et de ne pas conclure un contrat.
En pareil cas, aucun dommage, de quelque nature que ce soit, ne pourra étre réclamé a Hydro-
Québec.

Engagement du demandeur

Le demandeur :

4.3

est responsable de proposer un concept original et novateur ;

devra réaliser le projet pilote dans un délai maximal de 30 mois a compter de la date de signature
du contrat ;

demeure entierement responsable des résultats du projet pilote, peu importe les intervenants en
cause ;

s'engage a préparer et a remettre & Hydro-Québec des suivis périodiques, deux rapports détaillés
de suivi intérimaires de projet ainsi qu'un rapport de fin de projet ;

devra faire approuver le contenu de toute communication destinée a la clientéle ;

devra accepter que les résultats et les données émanant du projet pilote demeurent la propriété
exclusive d'Hydro-Québec.

Conflit d’intéréts

Le demandeur ne doit pas étre en situation de conflit d'intéréts ou d'apparence de conflit d'intéréts.

Le demandeur s'engage, dans

ventualité de I'obtention d’un contrat, a éviter toute occasion pouvant

le mettre en position de conflit d'intéréts ou d’apparence de conflit d'intéréts.

4.4

Si la proposition ne respecte pas I'une ou I'autre des cond|

Critéres de rejet des propositions

ns suivantes, elle sera refusée et ne fera

pas I'objet d’'une analyse du contenu :

documents remis aux dates et aux heures exigées ;

propositions completes.

A I'exception des modalités prévues a la section 6, étape 1- G.




Hydro-Québec se réserve le droit de rejeter d’office toute proposition regue, notamment les proposi-
tions incompletes, non conformes aux présentes, contenant de faux renseignements ou ne contenant
pas tous les renseignements requis pour I'analyse. Hydro-Québec n’assume aucune o
de quelque nature que ce soit envers les demandeurs. Ces derniers reconnaissent qu’ils ne pourront
d’aucune fagon contester la décision d’Hydro-Québec d’accepter, de rejeter ou de refuser quelque
proposition que ce soit.

4.5 Révision de I’appel de propositions

Hydro-Québec se réserve le droit de modifier le présent appel de propositions aprés la date
de publication. Toute modification sera indiquée sur le site Web d'Hydro-Québec a |'adresse suivante :
www.hydroquebec.com/piste

4.6 Offre compétitive

Le demandeur, en déposant sa proposition, certifie que 'offre a été préparée sans qu'il y ait eu
communication, échange ou comparaison de chiffres ni entente avec un autre demandeur qui présente
une proposition dans le cadre du présent appel, sauf s'ils forment une alliance pour présenter

une proposition commune.

4.7 Lecture du présent document

En déposant sa proposition, le demandeur convient qu'’il a lu chacune des clauses des cahiers

« Clauses générales relatives aux services professionnels » et « Clauses spécifiques au domaine
d'expertise » et qu’il comprend pleinement le sens et I'intention desdites clauses. Il s’engage a s’y
conformer ainsi qu’a toutes les conditions, ententes et conventions stipulées aux présentes.

Tout désaccord de la part d'un demandeur sur le contenu d’une clause de ces cahiers devra faire
I'objet d’'une mention dans sa proposition, de méme que la nature de I'objection et la clause qu
propose. Toutefois, Hydro-Québec tient a I'esprit et & la portée des clauses contenues dans ces
cahiers, et toute demande de mo
contrat a un demandeur.

cation majeure a une clause pourrait empécher I'attribution du

4.8 Propriété de la proposition

La proposition présentée ainsi que les documents afférents demeurent la propriété exclusive
d’Hydro-Québec et ne seront pas retournés au demandeur. Hydro-Québec s'engage a garder
confidentiel le contenu des propositions des demandeurs.

4.9 Signature du contrat et début des services

Le demandeur retenu ne peut entreprendre les services avant qu’un contrat écrit a cet effet ne soit
signé par les deux parties ou qu’un avis écrit officiel du représentant d’Hydro-Québec ne lui soit
adressé pour autoriser le début des services.

Section 5 — Aide financiére

Dans le cadre du présent appel de propositions APP 2008 / 01, Hydro-Québec souhaite mettre a I'essai
plusieurs approches auprés de sa clientéle résidentielle. Elle vise donc la mise sur pied de plusieurs
projets pilotes a l'intérieur de I'enveloppe budgétaire prévue.

L’aide financiére vise a démontrer la viabilité technique et économique des systémes géothermiques en
service collectif et a élaborer / documenter des modéles de conception et de gestion permettant le

déploiement accru de la géothermie en milieu résidentiel.

La géothermie étant une technologie mature, I'aide financiere ne vise ni I'acquisition ni le financement
des équipements en tant que tels. Le présent appel de propositions ne vise pas non plus le
financement de projets de RD.

5.1 Aide financiére accordée
L’aide financiére disponible pour I'ensemble de I'appel de propositions est de 1 000 000 $.

Dans le cadre de cet appel de propositions APP 2008 / 01, un méme demandeur peut soumettre plus
d'un projet pilote, pour autant que les propositions présentent des approches significativement
différentes.

5.2 Contribution du demandeur

Le demandeur doi
financiere obtenus d’organismes autres qu’Hydro-Québec ou faisant I'objet d’'une demande auprés
de tels organismes.

indiquer dans sa proposition toutes les sources et tous les montants d’aide

Le demandeur doit indiquer dans sa proposition toute demande d’aide financiére déja faite
a Hydro-Québec.

5.3 Versement de I'aide financiére
Le versement de I'aide financiére se fera selon I'échéancier suivant :

= un premier montant correspondant a 25 % du codt total estimé du projet sera versé a la signature
du contrat ;

* un montant correspondant a 65 % du codt total estimé du projet sera réparti en plusieurs
versements périodiques et remis en fonction de 'avancement des travaux et de la remise des
rapports d’avancement prévus au contrat ;

= un versement final correspondant a 10 % du co(t total estimé du projet pilote sera effectué a la fin
du projet. Ce versement est conditionnel a I'approbation, par Hydro-Québec, du Rapport final
de projet pilote.

Ces modalités de versement de I'aide financiere pourraient étre réajustées selon la nature et I'ampleur

du projet pilote proposé. En pareil cas, les modalités seront précisées dans le contrat liant Hydro-

Québec et le demandeur.
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Pour recevoir les versements d’aide financiére, le fournisseur devra fournir un rapport comptable. Celui-
ci devra inclure toutes les factures et toutes les autres piéces justificatives. Les factures devront
contenir les informations suivantes :

= le nom commercial du fournisseur ;

= |a date de la facture ;

= le montant total de la dépense ;

= le numéro d’inscription aux registres pour la TPS et la TVQ ;

= les montants de la TPS et de la TVQ indiqués de fagon distincte ;

= la description de la dépense.

Section 6 — Processus de I’appel de propositions

ETAPE 1 — Proposition

ETAPE 2 - Contrat

ETAPE 3 — Premier versement de l'aide financiére
ETAPE 4 — Mise en route du projet pilote

ETAPE 5 — Rapports intérimaires

ETAPE 6 — Rapport de fin de projet et versement final de I'aide financiére

ETAPE 1
A. Proposition

Pour présenter une proposition conforme aux exigences de I'appel de propositions APP 2008 / 01, le
demandeur doit remplir le Formulaire de demande d’analyse de propositions de projet accompagnant le
présent document (annexe ). Une version électronique est disponible sur le site Web a :
www.hydroquebec.com/piste

B. Réunion d’information

La réunion d'information a pour but de présenter le contenu de I'appel de propositions et de permettre
aux personnes intéressées a déposer une proposition d'obtenir des réponses a leurs questions. La
participation a cette réunion n'est pas obligatoire pour déposer une proposition.

Les personnes intéressées a déposer une proposition sont invitées a s'inscrire d’avance a l'adresse

courriel suivante : piste@hydro.qc.ca

Dans un délai d'environ une semaine, le registre des participants et le compte rendu de la réunion, y
compris les questions posées et les réponses données durant la période de questions, seront affichés
sur le site Web d'Hydro-Québec a I'adresse suivante : www.hydroquebec.com/piste

La réunion d'information aura lieu le 23 avril 2008, a 10 heures.

Elle se déroulera au siége social d'Hydro-Québec, a I'adresse suivante :

Hydro-Québec

75, boul. René-Lévesque Ouest
Montréal (Québec)

H5B 1H7

Salle : Mezzanine du siége social d'Hydro-Québec

Toute question relative au présent appel de propositions devra étre transmise par courrier électronique
a piste@hydro.qc.ca.
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Ces questions et leurs réponses seront affichées sur le site Web www.hydroquebec.com/piste, dans
la section Questions et réponses.

C. Dépot de la propo: n par le demandeur
Le formulaire de proposition diment signé et les documents qui 'accompagnent devront avoir été
regus en deux copies, dont une copie portant la mention « original », au plus tard le 25 juillet 2008, a

14 heures a

‘adresse suivante :

Hydro-Québec

Bureau des soumissions

800, boul. de Maisonneuve Est
2° étage, bureau 2-007
Montréal (Québec) H2L 4M8

Une version électronique des documents sur disque compact (CD) doit accompagner le dépot.

L’enveloppe scellée de la proposition doit porter la mention « Appel de propositions APP 2008 / 01 -
Utilisation de la géothermie dans un projet de services collectifs au secteur résidentiel » ainsi que le
numéro de référence de I'appel de propositions : 32779 - 08008C.

D. Confirmation de réception par Hydro-Québec

Hydro-Québec confirmera la réception du Formulaire de demande d’analyse de propositions de projet
par écrit au demandeur dans les cinq jours ouvrables suivant la date limite de dép6t des propositions.

E. Analyse de la proposition par Hydro-Québec

Hydro-Québec procédera a I'analyse de chaque proposition en s’assurant :

= que tous les critéres d’admissibilité sont respectés ;

= que toutes les informations requises aux fins d’évaluation sont disponibles.

Hydro-Québec pourra exiger du demandeur des précisions additionnelles. Elle se réserve également
le droit de refuser une proposition qui ne respecterait pas tous les critéres d’admissibilité ou qui serait

incomplete.

Hydro-Québec soumettra toutes les Demandes d'analyse de propositions de projet au comité
consultatif IDEE / PISTE, qu’elle a mis sur pied pour analyser les propositions et lui faire des
recommandations.

F. Recommandations du comité consultatif IDEE / PISTE

Le comité consultatif analysera toutes les propositions regues par Hydro-Québec. Il attribuera une note
selon les critéres d'analyse des projets proposés et formulera ses recommandations a Hydro-Québec.
Les critéres d’analyse des projets proposés sont indiqués a la section 3 — Critéres d'analyse des
propositions de projets.
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G. Confirmation des propositions retenues et non retenues

on dans

Hydro-Québec communiquera par écrit aux demandeurs la décision a I'égard de leur propo:
un délai maximal de 15 jours suivant la recommandation du comité consultatif. Les décisions sont
finales et sans appel. Toute proposition doit étre valable pour une période de six mois suivant son
dépot.

Hydro-Québec se garde le droit de limiter le nombre de projets autorisés lorsque I'enveloppe budgétaire
réservée au présent appel de propositions sera épuisée.

Hydro-Québec remettra un montant forfaitaire de 10 000 $ aux demandeurs des meilleures proposi-

tions déposées, mais non retenues. Les propositions qui auront atteint la note d’évaluation minimale de
60 % se verront attribuer ce montant.

ETAPE 2

Contrat

Si le projet est accepté, le demandeur et Hydro-Québec devront signer un contrat dans lequel seront
définis les obligations des parties, les colts du projet, le montant d’aide financiére accordé,

les conditions particuliéres, les modalités de versement de I'aide financiére et I'échéancier de
réalisation du projet.

Hydro-Québec ne pourra étre tenue de verser quelque montant que ce soit avant qu'un contrat n'ait été
signé par les deux parties.

ETAPE 3

Premier versement de I'aide financiére

Le premier versement se fera a la signature du contrat. Il vise a couvrir les colts de démarrage du
projet pilote. Le montant de ce premier versement est établi a un maximum de 25 % du codt total du
projet pilote.

ETAPE 4
Mise en route du projet pilote

Le projet pilote démarrera a la date de signature du contrat par les deux parties et devra étre complété
avant le 30 mai 2011.

ETAPE 5
Rapports de mi-projet
Hydro-Québec remettra au demandeur des versements périodiques selon les clauses prévues au

contrat.

Le demandeur devra déposer des rapports intérimaires a tous les six mois suivant la signature du
contrat. Le Rapport de suivi de projet devra étre déposé au plus tard le dernier jour ouvrable du sixiéme
mois complet apres la date de signature du contrat. Les éléments que devront contenir ces rapports
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seront précisés ultérieurement, selon la nature du projet proposé. Les versements de mi-projet sont
conditionnels au dépét et a I'approbation par Hydro-Québec de ces rapports de suivi.

ETAPE 6
Rapport de fin de projet et versement final de I’aide financiére
Le paiement final sera versé a la fin du projet pilote, suivant la remise au 30 mai 2011 du Rapport final

du projet pilote diment rempli, conformément aux exigences d'Hydro-Québec. Les informations
requises par Hydro-Québec dans ce rapport sont précisées a I'annexe |I.

Hydro-Québec pourrait demander de rencontrer le demandeur dans le but d’obtenir des précisions
additionnelles sur I'ensemble du projet pilote avant d'effectuer le dernier versement.
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Section 7 — Références

Les documents de référence du présent appel de propositions sont disponibles sur le site Web d’Hydro-
Québec a I'adresse suivante : www.hydroquebec.com/piste

Les demandeurs peuvent acheminer leurs questions a I'adresse courriel suivante : piste@hydro.qc.ca

Les réponses aux questions seront affichées sur le site Web d'Hydro-Québec a I'adresse suivante :
www.hydroquebec.com/piste

Le responsable de cet appel de propositions est Normand Cloutier.

Vous pouvez le joindre au 514 879-4100, poste 2191.
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Annexe | Demande d’analyse de proposition de projet - Formulaire

Hydro
Québec

Annexe |

Demande d'analyse de proposition
de projet
t.y remplir par le demandeur)

Dépdt au plus tard le 25 juillet 2008, & 14 heures.

Dans le cadre de « 'appel de propositions PISTE 2008/01 »

Utilisation de la géothermie dans un projet de services
collectifs au secteur résidentiel

Présenté a
Hydro-Québec Distribution

Numéro de référence : 32779-08008C
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p__.?mnamwmn

AISTE' - Appel di APP 200801
Mise en garde

Le présent formulaite peut &tre rempli au moyen de Word 2000 ou 2002. Sivous ne disposez de ni F'une ni Fautre de ces
versions de Word, communiquez avec nous par courriel & [‘adresse suivante - piste@hydro oo ca

t remplir le

2 touche de tabulation (située @ gauche du clavier, & coté de Ia lettre Q) pour déplacer le curseur d'un
p 4 Fautre

|_« Pour saisir un nombre, par exemple 10 000 S, tapez 10000, puss cliguez sur la touche de tabulation

! Proyets dinbatives efficaces (PISTE), un

- du Plan global en efficacis dHydiro-Cubec.
DE3-D646 (08-11) E FRM

p%mnamwmn

position de projet
ermie diss um projet de

Fage 3de 13

Cl AM
Ritsorvi 3 Tadministration =5

Section 1 — Identification

1.1 — Identification du demandeur

o 02 demandeus

freey

Fenctan Telaghena Pusle
Coumal __.!.T!_

om du représantant du demandsur (51 y a beu) -

Adeire

Fancton Télbphora Foste
Core s

BE3DE40 (06-11) E FRM
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_..?m..o D d'analyse de proposition de projet
uébec Projet pilote sur Putilisation de la géothermie duns un projet de

services collectifs au secteur résidentic]
Fage 4.de 13

1.3 - |dentification de Féquipe du projet : identifiez les membres de [equipe et précisez ks riles et les responsabilités de chacun
Indiquez, si necessaire, tous les pantenaires engagés dans le projet en précsant aussi les responsabiltés de chacun.
o das mambeos de Pdgupe Réles sl terponabilin

Nom des partenares Reties ot respontabites

BE3-0645 (0611} E FRM

_..?m..o D d'analyse de proposition de projet
uébec Projet pilote sur Putilisation de la géothermie dans un projet de

services collectifs au secteur résidentic]
Fage Sde 13

Sackt A 1 iot <
2-App prop

21~ Dn ion globale de Fapp : Décrivez Fap iale que le concapt que vous.
avez retenuy et les dérmarches que vous complez enfreprendre. Préciser |e caracténe novateur et ofgnal de cette approche,
Expliquez comment cette approche permettra d atteindre [object! vise. Précisez ke potentiel de déploiement de fapproche que
wous proposez, et ce, pour [ensemble des territoires du Québec

2.2 - Description détaillée de votre stratégie marketing : Decrivez voire plan ing et votre plan de L Expiquez
la fagon dont vous comptez déterminer vos chents potentiels. Dites comment vous allez les joindre et les convaincre. Développez
les principaux arguments utilisés. Précisez et justifiez |e montant de Fincitatf financier offent aux clients ou a tout autre
infervenant, le cas échéant

2.3~ Objectifs quantitatifs du projet : Determinez le nombre d unités et le type de logement vises par le projet Indiquez les scurces
e vos donnees et les hypotheses qui ont servi @ évaluer les quantités proposées.

BE3DE40 (06-11) E FRM
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D d yse de ition de projet
p Québec Projet pilote sur Tutilisation de Ia ghothermis dans un projet de
services collectifs au secteur résidentic]
Fage 6de 13
2.4 - Description de |a population visée : ldentfiez ke temore woire projet pilote la
concernée. Elaborez au besain
Section 3 - Qualification du et des part
3.1 = Qualification du chef de projet ; |dentifiez ke chel de projet et préciser ses et son avecla

nature du projet. Fournissez un curniculum vites détaillé en annexe.

3.2 - Qualification du demandeur : Indiquez si, en tant gue dermandeur, vous avez déja realise des projets simiares par e passe et
faites état de votre expérience en lien avec la nature des projets recherchés. Definissez vobre réle ot vos responsabiités dans le
présent projet pilote. Annexez une brochure d'entreprise etiou un curriculum vitm a cet effet.

BE3-0645 (0611} E FRM

pﬂtmm D d'analy de proposition de projet

Projet pilote sur Putilisation de la géothermie dans un projet de
services collectifs au secteur résidentic]

Page T de 13
3.3 - Qualifications de 'équipe du projet : Identfiez les membres da Tequipe du projet et dectivez lexperience ...a_wm_ﬁm__w!.n_ﬁ
passées compatibles avec le présent appel de n.o.n.uwo« les iles et les i
Indiquez comment vous entendez respecter les . CCEG. etc) mKu_a_.nu

comment volre equipe est en mesure de mener a bien un tel projet »._._oxan au besoin, le curriculum vitee des membres de
l'équipe du projet.

3.4 - |dentification des partenaires : Identifiez le ou les partenaires associes au projet ainsi gue les réles de chacun. Annexez,
‘Bu besoin, de i SUr VoS . Fournissez pie des ententes de partenariat. s'il y a keu

3.5~ Fiabilité des garanties offertes sur les systémes ot concepts foumnis - Précsez comment vous comptez rassurer la clientéle
a propos de |a fiabilté du demandeur ou de ses partenaires en ce qui a trait au respect des garanties offertes.

BE3DE40 (06-11) E FRM
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OQ__.,EM..___.GM_ D d'analyse de proposition de projet

Projet pilete sur Putilisation de la géothermie dans un projet de
services collectifs au secteur résidentic]

Fage Bde 13
Section 4 — Produits et services
Dans cetle seclion, vous dever decrire les prodults ef les sendoes offerts, ef eupliquer en délail les différents processus qui permeltront de réalises votre
projet pilote. Il impone diverses élapes dhu projel &n assureront e swooks.
4.1 - Systéme(s) gé é{s) : Décrvez |a nature et les particularites du cu des systémes ploposes,
lewrs , leurs leurs &t leurs. Les
] ici 'appuent sur une documentation bien étayée foumie en annexe.
4.2 - Outils de &l ! que et de calcul des charges : Expliquez vobe mithode scientque. Décrivez le
d et ierie qui sera appligué ainsi que les bases sur lesquelies il S'appuie, et ce, powr chacun des éléments.
principaux de I le. Décrivez leur i & 0l dans le secteur ef au ssin de la communauta scientifique
4,3 = Cadre légal, ré et opé : Decrivez cept de proprete des infrastructures communes, le modeks
opérationnel ainsi que le contexte réglementaire municipal, provincial et national au besoin. Expliquez les responsabilités.
communes ef mdividuelies, les droits et les obligations

4.4 - Installation du systéme collectif : Décrivez toutes les étapes de e o une et identifiez les
i la méthode. oula proposés afin assures aux clients ke bon
fonctionnement et la perfarmance du ou des systemes, tant a la mise en service du ou des systemes quapres quelques années

de fonctionnement

BE3-0645 (0611} E FRM

OQ__.,EM..___.GM_ D d'analyse de proposition de projet

Projet pilote sur Putilisation de la géothermie dans un projet de
services collectifs au secteur résidentie]
Fage Sde 13
4.5~ Garanties et service aprés-vente : Frecisez la nature des garantes offertes awe chents et les partculantes du senvice aprés-

vente egalement offert

4.6~ Gestion environnementale : Précisez les différents aspects de votre won. Indiquez la manigére dont
vous prévoyez disposer des deblais, des remblais, des boues et de leau souterraine (le cas échéant) et des dachets de
, une fois les Expesez plus en détall le potentiel de recyclage des diverses composantes du
e a la fin de sa durée de vie utie

4.7 - Collecte de données et suivi du projet pilote : Expliquez comment vous allez coliger les donnees commerciales et techniques
relatives a la gestion et au suivi du projet pilote. Démontrez votre capacité a recusdlir linformation qu'exige Hydro-Quebec en
«cours de projet et a |a fin du projet. Précisez si le systeme de coflecte de données que vous comptez utiiser est existant ou si
vous devez le mettre en place. Indiquez le mécanisme de suivi et de compte rendu du projet a instaurer. Menticnnez si certaines
des informations que demande Hydro-Cusbec a Fannexe |l ne pourront ére fournies. Le cas echeant, indiquex lesquelies, et
pourquoi. Enoncez les grandes ignes de votre plan dévaluation,

BE3DE40 (06-11) E FRM
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yse de proposition de projet
psaticn de la geothermie dans un projet de
teur résidentiel

07 Québec 5

Section 5 — Estimation des colts

Fage 10 de 13

5.1 -~ Estimation des coiits du projet pilote : Foumissez le détail des colts associés a chagque éément cu activite du projet pilote
que vous proposez. Précisez gl s'agt de codts fixes ou de codts variables. Justifiez ves estimations de codts lorsque cela

s'avere necessaire. Sivous propeser d'offrir un incitatd financier aux chents au projet plote, justifiez-|
6.2 - Principales hypothéses | Indiquez et expliquez les pri tes & du colt des divers
eléments de volre proposition, des processus ou des activites tout ﬂn— précisant s m aght de colts fxes ou de colts variables

(ex. ; tarifs horaires des salaries, nomibre dh requises, dep etc). Joignez en annexe toute infarmation
pouvant permetire de valider vos estmeés.

5.3 - Tableau des colits Ri le tableau lustrant les colts des principales activites relises
au projet plote. Fournissez en u:_..aaa_n.r!—a_dl:o:u appuyant ces coits.
Tableau semmaire - Colts par activité
Activites Codits (en )
| Fimes Vartables ToTAL

Pl Elab i e ot ot ot

. .. e .
|| Conceptin tschnaus et modelsaon
| st s (44 y 3 boul

[ Adiretrton

| Meserage saperment ot s

[

| Cottoa u oo ot o | [

e|o|lojo|o|olo|a|o

| Cobituniaire meyen par unike da legement § 1 unitt de lagement

BE3-0645 (6.1} E FRM

de proposition de projet

e I géothermie dans un projet de

=
p Québec Projet pilote

services oo résidentie]
Fage 11 de 13
5.4, - Etablissez clairement comment votre projet pilote sera financé, en précisant le montant de la contribution financiére
demandée & Hydro-Québec.
| Eduments | §
Colt total du projet plote (repart du montant de L section 5.3}
ogr patenaires, oic |
logen §unite de lagement
u 5= Proposez des modalités de palement en fonction des colits fixes et des colits variables de votre projet pilate ainsi que
étapes de

Section 6 — Gains &
61— des é totales d ¢ réalisées par le projet pllote : la quantite

prevUe pour un systeme typique ( et pour du projet pilote. Expliquez la méthode de calcul et le

modéle de simulation informatique ubise a omum fin aingl que |a référence a la norme utilisée Aputez tout cormmentaine que vous

jugez utde

9830548 (0611} E FRM

38

39




07 ncaawma D d'analyse de proposition de projet

Projet pilote sur Mutilisation de la geothermie dans un projet de
services collectifs au secteur résidentil

Fage 12de 13
Section 7 — Echéancier
Décrivez les etapes du projet et
Ivraison pour chaque étape
e Hetth

pour chacune des etapes. Fiez des dates de

[Echaanciar

Ajoutez tout commentaire que vous ugez utde. Indiquez les activites pour lesquelles il vous semble difficile de respecter un écheancier
ferme.

ion 8 — Py iel d'élargi de votre projet
Indiquez comment votre projet peut 5'étendre 3 'ensemble du Québec. (Evaluez ke taux dadhesion probable, le potentiel
deénergie. etc. C [ capacite & déplayer rapidement votre concept ou approche a Néchelle provinciale. )

BE3-0645 (6.1} E FRM

07 ncaawma D d'analyse de proposition de projet

Projet pilote sur sation de la géothermie dans un proget de
services collectifs au secteur résidentil

Fage 13 de 13
Section 9 — : 16 .
les pour Hydre-Québee de soutenir @ votre projet pilote, Ajoutez toute information que
VOUS jugez pertinente pour l'analyse de la p { oas & impact ari daja
réalisdes, balisage. etc.). (Jeignez en annexe tout document ¥

Signature

de la ayant rempli la présente

Signature du demandeur (Le signataine doit étre ddment autoniss a prendre d g au nom de )
Hom

9830548 (0611} E FRM
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Annexe Il Clauses contractuelles

Qe —

Distribution

Contrat de services
professionnels

Clauses générales relatives
aux services professionnels
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Tabie des mabéres
Humero ef Description

Clauses gérieaies relalives Sux sarvice

Fage

e T U

10
"

12
13.

LIEU DE PASSATION DU CONTRAT

CARACTERE CONFIDENTIEL ET NON-DIVULGATION

PROPRIETE.

RESPONSABILITE DU CONSULTANT.

PUBLICITE ET MARCGUE DE

CESSION DE CONTRAT, SOUS TRAITANCE ET CESSION DE

COMPTABILITE ET CONTROLE DES COMPTE:

COMPATIBILITE INFORMATIOUE
SUSPENSION DES SERVICES.

L R

RESILIATION

MISE EN DEMEURE

LANGUE DE COMMUNICAT ION

FORCE MAJEURE-

WO W W

Mote - Le masculin est utlisé sans discimination dans le présent contrat, & seule fin d'alléger le beda.

Lieu de passation du contrat

Le coniral est régi par les loie applicables au Cusbec o toul iipe découlart de son exéoufion et sourmis & la uadicion
exchusive des tibunaux du Québec.

Caractére confidentiel et non-divulgation

Toute information communiquée par une Earte & Fautre ou oblenue & Moccasion de levéoution du contrat ainei que e iravaue
en résaltant constituent ne inbomation confdenbelle, 4 mans que cetle nfamiation ne soit connue du public ou que la partie &
qui elle & é@ divulguée ne sod en mesure de démontrer gu'ela en avalt une connaissance prealable.

Chaque partie <'engage & garder confidentiele of a ne as dividguer ure rfomation de cette nature ef & prendre toutes hes
&n probéger la

Les parties s'engapent & ginformer mutuelament, dans les meileurs délsis. de loute demande de divulgation d'une information
confidentiehs.

Propridti

Toue les fravauy evéoutés par le CONSULTANT ef tous les produts qui en dacoulent deviennend, su fur et 8 mesure de leur
réaisation, |a propriété du CLIENT. Cependard, le CONSULTANT en assume la garde, le conlréle et la responsabiliié
Jusgu'su moment de ln bwsison fnale des ravaux sy CLIENT.

Le CONSULTANT céde su CLIENT fous leg drots qui ce rapportent & ces frevei et produte inchuant notamment les droits
dautewr, les drale visés par les lois sur les dessing industriels, sur les marques de commerce ef sur les brevels, Le
CONSULTANT s'engage agalemant & poser bes gestes requis pour proliger ces droits ef en pemmattre lexplatation. De plus,
le CONSULTANT renonce sux droits morsue eu, selon le cas, s'assure quil y a renoncabion de la part de toute personne
parbcipant sux travaux exéculés

Toide propriité intellectuelle appartenant sy CONSULTANT mvant la signature du prisent contral demauss b propriéti du
CONSULTANT dmems dlune entente écrile & Teffel contrae inlervenue enre les parties

Responsabilite du CONSULTANT

Le CONSULTANT est enbiérement responsable ermvers le CLIENT de la bonne exacution des serices prescrits au confral,

selon les régles de Fart, et  en assume |a responsabiite professionnelle. || doi reprendre, & ses fais, tout vl nen

corormie aux prescriptions du contrat

Si le CONSULTANT cause d al don de Fexécution d irad, il 'engage & indemniser boute wvectime de fels
dermmages y compris ke CLEENT, & u-u-—l ce demier, ses adminisralecrs, drigeants, employés, peéposés, mandsiaires el
yanks drods de toule responsabibto of & prandre fa of cause pour eux dans toute poursutte judiciaire provenant do bers qu
pourrait dtre infenbée & cet égard. Lindemnisabon dod couvr le capital, les indéndts, _.-_ans.___ &E!i préinue au Code
il du Quitbes, les frais d'enpertises ef frais da loute P Bux

Publicite et marque de commerce
Tout projet de publicite du CONSULTANT en rapport avec le contrat dod étre prealablement aulorisk par cnt par le CLIENT.

Le CONSULTANT ne peut ubkeer, & guelque fin que ce sod, e nom, lmage, le loge ou b marque de commence du CLIENT
eang aulorsalion écribe préalable de ceuia

Muméro de rédérence : J2TTRB00BC parla Dewclion . Ao Cude
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Clhnuses pérersies: relatives mn services professiornels

Cession de contral, sous-raitance et cession des creances

8} Cesson de contral of sous-tritance
Lo CONSULTANT ne peut cider ou scustmiter, en tout ou en partie, los senvces faisant Tobjet du confrat sans le
consenterment écril préabble du CLIENT.
Tous les frais encourus par ke CLIENT pour I cession seront factures au CONSULTANT

b} Cession des créances

Le CONSULTANT ne peut cider bes créances découlant de Pexbcution du conirat sans lastonsation préalable serte du
CLIENT ot ce demier conserve en lot bemps, méme en cos dactorsation ou de signification dune tabe ceswion, e droit
dopérer compengation de boute dette du CONSULTANT & son égard & méme les sommes quil pourait ki devoir

Comptabilite et contrile des comptes

8] Prncpes complables

Le CONSULTANT doit complablicer ditinclement le colt des senaces confompément aux principes o prafiques
complables pénéralemnent reconnus,

Pirioda de conservabion

Le COMSULTANT conserve L b i + d lalif
1 contral, de méme que lout document ayant sena & dlaboration de sa B.:ian._.v.i.ieiﬁ_ ans apeés a fn du
contrat. Sur demande du CLIENT, la pénode de consenvalion ded éltre prolangée pous une penode addiannelle de trois
(3)ans

Drmit de wrificabon

Sur demande éorde, pendant s durée du conlral el pour [ ion apeés |a rkceplion défratve,
lo COMSULTANT mat & ln disposibon du CLIENT _aﬁ les bvres, iwoﬂ_ﬁ-z.wuﬂ_.iiu! contmt ang que tous
les documents relaés au conirat que le CLIENT pourrsd requénir pour vénBer que le CONSULTANT a exicuté e conlrat
conformément aux axigences prescrtes. La CLIENT peut virifier at reproduire toutes les piéces.

De plus, sur demande éerie, le CONSULTANT sengage & ce que tous bes sous-lrakants meflent & la desposibon du CLIENT
fous les hwes, registres complables perfinents sy conlral aing que lous les documents relatife su contral. Le CLIENT pousra
wistfier el neproduine loues les pibces.

?ﬁruu!sﬁu_!g-__ua-!grﬂ.ﬁz._.__.-r _!_.a daxammner les bwes, é.@wuﬂ:ﬁa&tn petinents au condrat
mns que bous les d L1 silya présentie par le CONSULTANT

b

[

n!.!-_____-z:_—?::-_i__-

Lorsque des systémes iciels sont uliksé leg fing du conirat, ke COMSULTANT esf responsable du
transfert, a-i_n format d'échange -.Snul_n CLIENT, des données informatiques congues et réalcées dans ke cadre du
contrat. Il s'assur que les supperts ef les fommats ulksis sont compitibles avec les systimes mbematiques of ks logiciels du
CLEENT ot adapbis au volume de donnies & trangmetire of, & la fin du contral, tranemel & celuea les donndes infornaliques
ulfises

Sespension des services

Sur aws écrt, Jo CLIENT a, en tout temps, o droit de suspandie Fexicution des senvices, an fotabtk cu en parte, selan les
modaltés enoncées & Mavis dont

Loreque le CLIENT suspend lexécution des seraces par ca seule volonlé & sans le défaut du CONSULTANT, i g'engage &

payer au CONSULTANT les ges of mienits resultant do fa sl on est, @ l'exclusion toutefors, do b perte de
profits & l'égard des senvices non réalisés.

Puméro de riférence | JXTTS-0E008C Condrat nomalsé par s Dirvclion Acquiaion oHydr-Ouébec
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Resiliation

Le CLIENT &, en foul femps, le deoit de réslier e conirat en totalté ou en partie par vis ot Le contrat est alors réputé regke
@ la date ndiqués & I'avis de résliation.

Le CONSULTANT dodt alors remettre au CLIENT tout e qis appartient 4 ce dernier en veitu de In clause inftulbe Proprigé

Le CONSULTANT doit cesser immedintement Fexicubion des sereces selon les nsfuchans du CLENT. Si certaines achales
dorvent -w-_.__-i-an terme, le nozmu_..._._»!ﬁ avise par aoit le CLIENT. Aucun paiement ne sera afectu pour des activies
emiculies aprés la esliation, & d'mveir e o préalable par le CLIENT.

Sang le défaut du CONSULTANT

Lorsque be CLIENT résilie b contrat, par sa seule volonté et sans le difaut du CONSULTANT, ce demier a drod, déduction
faite des sommes qu'il ot au CLIENT et en proportion du prix contrachuel, aux frars ou dipenses approuvis par le CLIENT
pour lexgasion du contral ainsi qu' tn valewr des services rendus ef & lout subre prégudice quil a pu sublit mant b notfcation
de la reslistion, 4 lexclusion de ka perte de profits & legard des senices non realisés:

Eor suste dy défout du CONSULTANT -

Lorsque ke CONSULTANT est en defaut aux tenmes du contral, le CLIENT pewt résiler e contrat en totalilé ou en partie, Le
CONSULTANT a alors droit 4 In valeur des serices rendus au mement de ba notification de In resliation, deducton fae des.
sommes quil dot au CLIENT el en proporbion du pric contractuel. Le CONSULTANT demaure resporesble envers le
CLIENT de leute perie o de tout dommage occasionnés par gen défau.

Mise en demeure
i un teeme est fcd aw contral peur accemplir une chilgation, les padies sont en demawre par be seul dcoulemant du bemgs.

Langue de communication
Eoﬂi?___ﬁ!u werbales entre le CONSULTANT et le CLIENT se fenil en fangass. Les commuricabions écriles, y compeig
& remettre au CLIENT, sont redigis en frangas.

13 Force majeure
Aucune des partes n'es! riputie !&_-_5- I -x-aoi i d'una obbgation, sauf
Fobligation daflechuer da< pai i st attnbuable -Ei!ﬂi-ﬂ.ﬂsﬂtlawﬂbt
nchuand netamiment des catastrophes ..S-&: dacbons ?c ) d'actorilés , de de
Letre ou autres mauvernents sociaux, de guerres, dépidemie, de troubles civls, dimeutes
La survenance d'un cas de force majewre n'eniraine aucune obligation de compenser les dommages p i e réguler.
Muméro de réderence : J2TTRB00BC o Deeclion - Ao Cuee
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ptinﬁemn o e

Distribution

Contrat de services professionnels

Clauses specifiques
au domaine :

Expertises - autres

Shamirn dis riirerce - 22779 0800 Cantrat normalisé par [a Direction Acquisition dHydro-Gubbes

Tabde des mabéres
Mumen ef Description

Clinises spbciiques su domane

Fage

£s

LIMITE DE RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE DU CONSULTANT.

1
2
3. SECURITE
4 PREPARATION ET REMISE DE DOCUMENTS

Kote © Le masculin ect uflich cane decimin stion dans le présent coniral, & seuls fin daBéger |e texte.

48

49




Clonises spdcibques a domane

Assurances

Le CONSULTANT dest maintenir en wigueur, pendant foue la durée du contrad, loules les polices dasasances quil juge &
propos pour couviir les risques mhévents & l'exécubon du contrat. Sur demande du CUENT, le CONSULTANT det fourmir
une altestation des poboes dassurance en viguew

Limite de L fessionnelle du CONSULTANT

La responsabiite professonnele du CONSULTANT ervers le CLIENT esf Imilée & In valeur du contral, sauf pour toul
professionnel membre d'un ordre professionnel mentionné & Fannexe | du Code des professions [LR.Q., ¢ C-26), tel que
modié de temps & autre, pour qui la responsabiité professionnelle est ilite.

Securite

Le CONSULTANT qui doit acceder aux instalations du CLIENT dans le cadre de exicution du contrat dot obbersr, au
préalable, Fautorisabon écite de ce demier. Le CLIENT ha remef alors los nstruchons et données techniques particuliéres &
ces nstallations. De plus, le CONSULTANT s'engage @ obsarver les lois et les réglements qui s'appliquent en matisre de
secunts

Préparation ot remise de documents

Tous les documents présentis ef remis au CLIENT doavert &lre dans un format confoeme aur epécifcations du CLIENT.

Pumérn de ridérence | JXTTS-0E00EC Conirat noamalsé par ks Dawcton Acquisiion dHydro-Oubbec
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