Braccio, Nadia

De: LYNE BROSSEAU [lynebl@sympatico.ca]
Envoyeé: 12 mars 2014 12:51

A: Greffe

Objet: dossier R 3863-2013 et dossier R-3854-2013
Madame

Monsieur

Je vous écrit pour dénoncer la fagon de faire d'H.Q dans le remplacement des compteurs . Demeurant dans un
petit village, des amis nous on fait part que malgré les avis de non-consentement, des ouvriers se sont quand
méme présentés chez eux pour changer leur compteur. J'ai moi aussi signifier par écrit et par courrier
recommandé que je ne voulais changer de compteur. Mais je dois malgré tout rester vigilante car ces
employés se présentent quand méme. H.Q. bafoue nos droits. Mes voisins, 2 retraités sont inquiets de la
somme demandée en surplus si on refuse. N'est-ce pas de la menace que de tenir les gens par |'argent.?

En plus H.Q. fait de la désinformation. On nous dit que le compteur qui sera mis a la place ne dégage pas
d'ondes. Mon fils de 17 ans me répond " Ben voyons m'man, si le gars peut lire ton compteur en restant dans
son auto, c'est ca le wi-fi. C'est des ondes ¢a.". Imaginez, un jeune homme qui sait déja qu'H.Q. ment...

Je souhaiterais beaucoup une autre "commission Charbonneau" chez H.Q.. lls font des profits pendant qu'on
se sert la ceinture, nous oblige a leur choix , nous augmenterons quand méme tandis que les grosses
compagnies se voient offrir un tarif plus bas, se foutent des études qui soulignent les risques pour la santé !
Je compte sur la régie pour arréter cette fraude , ces mensonges et ces menaces de la part d'H.Q.

Lyne Brosseau

152 chemin Lac a la loutre
Huberdeau, Québec



