Braccio, Nadia

De: Louise et Yves [y.montpas@videotron.ca]
Envoyeé: 29 janvier 2014 16:33

A: Greffe

Objet: A verser au dossier R 3863-2013 (observations)
Bonjour,

J'aimerais porter plainte a propos de ces compteurs intelligents. Je suis une résidente de Lanaudiere et je vis
dans une maison unifamiliale. Depuis quelque temps Hydro-Québec nous menace avec leur fameux compteur
intelligent, Il nous appelle plusieurs fois par mois et envoie des lettres en nous disant qu'il forcerait méme la
cloture pour nous mettre ce foutu compteur polluant. Nous n'en voulons pas. En décembre dernier, quelqu'un
est venu lire le compteur qu'on a en ce moment et il a dit que notre compteur que nous avons est meilleur que
leur compteur supposément intelligent Mon mari est la retraite et nous ne pouvons pas nous permettre de payer
des frais en plus. Que la Régie de I'énergie mette ses culottes et défendent les citoyens qui n'en veulent pas. 11y
a des personnes qui sont tombés malades a cause de ce compteur venant de CapGemini. Hydro-Québec se
permet de harceler le monde alors que nous ne pouvons pas le faire alors que nous vivons dans une société soi-
disant démocratique. Il passe leur temps a augmenter leurs tarifs en disant qu'il manque de l'argent alors qu'ils
font des millions.

Louise et Yves



