Braccio, Nadia

De: Marie-Claude Guérin [mclaudeg@yahoo.fr]

Envoyeé: 12 mars 2014 18:09

A: Greffe

Cc: ministre@mri.gouv.qc.ca; fdavid-goui@assnat.qc.ca

Objet: A verser au dossier R-3863-2013 (observations) et au dossier R-3854-2013 phase 2
(observations)

Bonjour,

Je suis co-propriétaire d'un quadruplex a Rosemont et habite le rez-de-chaussée avec mon
conjoint et nos deux enfants. Nous avons deux logements au-dessus de nous et un logement en
demi sous-sol. Les quatre compteurs d'Hydro-Québec sont installés a l'intérieur dans le
sous-sol, juste en-dessous de la chambre de nos deux enfants, dont 1'un est un bébé de 3
mois.

Lorsque le préposé d'Hydro-Québec est passé pour 1l'installation des nouveaux compteurs
intelligents, il n'a jamais fait mention que c'était pour le changement de ces compteurs. Il
a simplement mentionné: "Je viens pour les compteurs”. J'en ai donc déduit qu'il passait
pour la lecture de ceux-ci, comme cela se fait habituellement. J'étais occupée avec mon bébé
naissant et ne 1'ai pas accompagné au sous-sol. Il est ressorti me disant qu'il devait aller
chercher une piéce dans son camion sans d'autres explications. Et il est reparti quelques
minutes plus tard SANS JAMAIS me mentionner que les compteurs venaient d'étre changés. Nous
trouvons cette fagon d'agir inacceptable et insidieuse.

Nous REFUSONS d'avoir ces quatre compteurs juste au-dessous de la chambre ou dorment nos deux
jeunes enfants et EXIGEONS le retrait de ceux-ci dans les plus brefs délais.

Merci,

Marie-Claude Guérin
5825, 5e avenue
Montréal, QC H1Y 2t3
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