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CURRICULUM VITAE

NOoM : Johanne Babin

FONCTION : Directrice - Infrastructure de mesurage et solutions technologiques

Responsable des activités de planification, d'encadrement et expertise
tant au niveau des installations que de la santé sécurité, de I'assurance
qualité, de la gestion des contrats pour les activités de base du
mesurage et pour le déploiement des compteurs de nouvelle génération
dans le territoire desservi par Hydro-Québec.

FORMATION : Baccalauréat en économie

EXPERIENCE : Directrice - Infrastructure de mesurage et solutions technologiques

HYDRO-QUEBEC (mai 2016 a ce jour)

Directrice - Processus d’affaires, vice-présidence Clientéle
(2014 & mai 2016)

Chef - Mesurage et déploiement de l'infrastructure de mesurage avancé
(2011 a 2014)

Chef - Prévision et planification des activités
Direction Conduite des activités clienteles
(2010 a 2011)

Chef - Planification opérationnelle,
Direction Centre d'appel
(2004 a 2010)

Chef - Intégration et mise en place, Projet SIC
(1999 a 2004)

Chargé d'équipe - Support aux territoires
Clientéle Affaires — ClI
(1996 a 1999)

Conseillere Co(ts de fourniture
Direction finance et co(ts de fourniture

(1994 a 1996)
Responsable du programme de biénergie résidentiel et ClI
(1990 a 1994)
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