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HEURE REMARQUES
9h Reprise de I’audience du 5 décembre 2016
Oh Lecture du protocole d’ouverture par la greffiére-audiencicre
9h0] M€ Simon Turmel (HQD) présente les témoins du panel 4 : Mme Louise
Trépanier, MM. Hani Zayat et Richard Lagrange et Mme Lamya Souktani
Affirmation solennelle :
Louise Trépanier, chef, tarification et analyse économique, 75, René-Lévesque
Ouest, Montréal
Hani Zavat, directeur, approvisionnement en électricité et directeur, Tarifs et
9ho0l conditions de service, Complexe Desjardins, Montréal
Richard Lagrange, chef, planification et fiabilité, Complexe Desjardins,
Montréal
Lamya Souktani, chef, prévision et caractérisation, 75, René-Lévesque Ouest,
Montreal
Adoption de la preuve en chef d’HQD portant sur la prévision des ventes, les
approvisionnements, les coiits évités, I’efficacité énergétique, la répartition du
9h03 . . X .
colit de service et les tarifs par les témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani
M°® Simon Turmel (HOD) produit :
9h04 B-0156 : présentation power point de la demande tarifaire du Distributeur 2017-
2018 par Hani Zayat, directeur — approvisionnement en électricité et directeur —
Tarifs et conditions de service (HQD-18, document 2)
9h 06 Présentation par le témoin Zayat
9h29 Fin de la présentation par le témoin Zayat
9131 Contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani par
M® Denis Falardeau pour I’ ACEF de Québec
Obiection par M° Simon Turmel 4 une demande de prise d’engagement
9h 52 formulée par M® Falardeau (il y a suffisamment de cas de simulation — il ne
serait pas utile d’en avoir d’autres)
9h53 Réplique de M® Falardeau
9h53 Objection accugillie
9h 54 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M°® Denis Falardeau pour I’ACEF de Québec
10 1 08 Fin du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani
par M° Denis Falardeau pour I’ACEF de Québec
10 h 09 Contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani par
M° Eric David pour OC
10h 14 Engagement n° 7 d’HOD : Indiquer le cofit du projet pilote visant 50 ménages a
faible revenu qui a été annonceé par M. Filion (demandé par OC)
10h15 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Eric David pour OC
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10 h 24 Engagement n° 8 d’HQD : Préciser quelle partie du 7 M a été dépensée et a
quelles fins (demandé par OC)
10h 25 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M° Eric David pour OC
M€ David produit :
10h 44 C-OC-0015 : page 33 de la piece HQD-10, document 1 déposée au dossier
R-3933-2015 (tableau A-3 : impacts énergétiques 2003-2016 (GWh et MW
ajoutés)
10 h 44 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M* Eric David pour OC
10 h 47 Fin du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani
par M° Eric David pour OC
10 h 47 L’audience est suspendue
11h 04 Reprise de I’audience
11h 04 M° Simon Turmel (HQD) annonce que le témoin Lagrange est en mesure de
’ AR R ] o
répondre a ’engagement n” 7
11 h 04 Le témoin Lagrange répond verbalement a [’engagement n° 7
11105 Contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani par
M® Héléne Sicard pour I'UC
11h 06 Intervention de M® Simon Turmel (HQD) pour indiquer qu’un engagement a
déja été pris a cet effet
11107 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour PUC
11h1l Question de clarification par Mme Louise Pelletier au témoin Zayat
11h12 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour ’'UC
Engagement n° 9 d’HQD : Fournir I’information, a savoir du 37 % des
11h44 inspections non conformes, les raisons principales de la non-conformité
(demandé par ’'UC)
11h 45 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour ’'UC
11 h 46 Objection par M° Simon Turmel a une demande de prise d’engagement
formulée par M°® Sicard
Mme Pelletier suggére 4 M* Sicard, plutdt que de prendre un nouvel
11 h 46 engagement, d’ajouter, a Pengagement n° 9 : concernant les inspections DT, est-
ce qu’il y avait un protocole au moment de ces inspections et qu’est-ce qui
devait étre verifie
11 h 48 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M°® Héléne Sicard pour I’'UC
11 h49 Obijection par M® Simon Turmel a la présente ligne de questions de M® Sicard
11 h 50 Réplique de M* Sicard
11h53 ion illi
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11 h 55 Commentaires de M* Sicard
11h55 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour I'UC
12h 10 Obijection par M® Simon Turmel 4 la présente ligne de questions de M® Sicard
12h 10 Réplique de M® Sicard
12h 11 L’audience est suspendue jusqu’a 13 h 10
13h 14 Reprise de I’audience
13h 14 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour I'UC
1319 Objection par M® Simon Turmel (on est en train de mélanger les choses — non
pertinent de faire cet exercice)
13h 20 Réplique de M* Sicard
13h22 Mme Pelletier invite le témoin Trépanier a répondre
13 h22 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour I'UC
13 h 25 QObijection par M® Simon Turmel a une demande de prise d’engagement
formulée par M® Sicard
13h25 Mme Pelletier demande au témoin Trépanier si elle est en mesure de répondre
Engagement n° 10 d’HOQD : Indiquer la proportion des clients DT qui ont un
13h 26 P . . )
compteur nouvelle génération communicant (demandé par I’UC)
13 h 26 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M°® Héléne Sicard pour 'UC
13 h 34 Objection par M® Simon Turmel a une demande de prise d’engagement
formulée par M°® Sicard
13 h 35 Réplique de M® Sicard
Mme Pelletier mentionne qu’elle ne voit pas I’utilité, pour la Régie, d’obtenir
13h36 ’ . .
I’information demandée
13 h37 Représentations de M* Sicard
13 h37 Réponse du témoin Zayat
131 39 Poursuite du contre-interrogatoire des t€émoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour I'UC
13 h4l Engagement n° 11 d’HQD : Fournir le nombre de clients qui consomment plus
que 35 428 kWh hors pointe (demandé par I’'UC)
13 h 42 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M°® Héléne Sicard pour ’UC
M Sicard produit :
13 h 49 . .
C-UC-0011 : sondage en date du 22 novembre 2016 fait en ligne avec
« Comparez-vous »
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Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M Héléne Sicard pour I'UC

Obiection par M® Simon Turmel 4 une demande de prise d’engagement

141 03 formulée par M* Sicard (ces informations auraient pu étre obtenues par la voie
d’une demande de renseignements)

Engagement n° 12 ’HQD : Indiquer la moyenne par année de la consommation

13h 50

14003 pour les 5 /2 (demandé par I’'UC)

14105 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® Héléne Sicard pour I’'UC

14 h 09 Fin du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani
par M® Héléne Sicard pour ’'UC
M° Steve Cadrin (AHQ-ARQ) informe qu’il a consenti a ce que M® André
Turmel (FCEI) procede a son contre-interrogatoire avant lui, puisque la durée du

14110 contre-interrogatoire de ce dernier devrait étre d’environ 30 minutes

comparativement au sien qui devrait étre d’environ 60 minutes, et ce, afin que
I’audience d’aujourd’hui ne se termine pas plus tard que 15 h et qu’il n’ait pas a
interrompre son contre-interrogatoire

M° André Turmel (FCEI) annonce qu’étant donné qu’il procédera & son contre-
14h11 interrogatoire plus tot que prévu, il est possible qu’il ne puisse pas le compléter
cet apres-midi

Contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani par

t4h 1l M°® André Turmel pour la FCEI

14119 M° Simon Turmel (HQD) demande 4 M® André Turmel des précisions quant a la
pertinence de sa demande de prise d’engagement

14h 19 M° André Turmel donne les précisions demandées
Engagement n® 13 d’HOD : En référence avec la réponse 12.10, identifier

14 h 20 comment les participants et les mégawatts interruptibles se répartissent entres
les trois groupes que sont les batiments commerciaux, institutionnels et
industriels (demandé par la FCEI)

14 h2l Poursuite du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et
Souktani par M® André Turmel pour la FCEI

14 h 40 M°® André Turmel aimerait interrompre son contre-interrogatoire pour le
poursuivre demain

14 h 43 Contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani par
M° Catherine Rousseau pour I’'UMQ

14 h 59 Fin du contre-interrogatoire des témoins Trépanier, Zayat, Lagrange et Souktani
par M® Catherine Rousseau pour I’'UMQ

15h L’audience est ajournée au 7 décembre 2016 49 h

‘ /O Afbu,. o, ﬁ % , Johanne Lebuis, greffiére-audienciére
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TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM : Hani Zayat
ENTREPRISE : Hydro-Québec Distribution
PROFESSION : Directeur— Tarifs et conditions de service et 2016/12/06
Directeur, approvisionnement en électricité
ADRESSE : Complexe Desjardins, Montréal
TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM : Lamya Souktani
ENTREPRISE : Hydro-Québec Distribution
PROFESSION : Chef — Prévision et caractérisation 2016/12/06
ADRESSE : 75, René-Lévesque Quest
Montréal
TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM : Richard Lagrange
ENTREPRISE : Hydro-Québec Distribution
PROFESSION : Chef - Planification et fiabilité 2016/12/06
ADRESSE : Complexe Desjardins
Montréal
TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM : Louise Trépanier
ENTREPRISE : Hydro-Québec Distribution
PROFESSION : Chef, Tarification et analyse économique 2016/12/06
ADRESSE : 75, René-Lévesque Quest
Montréal
TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM :
ENTREPRISE :
PROFESSION :
ADRESSE :
TEMOIN DATE
Année/mois/jour
NOM :
ENTREPRISE :
PROFESSION :

ADRESSE :
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COTE DESCRIPTION DEPOSE PAR
Présentation power point de la demande tarifaire du
B-0156 Distributeur 2017-2018 par Hani Zayat, directeur — M® Simon Turmel
approvisionnement en €lectricité et directeur — Tarifs et (HQD)
conditions de service (HQD-18, document 2)
Page 33 de la piece HQD-10, document 1 déposée au )
C-0C-0015 dossier R-3933-2015 (tableau A-3 : impacts énergétiques | M® Eric David
2003-2016 (GWh et MW ajoutés)
C-UC-0011 Sondage en date du 22 novembre 2016 fait en ligne avec M® Héléne Sicard

« Comparez-vous »




PROTOCOLE D’OUVERTURE
AUDIENCE DU 6 DECEMBRE 2016

DOSSIER : R-3980-2016

DEMANDE RELATIVE A L’ETABLISSEMENT DES TARIFS D’ELECTRICITE DE
L’ANNEE TARIFAIRE 2017-2018

Les Régisseurs désignés dans ce dossier sont : Mme Louise Pelletier (Présidente de la formation), de
méme que M® Louise Rozon et M. Bernard Houle

La procureure de la Régie est M® Annie Gariépy

La requérante est :

HYDRO-QUEBEC DISTRIBUTION (HQD)
Représentée par M Eric Fraser et M® Simon Turmel

Les intervenants sont :

ASSOCIATION COOPERATIVE D’ECONOMIE FAMILIALE DE QUEBEC (ACEFQ)
Représentée par M® Denis Falardeau '7w2f’ /—} " o 'f-49ﬂ7

ASSOCIATION DES PROFESSIONNELS DE LA CONSTRUCTION ET DE L’'HABITATION
DU QUEBEC (APCHQ) _
Représentée par M Natacha Boivin = & “Zosn 72 A7) <& 77 /)

ASSOCIATION HOTELLERIE QUEBEC ET ASSOCIATION DES RESTAURATEURS DU
QUEBEC (AHQ-ARQ) ,
Représenté par M® Steve Cadrin ;f:ﬂ-‘LL o A _et # £}

ASSOCIATION QUEBECOISE DES CONSOMMATEURS INDUSTRIELS D’ELECTRICITE
ET CONSEIL DE L’INDUSTRIE FORESTIERE DU QUEBEC (AQCIE-CIFQ)

Représenté par M Pierre Pelletier _}&*{ 208 3:_.7(1: A ") © -+ _'0 /1/2

FEDERATION CANADIENNE DE L’ENTREPRISE INDEPENDANTE (SECTION QUEBEC)
(FCEI)

Représentée par M® André Turmel }E}uurf_ﬁ /7 m o 7 p ’7)

OPTION CONSOMMATEURS (0OC)

Représentée par M® Eric David ~hrc zg w 7‘4 “ay . HWULL /Q ey,

REGROUPEMENT DES ORGANISMES ENVIRONNEMENTAUX EN ENFRGIF. (ROEF)

Représenté par M® Franklin S. Gertler W;Lfé 71 o+ A Vi

DEBUT : ﬁ‘ —,ﬁ

/

DINER: /2 A -
14

REPRISE: /A4 —-

AJOURNEMENT: /5 %



STRATEGIES ENERGETIQUES ET ASSOCIATION QUEBECOISE DE LUTTE CONTRE LA
POLLUTION ATMOSPHERIQUE (SE-AQLPA)

Représenté par M° Dominique Neuman /{_‘}u we . Fm e 7 P /7)

UNION DES CONSOMMATEURS (UC)
Représentée par M* Héléne Sicard  ~fox o vy é?l, /4 wy e 1 ,0 /)

UNION DES MUNICIPALITES DU QUEBEC (UMQ)
Représentée par M° Catherine Rousseau 74.@1@:,.1 Gz /4 mM Q71 70 )

UNION DES PRODUCTEURS AGRICOLES (UPA)

Représentée par M® Marie-Andrée Hotte 79/(’(’“‘2’” a /_/) Y + 70 7)
y

Y A-T-IL D’AUTRES PERSONNES DANS LA SALLE QUI DESIRENT PRESENTER UNE
DEMANDE OU FAIRE DES REPRESENTATIONS AU SUJET DE CE DOSSIER?

Je demanderais aux parties de bien s’identifier a chacune de leurs interventions pour les fins de
I’enregistrement.

Aussi, auriez-vous I’obligeance de vous assurer que votre cellulaire est fermé durant la tenue de
Paudience. Merci.



