
  R-3980-2016 
 

 Réponse à l’engagement n o 8 

 

Original : 2016-12-09 HQD-19, document 7 
 Page 1 de 3 

A 

RÉPONSE D’HYDRO-QUÉBEC DISTRIBUTION 
À L ’ENGAGEMENT NUMÉRO 8





  R-3980-2016 
 

 Réponse à l’engagement n o 8 

 

Original : 2016-12-09 HQD-19, document 7 
 Page 3 de 3 

A 
Engagement n o 8 (demandé par OC) 
 

Préciser quelle partie du 7 M  [offre intégrée MFR] a été dépensée et à quelles fins. 
 
 
Réponse à l'engagement n o 8 : 
 

Au moment de déposer le budget en 2015, le Distributeur prévoyait un Centre 1 

d’accompagnement opérationnel en 2016. La conception du programme, débutée en 2 

2015, a mis en évidence la nécessité d’avoir un projet pilote, notamment afin de 3 

préciser les rôles et responsabilités des parties prenantes, de même que les processus 4 

à mettre en place afin de répondre aux exigences de celles-ci.  5 

Compte tenu des enjeux, le Distributeur et le BEIÉ ont opté pour un appel d’offres pour 6 

la réalisation du projet pilote par un prestataire coordonnateur, appel d’offres qui n’a 7 

pas été concluant. D’importants délais ont découlé de la nécessité de procéder à un 8 

second appel d’offres, qui s’est lui aussi avéré vain. Le Distributeur n’a donc pas été en 9 

mesure de réaliser les activités prévues en 2016 en relation avec le Centre 10 

d’accompagnement. 11 

Sur le budget total de 7 M$, essentiellement aux investissements, 100 k$ ont été 12 

dépensés en 2016 pour compléter la conception du Centre d’accompagnement et 13 

réaliser deux appels d’offres. 14 


