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Avant-propos

En vertu de sa loi constitutive, Plnstitut de la
statistique du Québec (1SQ) a entre autres pour mis-
sion d’informer le public de I’état et de 1'évolution
comparés de la rémunération globale des salariés de
I’administration québécoise et de celle des aulres
salariés québécois. Par ce rapport, I"Institut apporte
un éclairage basé sur des analyses statistiques fiables
et pertinentes appuyées par les données les plus
récentes. Tant le public en général que les syndicats,
les employeurs et les autres intervenants du milicu du
travail bénéficicnt de ces données stratégiques qui
alimentent les discussions quant aux conditions de
rémunération.

La Direction du travail et de la rémunération a
poursuivi, cette année encore, le développement et
I*'amélioration de I’ Enquéte sur larémunération globa-
le (ERG) dont les données servent aux comparaisons
de rémunération. En effet, afin de produire des
résultats de qualité et portant sur des ¢léments de
rémunération pertinents, la méthodologie et le contenu
de I'ERG ont été bonifiés. Ces améliorations touchent
des aspects tels que le renouvellement de 1’échantil-
lon, la révision du processus de collecte de données et
la sélection des emplois 4 enquéter dans les établis-
semenis.

Parallélement aux travaux sur I’ERG, des innovations
ont été introduites dans I’édition 2000 du rapport
Rémunération des salariés : érat et évolution compa-
rés. Des analyses plus délaillées avec une segmen-
tation plus fine des secteurs de comparaison sont
offertes. A cet égard, un nouveau chapitre entier est
consacré a I’analyse des secteurs selon la syndicali-
sation. De plus, un nouveau secteur de comparaison,
soit le secteur « entreprises publiques », regroupe les
entreprises 4 caractére public des trois paliers gou-
vernementaux. La comparaison touche cette année
cing catégories d’emplois, celle des employés d’entre-
tien et service ayant ¢té scindée en deux, soit la
catégorie des employés de service et celle des
ouvriers. Finalement, un nouveau type d’analyse
quant 4 I’évolution des écarts de rémunération entre
les années 1999 et 2000 permet de cerner ’effet des
changements bruts dans la rémunération, menant ainsi
a une meilleure compré¢hension de I'évolution de la
comparaison.

Ces exemples illustrent bien le travail de bonification
effectué jusqu’d maintenant par ’Institut et qui se
poursuivra au cours des prochaines années, I’objectil
demeurant la diffusion d’une information toujours
plus juste et utile.

L’Institut remercie les personnes qui ont été impli-
quées dans les diverses ¢lapes menant 4 la réalisation
de ce rapport, notamment les répondants i I'Enquéte
sur la rémunération globale, les maisons d’experis-
conseils et autres organismes ainsi que le personnel de
1’'18Q.

Le directeur général,
At

Yvon Fortin
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PARTIE |
Le salaire et la remunération globale
L’ensemble des autres salariés québécois

En 2000, le salaire des employés de I’administration
québécoise est en retard de 8,4 % sur celui des autres
salariés québécois pour I'ensemble des emplois repé-
res. Les trais quarts des emplois (46 emplois sur 61)
et des effectifs appariés de I'administration québécoi-
se accusent un retard. Les salaires des techniciens,
des employés de bureau et des ouvriers témoignent
du retard de PPadministration québécoise; celui-ci
varie de 9,1 % a 33,2 %. Par contre, les profession-
nels etles employés de service des deux secteurs sont
a parité.

La rémunération globale des employés de I’adminis-
tration québccoise est en retard de 6 % sur celle des
autres salariés québécois pour I’ensemble des em-
plois repéres. Prés de 60 % des emplois (35 emplois
sur 61) et des effectifs affichent ce statut, Ce sont les
heures de présence au travail moins nombreuses dans
I’administration québécoise qui expliquent le retard
de la rémunération globale inférieur a celui constaté
pour le salaire. Trois catégories présentent un retard,
soit les techniciens (- 3 %), les employés de bureau
(- 9,9 %) et les ouvriers (- 30,2 %). La catégorie des
professionnels montre une avance de 3,8 % alors que
les employés de service sont  parité dans les deux
secteurs.

Le secteur privé

Sur le plan salarial, ’administration québécoise
affiche un retard de 9 % vis-d-vis du secteur privé
pour I’ensemble des emplois repéres. Ce statut est
constaté pour 37 emplois sur 59, représentant 66 %
des effectifs. Des retards, variant de 11,4 % a
39,5 %, sont observés pour les techniciens, les
employés de bureau et les ouvriers. Par contre, les
professionnels ainsi que les employés de service de
I’administration québécoise sont 4 parité avec ceux
du secteur privé,

Pour sa part, la rémunération globale de I’adminis-
tration québécoise est i parité avec celle du secteur

privé pour I’ensemble des emplois repéres et pour
trois des catégories d’emplois, soit celles des
techniciens, des employés de bureau et ceux de servi-
ce. Les professionnels de I’administration québécoi-
se affichent une avance de 10,2 % alors que les
ouvriers de ce secteur sont en retard de 31,7 % sur
ceux du secteur privé. Dans la plupart des cas, une
amélioration de la situation comparative de |’admi-
nistration québécoise du salaire & la rémunération
globale est observée; elle s’explique par les heures de
présence au travail moins nombreuses dans ’admi-
nistration québécoise.

Le secteur « autre public »

Le salaire de I"administration québécoise pour ['en-
semble des emplois repéres est en retard de 7,6 %o sur
celui du secteur « autre public ». Ce statut est obser-
vé pour 53 des 61 emplois repéres regroupant 83 %o
des effectifs. Des retards, variant de 10,8 % 4
15,6 %, sont observés pour les employés de bureau,
les employés de service et les ouvriers. Par contre,
les professionnels et les techniciens affichent la
parité des deux secteurs. Pour la rémunération
globale, I’'administration québécoise est en retard de
10,5 % sur le secteur « autre public ». Au total, 54
des 61 emplois repéres, regroupant 86 %o des
effectifs, présentent ce statut, Les déboursés moins
¢levés pour les avantages sociaux dans |’adminis-
tration québécoise accentuent le retard du salaire d la
rémunération globale. Quatre catégories d’emplois
affichent aussi un retard. Seule la catégorie des
professionnels montre la parité des deux secteurs
pour fa rémunération globale.

L’'administration municipale

Le salaire de I’administration québécoise est en
retard de 14,4 % sur celui de I"administration munici-
pale (municipalités de 25 000 habitanis et plus) pour
I'ensemble des emplois repéres. Le statut de retard
est constaté pour 46 emplois sur 51, regroupant 87 %
des effectifs; il est présent dans toutes les catégories
d’emplois. Pour la rémunération globale, e retard de
[’administration québécoise s’établit i 24,3 % pour
I’ensemble des emplois repéres, variant de 12,2 % i
39,5 % selon la catégorie. Ce retard touche 49 em-
plois repéres sur 51, regroupant 99 % des effectifs.



L affaiblissement de la situation comparative de
"administration québécoise du salaire a la rémuné-
ration globale résulte des déboursés moins élevés
pour les avantages sociaux ct des heures de présence
au travail plus nombreuses dans ce secteur.

Le secteur « entreprises publiques »

Sur le plan salarial, Padministration québécoise
affiche un retard de 9,9 % vis-d-vis du secteur
« entreprises publiques » pour 1’ensemble des em-
plois repéres. Ce statut est constaté pour 45 emplois
sur 56, regroupant 80 % des cifectifs. Des retards,
variant de 2,1 % a 26,7 %, sont observés pour les
professionnels, les employés de bureau, les ouvriers
et les employés de service. Par contre, les techni-
ciens sont & parité dans les deux secteurs. Pour la
rémunération globale, le retard de I'administration
québécoise est de 13,1 % pour I'ensemble des em-
plois repéres. Ce statut touche 42 des 55 emplois
considérés, comptant 76 %o des effectifs. Quatre des
cing catégories d’emplois affichent aussi un retard; il
varic de 2,6 % & 34,1 % selon la catégorie. Par
contre, les techniciens de ’administration québécoise
sont en avance de 3 % sur ceux du secteur « entre-
prises publiques ».

Le secteur universitaire

L.e salaire des employés de I’administration qucbé-
coisc est en retard de 0,8 %o sur celui du secteur uni-
versitaire pour I'ensemble des emplois repéres. En
tout, 32 des 54 emplois repéres, compiant pour 60 %
des effectifs, sont en retard. Deux catégories mon-
trent un retard de P’administration québécoise, soit
celles des employés de bureau et des employés de
service (- 2,5 % et - 4,7 % respectivement). Une
avance est conslatée pour les catégories des profes-
sionnels et des 1echniciens alors que les cuvriers sont
A parit¢ dans les deux secteurs. Pour la rémunération
globale, le retard de ’administration québécoise se
chiffre 4 3.2 % par rapport au secteur universitaire.
Ce statut est observé pour toutes les catégorics
d'emplois, sauf celle des techniciens qui affiche une
avance de 0,8 % face au secteur universitaire. Le
retard pour les autres catégories varie entre 1,7 % et
6,4 *a. Pour I'ensemble des emplois et trois des cing
catégories, I"affaiblissement de la situation compara-
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live de P’administration québécoise du salaire a la
rémunération globale s’explique par les heures de
présence au travail plus nombreuses dans I'adminis-
tration québécoise, ct ce, malgré des déboursés plus
élevés pour les avantages sociaux dans ce secleur.

L'administration fédérale

Pour I'ensemble des emplois repéres, ic salaire de
I"administration québécoise esten retard de 1,3 % sur
celuide ’administration fédérale. Ce slatut est cons-
taté pour 32 emplois sur 50, regroupant 64 % des
clfectifs. Un relard est observé seulement dans la
calégoric des employés de burcau; ceux-ci ont une
forteinfluence surI’ensemble puisqu’ils représentent
plus de fa moitié des effeclifs des empluis reperes.
[.’administration québécoise est aussi en retard pour
la rémunération globale avec un écart de - 0,3 %, Ce
statut est constaté pour 29 des 50 emplois compards,
regroupant 63 % des effectifs. La catégorie des em-
ployés de burcau est la seule parmi toutes les caté-
gories A afficher un retard.  [.’amélioration de [a
situation comparative de I’ administration québécoise
du salaire a la rémunération globale s’explique par
les heures de présence au travail moins nombreuses
dans ce secteur, malgré ies déboursés moins élevés
pour les avantages sociaux.

Les autres salariés québécois syndiqués

Le salaire de 'administration québécoise esl en
retard de 10,1 % sur celui des autres salariés qudébé-
cais syndiqués pour I’ensemble des emplois reperes.
Ce statut st constaté pour 48 des 6 lemplois repéres,
regroupant les trois quarts des effectifs. La rémuné-
ration globale de I'administration québécoise est
aussi en retard de 10,4 %. Ce statut touche 45 des 61
emplois considérés, comptant 71 % des effectifs.
Tant pour le salaire que pour la rémunération globale,
un retard de I’administration québécoise est noté chez
les techniciens, les employés de burcau ¢t les ou-
vriers, alors que les professionnels et les cimployés de
service sont & parité.

Les autres salariés québécois non syndiqués

Pour 'ensemble des emplois repéres, le salaire des
employés de I’administration québéceoise est enretard



de 4,4 % sur celui des autres salariés québécois non
syndiqués, Un retard est constaté pour 30 emplois
repéres sur 58, regroupant 54 % des effectifs. Les
techniciens, les employés de bureau et les ouvriers
affichent un retard, alors que tes professionnels et les
employés de service montrent la parité des deux
secteurs. Pour la rémunération globale, I’adminisira-
tion québécoise est A parité avec les autres salariés
québécois non syndiqués. Ce statut est observé pour
23 des 57 emplois repéres, comptant 30 % des effec-
tifs. Trois des cinq catégories d’emplois affichent la
parité. Les professionnels sont en avance de 7,2 % el
les ouvriers sont en retard de 16,1 %. L’amélioration
de la situation comparative de P’administration qué-
bécoise du salaire & fa rémunération globale s’expli-
que généralement par les heures de présence au
travail moins nombreuses dans ce secteur,

Le secteur privé syndigueé

Le salaire de I’administration québécoise est en re-
tard de 13,1 % sur celui du secteur privé syndiqué
pour I'ensemble des emplois repéres. Ce retard est
observé pour 38 des 53 emplois repéres, regroupant
75 % des effectifs, Un retard se retrouve chez les
techniciens, les employés de bureau et les ouvriers;
il varie de 12 % 3 42,1 %. Pour la rémunération
globale, le retard de I’administration québécoise
s’établit 4 10,4 %. Ce statut est constaté pour 33
emplois sur 49, regroupant 64 % des effectifs. Les
employés de bureau et les ouvriers affichent un
retard. Les professionnels sont en avance de 4,8 %o
alors que les techniciens et les employés de service
montrent la parité des deux secteurs. Pour les
techniciens et les ouvriers, I’amélioration de la situa-
tion comparative de I’administration québécoise du
salaire a la rémunération globale s’explique par les
heures de présence au travail moins nombreuses dans
ce secteur.

Le secteur privé non syndiqué

Pour I'ensemble des emplois repéres, le salaire des
employés de I"administration québécoise esten retard
de 4,7 % sur celui du secieur privé non syndiqué. Ce
retard est observé pour 30 des 58 emplois repéres,
regroupant 39 % des effectifs. Sur le plan de la
rémunération globale, I’administration québécoise est
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en avance de 4,5 % sur le secteur privé non syndiqué.
Ce statut est observé pour 21 des 53 emplois
considérés, regroupant 54 % des effectifs. Une seule
catégorie d’emplois affiche un retard, soit celle des
ouvriers {- 13,3 %). Les heures de présence au
travail moins nombreuses dans I’administration qué-
bécoise expliquent I'amélioration de la situation
comparative de I"administration québécoise du salai-
re 4 la rémunération globale.

Les échelles salariales

Les maximums normaux des échelles salariales des
employés de I'administration québécoise sont en
retard par rapport a4 ceux de I’ensemble des autres
salariés québécois pour trois catégories d’emplois,
soit les professionnels, les techniciens et les em-
ployés de bureau. 11 s’agit du méme statut comparatif
que celui observé sur le plan salarial pour les
techniciens et les employés de bureau alors que chez
les professionnels, le statut salarial (parité) différe de
celui du maximum (retard). Les écarts pour les
salaires monlrent pour les professionnels et les
employés de bureau une meilleure situation com-
parative de ’administration québécoise que ceux
relatifs aux maximums normaux, parce que les effec-
1ifs de I’administration québécoise sont plus avancés
dans leur échelle salariale que les autres salariés
québécois.

L’analyse des segments du marché du travail conduit
souvent aux mémes conclusions. La situation de
I’administration québécoise est presque toujours
meilleure lors de la comparaison des salaires que lors
de celle des maximums normaux. Les employés de
I’administration québécoise sont plus avancés dans
leur échelle salariale dans la comparaison avec la
majorité des secteurs.

Les avantages sociaux et le temps chémeé
payé

Les déboursés pour I’ensemble des avantages sociaux
et du temps chomé payé sont (a prés de 35,6 % du
salaire) plus élevés dans I’administration québécoise
que chez les autres salariés québécois de méme que
chez ceux du secteur privé et les non-syndiqués; ils
sont de I’ordre de 31 % 4 34 % du salaire dans ces
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secteurs. Ces colils {olaux sont par contre moins
élevés dans "administration québécoise que dans le
secteur « autre public » et ses quatre composantes.
L’administration municipale (municipalités de
25 000 habitants ct plus) affiche les codits les plus
¢levés en proportion du salaire, soit prés de 42 %o.
Les autres salariés québécois syndiqués présentent
des déboursés similaires & ceux de "administration
québécoise.

Lorsque sculs les avantages sociaux sont pris en
comple, les déboursés de ["administration québécoise
sont similaires 4 ccux de 'ensemble des autres
salariés québécois ainsi que des secteurs privé syndi-
qué et « cntreprises publiques ». Les dépenses 4 ce
chapitre représentent environ 19 % 421 % du salaire
dans ces secteurs. Les déboursés dans I’administra-
tion québécoise sont toutefois plus élevés que ceux
des secteurs privé, privé non syndiqué et universitaire
ainsi que ceux de I’ensemble des autres salariés non
syndiqués. Les colis du régime de retraite et de
remboursement de congés de maladie non utilisés
plus importants dans 'administration québécoise
expliquent en grande partie ces différences. Quant
aux autres salariés québécois syndiqués et ceux du
secleur « autre public » et des administrations
municipale et fédérale, les dépenses pour les
avantages sociaux y sont plus élevées que dans
I’administration québéeoise. Cette situation s’expli-
que surtout par des déboursés plus importants dans
ces secteurs pour les régimes de retraite et d’assu-
rance. D’ailleurs, I’administration québécoise dé-
bourse moins que les employeurs des secteurs de
comparaison pour I'ensemble des régimes d’assu-
rance, & ['exception du secteur « entreprises publi-
ques » avec lequel la parité est constaide, Les
dépenses relices a |"assurance-salaire sont toutefois
plus importantes dans ’administration québécoise
que dans tous les secteurs compards,

Sur le plan du temps chomé payé, ’administration
québécoise débourse un peu plus de 16 % du salaire,
soit un montant supéricur d celui dépens¢ pour
I’ensemble des autres salariés québécois et ceux du
secleur privé et de 'administration fédérale. Par
conire, il en codte moins 4 ce titre dans Padminis-
tration québécoise que dans les sccteurs « autre
public » et universitaire ainsi que dans I’administra-
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tion municipale, Dans tous les secleurs, y compris
I"administration québécoise, les déboursés pour les
congds annuels représentent généralement au moins
la moiti¢ de ceux liés au temps chomé paysé.

Les heures de travail

La durée moyenne des heures réguliéres de travail de
’administration québécoise est de prés de 36 heures,
soit une heure de moins que celle de ’ensemble des
autres salariés québécois. La semaine réguliére de
travail des employés de ’administration québécoise
est plus courte que celle des employés du secteur
privé ¢t de I"administration fédérale. Elle est toute-
fois plus longue que dans I’administration municipale
(municipalités de 25 000 habitants et plus) el le
secteur universilaire.

Les heures de présence au travail sur unc base hebdo-
madaire s’élablissent a eaviron 30 heures dans
['administration québécoise. Elles y sont plus nom-
breuses que dans I’administration municipale (villes
de 25 000 habitants et plus) et le secteur universitaire
alors qu’clles sont 4 parité avec celles des secieurs
« entreprises publiques » et « autre public ». Les
heures de présence au travail sont inférieures dans
I’administration québécoise A celles de tous les autres
secteurs comparés. La différence la plus grande est
observée dans la comparaison avec le secteur privé
non syndiqué; clle se chiffre & deux heures et demic
de présence au travail de moins par semaine dans
I"administration québécoisc.

L'évolution de la comparaison

La situation comparative de ’administration québé-
coise est demeurée stable entre 1999 et 2000 face 4
I’ensemble des autres salariés québécois. Ce constat
est valable tant pour le salaire que la rémunération
globale.

Dans la comparaison avec les différents secteurs,
aucun affaiblissement n’est noté. L’amélioration la
plus importante est observée par rapport A "adminis-
tration municipale (3,8 points de pourcentage pour le
salaire et 4,9 point de pourcentage sur le plan de [a
rémundération globale). L.’administration québécoise
connait aussi une améioration de sa siluation com-



parable vis-i-vis du secteur universitaires et de
Iadministration fédérale; les différences entre les
écarls de 1999 et ceux de 2000 sont toutefois moins
marquiées.

PARTIE Il

L’environnement économique et le marché
du travail

Croissance soutenue grace auxinvestissements
et a la consommation

La croissance demeure soutenue en [999 et en 2000.
En effet, aprés un gain de 2,6 % en 1998, le produit
intérieur brut s*accroit de 4,1 %o en 1999 et de 3,9 %
au premier semestre de 2000 en comparaison avec la
méme période de 1999. La croissance de I’économic
provient en grande partic des investissements des
entreprises, dont les hausses en 1999 et au premier
semestre de 2000 sont les plus fortes de la décennie.
En raison du ralentissement amorcé aux Etats-Unis,
les analystes s'attendent cette année & une croissance
économique semblable a celle de 1999 mais plus
faible I'an prochain. Ainsi, les taux de croissance du
PIB attendus par les divers prévisionnistes varient de
4,0 % 4 4,8 % pour 2000 et de 3,0 % i 3,6 % pour
2001.

Aprés avoir ralenti de 1997 (3,5 %) 4 1998 (2,9 %),
la croissance des dépenses de consommation s’accé-
lereen 1999, s’établissant 4 3,4 %. Cette tendance se
poursuit en "an 2000 avec une augmentation de
3,7 % au premier semesire, en comparaison avec la
méme période en 1999. Pendant ce temps, la situa-
tion financiére des particuliers s’améliore. En cffet,
la croissance du revenu personnel disponible réel est
en accélération depuis 1998 et, en 2000, il augmente
de 3,7 % au premier semestre, sa plus forte crois-
sance aprés celle de 1989, Un des facteurs pouvant
avoir contribué a fa progression récente du revenu
personnel est I'emploi qui est également en crois-
sance notable depuis 1998, Quant au taux d’épargne,
il est en remontée depuis le creux de 1998. De plus,
le taux d’endettement est en baisse suivant le sommet
observé en 1998, Toutefois, malgré les diminutions
d"impot annoncées, les analystes s’attendent d un
ralentisserment de la consommation I*an prochain en
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raison d’un rythme plus faible de création d’emplois.
Les prévisions de croissance de la consommation se
situent entre 3,2 % et 3,5 % pour 2000 et entre 2,6 %
et 3,2 % pour 2001.

Les investissements des entreprises constituent un
¢lément majeur de la croissance au cours des deux
derniéres années. lls augmentent de 11,9 % en 1999
et de 14,5 % au premier semestre de 2000; ces
hausses proviennent surtout des investissements en
machines et matériel qui progressent de 19,8 % en
1999 et de 24,3 % au premier semestre de 2000. La
croissance des investissements des entreprises n’est
pas étrangére a 1'augmentation des bénéfices des
corporations (15,6 % en 1999 et 26,7 % au premier
semestre de 2000). De plus, les livraisons manu-
facturiéres sont a la hausse alors que ie nombre et ta
valeur des faillites commerciales diminuent. Pour
Pensemble de I’année 2000, les analystes s"attendent
d une croissance des investissements des entreprises
se situant dans une fourchetic de 13,7 % a 19,3 %.
Les prévisions pour 2001 se situent entre 6,7 % et
10,4 %.

Aprés cing années de baisses au cours desquelles
elles diminuent de 5,3 %, les dépenses publiques
avgmentent de 1,5 % en 1998 et de 1,7 % en 1999,
La tendance se poursuit en 2000 avec une hausse de
2 % au premier semestre. Pour|’ensemblede I'année
2000, les analystes prévoient une augmensation des
dépenses publiques se situant entre 2,3 % et 2,6 %o.
En 2001, I'augmentation serait d’environ 2,8 %.

Alimentées par 1a vigueur de I’économie américaine
et un taux de change favorable, les exportations
avgmentent de 7 % en 1998 et de 9,6 % en 1999,
Quant aux importations, elles s’accroissent de 7,1 %
en 1998 etde 9,5 % en 1999, supportées par la bonne
tenue de la demande intérieure, surtout les investisse-
ments des entreprises. En 2000, le commerce ex-
térieur ralentit la croissance de 1’économie. Au
premier semestre, les exportations progressent de
9,8 % en regard du premier semestre de 1999; au
cours de la méme période, les importations augmen-
tent de 14,2 % grice i 1a forte hausse de la demande
intéricure, surtout les investissements des entreprises
en machines et matériel qui font un bond de 24,3 %,
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L’inflation, qui s’était maintenue en dega de 2 %
depuis 1992, franchit cette barre en 2000, Ainsi, la
croissance de I’IPC au Québec passe de 1,5 % en
1999 & 2,3 % pour les neuf premicrs mois de 'an
2000. Les coits de I'énergie expliquent cette hausse;
Pindice d’ensemble sans I'énergie augmente de
1,3 ®%. Sclon les analystes, le taux d’inflation se
situerait entre 2 % et 2,7 % pour 2001,

Aprés avoir atieint un niveau historiquement bas en
1997, les taux d’intérét & court terme remontent en
1998 ¢t demeurent stables en 1999, LEn 2000, la
lendance est d la hausse, les taux se situant & 5,1 %
au premier trimestre et & 5,6 % aux deuxiéme et
troisiéme trimestres. Bien qu’'il y ait peu de pres-
sions inflationnistes, les analystes prévoient une
légére hausse des taux d’iniérét I'an prochain en
raison de la croissance actuelle au Canada et d’autres
resserrements de la politique monétaire anticipés aux
Etats-Unis.

Fn 1999, le dollar canadien se situe 4 67,3 cents
américains, soit un niveau semblable & celui de 1998
(67,4 cents), [l monte d 67,9 cents pour I'ensemble
des trois premiers trimestres de I’an 2000. La ten-
dance est cependant & la baisse puisqu’il sc retrouve
d 68,8 cents au premier trimestre, 4 67,6 cents au
deuxiéme et a 67,5 cents au troisiéme trimestre.
Selon les analystes, le dollar canadien se situerait
entre 68,3 et 72 ceats américains en 2001.

Rythme soutenu de création d’emplois et taux de
chémage en baisse

La création d’empleis se fait & un rythme soutenu
depuis 1998. La croissance de I’emploi est de 2,7 %
en 1998, 2.3 % cn 1999 et 2,9 % pour les trois
premiers trimestres de 2000. 1l sagit de tout un con-
traste avec les anndes 1990 & 1997 ot la croissance
de I’emploi a varié entre - 1,9 %o et 2 %. Les travail-
leurs qui bénéficient le plus de la création d’emplois
en 2000 sont ceux dpés de 45 4 64 ans (6,2 %). Pour
leur part, les femmes obtiennent davantage d'emplois
i temps plein que les hommes. Les analystes pré-
voient, pour I'ensemble de I'année 2000, une
augmentation du nombre d’emplois variant de 2,5 %
4 2,7 %. lls anticipent un ralentissement dans la
création d’emplois en 2001 (0,9 %o e1 2 %).
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La création d’emplois influence 4 la baisse I'évolu-
tion du taux de chomage. Ainsi, il passe de 10,3 %
en 1998 49,3 % en 1999. Pour les neuf premiers
mois de 2000, il se situe 3 8,5 %, son plus bas niveau
depuis 1975, Sclon les prévisions, la baisse du taux
de chomage devrait se poursuivre; il se situerait entre
8.3 %o ct 8,5 % pour I'ensemble de 'année 2000 et
entre 7,7 % ¢1 8,6 % cn 2001,

Le rapport emploi/population s’accroit de nouveauen
1999, passant de 56,1 %o cn 1998 2 57 %o en 1999. En
2000, il se situe & 58 % pour 'cnsemble des trois
premiers trimestres. Letaux d’emploi esten progres-
sion constante depuis 1996 (54,6 %) et le niveau
atteint en ['an 2000 est le plus élevé de la période qui
s'étend de 1987 4 1999.

Les tendances salariales
Croissance salariale légérement a la hausse

Les conventions collectives de 1'administration
québdeoise venues i échéance le 30 juin 1998 ont été
renouvelées d la suile des ententes intervenues en
décembre 1999. Les réglements accordent aux sala-
riégs de ce secteur des augmentations d'échelles
salariales de 1,5 % pour 1999 et 2,5 % pour 2000,
2001 c1 2002. Pour I'ensemble des salariés québé-
cois syndiqués, les clauses salariales en vigueur en
2000 accordent un taux de croissance salariale moyen
de 2,3 %, résullat supérieur a celui de 1999, Parmi
les secteurs dans lesquels oeuvrent les autres salariés
québécois, |'augmentation salariale la plus élevée est
notée dans le secteur universitaire (2,2 %) et celle la
moins forte dans le secleur municipal (1,3 %). Dans
fe secleur privé, la croissance salariale nominale de
2000 est identique & celic observée pour 1999, soit de
2,1 %. Dans l'ensemble du secteur « autre public »,
seul le secteur universitaire affiche une hausse
salariale plus élevée en 2000 que celle octroyée en
1999,

Selon les maisons d'experts-conseils, les augmenta-
tions accordées cn 2000 aux salariés non syndiqués
du secteur privé sont légérement supérieures a celles
que regoivent les salariés syndiqués de ce méme
secteut, soit de 2,2 %0 a4 2,6 %.



Sommaire

L’ensemble des salariés québécois syndiqués profi-
tent d’un maintien de pouvoir d’achat en 2000, le
taux réel de croissance salariale étant de 0 %. Seule
I’administration québécoise montre un taux réel posi-
tifen 2000, soit 0,2 %. Aucun autre secteur n’affiche
un taux réel de croissance salariale supéricur au taux
d’inflation. Les peries de pouvoir d’achat observées
varient de 0,1 % dans le secteur universitaire a 1 %
dans [e secteur municipal.

Les données préliminaires indiquent que pres de
73 % des salariés québécois syndiqués bénéficient
d'un gain de pouvoir d’achat en 2000, la plupart
d’entre eux proviennent de I’administration québé-
coise. Cette proportion est plus faible que celle
observée en 1999, Dans I’administration québécoise,
tous les salariés bénéficient d’augmentations salaria-
les égales ou supéricures a la croissance de I'indice
des prix a laconsommation. Les augmentations dans
les autres secteurs étudiés, 4 I’exception de celles du
secleur universitaire, se situent surtout entre 0 %o et le
taux d’inflation. Ces secteurs monirent des propor-
tions de salariés recevant des augmentations inférieu-
res au taux d’inflation variant de 48,8 % (secteur
municipal) & 94,8 % (entreprises publiques québé-
coises).

Les salariés syndiqués québécois connaissent, dans
leur ensemble, un gain de pouvoir d’achat de 0,9 %
pour la période allant de 1986 4 1992, alors qu’ils
subissent une perte de 0,8 % pour la période de 1993
42000.

Les ententes inlervenues aux trois premiers trimestres
de 2000 conférent & I'ensemble des salariés québé-
cois syndiqués une croissance annuelle moyenne de
1,7 % pour la durée des conventions. Ces ententes
sont dans I’ensemble moins généreuses que celles
signées en 1999 ol une croissance salariale moyenne
de 2,5 % était observée. Parmi les secteurs ou
travaillent les autres salariés québécois syndiqués, le
secteur privé affiche le taux de croissance moyen le
plus élevé, soit de 2,5 % pour les conventions
collectives signées en 2000; ce taux éaitde 2,4 %o cn
1999. Les ententes signées dans le secteur municipal
octroient une croissance annuelle légérement plus
élevée en 2000 (2,3 %) qu’en 1999 (2 %). Dans les
entreprises publiques québécoises, les taux moyens

de croissance salariale annuelle sont de 1,7 % pour
deux conventions collectives en 2000 compara-
tivement & 2 % pour dix ententes en 1999. A I’oppo-
sé, 1a hausse moyenne accordée par les ententes
signées en 2000 dans le secteur fédéral est largement
moins élevée (1,8 %) que celle des réglements de
1999 (3,9 %).

Les salariés couverts par les enlentes signées aux
trois premiers trimestres de 2000 sont proportionnel-
lement moins nombreux a subir un gel ou une dimi-
nution salariale (0,1 %) qu'en 1999 (1,6 %).

Selon les perspectives salariales établies par
’Institut, I’ensemble des salariés québécois syndi-
qués bénéficieront d’une croissance de leur échelle
salariale de 2,5 % en 2001. Cette hausse s’apparente
acelle de 2,3 % projetée pour I’ensemble de I'annce
2000. Les salariés de 1’administration québécaise
recevront les auvgmentations ¢’échelle les plus éle-
vées parmi tous les secteurs étudiés pour lesquels les
données sont représentatives, soit 2,5 % pour les
deux années. Les perspectives pour les salariés syn-
diqués du secteur privé sont de 2,1 % pour 2000 et de
2,3 % pour 2001. Elles sont moins élevées que celles
¢tablies pour leurs homologues non syndiqués dont
les taux d’augmentation varieraient de 2,2 % 1 2,6 %
selon la source consultée. Les perspectives pour le
secteur municipal sont les moins favorables pour
2000 parmi tous les secteurs considérés (1,3 %).

Compte tenu des taux d'inflation anticipés, 1’ Institut
prévoit de légers gains de pouvoir d’achat en 2000 et
2001 pourI’ensemble des salariés québécois. Toute-
fois, les salariés syndiqués de lous les secteurs étu-
diés, a I’exception de I"administration québécoise,
connaitraient une perte de pouvoir d*achat en 2000.






Introduction

L’'Institut de la statistique du Québec présente
I’édition 2000 de son rapport annuel sur la Rémnmd-
ration des salariés : état et évolution compards. Le
présent document compare la rémunération globale
des employés de I’administration québécoise avec
celle des autres salariés québécois, présenie la situa-
tion et les prévisions économiques en toile de fond,
fournit les tendances salariales pour les années
récentes et des perspectives salariales pour les années
2000 et 2001.

Le rapport est divisé en deux parties. Avant1’exposé
des résultats, les principales orientations etapproches
méthodologiques utilisées par 1'ISQ ainsi que les
sources et Ja méthodologie spécifiques A chacune des
deux parties du rapport sont détaillées.

L.a présentation des résultats de la Partie | s’elfectue
en cinq chapitres. Les deux premiers exposent les
résultats de la comparaison de la rémunération des
salariés de I’administration québécoise avec, respec-
tivement, ’ensemble des autres salariés québécois et
ceux du secteur privé. l1s portent sur la comparaison
des salaires et de la rémunération globale pour I’en-
semble des emplois repéres et pour chacune des
catégories d’emplois. L’analyse se penche sur les
salaires et les échelles salariales, Les déboursés pour
les avantages sociaux et le temps chémé payé sont
¢galement présentés ainsi que les résultats relatifs
aux heures de travail. La rémunération globale, cal-
culée sefon la méthode des déboursés, est aussi
fournie.

Le chapitre 3 présente les comparaisons entre 1" admi-
nistration québécoise el les autres secteurs du marché
du travail, soit I’ensemble du secteur « autre public »,
les administrations municipale et fédérale ainsi que
les secteurs universitaire et « entreprises publiques ».
Les résultats de la comparaison pour les mémes
composantes de la rémunération sont fournis pour
’ensemble des emplois repéres et chacune des
catégories d’emplois.

Des résultats déiaillés tenant compte du facteur de la
syndicalisation soni présentés dans le quatrieme cha-
pitre. Ainsi, une comparaison de tous les éléments de
la rémunération est effectude entre, d’une part, 1’ad-
ministration québécoise et, d’autre part, les autres

salariés québécois syndiqués et non syndiqués et
ceux des secteurs privés syndiqué et non syndiqué.

Finalement, [e cinquiéme chapitre a pour objectif de
rendre comple de I’ évolution des écaris de rémunéra-
tion entre 1999 et 2000. Les principaux éléments
tant méthodologiques que structurels contribuant a la
composition des différences dans les écarts de rému-
nération entre ces deux années sont analysés. Cela
permet d'isoler les changements réels dans la rému-
nération.

La Partie Il de ce rapport regroupe les chapitres 6
et 7. Le premier porte sur la situation économique
récente et présente des prévisions ayant trait aux
principaux indicateurs économiques. Une attention
spéciale est accordée a I’état du marché du travail,
l.e deuxiéme chapitre de celte partie concerne les
tendances salariales des employés québécois. Cette
portion de I'étude se penche dans un premier temps
sur les taux d’augmentation observés sur le marché
du travail. Elle présente par la suite une analyse du
pouvoir d*achat. Finalement, elle vise a fournir des
indications quant aux tendances salariales pour
’ensemble de 1999 et 2000. Les résultats relatifs
aux employés syndiqués et non syndiqués sont expo-
sés pour chacun de ces axes d’analyse. Les perspec-
tives salariales de I’Institut pour ’ensemble de 2000
et pour 2001 concluent le rapport.

Pour une deuxiéme année, I’Institut a colligé des
données concernant la rémunération variable, Une
publication complémentaire au rapport et poriant sur
les déboursés de rémunération variable sera diffusée
au cours du premier trimestre de 2001,






La méthodologie

Partie |

Cette partie du document explique, de fagon générale,
les orientations méthodologiques adoptées par
I’Institut dans le cadre de sa comparaison de la
rémunération globale et souligne les limites et les
contraintes auxquelles il est confronté. Des informa-
tions détaillées sur le trailement des données pour
chacun des volets de la comparaison sont également
présentées. De plus, les événements récents suscepti-
bles d’affecter la comparaison sont exposés.

Les orientations et approches méthodologi-
ques

Le marché de référence

L’Institut est mandaté pour comparer la rémunération
des salariés de "administration québécoise régis par
une convention collective avec la rémunération des
autres salariés québécois'. L’administration québg-
coise désigne les salariés de la fonction publique, de

Tableau |

I’éducation (commissions scolaires et cégeps)ainsi que
de la santé et des services sociaux, alors que les autres
salariés québécois correspondent aux salariés des
organisations de 200 employés et plus de la quasi-
totalité des secteurs de I’activité économique. Sont
exclus les secteurs de "agriculture et des services qui
y sont reliés, de I’exploitation forestiére et des services
forestiers, de la péche et du piégeage ainsi que de la
construction. Les salariés des secteurs comparés peu-
vent étre syndiqués ou non. lls travaillent dans le
secteur privé ou dans le secteur « autre public ». Ce
dernier comprend les diverses administrations et enlre-
prises a caractére public non incluses dans I’administra-
tion québécoise telles que administration municipale
(villes de 25 000 habitants et plus), les entreprises
publiques des trois paliers gouvernementaux, les
universités el I'administration fédérale au Québec.

Le tableau | illustre la sepmentation du marché du
travail québécois utilisée par P'ISQ pour sa compa-
raison.

e marché du travail au Québec et les grands secteurs de comparaison

Administration quéhécoise

Autres salariés québécois’

Secteur privé? Secteur « aulre public »
+ Fonction publique - Mines - Entreprises provinciales {sociéles d'Elat
Manufaclurier et aulres)

- Minisléres
- Organismes gouvernementaux’

Transpart et entreposage
Commun cations .
Commerce de gros el de détall - Universités

- Adminisiralion fédérale au Québec
Entreprises fédera'es au Quebec

- Fonds spéciaux
) Finance assurances etimmobilier - Adminisirations municipales®
+ Education Services aux entreprises - Entreprises locales
- Hébergement et reslauration
Commyssions scolalres - Aulres services
Cégeps

+ Sanlé el services sociaux

Régies régionales de |a sanle el des services sociaux
Centres hospilaliers

Cenires 4'hébergement (CHSLD)

Centres de réadaptation

Centres locaux de services communautaires

Centres de protection de "enfance et de la jeunesse

1 Pour la comparaison, la rémunération des autres salanés québécois el celle du secteur privé sont également analysées selon que les salanés sont syndiqués

ou non

P PN ]

Comprend les communaulés uibaines

I. Loi sur Plnstitut de 1o statistiqee du Québec. L.Q. 1994,
chap. 44, article 4

Sont exclus - I'agricullure etles services relatifs a 'agricullure. Fexploitation forestiére etles services forestiers, la péche etle p:égeage ainsique la construction
Ne comprend pas les organ'smes gouvernementaux a caractére industnel et commercial



La source de données

Les données utilisées pour la comparaison proviennent
de I’Enguéte sur la rémunération globale (ERG) au
Québec réalisée en 2000 par I'1SQ. L’Institut utilise
uniquement cetle source de donndes pour la
comparaisondes salaires et de la rémunération globale
sclon la méthode des déboursés. L’ensemble des
données colligées dans I’enquéte se rapportent &
I"administration québécoise et aux élablissements de
200 employés ct plus de toutes les régions du Québec.
Des données sur les organisations de moindre taitle ne
sont pas recueiflies dans ’ERG. L’administration
municipale regroupe, pour sa part, les municipalités de
25 000 habitants et plus ainsi que les communautés
urbaines de 200 employés et plus®. Les municipalités
de 25 000 habitants et plus représentent 53 % de Ia
population québécoise et prés de 35 000 employds y
ceuvraient en 19983,

Afin de déterminer les emplois 4 retenir dans les
élablissements en rapport avec les corps d’emploi
considérés (sur la base des emplois existant dans
I"administration québécoise), un processus d’appa-
riement des emplois est effectué. Celui-ci consiste, a
partir de la description des tiches du guide des
cmplois reperes, i identifier les dlémenis communs
des emplois qui peuvent étre apparids dans le marché
seion la description des tiches qui en est faite.
L’appariement s’effectue en fonction de critéres
qualitatifs et quantitatifs. Ces critéres reposent sur le
sommaire ou la description générale de ’emploi, les
conditions de pratique, la nature et la complexité des
tiches effectudes, les niveaux de responsabilité et de
surveillance exercée el recue, le niveau de scolarité et
'expérience exigée. Le processus d’appariement des

2. Pour des comparaisons de rémunération portant sur des villes
de plus petite taille, voir La rémundration dans le secteur
numicipal * portrait e compararson des villes de 10 000 et
plus de popudation en 1998, 15Q, mai 1999,

3. La proportion de la population guébécoise dans les
municipalités de 25 000 habitants ¢t plus provient d’une
compilation du ministére des Affaires municipales i partir des
données du recensement de 1996 de Statistique Canada, Le
nombre d’employés est tird de I"Coguéte sur la rémundration
globale au Québee en 1998
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emplois est essentiel avant d’effectuer toute comparai-
son salariale pertinente.

Chaque corps d’emploi comporte un ou plusicurs
niveaux de complexilé ou de responsabilité. La com-
binaison du corps d'emploi et du niveau définit un
emploi repére. Parexemple, le corps d’emploi « Agent
d’information » comporle trois niveaux de complexité,
soil ceux d’entrée el d’apprentissage (niveau 1), de
fonctionnement autonome (niveau 2) et de chef d’équi-
pe ou de spécialiste (niveau 3). Pour ce corps d’emploi,
trois emplois repéres sont donc présents.

L’enquéte 2000 a porté sur 40 corps d’emploi. En
prenant en compie les niveauyx associés 4 chacun de ces
corps, 75 emplois repéres ont €1é pris en compte.
Douze de ces emplois n’ont pas été considérés dans le
cadre de la comparaison, et ce, pour diverses raisons.
Quatre emplois sont spécifiques d ’administration
municipale. Quatre autres correspondent au corps
d'emploi « Mécanicien de machines fixes » pour lequel
I'information nécessaire i ’appariement n’est pas
disponible dans I’administration québécoise. Lesqua-
tre dernicrs emplois enquétés mais exclus de la
comparaison le sont en vertu du mandat de I’ISQ puis-
que ce sont des emplois non syndiqués dans I’admini-
stration québécoise. Par ailleurs, deux autres emplois
n'ont pu étre pris en comple faute d’effectifs dans
I’administration québécoise, soit les « Agents de 1’ap-
provisionnement 1 et 3 ». Ainsi, pour la Partie | du rap-
port sur la rémunération des salariés, 61 cmplois
repéres sont analysés, Les effectifs appariés sont les
cffectifs régulicrs a temps plein dans I’administration
québécoise comme dans les autres secteurs comparés.

Dans un souci permanent d'alléger le fardeau des
répondants ol ainsi améliorer le taux de réponse,
I’Institut a limité le nombre d’emplois & enquéter dans
les dossicrs du secieur privé. Pour chacun des dossiers
de ce secteur, un échantillon des emplois a été sélec-
tionné. Cette sélection s’est effectuée sur la base de la
probabilité de présence de chaque emploi dans le sec-
teur d’activité ¢conomigue de I'élablissement. L’ob-
jectif poursuivi par cette approche est ’optimisation
des efforts de collecte tout en préservant la qualité des
estimés dans les différents secteurs.



Pour I’enquéte sur la rémunération globale de 1999 et
celle de 2000, I’Institut a utilisé la Base de données du
registre des entreprises (BDRE}de Statistique Canada
afin de construire la base de sondage de 1’enquéte.

Le cadre conceptuel de fa rémunération globale

Le concept de la rémunération globale qui guide les
travaux de I’Institut comprend [’ensemble des con-
ditions contractuelles ou statutaires donnant norma-
lement lieu A un engagement monélaire de 1'em-
ployeur au bénéfice des employés en contrepartie de
Pexécution d’un (ravail pour une période donnée et
dans des conditions déterminées’.

Cette définition de la rémunération globale est trans-
posée dans une équation qui précise les éléments
couverts et se présente comme suit :

Rémunération Rémunéralion + Rémunération
globale par directe indirecte

heure = Heures - Heures chomees
travaillée rémunerees payées

Rémuneralion
annuelle

= Heures de
présence
au travail

La rémunération directe comprend, selon le cadre con-
ceptuel élaboré, l’ensemble des sommes versées
directement i ’employé soit, principalement, le salai-
re, mais aussi les primes, bonis, commissions et divers
remboursements reus®.

La rémunération indirecte comporte surtout les som-
mes versées généralement & des tiers au nom de
I’employé pour qu’il bénéficie de certains avantages,
comme une prime d’assurance-vie, ou pour satisfaire
a une exigence légale, par exemple la contribution au
régime d’assurance-maladie du Québec. La rémung-
ration annuelle représente la somme de la rému-
nération directe et de la rémunération indirecte.

4. Voir Cadre conceptuel de la définition de la rémmicration
globale, IRIR, Moniréal, septembre 1988,

5. L'18Q arecueilli des donndes portant sur ces <léments dans le
cadre de I'ERG 2000, Une ¢tude complémentaire au rapport
seria publice au cours du 1% trimestre 2001,
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Les heures rémunérées correspondent d la durée des
heures réguliéres de travail avec les ajustements néces-
saires pour les variations saisonniéres, comme les
horaires d’été. Les heures chomées payces, ¢’est-a-dire
le temps chdmé payé, couvrent les périodes d’absence
rémunérées, soil les congés annuels, les congés fériés,
les congés de maladie et les autres congés payés. Les
heures de présence au travail sont ainsi déterminées en
déduisant les heures chdmées payées du nombre
d’heures annuelles rémunérées®.

Certains éléments couverts par la définition du concept
de ta rémunération globale de ['ISQ ne sont pas consi-
dérés dans le cadre de la présente comparaison. La
liste des éléments compris dans la définition de la
rémunération globale de I’Institut, dont ceux qui sont
traités par la méthode des déboursés, est présentée au
tableau I1 4 1a page suivante. Il est  noter que les
avantages sociaux comprennent les éléments de la
rémunération indirecte et les remboursements de
congés de maladie non utilisés.

Les mesures de la rémunération globale

Une fois fa rémunération globale bien cernée & I'aide
d’une définition et d’une équation, plusieurs méthodes
peuvent étre retenues pour la mesurer. L'[nstitut a, jus-
qu’d maintenant, utilisé deux méthodes différentes
permettant de quantifier la rémunération globale, soit
celies des déboursés de I'employeur et des coiits
simulés. Chacune de ces méthodes présente une facette
distincte de la rémunération globale. De plus, I’objectif
visé, I’horizon couvert el la méthodologie de 1'une et
I"autre sont différents. Dans ce rapport, I’Institut utilise
sculement Iz méthode des déboursés,

6. L'analyse des henres de travail est axée principalement sur les
heures régulieres, le temps chdmé payé et les hewres de
présence au travail. L'élément « ajustements pour variations
saisonniéres » (horaire réduil) est imégré dans le caleul des
heures rémundrées cl, par conséquent, dans celui des heures
de présence au travail.
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Tableau Il

Eléments et composantes de la rémunération globale

La méthodologie

Eléments tratés

Eléments non trailés par

(déboursés) la comparaison
Rémunération dirccle - Salaire' - Bonis, commissions el montants forfattaires’
- Remboursement de congés de maladie non ulilisés - Primes?

Rémunéralion ndirecte Régime de retraite
Assurance-salaire
Assurantce-|nvalidite
Assurance-vie

Assurance-maladie

Assurance-soins dentaires

Assurance-appare’ s opliques

Rémunération pour Ic lemps supplémentaire
Sécunté d'emploi’

- Aulres assurances
- Senvices et gratifications
- Sécunté d'emploi’®

Compensation pour congés parentaux
- Régimes efatiques (RRQ, RAMQ CSST CEIC)

lleures rémunérées

Horaire d'ele

Heures chdémées payées Congés annuels

Heures 1éguliéres de lravail

- Heures supplementares

- Conges de perfectionnement

(durée) - Congés [éries el mobiles - Périodes de repos el de repas payées
- Congés parentaux
- Caongés de maladie ullises
- Congés soc.aux (deuil. marage actvilés syndicales. ele,)
1 Le salaite comprend ‘a somme versée a Femployé incluant celle carrespandant au lemps chdmeé payé
2 L'1SQ a recuedli des données portant sur ces éléments dans le cadre de I'ERG 2000 Une étude séparée sera produite au cours du 1er frimestre 2001
3 Lasécurité d'emplol pout étre vue comme farsant partie de la rémunéralon directe ou de la rémunération ndirecte selon les dispossdions considérées Des

iformations supplémentares sur la sécurité d emploi sontfourn es dans le document La sécurité demplor mythes et réalites, IRIR, Montréal juin 1994, 202 p

La méthode des déboursés permet de mesurer les coiits
engagés par les employeurs aux fins de rémunération
pour unc année financiére donnée. Ainsi, deux em-
ployeurs peuvent offrir 4 leurs employés des régimes
d’assurance-vie identiques. La prime a verser peut par
contre varicr sensiblement en raison, par exemple, de
I"ige des employés. La mesure de la rémunération par
fa méthode des déboursés donnerait des résultats
différents selon 1"dge des employés de chaque em-
ployeur. Pourtant, a dge égal, ou sur I’étendue d’une
carriere, |'avantage est le méme. Plusieurs variables
autres que le contenu des régimes peuvent en effet
avoir une influence sur les frais encourus, comme les
variables démographiques (I’dge, Ic sexe, I'anciennelé
de la main-d’auvre, eic.) et les variables économiques
(taux d’inflation et d"intérét, rendement de la caisse de
retraite, eic.). Scule la méthode des coiits simulés
permet, sous certaines conditions, de limiter I’influen-
ce de ces facteurs ct ainsi de refléter de fagon plus
précise les caractéristiques des régimes. L’Institut a
d'ailleurs utilisé ceite méthode dans le cadre de divers
mandals.

L application que ['Institut fait de la méthode des
déboursés, compte tenu de son équation de rémuné-
ration globale, consiste a ajouter au salaire [es débour-
sés encourus par les employeurs pour offrir & leurs
employés les régimes d’avantages sociaux, tout en con-
sidérant les heures de travail et le temps chomeé payé.

Les salaires et les échelles salariales’

La comparaison salariale s’e¢ffectue 3 partir des salaires
annuels. Les salaires utilisés incluent les indemnités de
vie chére lorsqu'elles sont intégrées aux déchelles
salariales de méme que les primes de chefl d’équipe ou
de specialiste. La comparaison des salaires s'cffectue
3 partir de la moyenne des taux de salaire versés pour
un emploi, une catégorie d’emplois ou un secteur. Les

7. Les termes « salaire », « maximum ponual », « maximum au
mérite », ele. font toujours référence aux salaires moyens
diboursés, dux maximums normaux moyens, ete. Afin
d'alléger e texte du rapport, I'15Q sest abstenu de répéier
continucllement le qualificatif « moycen ».



déboursés pour les salaires constituent un facteur
important dans les décisions de rémunération d’un
employeur mais d’autres éléments méritent d’étre
étudiés. En effet, les résultats de la comparaison des
salaires déboursés dépendent de variables liées a la
personne, telles |"ancienneté, 1’expérience ou la per-
formance, qui déterminent la place du titulaire dans
I’échelle salariale.

Afin de nuancer les résultats de la comparaison des
salaires, I'Institut apporte des informations sur les
échelles salariales des secteurs comparés®. Les échel-
les salariales expriment une partie importante de la
politique salariale de I’employeur. Elles représentent
le niveau de rémunération ofTert pour un emploi. Pour
des salaires différents, la politique salariale pourrait
étre similaire puisque les déboursés peuvent varicr en
raison de diverses caractéristiques. L’analyse des
échelles salariales jette donc un éclairage additionnel
sur les résultats de la comparaison des salaires.

Il existe différents types d’échelles salariales : celles
avec un minimum et un maximum normal, celles avec
un minimum, un maximum normal et un maximum au
mérite et enfin, les échelles salariales avec un mini-
mum et un maximum au mérite. Le maximum normal
est un paramétre important; ce taux, accessible i 'em-
ployé dont le rendement est satisfaisant, représente le
taux de comparaison du marché. Le maximum au
mérite, pour sa part, ne peut étre atteint que par les
employés qui ont un rendement supérieur. L’Institut
privilégie la comparaison des maximums normaux.
L.es minimums sont inclus dans la banque de données
i la fin de ce rapport. Des informations sont de plus
fournies dans le texte sur les maximums au mérile
lorsqu’'un nombre suffisant d’effectifs y sont
assujettis,

La comparaison des écarts observés pour les salaires
ct de ceux relatifs aux écheiles salariales doit tenir
comple de certaines réalités. Pour un méme établis-
sement, ’analyse des échelles porte sur un groupe
d’employés qui peut différer de celui sur lequel

8. Des informations supplémentaires sur la comparaison des
¢chelles salariales sont fournics dans le document L anafyse
des échefles salariales  document d'orientation, [RIR,
Montréal, octobre 1994, 49 p.
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s'effectue I'analyse des salaires moyens. En effet,
I'analyse des données reliées aux échelles prend en
considération les effectifs « hors échelle » alors que
I"analyse salariale ne le fait pas. De plus, les données
salariales incluent les effectifs qui ne sont pas assujettis
a une échelle. La plupart des professionnels, des tech-
niciens ¢t des employés de bureau sont rémunérés selon
une échelle salariale. Les employés de service et les
ouvriers sont généralement rémunérés selon un taux
fixe. Les proportions d’effectifs assujettis i une échell-
e salariale varient également selon les secteurs et selon
les emplois.

La collecte des données sur les maximums normaux
peut occasionner certaines difficultés. Par exemple,
dans certains cas, le mode de rémunération apparem-
ment privilégié pour un emploi est une échelle salaria-
le; mais parce qu’il est difficile de déterminer le maxi-
mum normal représentatif d’une politique salariale
formelle, I'emploi appari¢ ne sera pas considéré dans
les données sur les effectifs rémunérés selon une
échelle salariale.

A Uintérieur d’un établissement, les emplois appariés
a un méme corps d’emploi sont mis en relation entre
eux selon qu’il s’agit d’une progression de carriére ou
d’un régime de postes. Dans le premier cas, les
employés progressent d’un emploi & un autre sans
changement de poste. Il s’agit d’une progression, plus
ou moins automatique, basée sur I’acquisition de com-
pétences, I’ancienneté et/ou le mérite. Dans le second
cas, la progression de 'employ¢ implique la disponi-
bilité d’un poste el, conséquemment, un concours
visant a le combler,

Les deux régimes peuvent élre présents dans le méme
élablissement. En effet, la progression dans les pre-
miers niveaux d’un corps d’emploi est souvent de type
progression de carriére, alors que I’accession aux ni-
veaux supérieurs s'effectue selon un régime de postes.

Auparavant, les emplois n'étaient pas liés entre eux
sclon cette logique. Cette nouvelle approche permet de
calculer pour chaque emploi repére un maximum
normal (moyen) reflélant mieux la progression des
employés dans leur structure salariale. Cependant, la
comparaison des données de 2000 avec celles de 1999
pour tes échelles salariales doit étre effectuée en tenant
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comple de ce changement, les concepts a la base du
calcul du maximum normal moyen par emploi repére
ayant été modifiés. En effet, un emploi repére pour
lequel les appariements n’étaient pas liés en 1999 et
qui le sont en 2000 verra, toutes choses étant égales
par aillcurs, son maximum normal moyen augmenter.
A opposé, I’élimination du licn peut entrainer unc
diminution dumaximum moyen calculé pour I’emploi
repére.

Le salaire d’un employé est fonction de son échelle
salariale ainsi que de ses caractéristiques individuel-
les. Celles-ci déterminent sa position dans son échel-
le. Cellc position est évaluée par I’Institut de la fagon
suivante :

Salaire - Minimum

Maximum normal - Minimum X100

Position dans I'échelle =

La comparaison des positions dans 1'échelle salariale
et celle des maximums normaux permetient, dans cer-
tains cas, d’expliquer les résultats de la comparaison
des salaires”. Par exemple, des déboursés plus élevés
pour les salaires dans un secteur que dans un autre
pourraient étre attribuables principalement & un taux
du maximum normal plus élevé, 4 une position moyen-
ne plus élevée dans les échelles salariales ou encore &
I’effet conjugué de ces deux facteurs,

Fréquemment utilisés dans la gestion des salaires, les
ratios comparatifs sont également présentés dans les
tableaux A de la banque de données. Ces ratios
représentent le salaire divisé par le maximum normal.

9, Divers lactenrs peuvent rendre plus diflicile la détermination
d’un lien dans Iz comparaison de la position dans ’échielle, du
maximum normal ¢l du salaire. Ces facieurs peuvent étre la
proportion importante d’effectifs non réimunérés selon une
échelle salariale dans le marché ou la différeiice importante
entre I'éteadue de "échelle salariale de I"administration qué-
bécoise et eelle du marché,
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Le calcul de I'écart’® de rémunération entre deux
secteurs

L’ Institut présente la différence de rémunération entre,
d’une part, I’administration québécoise et, d*autre part,
les autres salariés québécois ou un des segments du
marché du travail, au moyen d’un écart en pourcentage.
L'ISQ exprime la formule de calcul de cet écart de la
facon suivanie :

Rérunération adm, queb, - Rémunératon marché

b =
Beart (%) Rémunération adm québ.

X100

La rémunération de I’administration québécoise est au
dénominateur car cette derniére constitue le secteur de
base. Pour les catégories d’emplois et ensemble des
emplois repéres, la rémunération moyenne de chacun
des secteurs est calculée en pondérant [a rémundration
de chaque emploi repére de la catégorie par les effectifs
de ladministration québécoise''. L’utilisation d’une
méme pondération permet ainsi de comparer, pour
chaque regroupement d’emplois repéres, la rémunéra-
tion moyenne des employés de I’administration québé-
coise a celle obtenue lorsque les taux moyens de
rémunération du secteur concerné sont appliqués 4 la
structure des effectifs de I’administration québécoise’.

10, Le tenne « écart » fait presque toujours référence d Pécan
estimé, ¢'est-d-dire celui caleulé a pantir des données de
I’échantillon. Afin d’alléger le texte du rapport, '18Q s’est
abstenu de répéter continucllement le qualificatit « esti-
mé », Les éearts caleulés entre Padministration québéceoise et
I”administration féderale ne représentent pas des estimeés puis-
que les données sont recensées dans ces deux seeleurs.

11 Desinlormations supplémentaires sur le calcul des écarts pour
les catégorics d’emplois et Pensemble des emplois repéres
sont fournies dans le document Comparaison de la rimunéra-
tion . développements méthodologiques e1 aspects statist-
ques. Caleuls des indices de rémunération of des cogfficients
de variation ponr les catégories d 'emplois et powr { 'cusemble
des emplois reperes, IRIR, Montréal, mars 1992, 45 p. [l est
i noler que, lors de la rédaction de ce document, les diffé-
rences de rémundration étaienl présentées par des indices
plutot que par des éearts.

12 Les résultats sur les déboursés pour les avantages sociaux et
le temps chdme payc exprimés en pourcentage du salaire sont
dgalement pondérds selon cette approche, pour 'ensemble des
catégories d'emplois. Ainsi, le déboursé moyen dans chacun
des secteurs st caleulé en pondérant le déboursé de chaque
catégorie d'emplois par les effectifs de Padministration
québecoise



L >écart de rémunération est obtenu en soustrayant la
moyenne pondérée de la rémunération du secteur
comparé¢ de celle de I’administration québécoise et en
divisant le résultat par la moyenne pondérée de la
rémunération de I’administration québécoise.

En principe, une valeur de I’écart égale a 0 signific
une égalité des rémunérations. Une valeur négative,
par exemple - 3 %, représente pour I’administration
québécoise une rémunération inférieure de 3 %o d celle
du secteur comparé (retard) alors qu’une valeur
positive, par exemple 3 %, représente une rémuné-
ration supérieure de 3 % pour ’administration québé-
coise {avance). Dans le cas d’un retard, la valeur de
’écart représente le pourcentage qu’il faut ajouterdla
rémunération de l'administration québécoise pour
obtenir celle du secteur comparé. Dans le cas d’une
avance, l'écart représente le pourcentage qu’il faut
enfever & la rémunération de !’administration québé-
coise pour obtenir la rémunération du secteur com-
paré. Comme les données proviennent d’une enquéte
basée sur un échantillon, I’interprétation des résultats
doit tenir compte de leur précision.

Dans le calcul et I'interprétation de 1’écart de rémuné-
ration, le secteur de base est toujours [*administration
québécoise. Lesrésultats publiés dans les rapports sur
la rémunération des salariés sont tous obtenus dans
['optique d’une comparaison de différents secteurs
avec cetle administration. 1l serait dong incorrectd’un
point de vue méthodologique de comparer, par exem-
ple, [a rémunération des secteurs privé et « autre
public ». En effet, les écarts de rémunération présen-
tés dans le rapport sont calculés sur la base des
emplois repéres communs avec |’administration
québécoise {qui peuvent étre différents selon les
secleurs de comparaison) et en utilisant la structure
des effectifs de ce méme secleur,

L analyse présentée dans ce rapport poric principa-
lement sur les écarts de salaire, de maximum normal
et de rémunération globale'. L écart du salaire, tel
qu’it a é1¢ défini plus haut, résulte de la comparaison
des salaires déboursés. Quant 4 I’écart de rémunéra-

13, Les écarts du minimum déchelle et de Ta rémunération
annuelle sont également présentds dans les tableaux ou ligures
mais ne sont géncéralement pas mentionnés dans Ianalyse.
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tion globale, il est calculé a partir du rapport entre,
d'une part, [a somme des collls associds aux salaires et
aux avantages sociaux (rémunération annuelle) et,
d’autre part, les heures de présence au fravail.

La précision des résultats

Afin de déterminer la situation comparative de ’admi-
nistration québécoise pour les divers écarts de rémuné-
ration calculés, I’ Institut doit tenir compte d’un risque
d’erreur inhérent A toute donnée provenant d’une
enquéte basée sur un échantillon. Ce risque d’erreur
est oblenu 4 partir d’une mesure de précision appelée
écart type. L'écart type est calculé a partir de la varia-
bilité échantillonnale, dont I'utilisation est courante
dans I’analyse des résultats de toute enquéte basée sur
un échantillon.

L’utilisation conjointe de I'écart et de la mesure de
précision permet de définir un intervalle dans leque! la
vraie valeur de I'écart devrait se situer selon une proba-
bilité de 90 %', A son tour, cet intervalle permet de
déterminer si I’écart est significativement différent de
la valeur 0 qui symbolise [a parité des deux secteurs
comparés. En effet, si la valeur 0 n’est pas comprise
dans 'intervalle déterminé pour un écart, I’Institut
conclura 3 I'avance ou au retard de I’administration
québécoise. A I’inverse, lorsque la valeur 0 est incluse
dans I’intervalle, la parité des secteurs comparés est
admise, ["avance ou le retard de I"administration québé-
coise ne pouvant étre confirmé. Il n’est donc pas sur-
prenant de constater qu’un écart différent de 0 puisse
étre considéré comme marquant la parité. Cette procé-
dure permettant de déterminer le statut de I"administra-
tion québécoise constitue un test statistique dont le
niveau de confiance est de 90 %. Ainsi, la probabilité
de se tromper, enconcluant que I’administration québé-
coise est en avance ou en retard alors qu’en réalité les
deux secteurs sonl a parité, est de 10 %. L’utilisation
de 90 % comme niveau de confiance constitue un choix
conservateur.

En plus de servir i déterminer le statut de I’administra-
tion québécoise par rapport au secteur comparé, les

(4. Les tableaux E de la banque de données fournissent pour
chacun des seclteurs compards les intervalles de confiance
assoeids aux éearts salariaux et de rénminération globale.
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mesures de précision interviennent lorsque 1'Institut
tente d’établir s’il y a des différences significatives
entre deux écarts de rémunération présentés dans les
sections sur la rémunération globale selon la méthode
des déboursés. En effet, en utilisant les mesures de
précision, un test statistique a été développé" afin de
déterminer si les différences observées entre deux
écarts sont significatives et donc attribuables aux élé-
ments de rémunération qui les distinguent. Par exem-
ple, une différence jugée significative entre |*dcart
salarial et celui de larémunération annuelle s’explique
par des avantages sociaux plus ou moins coliteux dans
I’administration québécoise selon e cas. A Pinverse,
une différence non significative entre ces mémes
¢carls monire que les déboursés pour les avantages
sociaux sont équivalents dans les deux secteurs de
cCoOmparaison.

Il est & noter que le test permettant de vérifier s’il y a
une différence significative entre deux écarts repose
sur une autre base que celui permettant de déterminer
le statut de chacun des écarls. Ainsi, d'une compo-
sanie 4 ’autre, le statut de parité peut €tre constaté
pour deux écarts alors qu’il existe une différence
significative entre cux; inversement, un changement
de statut peul étre observé sans qu'il y ait pour autant
de différence significative entre les écarts.

Les secteurs analysés

La comparaison de la rémunération globale effectuée
par I’Institut porte sur I’ensemble des secteurs el sous-
secteurs du marché du travail.

Ainsi, des résultats par emploi repére et pour chaque
catégorie d’emplois sont présentés pour i’ensemble
des autres salariés québécois, le secteur privé et fe
secleur « autre public ». Des résultats détaillés sont
¢galement fournis pour les administrations municipale

15, Desinfonmations supplémentaires sur Ie test statistique wtilisé
par Institut sont fournies dans le document Comparaison de
la rémumicration - développements méthodologiques et aspects
statistques. Test statistique sur la différence Jindices de
rénunération, IRIR, Monteéal, mars 1992, 12 p. 11 est dnoter
que, lors de la rédaction de ce document, les dilférences de
rémundration ¢laient exprimées par des indices plutit que par
des éeants
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el [édérale ainsi que pour les secteurs universitaires et
i entreprises publiques ».

Une segmentation selon la syndicalisation est égale-
ment utilisée pour ’'ensemble des autres salariés
québécois et le secteur privé, permettant ainsi I'analyse
des résultats pour quatre autres secteurs. Cetle segmen-
tation n’est pas appliquée au secteur « autre public » vu
le faible nombre de salariés non syndiqués qui y travail-
lent (voir figure 1).

Figure 1

Répartition des effectifs des autres salariés qué-
bécois selon la syndicalisation et le secteur
d'activité, en 2000

Secteur Secteur
privé « autre public »
Syndiqués ] | |
Mon syndiqués =3

L’évaluation des écarts de salaire et de rémunération
globale a des niveaux de segmentation trés détaillés
souléve parfois quelques problémes. L’un d’eux est le
risque d’erreur inhérent a I’oblention de résultats 4
partir d’échantillons de taille réduite.

Un autre probléme inhérent & la présentation des €carts
de rémunération 4 des niveaux de segmentation trés
détaillés st la notion de confidentialité. En effet, lors-
que la donnée de marché repose en forte proportion sur
un ou deux établissements, Plnstitut nc présente pas
I’écart calculé.

Par ajlleurs, tous les emplois repéres flaisant partic
d’une catégoric d’emplois donnée ne se retrouvent pas
nécessairement dans chacun des segments du marché
du travail. Par exemple, 9 des 17 emplois repéres
constituant les catégories des employés de service et



des ouvriers ont été appariés pour le secteur « autre
public non syndiqué » alors que les 8 autres emplois
repéres y sont inexistants.

Les employés couverts par la comparaison

L’Institut présente les résultats de sa comparaison de
la rémunération globale pour 61 emplois repéres re-
groupés en cinq catégories d’emplois, soit les profes-
sionnels, les techniciens, les employés de bureau, les
employés de service et fes ouvriers.

Jusqu’en 1999, ces deux derniéres catégories élaient
regoupées dans la catégorie « employés d’entretien et
service ». Celle-ci comprenait des emplois disparates
et peu homogénes. Ainsi, ladistribution des écarts au
sein de la catégorie était trés large. De plus, des pro-
biemes de variabilité des résultats étaient rencontrés,
ce qui pouvait amener |’ Institut a statuer, dans certains
cas, & la parité de deux secteurs malgré des écarls
importants.

Afin de remédier 4 cette situation, et tel que discuié
lors d’une rencontre avec les parties, I’ Institut a scindé
cette catégorie en deux: les employés de service et les
ouvriers. Les nouveaux regroupements sont basés sur
Ia classification nationale des professions (CNP) qui
considére le genre de compétences comme critere de
classification. Cette décision a été prise aprés analyse
des conventions collectives de ’administration québé-
coise sur ce point. Ce nouveau découpage permetira
d’améliorer les mesures de précision, plus particuliere-
ment dans la catégorie des ouvricrs ol une forie
homogénéité des emplois est ainsi obtenue, C’esttou-
tefois moins le cas pour la catégorie des employés de
service ou les emplois demeurent plus disparates. Ce
découpage de la catégorie sera appliqué pour I’ensem-
ble des secteurs et dans le cadre de toutes les analyses.

Le tableau Il montre que les emplois repéres retenus
couvrent 47 444 salariés de I'administration québécoi-
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se, soit 19 % des effectifs tolaux de ce secteur'.
Cependant, une bonne partie des effectifs compris dans
la calégorie « autres employés » sont rattachés a des
emplois qui se retrouvent uniquement ou presque dans
"administration québécoise. En excluant ces emplois
du calcul, la proportion d’effectifs couverts passe i
36 %.

Tableau Il

Répartition des effectifs rattachés aux emplois
repéres et des effectifs totaux de I'administration
québécoise’

Catégories Etfectifs Effectifs  Efleclifs couverls
d'empiois emplois repeéres {lotaux dans la
adm québ. COmparaison
Nbre %
Professianne's 8411 30 266 21
Techniciens 6879 36 148 19
Employés
de bureau’ 23 409 43 990 53
Employés de
services et
ouvners 10 745 22 446 48
Sous-total 47 444 132 850 36
Autres
employés’ 119 204
Total 47 444 252054 19

-

Période du 17 juillet 1998 au 30 jwin 1999

2 Lorsqu'ils sont appariés a des emplois repéres, les corps d emploi de fa
calégore « Assistants techniciens » de | administration québécaise sont
considérés dans la catégorie « Employés de bureau »

3 Les aulres employés comprennent les enseignants, les infunvéres. les

miirmiéres auxftaires, les agents de la paix, etc

Source - Conseil du Trésor, systéme d'information sur la remuneration

Comme ['indique le tableau 11, cette couverture varie
selon les catégories d’emplois. Les emplois repéres de

16.  Les donnces utilisées pour oblenir ces proportions visent
seulement les employés réguliers (en équivalents & temps
complet) ¢t ne comprennent pas les cadres. Les donndes sur
les effectifs totoux de Padministration québecoise ont dté
fourmes par le Conseil du trésor A partir du systeme d'infor-
mation de la rémunération (SIR). Tlles couvrent la période du
19 juillet 1998 au 30 juin 1999, Les effeenils des emplois
reperes font référence a laméme période, sauf pour ceux de la
fonction publique qui couvrent ta période du 1™ Fuillet 1999
au 30 juin 2000
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la catégoric des employés de burcau regroupent le plus
d’effectifs par rapport aux effectifs totaux de cetle
catégoric dans I’administration québécoise, soil 53 %.
La catégorie des employés de service et celle des ou-
vriers présentent une couveriure de 48 %o, alors que
celles des professionnels et des techniciens sons, pour
leur part, moins importantes. En effet, les eftectifs
rattachés aux emplois repéres de ces deux catégorics
couvrentrespectivement 21 % et 19 % des effectifs to-
taux de ces mémes catégories dans I’administration
québécoise.

Certains des emplois pour lesquels la comparaison au
marché n’a pas é1¢ établic pourraient éventucllement
faire I’objet d’une enquéte. Cependant, pour un grand
nombre d’emplois se retrouvant dans les sous-secteurs
de I’éducation et de la santé et des services sociaux, il
n'y a pas de point de comparaison directe avec le reste
du marché quebécois.

L’évoiution de la comparaison

L'analyse de P'évolution de la situation comparative
de I’administration québécoise par rapport aux princi-
paux secteurs du marché du travail s’altarde cette
année a expliquer les différences d’écarts entre 1999
¢1 2000, Laméthodologie utilisée différe de celle que
I'Institut a employée dans ses précédents rapports
Auparavant, la méthodologic utiliséc consistait
étudier les différences d’écarts en contrélant d’une
année a [auire les facteurs tels que la variation de la
composition de |'échantillon, le changement de la
structure d’effectifs de I’administration québécoise
pour les emplois comparés ainsi que leur nombre. Elle
a é1¢ développée en 1994 au moment ol la préoccu-
pation principale était I’érosion de I’échantillon. Elle
n’est plus appropriée dans les cas ou des changements
importants surviennent dans la structure d’effectifs ou
dans le nombre d’emplois comparés car clle ne permet
pas d’en mesurer explicitement les effets.

En janvier dernier, I’ Institut a développé une nouvelle
méthodologie permettant de mesurer I’effet des fac-
ieurs précédemment cités. Cette méthodologie ad’ail-
feurs été utilisée pour décrire Pévolution de la
situation comparative de I’administration québécoise
entre 1998 et 1999 en 1enant compte des effets des
changements méthodologiques apportés 4 I'ERG
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19997, C’est cette méme méthodologie qui est utilisée
dans le présent rapport pour décrire I'évolution de la
situation comparative de 'administration québdécoise
entre 1999 et 2000. Eile consisic a décomposer les
différences des écarts d’une année & 'autre sous la
forme, d’unc part, d’une composante principale
reflétant le changement réel' di a I'évolution de la
rémunération e, d’autre part, dc composantes représen-
tant fes effets des changements survenus (sélection des
emplois et autres effetls jugés pertinents). Ainsi, en
plus de la composante principale, les différence entre
les écarts 2000 ¢t 1999 est décomposée sous la forme
de deux effets : un premier représentant le changement
de la structure d’effectifs de I’administration québécoi-
se entre 1999 et 2000 et un deuxiéme qui correspond &
la nouvelle approche de sélection des emplois dans les
établissements.

La différence des écarls salariaux entre 1999 ¢t 2000 se
décompose donc selon la foriule suivante -

Ecart 2000-Ecart99 = Effstruct + Effiemp + Ecarirém2000 - Ecarlrémog

Les différents termes de Ja formule se définissent ainsi :

{:cart2000-Ecart99 : exprime la différcnce entre les
écarts publiés dans les rapports 1999 et 2000,

Effstruct : représente 1’cffet de la variation de la
structure d’effectifs de I’administration québécoise
entre 1999 ¢t 2000;

Effemp : mesure I’impact de la nouvelle approche de
sélection des emplois dans les établissements;

Ecartrém?2000 - Ecartrém99 : constitue Ja composante
principale de la différence des écarts et traduit I’évolu-
tion de la rémunération du marché comparativement a
celle de P’administration québécoise enlre 1999 et
2000.

17, Rémunération des salarics Elat et évolution compards, 1999,
Etude de sensibilité

18, L'elfet de renouvellement de Péchantillon d’une annde 4
I’ autre pourrail toutelors alfecter ceite composante.



En plus d'analyser les secteurs couverts dans les
précédents rapports, I'Institut ajoute cette année des
analyses pour les secteurs privé syndiqué, privé non
syndiqué et « entreprises publiques ». Pour les autres
salariés québécois et le secteur privé, une analyse par
catégorie d’emplois est aussi effectuée.

En principe, une composante négative traduit un
affaiblissement de la situation comparative de I’admi-
nistration québécoise alors qu’une composante positi-
ve correspond 4 une amélioration. Toutefois, comme
ces composantes représentent des estimés échantilion-
naux comportant un risque d’erreur, un test statistique
est utilisé afin de vérifier si elles sont statistiquement
significatives, Par ailleurs, comme ces tests de diffé-
rence entre les écarts de rémunération sont utilisés
dans le cadre de la méthode des déboursés, des colits
a I’employeur plus importants ou plus faibles d’une
année a ’autre ne signifient pas nécessairement une
amélioration ou une détérioration des régimes ou
politiques de rémunération,

Le traitement et I'analyse des données

La rémunération globale d’un emploi repére peuwt étre
calculée pour chacun des établissements a partir des
données brutes de 'ERG. L’Institut dispose ainsi de
données confidentielles. Il peut les introduire dans ses
calculs, tout en respectant les régles de confidentialité
dans Ia présentation des résultats ou feur transmission
a des tiers.

Deux méthodes peuvent étre utilisées afin de traiter [a
non-réponse : I'imputation et la repondération. Dans
ce rapport, I’ imputation des données sur les salaires et
la rémunération globale n’a pas été nécessaire. En
effet, peu de dossiers auraient été imputés et la repon-
dération était tout 4 fait satisfaisante pour traiter la
non-réponse. Tous les dossiers des établissements non
répondants, tant au volet salarial qu’a celui sur les
avantages sociaux et le temps chomé payé, ont donc
été traités en repondérant les poids échantillonnaux.
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Les précisions sur les données et périodes de
référence

Les données sur les salaires ainsi que sur les minimums
et les maximums normaux pour I’administration québé-
coise et les autres salariés québécois de toutes catégo-
ries reflétent, en général, fa situation au 17 juillet 2000,
Ces données ont €té recueillies au cours de PERG
2000.

Les données estimées concernant les colits des avanta-
ges sociaux et du temps chomé payé représentent les
coiits moyens. Pour chague établissement, les débour-
sés sont colligés pour des regroupements d’emplois el
sont attribués aux salaires des emplois repéres.

La période de référence des données pour le coit des
avantages sociaux et du temps chdmé payé est [’année
1999 pour les salariés du secteur « autre public ». Pour
I’administration québécoise, fa période de juillet 1997
a juin 1998 sert de référence sauf pour les cofits des
régimes ¢tatiques et des régimes de retraite, qui datent
de 1999. Ces données sont celles recueillies dans le
cadre de I’'ERG 2000. Dans le cas du secteur privé, les
données de 1997 sont utilisées, la derniére année d’en-
quéte de ce volet dans ce secteur étant I’année 1998"

Des ajustements sur les régimes étatiques ont cepen-
dant été effectués pour les établissemenis du secteur
privé sur la base des dispositions en vigueur en 1999.

L.es données sur les heures réguliéres hebdomadaires de
travail pour chacun des emplois repéres proviennent de
I’enquéte sur la rémunération globale des emplois repe-
res; efles datent de juillet 2000. Le facteur annuel de
conversion ulilis¢ est de 52,18 semaines. Le calcul des
heures de présence au travail se base sur les heures
réguliéres de travail spécifiques a chacun des emplois
repéres.

Les données relatives aux effectifs correspondent aux
mémes périodes de référence que les autres données.
Pour les autres salarids québécois, clles concernent les

19.  Dans le cadre de Pamélioration de I'ERG, Plnstitut procede
i la révision du processus de collecte des donndes sur les
avantages sociaux et les conditions de travail. C'est dans ce

conlexte que ce volet n'a dé enquéld qu'aupres de
IPadministration guébécoise et des établissements du secteur
w autre public »
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employds réguliers 4 temps plein. Quant 4 I'adminis-
tration qucbécoise, ce sont également les effectifls
réguliers a temps plein qui sont pris en comple,
mesurés toutefois en équivalent a temps complet.

Les particularités sur les salaires et les échelles
salariales

En ce qui concerne la catégoric des professionnels de
I"administration québcéceoise, les données salariales
couvrent les trois sous-secteurs pour les niveaux | et
2 de I’enquéte. Pour le niveau 3, seules les donndes
relatives 4 la fonction publique sont disponibles. Les
données utilisées pour les professionnels tiennent
compte des primes versées (niveau plus ¢levé et chel
d’équipe).

Par ailleurs, les maximums des échelles indigués pour
les emplois professionnels de niveau 1 de I’adminis-
tration québécoise constituent uniquement des maxi-
mums d’appariement. Pour I'enquéle, les emplois ré-
munérés selon les échelons 1 & 7 des échelles salaria-
les sont appariés au niveau 1. L’échelon 7 de chacune
des échelles fait donc office de maximum pour le
niveau | de la catégoric. Le 8° échelon représente le
minimum des échelles pour le niveau 2 et le salaire du
18¢ échelon correspond au maximum pour ce niveau.
Le maximum du niveau 3 correspond. pour Padmi-
nistration québécoise, au maximum de ['échelle
(18¢ échelon} majoré de la prime de niveau plus élevé
(7 %). Le minimum du niveau 3 est déterminé en con-
sidérant Ja restriction du minimum de quatre ans
d’expérience pour accéder i la fonction de niveau plus
élevé. L’échelon qui correspond a ces quatre années
est I'échelon 9; e minimum du niveau 3 correspond
donc a I’échelon 9 majoré de la prime de 5 %,

Les événements susceptibles d’affecter la
comparaison

Renouvellement des conventions collectives dans
Fadministration québécoise

Les conventions collectives del’administration québé-
coise, venues d échéance le 30 juin 1998, ont été
renouvelées i la suite des ententes intervenues en
décembre 1999, Sclon ces réglements, les salarids de
ce secleur obtiennent des augmentations de leurs
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¢chelles salariales de 1,5 %o le 17 janvier 1999 ct de
2,5 % le 1% janvier 2000. Ces deux augmentations
combinées sont prises en compie dans le rapport 2000
puisqu’en juillet 1999 les augmentations n’avaicnt pas
¢été encore consenties.

Le renouvellement des conventions a donné teu a des
échanges concernant le taux de colisation de 'em-
ployeur aux régimes de retraite des secteurs public et
parapublic, dont le Régime de retraite des employés du
gouvernement ct des organismes publics (RREGOP).
Le certificat actuariel, produit par la Commission ad-
ministrative des régimes de retraite et d’assurances
(CARRA) i la suite de ces ententes négociées, fait élat
d'un colt a I'employeur de 3,67 %o effectif le 1* janvier
1999, el ce, pour les trois prochaines anndes.

Nouvelle classification des emplois de la fonction
publique

Le Conseil du trésor a adopté la Direcrive sur la
classification des emplois de la fonction publigue ef sa
gestion e 14 septembre 1998. Cette directive s’appli-
que A tout e personnel de la fonction publique a
i’exception du personnel agent de la paix®® et du per-
sonnel d’encadrement. Le nouveau systéme de classifi-
cation, qui réduit le nombre de classes d’cmplois de
324 a 110 environ, sera implanté progressivement au
cours des prochaincs annédes. Des études, suivies de
consultations sur la classification ¢t de négociations sur
les salaires entre [es diverses partics concernées sont
prévues avant que les employés soient intégrés a la
classe d’emplois correspondant i leurs attributions.

L’ISQ prendra en considération, au fur ¢t 3 mesure
dans ses études, toute modification 3 la classification
des salariés qui découlera de la mise en place de ceite
directive, Les données du présent rapport sur la rému-
nération des salariés n’en sont pas affectées. Par
ailleurs, selon les informations recueillies, aucun chan-
gement 4 la classification n’a encore été effectué a ce
jour.

20, Une classe pour les agents de la paix est outefois prévae dans
Ly nouvelle classification.



La réduction des codts de la main-d'®uvre et des
effectifs dans le secteur public

En décembre 1996, le gouvernement et la plupart des
grandes centrales ont conclu des ententes prévoyant,
d’une part, une diminution des coiits de main-d’aeuvre
de 100 millions de dollars a réaliser entre le 1* janvier
et le 31 mars 1997 et, d’autre part, I’utilisation des
surplus des régimes de retraite afin de financer des
retraites anticipées et des départs assistés. La Loi sur
fa diminution des coiits de la main-d'awvre dans le
sectenr  public et domnant  suite anx  enfentes
imervenues a ceite fin (L.Q. 1997, chap. 7) a été
adoptée en mars 1997, Cette loi venait consacrer les
ententes intervenues concernant laréduction des coiits
de main-d'ceuvre, ¢largir temporairement I'admissi-
bilité a la retraite et élablir les mesures de réduction
des coilts de main-d’cecuvre devant étre mises en place
par les employeurs et les associations de salariés du
secteur public n’ayant pu convenir d*une entente i ce
sujet avec le gouvernement. Les réductions des codts
de main-d’ceuvre ont pris diverses formes selon les
sous-secteurs de I’administration québécoise. Dans
celui de |"éducation, les coupures ont pris [a forme de
congés sans solde. Dans le secteur de la santé et des
services sociaux, les crédits pour congés de maladie
ont été réduits pour les employés permanents alors que
les employés temporaires connaissaient une baisse de
salaire.

Les données salariales utilisées dans ce rapport ne
sont pas affectées par cefte opération. Les analyses de
I’Institut portent en cffet sur les salaires des employés
réguliers alors que les mesures de réduction salariale
ne touchent que les salariés temporaires. Le temps
chomeé payé ainsi que les heures de présence au travail
ont été modifiés par les mesures mises cn place. Les
donndes du rapport pour les avantages sociaux de
I’administration québécoise étant celles de la période
de juillet 1997 i juin 1998, elles correspondent a la
période au cours de laquelle ces mesures ont élé
appliquées. Elles prennent donc en compie les mesu-
res relatives aux avanlages soctaux. De plus, les
effectifs utilisés pour 1a comparaison étant ceux en
place du 1* juillet 1998 au 30 juin 1999, les données
du rapport prennent aussi en considération les départs
i la retraite,
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La réduction des colts de |la main-d’ceuvre dans le
secteur municipal

En mars 1998, le gouvernement du Québec adoptait la
Loi concernant la négociation d'ententes relatives ala
réduction des coiits de main-d'a@vvre dans le secteur
municipal (L.Q. 1998, chap. 2). Cette loi faisait suite
au transfert de responsabilités de 375 millions de
dollars du gouvernement aux municipalités, dont 235
millions devaient résulter de la diminution de la masse
salariale, montant A réparlir entre les municipalités.
Chaque organisme municipal devait s’entendre avec ses
salariés sur un processus de réduction des codts de
main-d’ccuvre A mettre en place d compter de I’exercice
financier 1998. L’objectif était exprimé en pourcen-
tage du total des dépenses annuelles relatives a la
rémunération et aux avantages sociaux de |’exercice
financier 1997. 11 ne pouvait excéder 6 %, Les munici-
palités pouvaient négocier avec les associations de
salariés des ententes permettant d"atteindre cet objectif.
Siaucune entente n’était conclue au moment de 1’adop-
tion de la loi, celle-ci prévoyait I’intervention d’un
médiateur-arbitre qui devait, en cas de mésentente,
imposer un réglement assurant le plein effet de la
réduction des codts de main-d’czuvre.

Lorsque cette loi a ét¢é adoptée, un certain nombre de
syndiqués du secteur municipal avaient déji conclu des
ententes avec leurs employeurs. Les mesures de réduc-
tion de cofits ont pris diverses formes dans les enientes
signées : congé de contribution au régime de retraile,
modification des structures salariales, gel des échelles,
réduction de certains avantages sociaux, etc.

Les résultats présentés dans ce rapport intégrent les
mesures touchant les salaires et les heures réguliéres de
travail, les données recueillies par I’'ERG 2000 étant
celles de juillet 2000 pour ces deux composantes. Les
autres mesures visant les avanlages sociaux sont aussi
prises en considération dans les résultats présentés
puisqu’elles touchent les exercices financiers & partir
de 1998 et que les données utilisées portent sur 999,
Les elfets de 1a réduction des codts de main-d’ceuvre
dans le secteur municipal sont donc intégrés complé-
tement dans les données analysées.
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PARTIE Il

L'environnement économique etle marché du
travail

Les données historiques relatives aux principaux
indicateurs économiques du Québec proviennent de
Plnstitut de 1a statistique du Québec, de Statistique
Canada, du Conference Board du Canada et de la
Soci¢té canadienne d’hypothéques ct de logement.
Les prévisions économiques proviennent de quatre
organismes : la Banque Nationale du Canada(B.N.C.),
la Banque Royale du Canada (B.R.C.), la Confédé-
ration des caisses populaires et d’ économie Desjardins
du Québec (C.C.P.E.D.Q.) et le Conlerence Board du
Canada (C.B.C.).

L’analyse porte essenticllement sur I’environnement
¢conomique du Québec bien qu’elle tienne compte des
conlextes canadicn et international. Les prévisions
complétent I"analyse de la situation économique cou-
rante en dégageant ies principales tendances pour Ian-
née qui se termine ¢t celle qui swit.

Pour la majorité des indicatcurs québécois, les
données des Comptes économiques du Québec de
I’Institut de la statistique du Québec sont utilisées.
Plusieurs de ces données sont directement fournies en
dollars constants. Les notions de « valeur réelle » et
de « valeur en dollars constants » sont équivalentes.
L.es données trimesirielles du PIB québécois en dollars
constants ¢l ses composantes ainsi que les données de
I’année 1999 proviennent des Comipies économigues
du Québec publiés par I'Institut de la siatistique du
Québec”. Quant aux données annuelles du PIB réel,
elles proviennent généralernent de Statistique Canada
de méme que certaines autres données.

L’an dernicr, Statistique Canada a modifié I’'année de
basc pour I’indice des prix a la consommation : elle
devenait 1992 au licu de 1986. Cette année,
Statistique Canada a reconstitué les séries chronologi-
ques antérieures a 1992, L’Institut utilise donc dans

21, Les donndes provinciales annuelles de Statistique Canada ne
sont disponibles qu’apres la date de tombée du présent
rpport
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son rapport les données réelles avec [992 comme année
de base pour toute la période.

Les tendances salariales
Les sources de données

Les données pour les tlendances salariales sont
dégagées a partir d'une banque de conventions collec-
tives pour les salariés syndiqués et des enquéles de
planification salariale pour les salariés non syndiqués.

Dans le premier cas, les données proviennent des
dépots de conventions collectives au ministére du
Travail. Ces conventions couvrent les salariés syndi-
qués appartenant a des unités de négociation de plus de
100 cols bleus, de plus de 50 cols blanes ou de ces deux
critéres pris en compte simultanément pour les
conventions collectives dites « mixtes ». Les conven-
tions sous juridictions provinciale et fédérale sont
considérées,

Les conventions collectives considérées couvrent
Padministration québécoise, le secteur privé et le
secteur « autre public ». L’administration québécoise
fait référence a la fonction publique, aux réseaux de
I’éducation (commissions scolaires et cégeps) et de a
san{¢ et des services sociaux. Le secteur « autre pu-
blic » comprend les secteurs municipal et fédéral ainsi
que les entreprises publiques québécoises et les
universités. Le secteur municipal inclut les munici-
palités, les entreprises locales de méme que les commu-
nautés urbaines. Quant au secteur [édéral, il comprend
I’administration fédérale ainsi que les entreprises
fédérales au Québec. Un regroupement est aussi eifec-
tué pour 'cnsemble des salariés québécois autres que
ceux de I'administration québécoise, soit les « autres
salarics québécois ».

Les enquéles de planification salariale disponibles i
I’Institut au moment de la rédaction de ce rapport pro-
viennent du Groupe-conseil AON, du Conference
Board, de Morncau Sobeco, de Towers Perrin et de
William M. Mercer. La firme Hay/McBer a aussi
fourni des informations mais uniquement pour 1’an
2001.  Les résultats de ces enquéles touchent
principalement les salariés québéeois non syndiqués du
secteur privé. Toulefois, ces enquétes, de par leur
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nature, ne sont pas nécessairement représentatives de
I’ensemble des salariés non syndiqués. De plus, les
répondants sont surtout des moyennes et grandes
entreprises. Pour les besoins de ce rapport, les
données utilisées ont trait aux augmentations des
échelles et des enveloppes de salaires versés pour
I’ensemble des catégories d’emplois faisant I’objet des
travaux de comparaison de I’ Institut.

Les mesures de croissance salariale utilisées

L’indicateur des taux d’augmentation des clavses sala-
riales en vigueur représente, pour une année précise,
PPaugmentation des taux de salaire pour les employés
syndiqués. Il mesure les taux d’augmentation
attribués aux €chelles salariales dans les conventions
collectives en vigueur sans égard au moment oll ces
derniéres ont é1é signées. Pour le calcul de ce taux,
les conventions utilisées sont celles en vigueur le
15 décembre de I’année étudide. 115 agit de la mesure
qui se rapproche le plus des augmentations d’échelles
relevées par les enquétes de planification salariale.

Les taux d'augmentation présentés & partir des don-
nées des firmes d’experis-conseils sont des moyennes
arithmétiques des pourcentages d’augmentation des
échelles salariales et des moyennes arithmétiques des
pourcentages d’augmentation des salaires versés. [ls
donnent une mesure des augmentations salariales
ocltroyées aux salariés non syndiqués.

Le taux de croissance réelle est utilisé pour mesurer
les gains ou les pertes de pouvoir d’achat des salariés.
La croissance réelle est obtenue en soustrayant le taux
d’inflation de la croissance nominale des taux en
vigueur. Cette soustraction élimine I'effet de I'infla-
tion, et la croissance réelle ainsi obtenue refléte une
approximation des gains ou des pertes de pouvoir
d’achat des salariés. Par exemple, si la croissance des
échelles salariales est supérieure a celle de I'inflation,
cela se traduit par un taux réel de croissance positif
reflétant le fait que le pouvoir d’achat des salariés
québécois augmente. A [opposé, si le taux réel de
croissance des échelles salariales est négatif, les sala-
riés peuvent perdre de leur pouvoir d’achat et
s'appauvrir. Pour 2000, la croissance de I'lPC utilisé
est celle calculée pour le Québec pour les neul pre-
miers mois de 2000 par rapport & la méme période de

I'année précédente. Les données relatives a I'IPC
proviennent de Statistique Canada.

Un taux de croissance salariale réelle est calculé en vue
d’étudier la situation du pouvoir d’achat des salariés
syndiqués québécois sur une période couvrant plusieurs
années, Pour ce faire, la croissance de I"indice des prix
4 la consommation pour une période donnée a été
soustraite de la croissance salariale nominale®
observée pour la méme période. Ce taux de croissance
est basé sur les résultats observés au cours de chacune
des années considérées. Pour chacune des années,
lorsque le nombre d’effectifs est inférieur i la moyenne
du nombre d’effectifs des cinq derni¢res années, les
salariés restants (dilférence entre cette moyenne et le
nombre d’effectifs} sont supposés ne pas avoir oblenu
d’augmentation a leur échelle (0 % d’augmentation).
Le taux de croissance ajusté est alors calculé en
considérant ces salariés restants.

L’Institut a recours a deux indicateurs pour évaluer les
{aux d’augmentation annuelle moyens des conventions
nouvellement signées. Il s’agit de I'indicateur des taux
et de celui des gains. Ces indicateurs sont compilés
pour les conventions collectives signées durant I’année,
et un taux d’augmentation annuel moyen est calculé
pour la durée de la convention. Ces indicateurs
tiennent compte de la durée d’application des augmen-
lations. En général, les clauses salariales des con-
ventions collectives consentent des augmentations
différentes pour chaque année d’application; c’est
pourquoi deux méthodes de calcul sont wilisées

L’indicateur des taux, en ne comparant que le salaire
obtenu & la fin de la convention collective nouvelle-
ment signée avec celui de la fin de la convention
collective précédente, refléte I'évolution des structures
salariales. Par contre, I’indicateur des gains permet de
considérer dans le calcul des taux d’augmentation le
moment ou les hausses salariales sont consenties. [l est
appelé « croissance des gains » parce qu’il se rapproche
plus du gain réalisé par les salariés syndiqués que
I"indicateur des taux. L’Institut privilégie la méihode
des gains dans son analyse. Les résultats relatifs a la
méthode des taux sont préseniés en annexe et ne sont

(B0
(28}

[.e taux de croissance couvrant plusicurs anndes est obtenu
par un caleul de composition des taux annucls
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analysés que lorsqu’ils différent nettement de ceux
obtenus sclon fa méthode des gains.

L'indicateur des taux d*augmentation des clauses sala-
riales en vigueur, cefui des gains et celui des taux pour
les conventions nouvellement signées sont calculés a
partir de la classe modale, soit celle qui regroupe le
plus grand nombre de salariés. Tous fes trois liennent
compte des montants forfaitaires. Le calcul de ces
trois indicateurs se fait & partir du maximum des
échelles salariales, lorsqu’elles existent, ou du taux
unique. Le calcul de ces taux ne prend pas en compte
les coills de systéme, ¢’est-d-dire I'augmentation sala-
rizle résultant d’une progression dans I’échelle. 1l est
important de souligner que, pour chacun de ces trois
indicateurs, les résultats des années les plus récentes
ne sont pas définitifs puisque d’aulres ecnlentes
peuvent s'ajouter au fichier du ministére du Travail.
Cela est particuliérement vrai pour |’année en cours,

Les perspectives salariales sont élablies en utilisant les
taux de croissance salariale observés dans les conven-
tions en vigueur pour chacun des secteurs analysés
(données préliminaires)  Les perspectives pour ’en-
semble des salariés syndiqués sont calculées en pon-
dérant le résultat de chaque secteur par son poids
estimé en effectifs. Le nombre d'efTectifs utilisé pour
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calculer le poids représente une moyenne du nombre
observé durant les cing années les plus récentes pour
lesquelles les donndes sont suffisamment représen-
tatives. Pour les employés non syndiqués, I'Institut
utilise les taux d’augmentation prévus dans les enqué-
tes de planification pour I’ensemble de I’année en cours
et pour 'année suivante. En ce qui concerne I’en-
semble des salariés québécois, lorsque les données
disponibles permelient de 'estimer, le taux d’augimen-
tation est obtenu en pondérant les taux pour les
syndiqués et les non-syndiqués par leurs poids respec-
tifs en effectifs sur le marché du travail. A cet effet, le
taux de syndicalisation de ['année 2000 pour |’ensem-
ble des salari¢s québécois est celui fourni par
Statistique Canada, soit 39,7 %.

La couverture de 'analyse des conventions

Les tabicaux IV et V donnent un aper¢u du nombre de
conventions collectives ainsi que du nombre de salariés
syndiqués couverts par la banque du ministére du
Travail a la fin du troisiéme trimestre de 2000. Le
tableau IV présenie I'information sur les conventions
en vigueur en 1999 et celles en vigueur en 2000.
L’ information du tablcau V porte sur les ententes nou-
vellement signées au cours de "année 1999 et celles
signées au cours des neul premicrs mois de 2000,

Tableau IV
Nombre de conventions en vigueur et de salariés couverts® dans la banque retenue
Année Administrabion Privé Ent. publ  Universitaire Municipal Fédéral  « Autre public » Ensemble  Ensemble
québécoise québ ASQ Québee
1999  Nombre de
convenhions 12 688 29 9 106 10 162 850 52
Nombre de
salariés 722807 219 267 25 250 3727 29 603 34 536 103 118 322 385 394 665
2000  Nombre de
convenhons 12 589 26 G 79 10 1221 710 722
Nombre de
satariés 72280° 205 427 22221 2167 34 462 13 352 72202 277 629 34 309

1. Il s'agit du nombre total de salanés couverts par des certificats d’accréditation, sans égard au statut d'emploi et sans référence 4 la notion d'équivalent a temps

complet

2 Cechiffre lentcompte des conventions collectives couvranl exclusivement des cols blancs ou des conventions collectives couvrant des cots bleus comme emploi

modal

3 Cenombre de salanés représente uniquement 151 % du nombre de satariés syndiqués potentiellement couverts par la bangue de conventions colleclives, soit
le nombre de satariés visés par les enlentes en v.gueur et par celles expirées depuis moins de trois ans.
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Tableau V
Nombre de conventions nouvellement signées et de salariés couverts' dans la banque retenue
Année Administration Prive Ent publ  Umeversitaire Mumcipal Fédéral « Autre public » Ensemble  Ensemble
québécoise queb ASQ Québec
1939  Nombre de
convenhions 0 214 10 9 24 1 49 262 262
Nombre de
salanés [} 12 104 2830 19689 6 564 11 887 23270 135374 135 374
2000  Nombre de
conventions 9? 89 2 1 14 12 29 118 127
Nombre de
salanés 72 280 17770 Y 1683 8229 6 830 47 225 64 995 137 275
1 Nl s'agidu nombre total de salariés couvents par des cerlificats d'aceréditaton, sans égard au statutd emploi et sans rélérence ala notion d'équivalenta lemps
complet

2. Cechilfre tient comple des conventions collectives couvrant exclusivement des cois blancs ou des cols bleus comme emploi modal a nsi que des convenlions
diles « mixte » (cols blancs et cols bleus)

3, Ce nombre de saaries représente unquement 15,1 % du nombre de salarés syndiqués polentiellemenl couvers par 1a banque de conventions collectives
soil le nombre de saanes wisés par les ententes en vigueur et par celles exprees depuis mains de trois ans
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