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Avant-propos

L’Institut de la statistique du Québec a notamment
pour mission d'informer le public de i’état et de
I"évolution comparés de la rémunération globale des
salariés de ’administration québécoise et de celle
des autres salariés québécois. Dans ce rapport, I'Ins-
titut présente une analyse fiable et pertinente des
données les plus récentes. Ainsi, tant le public en
général que les syndicats, les employeurs et les
autres acteurs du milieu du travail disposent de
donndes stratégiques pour alimenter leurs discus-
sions quant aux conditions de rémunération.

L’édition 2004 du rapport Rémunération des
salaricés : état et évolution comparés a fait Iobjet de
deux modifications. La premiére est la réintroduc-
tion de la comparaison spécifique de I’administration
québécoise avec ’administration municipale sur les
salaires el les échelles salariales. Les données
recueillies dans ce secteur en 2004 ne permettent
toutefois pas de présenter la comparaison de Ia
rémunération globale entre I’administration québé-
coise et l'administration municipale. Par contre,
d’autres données disponibles pour les municipalités
ont ¢été utilisées afin qu'une comparaison soit
possible entre 'administration québécoise et le reste
du marché du travail dans son ensemble.

La deuxitme modification concerne I’analyse
portant sur 1’évolution des écarts de rémuncration
qui suscite chaque année un grand intérét. La
comparaison des écarts de I'année en cours avec
ceux de I'année précédente vise a répondre en partie
a ce besoin; loutefois, les années étant rapprochdes,
I"analyse conclut généralement & la stabilit€ des
écarts. L’Institut introduit donc, dans le rapport de
cette année, une analyse de I’évolution des écarts de
2004 avec ceux d’une année plus éloignée dans le
temps (1999), tout en maintenant I’analyse effectuée
entre I'année courante et I’année précédente. Le
choix des deux années, 1999 et 2004, est en lien
avec les périodes de négociation dans Padministra-
tion québécoise.

Par aitlewrs, I’ Enquéte sur la rémmération globale
(ERG) est en voie de subir des transformations
importantes. La révision de I'ERG touche trois
aspects : stratégique, organisationnel et opérationnel.
Tant le contenu que les processus seronl révisés. La
mission premiére de I'ERG est confirmée, soit de
recueillir les données permettant de faire la
comparaison annuelle de la rémunération. La refonte
de ’enquéle vise aussi & augmenter la collecte et la
diffusion de données plus générales sur la rémunéra-
tion. L’Institut tiendra dans les prochains mois une
consultation auprés des parties patronale et syndica-
les de I’administration québécoise, qui demeurent la
clientéle de premiére ligne de I'ERG.

L'Institut remercie toutes les personnes qui ont
contribué aux diverses étapes menant d la réalisation
de ce rapport, notamment les répondanis a I’ Enguére
sur la rénmunération globale, les maisons d’experts-
conseils et autres organismes ainsi que les membres
de son personnel.

Le directeur général,
AT e .‘z_é_:

Yvon Fortin

Toutes les publications de I'Institut de la statistique du Québec sont réalisées dans Vesprit des valeurs de gestion
de I'organisme, dont la premiére énonce que « l'objectivité, la newtralité politique, 'impartialité, 'iniégrité et le
respect de la confidentialité des renseignements détenus constituent des valeurs fondamentales ».
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Signes conventionnels
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N’ayant pas lieu de figurer
Donnée non disponible

X Domnée confidenticlle

k En milliers
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Avertissements ¢

Ln raison de Parrondissement des données et des critéres de
confidentialité, le total ne correspond pas nécessairement a la
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Principaux résuitats

PARTIEI

Le salaire et la rémunération globale
L'ensemble des autres salariés québécois

En 2004, le salaire des employés de I'administration
québécoise présente un retard de 12,1 % vis-a-vis de
celui des autres salariés québécois pour I’ensemble
des emplois repéres. Au total, 50 emplois repéres sur
59, représentant 85 % de Ieffectif, affichent ce
statut. Toutes les catégories d’emplois accusent un
retard de I’administration québécoise. Les retards
varient de 3,1 % chez les employés de service &
36,7 % chez les ouvriers.

La rémunération globale des salariés de |’adminis-
tration québécoise est en retard de 7,6 % sur celle
des autres salariés québécois pour I’ensemble des
emplois repéres. Ce statut est observé chez 40 des 59
emplois, regroupant 67 % de Peffectif. Quatre
calégories présentent un retard, soit les profession-
nels, les techniciens, les employés de bureau et les
ouvriers. La parité des deux secteurs est constatée
dans la catégoriec des employés de service. Pour
I’ensemble des emplois repéres, la situation compa-
rative de I'administration québécoise est meilleure
pour la rémunération globale que pour le salairc en
raison des heures de présence au travail moins
nombreuses dans ce secteur,

Le secteur prive

Les employés de I'administration québécoise ont un
retard salarial de 12,3 %6 face d ceux du secleur privé
dans 'ensemble des emplois repéres. Ce statut est
noté dans 45 des 58 emplois repéres comparés,
regroupant 82 % de "effectif apparié. Les catégories
des professionnels, techniciens, employés de burcau
et ouvriers accusent également un retard de
P"administration québécoise; les écarts se situent
entre - 8,0 % et - 42,8 %. Les employés de service
représentent I’exception puisque les deux secteurs
sont & parité dans cette catégorie.

Pour sa part, la rémunération globale des employés
de I'administration québécoise affiche un retard de
3,5 % par rapport & celle du secteur privé pour

I’ensemble des emplois repéres. Ce statut est présent
dans 32 des 57 emplois, compltant 59 % de Peffectif.
Les deux secteurs sont a parité chez les profes-
sionnels el les techniciens, tandis que les employés
de burcau et les ouvriers affichent des retards de
["administration québécoise, respectivement de
9,1 % et 38,6 %. Pour leur part, les employés de
service sont en avance de 6,6 %. L amélioration de
la situation comparative de |"administration québé-
coise, du salaire & la rémunération globale, pour
I’ensemble des emplois repéres, s’explique par les
heures de présence au travail moins nombreuses
dans ce secteur.

Le secteur « autre public »

L’administration québécoise est en retard de 12,7 %
sur le secteur « autre public » sur le plan salarial
pour I’ensemble des emplois repéres. Ce statut est
observé dans 51 des 58 emplois repéres, regroupant
83 % de P’effectif. Toutes les catégories d’emplois
témoignent du retard salarial de I'administration
québécoise. Les retards varient de 8,4 % 4 17,9 %.

La rémunération globale de [’administration
québécoise est en retard de 16 % sur celle du secteur
«autre publicy pour [Pensemble des emplois
repéres. Au total, 56 des 58 emplois repéres, regrou-
pant 96 % de I'effectif, présentent ce statut. A
I’instar de |a situation salariale, toutes les catégories
d’emplois affichent un retard de I’administration
québécoise au chapitre de la rémunération globale;
les écarts varient de - 9,0 % a - 23,2 %. L’augmen-
tation du retard, du salaire & Ja rémunération globale,
pour [’ensemble des emplois repéres, s’explique par
les débours pour les avantages sociaux moins
importants dans I’administration québécoise.

L’administration municipale

Dans I’ensemble des emplois repéres, 1’adminis-
tration québécoise accuse un retard salarial de
11,4 % par rapport A I’administration municipale. Ce
statut est noté dans 46 des 51 emplois repéres
comparés, représentant 87 % de Ieffectif. Des
retards, variant de 6,3 % d 19,1 %, soni observés
dans toutes les catégories d’emplois.



H n’y a pas de comparaison avee ’administration
municipale sur le plan de la rémunération globale en
2004.

Le secteur « entreprises publiques »

L’administration québécoise accuse un  retard
salarial de 19 %o vis-a-vis du secleur « entreprises
publiques » pour I'ensemble des emplois reperes. Ce
statut est conslaté dans toutes les catégorics
d’ecmplois ¢t pour 53 des 56 emplois replres
comparés, représentant 96 % de 'eifectif total
apparié. Les retards se situent entre 13,1 % et 27,3 %
dans les catégories d’emplois.

Sut le plan de o rémunération globale, Padminis-
tration québécoise est en retard de 17.8 % sur le
secleur «entreprises publiques » pour [’ensemble
des emplois repéres, Au total, 51 des 56 emplois
repéres, regroupant 97 % de 'eflectil, alfichent ce
statut. Les cing catégories d’emplois présentent un
retard de Padministration québéeoise, variant de
9,6 % 2252 %,

Le secteur universitaire

Le salaire de I’administration québécoise accuse un
retard de 4,3 % par rapport 4 celui du secteur
universitaire pour I’ensemble des empleis repéres.
Ce statut est observé dans 42 des 48 emplois repéres,
regroupant 93 % de I'effectif. Quatre catégories
montrent un retard de Padministration québécoise,
avec des écarts variant de - 1,1 % d - 8,1 %. Une
avance salariale de 'administration québécoise de
0,6 %o est notée dans la catégorie des techniciens.

La rémundration globale de Padministration québé-
coise est en retard de 11 % sur celle du secieur
universitaire pour Pensemble des emplois repéres.
Au total, 44 des 48 emplois repéres, comptant 93 %
de Delfectf, présentent ce statut. Un retard est
conslaté dans les cinq catégories; les éearls varient
de -4,7 % 4 - 14,1 %. L’affaiblissement de la situa-
lion comparative de I’administration québécoise, du
salaire a la rémunération globale, pour I'ensemble
des emplois repéres, s’explique par les heures de
présence au travail plus nombreuses el les débours
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moins élevés pour les avantages sociaux dans ce
sceleur,

L'administration fédérale

Dans I'cnsemble des emplois repéres, |'adminis-
tration québécoise cst en retard de 11,1 % sur
I'administration  fédérale sur le  plan  salarial.
L’analyse des statuts comparatifs montre que 38
emplois repéres sur 44, représentant 87 % de
I"eflectif, présentent ce statut. Toutes les catégorics
d’emplois affichent un retard de I'administration
québécoise. Les retards varient de 0,3 % pour les
employés de service d 18,3 %o pour les techniciens.

La  rémunération  globale  de administtation
québécoise montre un retard de 11,9 %o vis-d-vis de
celle de Padministration {édérale pour I’'ensemble
des emplois repéres. Ce statut est observé dans 40
des 44 cmplois repéres, complant 87 % de Peffectil
Les cing catégories d’emplois présentent des retards,
variant de 4,6 % 4 16,8 %. Dans Vensemble des
emplois repéres, I'accentuation du retard pour la
rémundration globale par rapport 4 celui constaté
pour le salaire est attribvable aux coits des
avantages sociaux moins élevés dans Padminis-
tration québécoise, et ce, malgré les heures de
présence au travail moins nombreuses dans ce
secteur.

Les autres salariés québécois syndiques

Dans 'ensemble des emplois repéres, le salaire de
I’administration québécoise est en retard de 13,9 %
sur celui des autres salariés québéceois syndiqués. Ce
statut est observé pour 51 des 58 emplois repéres,
représentant 90 % de I'effectif apparié, Toules les
catégories d’emplois montrent un retard salarial,
variant de 3,7 % 4 36,9 %.

La rémunération globale de ’administration québé-
coise affiche un retard de 13,5 % face a celle des
autres salariés québécois syndiqués. Ce statul est
observd dans 52 des 58 emplois repéres, représentant
87% de effectif. Quatre des cing calégorics
d’emplois présentent un retard, variant de 7,9 %
chez les professionnels & 36,5 % chez les ouvriers.



La parité des deux secteurs cst constatée chez les
employés de service.

Les autres salariés québécois non syndiqués

Le salaire des employés de I’administration québé-
coise accuse un retard de 6,4 % par rapport 4 celui
des autres salariés québécois non syndiqués, pour
I’ensemble des emplois repéres. Ce statut est noté
pour 34 des 56 emplois repéres, représentant 66 %
de Deffectif. Les professionnels, les employés de
bureau et les ouvriers présentent des retards, soit de
7.8%, 13,5% et 22,6% respectivement. Les
techniciens montrent la parité des deux secteurs,
alors que les employés de service affichent une
avance de I’administration québécoise de 14,7 %o.

La rémunération globale des employés de I’admi-
nistration québécoise est a parité avec celle des
autres salariés québécois non syndiqués pour
I’ensemble des emplois repéres. Ce statut est présent
dans seulement 16 des 56 emplois repéres, regrou-
pant 31 % de Ieffectif. Seuls les professionnels sont
a parité dans les deux secteurs. Les techniciens et les
employés de service sont en avance, avec des €carts
respectifs de 8,1 % et de 14,4 %, alors que les
employés de bureau (-3,7%) et les ouvriers
(-20,3 %) sont en retard. Pour Pensemble des
emplois repéres, le passage d’un retard salarial 4 la
parit¢ des deux secteurs pour la rémunération
globale résulte des heures de présence au travail
moins nombreuses dans I"administration québécoise.

Le secteur privé syndiqué

Dans I’ensemble des emplois repéres, le salaire des
employés de I’administration québécoise est en
retard de 16,3 % sur celui du secteur privé syndiqué.
Ce statut est noté pour 41 des 52 emplois repéres
comparés, regroupant 79 % de Ieffectil apparié.
Chez les techniciens, les employés de bureau et les
ouvriers, les retards varient de 17,8 % 4 43,9 %,
alors que la parité des deux secteurs est constatée en
ce qui concerne les professionnels et fes employés de
service.

La rémunération globale des employés de "adminis-
tration québécoise montre un retard de 11,3 % vis-a-
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vis de celle du secteur privé syndiqué. Ce statut est
conslaté dans 32 des 47 emplois repéres, regroupant
68°% de [Ieffectif. Trois catégories d’emplois
présentent un retard, soit celles des techniciens
(- 11,4 %), des employés de bureau (- 20,2 %o} et des
ouvriers (- 39,7 %). Les professionnels sont & parité
tandis que les employés de service affichent une
avance de 5,9 %. Pour I'ensemble des emplois
repéres, I"amélioration de la situation comparative
de I'administration québécoise, du salaire a la rému-
nération globale, s’explique par les heures de pré-
sence au travail moins nombreuses dans ce secteur.

Le secteur privé non syndiqué

Dans ’ensemble des emplois reperes comparés, le
salaire de I'administration québécoise est en retard
de 5,8 % sur celui du secteur privé non syndiqué. Ce
statut est constaté pour 34 des 56 emplois repéres,
comptant 66 % de Ieffectif. Les professionnels, les
employés de bureau et les ouvriers préscnient des
retards respectifs de 8,0 %, 13,4 % et 21,8 %. Les
employés de service sont en avance de 18,3 %, alors
que la parité des deux secteurs est notée chez les
techniciens.

Sur le plan de la rémunération globale, I’adminis-
tration québécoise est a parité avec le secteur privé
non syndiqué pour I’ensemble des emplois repéres.
Ce slatut est observé pour |5 des 53 emplois repéres,
regroupant 32 % de Peffectif. La parité est conslatée
chez les professionnels et les employés de bureau,
Les techniciens et les employés de service présentent
une avance, respeclivement de 9,2 % et de 22,7 %,
tandis que les ouvriers affichent un retard de 21,8 %.
Pour P’ensemble des emplois reperes, le passage
d’un retard salarial d la parité au chapitre de la
rémunération globale s’explique par les heures de
présence au (ravail moins nombreuses dans
I’administration québécoise.

Les échelles salariales

Les maximums normaux des échelles salarales des
professionnels, des techniciens et des employés de
bureau de I’administration québécoise sont moins
élevés que ceux de 1’ensemble des autres salariés
québécois. 11 sagit du méme statut comparatif que



celui observé sur le plan salarial pour les trois
catégorics d’emplois considérées. Chez les profes-
sionnels, la situation comparative de I’administration
qucbécoise est plus avantageuse sur le plan du
maximum normal que sur celui du salaire. En ce qui
concerne les techniciens, les écarts observés relative-
ment au maximum normal et au salaire ne sont pas
significativement différents, Chez les employéds de
burcau, le retard du maximum normal est plus
important que celui sur le plan salarial. En effet, les
employés de bureau de "administration québécoise
sont plus avancés dans leur échelle salariale que les
autres salariés québécois,

L analyse des segments du marché du travail conduit
souvent aux mémes conclusions. Les maximums
normaux de I"administration québécoise sont en
retard vis-d-vis de {ous les secteurs chez les
techniciens et les employés de bureau, En ce qui
cancerne les professionnels, un retard est noté dans

la comparaison avec presque tous les secteurs, sauf

avec le sccteur privé syndiqué on la parité est
observée. Chez les techniciens et les employés de
burcau, la situation de I'administration québécoise
est meilleure pour le salaire que pour le maximal
normal, dans la comparaison avec la majorité des
segmenis. Cela s’explique par le fait que les
employes de I’administration québéeoise sont plus
avanees dans leur échelle que ceux des secleurs
concernés. Chez les professionnels, il n’y a pas de
différence significative entre I'écart salarial et celui
du maximum normal dans la  majorité  des
comparaisons.

Environ 70 % des professionnels, 60 % des techni-
ciens ct plus de 1a moitié des employés de burcau du
secleur privé rémunérés selon une échelle salariale
bénéficient d'un maximum au mérite. Dans ’admi-
nistration municipale et le sccleur « entreprises
publiques », ce pourcentage est trés faible chez les
professionnels et presque nul en ce qui concerne les
deux autres catégories d’emplois. Pour leur part, les
salariés du sccteur universitaire ct des adminis-
trations québécoise ¢t fédérale ne bénéficient pas de
maximums au mérite.
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Les avantages sociaux et les heures
chomées payées

Les débours relatifs & Pensemble des avantages
sociaux et des heures chomées payées sont plus
¢levés dans administration québécoise (37,1 % du
salaire) que ceux de I'ensemble des autres salarids
quebécois, des autres salariés  québécois  non
syndiqués, du secteur privé (syndiqué ou non} ¢l du
secleur « entreprises publiques »; les colits varient de
33,1 " & 35,5 % du salaire dans ces secteurs. Les
colis totaux sont, par ailleurs, moins élevés dans
"administration  québéeoisc que dans le secteur
wautre public » et deux de ses trois composantes
(39,9% 4 449% du salaire). Les débours de
I"administration qucbecoise sont similaires a ceux
des autres salariés québécois syndiqués.

Lorsque seuls les avantages sociaux sont pris en
compte, les débours de I’administration québécoise
sont similaires 3 ceux des autres salariés québécois,
des autres salariés québécois syndiqués et du secteur
wautre public». Les dépenses, a ce chapitre,
représentent de 20,9 % 4 23,0 % du salaire dans ces
secteurs. Les débours dans I’administration québé-
coise sont toutefois plus élevés que ceux des aulres
salariés québécois non syndiqués, des secteurs privé
( syndiqué ou non ) ct « entreprises publiques »; les
colits des régimes de retraite ainsi que des rembour-
sements de congés de maladic non utilisés plus
importants dans ’administration québécoise expli-
quent cette différence.

Par aillewrs, les dépenses pour les avantages sociaux
sont moins élevées dans ’administration québécoise
que dans le secteur universitaire et i"administration
fédérale. Cette situation s’explique par les débours
plus importants dans ces secleurs pour les régimes
de retraite et d’assurance. D’ailleurs, 1’adminis-
tration québécoise débourse moins que tous les
secteurs de comparaison pour |’ensemble des régi-
mes d’assurance. Les dépenses reliées 4 ["assurance-
salaire sont toutefois plus importantes dans I’admi-
nistration québécoise que dans tous les sccteurs
comparés.



Sur le plan des heures chémées payées, I'admi-
nistration québécoise débourse 15,7 % du salaire,
soit un montant supérieur & celui dépensé pour
I’ensemble des autres salariés québgécois, pour les
non-syndiqués et pour les employés du secteur prive,
qu’ils soient syndiqués ou non. Par contre, il en
coiite moins & ce titre dans I’administration québé-
coise que dans le secteur « autre public » ¢t ses com-
posantes.

Les heures de travail

La semaine réguliére de travail de 1’administration
québécoise est d’un peu plus de 35 heures el trois
quarts, soit environ une heure ¢t demie de moins que
celle de P’ensemble des autres salariés québécois. La
semaine réguliere de travail des employés de
i*administration québécoise est plus courte que celle
de I’ensemble des syndiqués et des non-syndiqués,
celle des employés du secteur privé (tant syndiqués
que non syndiqués) et celle de l'administration fédé-
rale. Elle est toutefois plus longue que celle dans le
secteur universitaire et équivalente d celles des sec-
teurs « autre public » et « entreprises publiques ».

Les heures hebdomadaires de présence au travail
s'établissent 4 environ 30 heures et quart dans
I'administration québécoise. Elles y sont plus nom-
breuses que dans les secteurs «autre public » et
universitaire, alors qu’elles sont équivalentes 2 celles
du secteur « entreprises publiques ». Les heures de
présence au Iravail dans I’administration québécoise
sont inférieures a celles de tous les autres secteurs
comparés, La différence la plus marquée est
observée dans la comparaison avec le secteur privé
non syndiqué; elle se chiffre & deux heures et demie
de présence au travail de moins par semaine dans
I’administration québécoise.

L’évolution de [a comparaison

Sur le plan salarial, la situation comparative de
I’administration québécoise s’est affaiblie par rap-
port & I’ensemble des autres salariés québécois tant
entre 2003 et 2004 qu'entre 1999 et 2004. La situa-
tion est stable en ce qui a trait 3 la rémunération
globale.

Principaux resultats

La situation de ['administration québécoise est
demeurée stable face au secteur privé, pour le salaire
comme pour la rémunération globale, que Ia
comparaison de 2004 soit faite avec I'une ou autre
des années considérdes.

Un affaiblissement est noté pour les deux années
analysées vis-i-vis du secteur «autre public» et
deux de ses composantes, soit le secteur universitaire
et I'administration fédérale; ce constat s’applique
1ant au salaire qu*a la rémunération globale.

L’évolution de la comparaison montre une siabilité
des ¢carts face au secteur « cntreprises publiques »
entre 2003 et 2004, seule période dispenible pour
analyse. Quant & la comparaison avec |’adminis-
tration municipale, comple tenu des données
disponibles, une amélioration de la situation compa-
rative de I’administration québécoise est notée sur le
plan salarial entre 1999 et 2004,



PARTIE N

L'environnement économique et le marché
du travail

Légere accélération de I’économie en 2004

Au premicr semestre de 2004, le produit intéricur
brut (PIB) réel du Québec augmente de 2,0 %, un
rythme semblable a celui de 2003 (1,9 %). La
conjoncture  récente  montre  cependant  unc
accélération de |'économie. En effet, la croissance
trimestrielle moyenne des trois premiers trimestres
de 2003 est de 0,1 %, alors que celle des trois
trimestres subséquents est de 0,7 %. Au premier
semesire de 2004, la demande intéricure augmente
plus vite qu’en 2003. Celte accélération provient
surtout des investissements des entreprises qui
s’accroissent de 11,0 % au premier semestre de 2004
comparativement 3 5,9 % en 2003. Quant au com-
merce extérieur, il constitue un {rein A la croissance
puisque les importations augmentent plus vite que
les exportations. Aprés le ralentissement de 2003, les
analystes s'attendent i une croissance plus forle
cetle année ct I'année prochaine grice, notamment, i
la vigueur de I’économie américaine. Ainsi, selon les
prévisionnistes, les taux de croissance du PIB
attendus pour ’ensemble de 2004 varient de 2,5 %0 a
2,8 " et, pour 2005, de 2,9 % 4 3,4 %.

Les dépenses de consommation augmentent de
3,3 " en 2003, soit au méme rythme qu’en 2002 et
en accélération par rapport a 2001 (2,6 %0). En 2004,
le rythme se maintient puisque les dépenses de
consommation s’accroissent de 3,4 % au premier
semestre. Le revenu personnel disponible réel
augmente de 3,2 % en 2002 et de 1,9 % en 2003. La
hausse en 2003 est la plus faible depuis 1998
(1,6 %a3). Au premicr semestre de 2004, le revenu
personnel disponible réel augmente de 2,3 %, Sur
unc base trimestriclle, il s’accroit de 0,4 % au
premicr trimestre cf de 1,2 % au deuxiéme. Le taux
d’épargne tombe de 4,4 % en 2002 3 3,0 % en 2003
et a un creux de 2,1 % au premier semestre de 2004,
le revenu personnel disponible augmentant moins
vite que la consommation. A 2,1 %, il s’agit du taux
le plus bas depuis que les données existent sur la
base actuelle (1981). Pour [Pan prochain, les
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analystes prévoient unc légére accélération des
dépenses de consommation. Ainsi, les prévisions
situent la croissance de la consommation entre 3,4 %o
et 3,5 % en 2004 et a 3,6 % en 2005. 1l y aurait
accélération de la croissance du revenu personnel
disponible. En termes réels, il croitrail de 2,5 % a
4,3 % pour 'ensemble de 2004 et de 3,1 % a 5,5 %
cn 2005,

Pour une (roisitme année de suite, les investis-
sements  connaissent  une  forle  croissance; ils
augmentent de 8,0 % en 2002, de 6,5 % en 2003 et
de 97% au premier semestre de 2004. Leur
dynamisme en 2004 provient des investissements
des entreprises en construction résidenticlle (18,9 %)
¢t en machines et matériel (9,8 %), Selon les
analystes, les investissemenls connaitraient un ralen-
tissement I'an prochain ou pourraient méme reculer.
Ainsi, la croissance des investissements des entre-
prises s¢ situcrait entre 5,9 % et 8,1 % pour
I'cnsemble de 2004 et entre -3,3% et 53 % en
2005.

Les dépenses en biens el services des administra-
tions publiques augmentent de 2,7 % en 2002 et de
2,8 % en 2003, Au premier semestre de 2004, leur
croissance est de 2,2 %. Faisant suite a cing annédes
de baisses, ces dépenses augmentent pour une
septieme année conséeutive en 2004, Les analystes
sont partagés quant a [’évolution des dépenses
publiques I'an prochain. Ainsi, leur augmentation se
situerait entre 2,3 "o et 2,6 "o en 2004 et eatre 2,2 %
et 3,1 %o cn 2005.

En 2004, le commerce extérieur constitue un frein &
la croissance puisque les importations augmentent
plus vite que les exportations. Au premicr semestre,
profitant de la vigueur de I’économic américaine el
de la stabilit¢ relative du dollar canadien, les
exportations progressent de 2,5 %. Quant aux impor-
lations, elles s’accroissent de 4,6 % au cours de la
méime période, soulenues, entre autres, par les inves-
tissements des cnireprises en machines et matéricl
qui augmentent de 9,8 %.

Aprés la forte hausse enregistrée en 2003, le dollar
se stabilise ¢t recule au premier semestre de 2004, 11
commence 4 remonter en deuxiéme moitié dannée.



A la fin d’octobre 2004, il atteint 82,1 cents améri-
cains, son plus haut niveau en plus de 12 ans. Au
début de 2002, il avait atteint un creux historique de
61,8 cents,

L.’augmeniation de I'IPC montre une tendance a la
hausse en 2004, passant de 0,8 % au premier trimes-
tre de !'année a 2,1 % au deuxiéme et & 2,2 % au
troisiéme. Toutefois, pour les neuf premiers mois de
2004 (1,7 %), I'inflation cst en baisse par rapport d
2003 (2,5 %).

En 2004, les taux d’intérét a court terme sont bas
pour une iroisiéme année consécutive. Pour les neufl
premiers mois de 2004, le taux des bons du Trésor a
trois mois se situe a 2,1 %, son niveau le plus bas
depuis 1955. Cependant, la tendance récente est d la
hausse, I’économie canadienne évoluant prés des
fimites de sa capacité de production.

Selon les amalystes, les taux d'intérét et le taux
d’inflation augmenteraient I’an prochain. Les avis
sont partagés sur [’évolution du huard.

Poursuite de la croissance de 'emploi

La croissance de I’emploi s’est poursuivie en 2004,
au méme rythme modéré qu’en 2003. Pour les neuf
premiers mois de 2004, le nombre d’emplois
augmenie de 64 400 (1,8 %) par rapport & la méme
période de 2003. If se fixe @ un sommet historique de
3701 700 emplois. En 2003, il s’était créé 57 200
emplois (1,6 %). En 2002, la croissance avait été
exceptionnelle avec la création de § (8 200 emplois.

Au cours des trois premiers trimestres de 2004, la
création nette d’emplois se reirouve entierement
dans le secteur des services (75 600 emplois de plus)
alors que celui des biens accuse de légéres pertes
pour une deuxiéme année consécutive. Le rythme de
croissance de l'emploi d temps partiel (2,9 %) est
supérieur d celui de I'emploi & temps plein (1,5 %).
Toutefois, la croissance de ce dernier est supérieure
en nombre, environ sept nouveaux emplois sur dix
élant 4 temps plein. L’emploi & temps plein atteint
ainsi son niveau le plus ¢levé depuis 1976 avec
3022500, Prés des trois quarts des nouveaux
emplois vont aux femmes. Les travailleurs dgés de
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25 ans et plus profitent de ’ensemble des nouveaux
emplois alors que les plus jeunes en perdent 6 500.

Les analystes prévoient, pour I’ensemble de I"année
2004, une croissance de I’emploi variant de 1,5 % d
1,6 %. Une légére accélération du rythme de
croissance de ’emploi est prévue pour 2003, soit
une hausse se situant entre 1,6 % ¢t 2,2 %.

Le taux de chémage diminue en 2004 et se fixe i
8,4 % pour les neul premiers mois de I'année,
égalisant le taux annuel plancher enregistré en 2000.
[l était de 9,1 % en 2003. Pour I’ensemble de 'année
2004, les prévisionnistes situent le taux de chémage
entre 8,3 % et 8,5 %. En 2005, il s’établirait dans
une fourchette variant de 7,8 %o a 8,5 %.

En 2003, le taux d’emploi s’est fixé a un niveau
historique de 60,0 %. Il continue sa progression en
2004 et enregistre un nouveau sommet & 60,3 %
pour les trois premiers trimesires de I’année. Toute-
fois, le taux d’activité, qui s’éléve a 66,0 % en 2003
aprés une progression continue sur sept ans, se replie
légeérement en 2004; il se fixe ainsi 4 65,8 % pour les
neuf premiers mois de I'année.

Les tendances salariales

Gain de pouvoir d'achat dans tous les secteurs
analysés malgré une croissance nominale moins
élevée

Dans I'administration québécoise, les conventions
collectives sont arrivées a échéance le 30 juin 2003
et les négociations sont en cours. Aussi, les données
de 2004 ne couvrent aucun salarié de ce secteur. En
2003, seulement deux conventions collectives €laient
en vigueur.

Pour les salariés syndiqués québécois autres que
ceux de I"administration québécoise, la croissance
nominale est de 2,0 % selon les données des trois
premiers trimestres de 2004, en baisse par rapport &
celle observée I'année précédente (2,4 %). Trois
secteurs connaissent en 2004 des augmentations
moyennes inférieures a celles de 2003 : le secteur
privé, avec 1,9 % contre 2,5 % en 2003, les entre-
prises publiques québécoises, avec 2,2 % contre



3,0 % et le secleur {édéral, avee 2,6 % contre 2,8 %o
en 2003,

Dans le secleur universifaire, la croissance nominale
passe de 2,7 % en 2003 4 6,5 % en 2004. La crois-
sance en 2004 s’explique par le taux élevé accordé a
I’emploi modal dans les trois conventions collectives
prises en compie,

Quant au seclewr municipal, {a croissance est de
2,0% en 2004 contre 0,4 % en 2003, Le taux de
2003 est influencé par un gel de salaires qui touche
79,2 % des salariés, alors qu’aucun gel n’est enre-
gistré en 2004,

En 2004, selon les prévisions de quatre maisons
d’experts-conseils, les salarids  non  syndiqués
(principalement du secteur privé) recevraient des
augmentations moyennes a leur échelle salariale
allant de 2,0% 4 2,4 %, donc possiblement pius
¢levées que celles octroyées a ’ensemble des auires
salariés québécois syndiqués.

Selon les données des trois premiers trimestres de
2004, les autres salariés québécois syndiqués
(excluant ceux de I'administration québdcoise)
bénéficient d’un gain de pouvoir d’achat de 0,3 %.
Tous les secteurs analysés affichent des gains de
pouvoir d’achai en 2004, qui varient de 0,2 %o dans
le secteur privé a 4,8 % dans les universités.

Les données préliminaires indiquent que 71,3 % des
autres salariés québécois syndigués bénélicient d’un
gain de pouvoir d’achat en 2004. Cette proportion
est plus élevée que celle observée en 2003 (57,9 %).
Cetie situation est principalement duc a la faible
croissance de I'IPC enregistrée lors des neufl
premiers mois de 2004 (1,7 % contre 2,5 % en
2003). La proportion de salariés connaissant un gel
ou une diminution de salaire a presque doublé en
2004 (20,6 % contre 10,7 % en 2003). Ce résultat est
auribuable a deux conventions prises en comple
dans le secteur de la construction, qui couvrent plus
des trois quaris de tous les employés touchés par un
gel ou une baisse de salaire.

Les autres salariés québécois syndiqués connaissent,
dans leur ensemble, un gain de pouveir d’achat de
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6,9 % pour la période allant de 1986 a 1995, Un gain
moins important, soit de 3,5 %, est enregistré pour la
période de 1996 4 2002, Lorsque la période de 1996
4 2004 est considérée, les autres salariés québécois
syndiqués connaissent un gain de pouvoir d*achat de
3,9 0%,

En 2004, aucune entenle n’a éié cnregistrée dans
["administration québécoise, sclon la banque de
conventions collectives du ministére du Travail. Les
entenles intervenues aux rois preiers trimestres de
2004 conférent aux autres salariés  québécois
syndiqués une croissance salariale annuelle moyenne
de 2,2 % pour la durée des conventions, en baisse
face & celle octroycée dans les conventions signées cn
2003 (2,4 %). Au cours des trois premiers trimestres
de 2004, 124 nouvelles ententes ont été signées,
contre 231 pour I"année 2003,

Le secteur privé affiche, dans les ententes signées en
2004, un taux annucl moyen de croissance salariale
de 2.1%. Les conventions signées en 20073
octroyaient unc croissance annuelle  snoyenne
beaucoup plus élevée (2,6 %). Le secteur municipal
affiche la méme croissance annueile moyenne dans
les conventions signées en 2003 et en 2004, soit
1,5 %, le plus faible taux de tous les secteurs étudids.
Les conventions collectives des entreprises publi-
ques québdeoises signdes en 2004 octroient une
croissance légérement plus éleviée que celles signées
en 2003 (2,3 % contre 2,2 %). Dans les universités,
le taux annuel moyen passe de 3,0% dans les
ententes inlervenues en 2003 a 6,3 % dans celles de
2004,

Les salariés autres que ccux de I"administration
québécoise couverts par des cotenles signées en
2004 regoivent des augmentations de salaire égales
ou supéricures & 1,5% dans unc proporlion de
95,8 %. Il s’agit d'une hausse par rapport 4 2003

(83,2 %)

Dans les ententes signées en 2004, la proportion des
autres salariés québécois subissant un gel ou upc
baisse de salaire s’établit & 0,9 %.

Selon les perspectives  salariales  établies  par
PInstitut, les autres salariés québécois (syndigués et
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non syndiqués) bénéficicraient d’une croissance de
leur échelle salariale de 2,1 % en 2004 et de 2,3 %
en 2005,

Les perspectives pour les autres salariés québécois
syndigués sont de 2,0 % en 2004 et de 2,6 % en
2005. Dans deux des trois secteurs pour lesquels des
perspectives sont établies, la croissance anticipée en
2005 est supérieure a celle prévue en 2004. C'est le
cas des secleurs privé et municipal, soit respecti-
vement 2,6 % et 2,5 % en 2005, contre 1,9 % et
2,0% en 2004. Les projections concernant les
salariés des entreprises publiques québécoises sont
les mémes pour 2004 et 2005 (2,2 %).

Les augmentations moyennes des échelles salariales
octroyées aux szlariés non syndiqués en comparai-
son de celles de leurs homologues syndiqués seraient
plus importantes en 2004 mais moins élevées en
2003, Les taux de croissance prévus pour les salariés
non syndiqués varieraient de 2,0 % a 2,4 % tant en
2004 qu’en 2005.

Compte tenu des taux d’inflation anticipés, I’Institut
prévoit un léger gain de pouvoir d’achat en 2004 et
en 2005 pour I’ensemble des autres salariés
québécois (respectivement 0,3% et 0,2 %). Des gains
de pouvoir d’achat sont prévus en 2004 et 20035 pour
les syndiqués de tous les secteurs analysés.

-
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Infroduction

L’Institut de la statistique du Québec présente
]'édition 2004 de son rapport annuel sur la Rémuné-
ration des salariés © état ef dvolution comparés. Le
présent document compare la rémunération globale
des employés de ’administration québécoise avec
celle des autres salariés québécois, présenic la
situation et les prévisions économiques en toile de
fond, foumnit les tendances salariales pour les années
récentes el des perspectives salariales pour les
années 2004 et 2005.

L.e rapport est divisé en deux parties. Avant I’exposé
des résultats, les principales orientations et appro-
ches méthodologiques utilisées par 1'1SQ ainsi que
les sources et la méthodologie spécifiques & chacune
des deux parties du rapport sont détailiées.

La présentation des résultats de la partie | s’clfectue
en cinq chapitres. Les deux premiers exposent les
résultats de la comparaison de la rémunération des
salariés de I'administration québécoise avec celle de
I’ensemble des autres salariés québécois el de ceux
du secteur privé respectivement. lls portent sur la
comparaison des salaires et de la rémunération
globale pour I’ensemble des emplois repéres et pour
chacune des catégories d’emplois. L’analyse se
penche sur les salaires et les échelles salariales. Les
débours pour les avantages sociaux et les heures
chémeées payées sont également présentés ainsi que
les résultats relatifs aux heures de travail, La
rémunération globale, calculée sclon la méthode des
débours, est aussi fournie,

Le chapitre 3 présente les comparaisons entre
I"administration québécoise et les autres secteurs du
marché du travail, soit I’ensemble du secteur « autre
public », les administrations fédérale et municipale
ainsi que les secteurs universilaire et « entreprises
publiques ». Les résultats de la comparaison pour les
mémes composantes de [a rémunération sont fournis
pour I’ensemble des emplois repéres et chacunc des
catégories d’emplois.

Des résultats détaillés tenant compte du facteur de la
syndicalisation sont présentés dans le quatrieéme
chapitre. Ainsi, une comparaison de tous les ¢l¢-
ments de la rémunération est effectuée entre, d’une
part, les salariés de I'administration québécoise el,

d’autre part, les autres salariés québécois syndiqués
et non syndiqués et ceux des secteurs privé syndiqué
et privé non syndiqué.

Finalement, le cinquiéme chapitre a pour objectil de
rendre compte de I’évolution des écarts de rémuné-
ration enire 2003 et 2004 ainsi qu’entre 1999 et
2004, L’analyse réalisée prend en compie les
variations dans la structure de I'effectif de I’adminis-
tration québécoise et les changements dans les
emplois comparés.

La partie Il de ce rapport regroupe les chapitres 6 et
7. Le premier porte sur la situation économique
récente et présente des prévisions ayant trail aux
principaux indicateurs économiques. Une attention
spéciale est accordée a I’état du marché du travail.
Le deuxiéme chapitre de cette partie concerne les
tendances salariales des employés québécois. Cetle
portion de 1’étude se penche dans un premier temps
sur Jes taux d’augmentation observés sur le marché
du travail. Elle présente par la suite une analyse du
pouvoir d’achat. Finalement, elle vise & fournir des
indications quant aux tendances salariales pour
I’ensemble de 2003 et 2004. Les résultats relatifs
aux employés syndiqués et non syndiqués sont
exposés pour chacun de ces axes d’analyse. Les
perspectives salariales de 1'Institut pour |'ensemble
de 2004 et pour 2005 concluent le rapport.






La méthodologie

PARTIE |

Cette partie du document explique, de fagon géné-
rale, les orientations méthodologiques adoptées par
I’Institut dans le cadre de sa comparaison de la
rémunération globale et souligne les limites et les
contraintes auxquelles il doit faire face. Des rensei-
gnemenis détaillés sur le traitement des données
pour chacun des volets de la comparaison sont
¢galement présentés. De plus, les événements
récents susceptibles d’affecter la comparaison sont
exposés.

Les orientations et les approches métho-
dologiques

Le marché de référence
L’Institut est mandaté pour comparer la rémunc-
ration des salariés de 1’administration québécoise

régis par une convention collective avec la rému-
nération des autres salariés québécois’.

Tahleau |

L’administration québécoise désigne les salariés de
la fonction publique, de 1'éducation (commissions
scolaires et cégeps) ainsi que de la santé et des
services sociaux, alors que les autres salariés qué-
bécois correspondent aux salariés des organisations
de 200 employés et plus de la quasi-totalité des
secteurs de Dactivité économique. Sont exclus les
secteurs de I’agriculture et des services qui y sont
reliés, de Iexploitation forestiére et des services
forestiers, de la péche et du piégeage ainsi que de la
construction. lLes salariés des secteurs comparés
peuvent étre syndiqués ou non. 1Is travaillent dans le
secteur privé ou dans le secteur « autre public ». Ce
dernier comprend les diverses administrations et
entreprises 4 caractére public non incluses dans
I"administration québécoise telles que |’adminis-
tration municipale {villes de 25 000 habitants et
plus), les entreprises publiques des trois paliers
gouvernementaux, les universités et I"administration
fédérale au Québec.

Le tableau [ illustre Ja segmentation du marché du
travail québécois utilisée par P'ISQ pour sa compa-
raison.

Marché du travail au Québec et grands secteurs de comparaison

Administration québécoise

. Fonclion publique - Mines

- Mirstéres
- Organismes gouvernementaux’
Fonds spéciaux

. Educalion

- Comm ssions scolaires |
Cégeps

. Santé et servicas socaux

Régies régqionales de 1a santé et des services Sociaux
. Centres hospitaliers
- Centres d'hébergement (CHSLD)

Centres de réadaplation
- Centies locaux de services communaulires

Centres de proteclion de 'enfance et de Ia jeunesse

Secteur privé?

Manulacturier
Transpon et enlicposage
- Commun calions
Commeice de gros el de détal
Finance. assurances el immaobiicr
- Services aux entrepnses
- Hébergement et restaural:on
| Aulres services

Aulres salariés québécois'
Secleur « autre publc »

. Entreprises provinciales (sociélés d Etat el
autres)

- Administration fédérate au Québec
Entreprises fédérales au Québec

- Universités

- Admunistralions municipales
Entreprises locates

1 Powr la comparaison, la rémunération des autres salanés québecois et ceile du secleur prvé som également comparées sclon que les salanés sont

syndiqués ou non

2 Sonl exclus [lagnculture et les services relatfs & ragricullure, 'exploitaton forestére et les services forestiers, la péche et le picgeage ans que la

construction

3 Ne comprend pas les organismes gouvernementaux a caractére indusinel et commercial

1. Loi sur I'Instiut de la statistique de Québee, L.R.Q,
c l-13.011



l.a source des données

Les données utilisées pour la comparaison provicn-
nent de I’Enquéte sur la rémunération globale (ERG)
au Québec réalisée en 2004 par I'[ISQ. L’Institut
utilise uniquement cette source de données pour la
comparaison des salaires et de la rémunération
globale selon la méthode des débours. L’ensemble
des données colligées dans I’enquéte se rapportent a
I"administration québécoise et aux dtablissements de
200 employés et plus de toutes les régions du
Québec. Des donndes sur les organisations de
moindre taille ne sont pas recucillies dans I’'ERG.
L’administration municipale regroupe, pour sa part,
les municipalités de 25 000 habitants et plus. Enfin,
I"Institut utilise la Base de donndes du registre des
entreprises (BDRE) de Statistique Canada alin de
construire la base de sondage de I"enquéte.

Afin de déterminer les emplois 4 retenir dans les
¢tablissements en rapport avec les corps d’emploi
considérés (sur la base des emplois existant dans
I"administration québécoise), un processus d’appa-
ricment des emplois est effectué. Celui-ci consiste, &
partir de la description des tiches du guide des
cemplois repéres, & identifier les éléments communs
des emplois qui peuvent élre appariés dans le marché
selon la description des tiches qui en est faite.
L appariement s’effectue en fonction de critéres
qualitatifs et quantitatifs, Ces critéres reposent sur le
sommaire ou la description générale de 1'emploi, les
conditions de pratique, la nature et [a complexité des
tiches, les niveaux de responsabilité et de surveil-
lance exercée ¢t regue, le niveau de scolarité et
Pexpérience exigds. Le processus d’appariement des
emplois est  essentiel avant  d’effectuer toute
comparaison salariale pertinenie.

Chaque corps d’emploi comporte un ou plusieurs
niveaux de complexité ou de responsabilité. La
combinaison du corps d’emploi et du niveau définit
un cmploi repére. Par exemple, le corps d’emploi
« Professionnel cn communication » comporte trois
niveaux dec complexité, soit ceux d’enirée et d'ap-
prentissage (niveau 1), de fonctionnement autonome
(niveau 2) et de chefl d'équipe ou de spécialisie
(niveau 3). Pour ce corps d’emploi, trois emplois
repéres sont donce présents,
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L’enquéte 2004 a porté sur 36 corps d’emploi. En
comptant les niveaux assocics 3 chacun de ces corps,
90 emplois repéres ont é1¢ enquétés. Cependant, 59
emplois ont été considérés dans le cadre de la
comparaison. Cette différence s’explique surtout par
le fait que plusicurs emplois sont enquélés mais ne
font pas partic de la comparaison ou sont fusionnés
avec un autre emploi. De plus, les empiois couvrant
uniquement des employés non syndiqués dans
I"administration québécoise sont exclus de la
comparaison. Enfin, certains emplois n’ont pu étre
pris en comple faute d'information pour I"apparie-
ment ou d’effectif dans ’administration québécoise
ou le march¢ de comparaison. Par ailleurs, les
employés appariés sont les cmployés réguliers 4
temps plein, tant dans Padministration québécoise
que dans les autres secleurs comparés.

Dans un souci permanent d'alléger le fardeau des
répondants el ainsi améliorer le laux de réponse,
I"Institut a limité le nombre d’emplois 4 enquéter
dans les dossiers du secteur privé. Pour chacun des
dossiers de ce secteur, un échantillon des emplois a
é1é sélectionné. Cetle sélection s’est effeciuée sur la
base de la probabilité de présence de chaque emploi
dans le secteur d’activité économique de I'éta-
blissement. L'objectif visé par cette approche cst
I'optimisation des efforts de collecie toul cen
préservant la qualité des cstimations dans les
différents secteurs.

Dans le cadre de 'ERG 2004, I'lnstitut a également
procédé en mode allégé pour la collecte des données
salariales de 59 détablissements du secteur privé
(27,4 % des  élablissements  répondants de  ce
secteur). Rappelons que le mode de collecte standard
comprend généralement la visile en entreprise, le
processus complet d'appariement des emplois,
I"analyse approfondic de I'ensemble du dossier et la
collecte des données sur les employés et les taux de
salaire de chacun des appariements. A I'opposé, le
mode allégé ne nécessite pas de visite et d’analyse
approfondic ¢t les seules données recueillies sont des
taux moyens d’augmentation des échelles ct des
salaires individuels par groupe d’emplois. Ces taux
sont ensuite appliqués aux données recucillics pour
les appariements effectués lors de enguéle 2003
afin de les ajuster pour ’année 2004,



Le choix des établissements a enquéter cn mode
aliégé a ¢été réalisé a Paide d’un questionnaire filtre
visant i identifier les dossiers les plus stables au sein
du secteur privé. Les critéres d’élimination ont été
les suivants : le type de collecte dans I’'ERG 2003, le
nombre et la complexité des questions demeurées en
suspens & la suite de '"ERG 2003, la présence de
changements majeurs dans |’établissement, la varia-
tion de la taille de I'effectif régulier et la possibilité
de fournir des taux moyens.

Une étude de sensibilité a été menée afin de
quantifier 'effet de [Putilisation d’un mode de
collecte allégé dans I'ERG 2004. Selon les résuliats
de cette étude’, 'ERG en mode allégé n’influence
généralement pas les écarts salariaux et les écaris de
rémunération globale de plus d’un point de
pourcentage.

Le cadre conceptuel de la rémunération globale

Le concept de la rémunération globale qui guide les
travaux de PInstitut comprend I’ensemble des
conditions contractuelles ou statutaires donnant
normalement lieu & un engagement monétaire de
’employeur au bénéfice des employés en contre-
partie de ’exécution d’un travail pour une période
donnée et dans des conditions déterminées’.

Cette définition de la rémunération globale est
transposée dans une équation qui précise les
¢léments couverls et se présente comme suit ©

2. Le document Rémnération des salariés. Emde de
sensibilité . effer d'un mode de collecte allége introduit
dans I'ERG 2004 est disponible sur le site Web de
Ilnstitul.

3. Voir Cadre conceptuel de la définition de L rémunération
globale, IRIR, Montréal, septembre 1988,

La méthodologie

Remunéralion Rémunération  + Rémunération

globale par _ directe indirecte_

heure Iravaillbe ~ Heures - Heures chomées payées
rémunérées

Rémunération

= annuelle
Heures de
présence au
travail

La rémunération directe comprend, selon le cadre
conceptuel élaboré, I'ensemble des sommes versées
directement 4 employé soit, principalement, le
salaire, mais aussi les primes de chef d’équipe ou de
spécialiste, indemnités de vie chére, bonis, com-
missions et divers remboursements regus’.

La rémunération indirecte comporie surtout les
sommes versées généralement A des tiers au nom de
I’employé pour qu’il bénéficie de certains avantages,
comme une prime d’assurance-vie, ou pour satisfaire
A une exigence légale, par exemple la contribution
au régime d’assurance maladie du Québec, La r¢-
munération annuelle représente la somme de la
rémunération directe et de la rémunération indirecte.

Les heures rémunérées correspondent & la durée des
heures réguliéres de travail avec les ajustements
nécessaires pour les variations saisonniéres, comme
les horaires d’été. Les heures chomées payées
couvrent les périodes d’absence rémunérées, soit les
congés annuels, les congés fériés, les congés de
maladie et les autres congés payés. Les heures de
présence au travail sont ainsi délerminées en
déduisant les heures chomées payées du nombre
d’heures annuelles rémunérées’.

4. L'ISQ a recueilli des données portant sur la rémunération
variable dans le cadre de I'ERG 2000, Une dtude
complémentaire au Tapport a été publiée en juin 2001,

5. Lranalyse des heures de travail est axée principalement sur
les heures réguliéres, les heures chdmées paydes et les
heures de présence au travail. L'élément « justements pour
variations saisonnicres » {horaire réduit) st intégré dans le
calcul des hewres rémundrées et, par conséquent, dans celui
des heures de présence au travail



Certains ¢léments couverts par la définition du
concept de la rémunération globale de I’ISQ ne sont
pas considérés dans le cadre de la présente
comparajson. La liste des ¢léments compris dans la
définition de la rémunération globale de I’Institut,
dont ceux qui sont traités par la méthode des
débours, est présentée au tableau 11 3 la page
suivante. I est & noter que les avantages sociaux
comprennent les éléments de la  rémunération
indirecte et les remboursements de congés de
maladic non utilisés.

Les mesures de la rémunération globale

Une fois la rémunération globale bien cernée 4 "aide
d’unc définition et d’une équation, plusieurs né-
thodes peuvent étre retepues pour la  mesurer.
L Institut a, dans le passé, utilisé deux méthodes
différentes permettant de quantifier la rémunération
globale, soit celles des débours de 'employeur et
des codts simulés. Chacune de ces mélhodes
présente une facette distincte de la rémunération
globale. De plus, "objectif visé, I’horizon couvert el
la méthodologie de I’une et I'autre sont différents.
Dans ce rapport, I’Institul a seulement recours & la
méthode des débours.

La méthode des débours permet de mesurer les colls
engages par les employeurs aux fins de rémunération
pour une année {inanciére donnée. L’application que
I"Institut fait de cetle méthode, compte tenu de son
équation de rémunération globale, consiste d ajouter
au salaire les débours encourus par les employeurs
pour offrir & leurs employés les régimes d’avantages
sociaux, tout en considérant les heures de travail et
les heures chomdées payées.

La méthode des débours comporte toutefois certai-
nes limites. Ainsi, chez deux employeurs offrant a
leurs employés des régimes d’assurance-vic identi-
ques, la prime & verser peut varier sensiblement en
raison, par excmple, de 1'dge des employés. La
mesure de la rémunération par la méthode des
débours donnerait des résultats différents selon |’dge
des employés de chaque employeur. Pourtant, a ige
égal, ou sur I’étendue d’une carriére, I*avantage est
le méme. Plusicurs variables autres que le conlenu
des régimes peuvent en effet avoir une influence sur
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les frais encourus, comme les variables démo-
graphiques (I'dge, le sexe, ancienneté de la main-
d’auvre, etc.) ct les variables économiques (taux
d'inflation et d’intérét, rendement de la caisse de
retraite, etc.). Seule la méthode des codls simulés
permet, sous certaines conditions, de limiter
Pinfluence de ces facteurs et ainsi de relléter de
fagon plus précise les caractéristiques des régimes.
L’Institut a d’ailleurs utilisé cettc méthode dans le
cadre de divers mandats.

Les salaires et les échelles salariales®

L.a comparaison salariale s'cffectue a partir des
salaires annuels. Les salaires utilisés incluent les
indemnités de vie chére lorsqu elles sont intégrees
aux ¢chelles salariales de méme que les primes de
chel d’équipe ou de spécialiste. La comparaison des
salaires s’efTectue 4 partir de fa moyenne des taux de
salaire versés pour un emploi, une catégoric d’em-
plois ou un secteur, Les débours pour les salaires
constituent un facteur important dans les décisions
de rémunération d’un employeur, mais d’autres élé-
ments méritent d'étre étudiés. En effet, les résultats
de la comparaison des salaires versés dépendent de
variables liées & la personne, telles I'ancicnneté,
I"expérience ou la performance, qui déterminent la
place du titulaire dans I’échelle salariale.

6. Les tennes a salaire », « maximum normml », « maximum
au mérile », ete. font tovjours référence aux  salaires
moyens débourses, aux maximums nomaux moeyens, ele.
Afin d’alléger le texte du rapport, '1SQ s’est abstenu de
répiter continuellement le qualificati€ « moyen ».



Tableau |l

Eléments et composantes de la rémunération globale

La methodologie

Eléments traités
{débours)

Rémunération directe . Sataire'

- Remboursement de congés de maladie non uti sés

Rémunération indirecte - Régime de retraile

« Assurance-salaire
Assurance-invalidite
Assurance-vie
Assurance-maladie
Assurance-apparci s optiques
Assurances-soins dentaires

P

Heures réguléres de travail
Heraire d'été

Heurcs rémunérées

Congés annuels

Congés fériés el mobiles
Congés parentaux
Congés de maladie uliisés

Heures chomées paytes
(durée)

P

Campensation pour congés parenlaux
Régimes étatiques (RRQ, RAMG, CS5T, CEIC)

Eléments non trailés par
la comparaison

Bonis, commissions et monlants forfaitaires’
Primes?

Rémunération pour Ie lemps supplémentaire
Sécurité d'emploi®

- Autres assurances
- Senices el gratifications
- Sécurilé d'emploi

- Heures supplementaires

- Congés de perfeclionnement
- Périodes de repos ¢l de repas payees

Congés sociaux (deull, mariage, activilés syndicales, elc.)

1. Le salaire comprend la somme versée A I'employé Incluant celle comespondant aux hewres chdmées payées

2 L''SQ arecueilii des données portant sur ces ééments dans 'e cadre de 'ERG 2000 Une étude séparée a £té produite en juin 2001

3 La sécurité d'emploi pewt étre vue comme faisant partie de la rémunéralion direcle ou de la rémunéralion indirecle selon les dispositions considérées Des
renseignements supplémentaires sur 1a sécurité d'emplor sont fourms dans le documenl La sécunité demploi mythes ef réafités, IRIR. Montréal, juin 1994

202 p.

Afin de nuancer les résultats de la comparaison des
salaires, P'Institul ajoute de I’information sur les
échelles salariales des secteurs comparés’. Les
échelles salariales expriment une partic importante
de la politique salariale de I’employeur. Elles repré-
sentent le niveau de rémunération offert pour un
emploi. Pour des salaires différents, la politique
salariale pourrait étre similaire puisque les débours
peuvent varier en raison de diverses caractéristiques.
L’analyse des échelles salariales jette donc un
¢clairage additionnel sur les résultats de la compa-
raison des salaires.

1l existe différents types d’échelles salariales : celles
avec un minimum et un maximum normal, celles
avec un minimum, un maximum normal et un maxi-
mum au mérite et, enfin, les échelles salariales avec
un minimum et un maximum au mérite. Le maxi-

7. De Pinformation supplémentaire sur la comparaison des
¢chelles salariales est fournie dans le document L amalyse
des dehelles salariales © document d‘oriemation, TRIR,
Mantréal, octobre 1994, 49 p,

mum normal est un paramétre important; ce (aux,
accessible 4 P'employé dont le rendement est
satisfaisant, représente le taux de comparaison du
marché. Le maximum au mérite, pour sa part, ne
peut étre atteint que par les employés qui ont un
rendement supérieur. L’Institut privilégie la compa-
raison des maximums normaux. Les minimums sont
inclus dans la banque de données i la fin de ce
rapport. Des renseignements sont de plus fournis
dans le texte sur les maximums au mérite lorsqu’un
nombre suffisant de salariés y sont assujettis.

L.a comparaison entre les écarts observés pour les
salaires et ceux relatifs aux échelles salariales doit
tenir compte de certaines réalités, Pour un méme
établissement, ’analyse des échelles porte sur un
groupe d’employés qui peut différer de celui sur
lequel s’effectue ["analyse des salaires moyens. En
effet, I'analyse des données relides aux échelles
prend en considération les employés « hors échelle »
alors que I"analyse salariale ne le fait pas. De plus,
les données salariales incluent les employés qui ne
sont pas assujettis 3 une échelle. Une bonne partic
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des professionnels, des techniciens et des employés
de burcau sont rémunérés sclon une échelle salariale.
Les employés de service et les ouvriers sont géng-
ralement rémunérés sclon un taux fixe. Les
proportions d’employés assujellis 3 une échelle sala-
riale varient également sclon les secteurs ¢t les
emplois.

La collecte des données sur les maximums normaux
peut occasionner certaines difficultés. Par exemple,
dans certains cas, le mode de rémunération appa-
remment privilégié pour un emploi est une échelle
salariale; mais parce qu’il est dilTicile de déterminer
e maximum normal représentatil d’une politique
salariale formelle, 'emploi apparié ne sera pas
considéré dans les données sur les employés rému-
nérés selon une échelle salariale.

A Pintéricur d’un établissement, les emplois appa-
ri¢s & un méme corps d’emploi sont mis en relation
entre cux selon qu’il s’agit d’une progression de
carri¢re ou d’un régime de postes. Dans le premier
cas, les employés progressent d’un emploi a un autre
sans changement de poste. Il s’agit d’unc progres-
sion, plus ou moins aulomalique, basée sur
I"acquisition de compéiences, I'ancicnneté ctiou le
mérite. Dans le second cas, la progression de I'em-
ployé implique la disponibilii¢ d'un poste e,
conséquemment, un concours visant d le combler.
Les deux régimes peuvent &tre présents dans le
méme élablissement. En effet, la progression dans
les premiers niveaux d’un corps d'ecmploi est
souvent de type progression de carridre, alors que
I’accession aux niveaux supéricurs s’clfectuc sclon
un régime de postes. L’Institut calcule pour chaque
emploi repére un minimum et un maximum reflétant
adéquatement la progression des employés dans leur
structure salariale.

Le salaire d’un employé est fonction de son échelle
salariale ainsi que de ses caractéristiques indivi-
duelles. Celles-ci déterminent sa position dans son
échelle. Cetite position est évaluée par I'[nstitut de la
fagon suivantc :
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L.a comparaison des positions dans 'échelle salariale
¢t celle des maximums normaux permeitent, dans
certains cas, d’expliquer les résultats de la com-
paraison des salaires®. Par exemple, des débours plus
¢levés pour les salaires dans un secteur que dans un
autre pourraient étre attribuables principalement a un
taux du maximum normal plus élevé, a une position
moyenne plus élevée dans les échelles salariales ou
encore & I'effet conjugué de ces deux [acteurs.

Fréquemment utilisés dans la gestion des salaires,
les ratios comparatifs sont également présentés dans
les annexes A de la banque de données. Ces ratios
représentent le salaire divis¢ par e maximum
normal.:

Le calcul de I'écart’ de rémunération entre deux
secteurs

L’Institut présente la différence de rémunération
entre, d’unc parl, Padministration québécoise et,
d’autre part, les autres salariés québécois ou un des
segments du marché du travail, au moyen d’un écart
en pourcentage. L’1SQ exprime la formule de calcul
de cet écarl de la fagon suivante :

Rémunération adm_québ. — Rémunération marché
Rémunération adm québ

Ecart (%) = X 100

__ _Salaire - Maumum X 100

Position dans I'echelle = 3 2L
Maximum normal - Minimum

La rémunération de I’administration québécoise est
au dénominateur car cette derniére constilue le
secteur de base. Pour les catégories d'emplois ot

8. Divers  facteurs  peuvent  rendre  plus  dillicile s
détermination d’un lien dans la comparaison de la posilion
dans I'échelle, pour le maximum nomnal el Je salaire. Ces
facteurs peuvent élre Ja proportion importante d’employés
nen rémunérés selon une ¢chelle saleriale dans le marché
ou la grande différence eatre Uétendue de 'éehelle salariale
de Padministration québécoise et celle du marché,

9. Le terme « éeart » [ait presque toujours rélérence i PPéeart
estimé, c'est-d-dire celui calculé i partir des données de
I’échantillon. Afin d'alléger le texte du rapport, I'150) s’est
abslenu de répéter continuellement e qualificatif « esti-
mé », Les éeonts caleulds entre 1administration québéeoise
et Padministration  [édérale ne  représentent  pas  des
estimations puisque les donndes sont recensées dims ces
denx secteurs,




I’ensemble des emplois repéres, la rémunération
moyenne de chacun des secteurs est calculée en
pondérant la rémunération de chaque emploi repére
d’une catégorie donnée par effectif de ["admi-
nistration québécoise'. L'utilisation d’une méme
pondération permet ainsi de comparer, pour chaque
regroupement d’emplois repéres, la rémunération
moyenne des employés de I’administration québé-
coise avec celle obtenue lorsque les taux moyens de
rémunération du secteur concerné sont appliqués & la
structure de Veffectif de I'administration québé-
coise'’. L'écart de rémunération est oblenu en
soustrayant la moyenne pondérée de la rémunération
du secteur comparé¢ de celle de I'administration
québécoise et en divisant le résultat par la moyenne
pondérée de la rémunération de I'administration
québécoise.

En principe, une valeur de 1'écart égale & 0 signifie
une égalité des rémunérations. Une valeur négative,
par excmple - 3 %, représente pour I"administration
québécoise une rémunération inférieure de 3 % 2
celle du secteur comparé (retard), alors qu'une
valeur positive, par exemple 3 %, représente une
rémunération supérieure de 3 % pour {"adminis-
tration québécoise (avance). Dans le cas d’un relard,
la valeur de I’écart représente le pourcentage qu’il
faut ajouter & la rémunération de I’administration
québécoise pour obtenir celle du secteur comparé.
Dans le cas d’une avance, 1’écart représentc le

10. Des renseignements supplémentaires sur le caleul des
ccarts pour les catégories d'emplois et Pensemble des
emplois  repéres  sont  foumis  dans  le  document
omparaison  de  la  rémundration : développements
méthodologiques et aspects statisiigues Caleuls des indices
de rémunération e des coefficients de variation powr les
catégories o‘emplos et powr Penscmble des emplois
repores, IRIR, Montréal, mars 1992, 45 p. 1} est & noter
que, lors de la rédaction de ce document, les différences de
rémunération dtaient présentées par des indices plutdt que
par des dcarts,

11. Les résultats sur les débours pour les avantages sociaux et
les heures chomées payées exprimés en pourcentage du
salaire sont également pondérés selon cette approche, pour
I'ensemble des catégories d'emplois. Ainsi, le débours
moyen dans chacun des secteurs est caleulé en pondérant le
débours de chaque eamégorie d*emplois par Ueffectil de
I"administration québécoise.
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pourcentage qu’il faut enlever a la rémunération de
I’administration québécoise pour obtenir la rému-
nération du secteur comparé. Comme les données
proviennent d’une enquéte basée sur un échantillon,
Pinterpréiation des résultats doit tenir compte de leur
précision,

Dans le calcul et Dinterprétation de I’écart de
rémundration, le secteur de base est toujours
I’administration québécoise. Les résullats publiés
dans les rapports sur la rémunération des salariés
sont tous obtenus dans |’optique d’une comparaison
de différents secteurs avec cetle administration. 1)
serait donc incorrect d’un point de vue méthodo-
logique de comparer, par exemple, la rémunération
des secteurs privé et « autre public ». En effet, les
écarts de rémunération présentés dans le rapport sont
calculés sur la base des emplois repéres communs
avec I’administration québécoise (qui peuvent étre
différents selon les secteurs de comparaison) et en
utilisant la structure de I’effectif de ce méme secteur.
L’analyse présentée dans ce rapport porte principa-
lement sur les écarts de salaire, de maximum normal
et de rémunération globale”. L’écart de salaire, tel
qu’il a été défini plus haut, résulte de la comparaison
des salaires déboursés. Quant i Iécart de rému-
nération globale, il est calculé & partir du rapport
entre, d’une part, la somme des colits associés aux
salaires et aux avantages sociaux (rémunération
annuelle) et, d’autre part, les heures de présence au
travail.

La précision des résultats

Afin de déterminer la situation comparative de
I"administration québécoise pour les divers écarts de
rémunération calculés, 'Institut doit tenir compte
d’un risque d’erreur inhérent 3 toute donnée prove-
nant d'une enquéte basée sur un échantillon. Ce
risque d’erreur est obtenu a partir d’une mesure de
précision appelée écart type. L'écart type est calculé
a partir de la variabilité échantillonnale, dont

12. Les éearts du minimum d’échelle et de la rémunération
annuelle sont également présentés dans les tableaux ou
figures mais ne sont généralement pas mentionnés dans
I"analyse
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"utilisation est courante dans "analyse des résultats
de toute enquéie basée sur un échantillon.

L utilisation conjointe de I"¢cart et de la mesure de
précision permet de définir un intervalle dans lequel
la vraie valeur de Pécart devrait se situer selon une
probabilit¢ de 90 %' A son tour, cet intervalle
permet de déterminer si I’écart est significativement
différent de la valeur O qui symbolise la parité des
deux secleurs comparés. En effet, si la valeur 0 n’est
pas comprise dans Pintervalle déterminé pour un
écart, ['Institut conclura & 'avance ou au retard de
I"adminisiration québécoise. A I'inverse, lorsque la
valeur 0 est incluse dans Pintervalle, la parité des
secteurs compares est admise, ’avance ou le retard
de TI'administration québécoise ne pouvant étre
conlirmés. 1l n’est donc pas surprenant de constater
qu'un écarl différent de O puisse étre considéré
comime marquant la parité. Cette procédure per-
mettant de déterminer le statut de "administration
québécoise constitue un test statistique dont le
niveau de confiance est de 90 % Ainsi, la probabi-
lité de se tromper, en concluant que I’administration
québécoise est en avance ou cn retard alors qu’en
réalité les deux secteurs sont a parilé, est de 10 %,
L utitisation de 90 % comme niveau de confiance
conslituc un choix conscrvateur.

En plus de servir @ déterminer le statt de
I"administration québécoise par rapport au secleur
comparé, les mesures de précision interviennent
lorsque I'Institut tente d’établir s’il y a des différen-
ces signiftcatives entre deux écants de rémunération
présentés dans les sections sur la rémunération
globale selon la méthode des débours. En effet, en
utilisant  les mesures de  précision, un test
statistique™ a été développé afin de déterminer si les

t3. Les annexes E de la banque de donndes foumissent pour
chacun des secleurs comparés les mtervalles de confiance
associds aux écants salariaux el de rémundration globale,

L4, De Pinformation additionnelle sur e test statistique utilisé
par Plnstitut est foumie dans le document Comparaison de
la  rémumdration : développements  méthodologiques et
aspects  statistiques, Test swatistique swr o différence
dindices de rémundration, IRIR, Montréal, mars 1992, 12
p. [l est d noter que, lors de la rédaction de ce document, les
différences de rémunération étaient exprimées par des
indices plutdt que par des écarts,
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diflérences observées entre deux écarts sont signi-
ficatives et donc attribuables aux éléments de
rémunération qui les distinguent. Par exemple, une
différence jugée significative entre ’écart salarial et
celui de la rémunération annuelle s'explique par des
avantages sociaux plus ou moins colteux dans
I’administration québécoise selon le cas, A I’inverse,
une différence non significative entre ces mémes
¢earts résulte de débours pour les avantages sociaux
¢quivalents dans les deux secteurs de comparaison.

11 est & noter que le test permetiant de vérifiers’ily a
une différence significative entre deux écarls repose
sur une autre base que celui permettant de
déterminer le statut de chacun des écarts. Ainsi,
d’une composante 4 Pautre, le statut de parité peut
ire constalé pour deux écarts alors qu’il existe une
différence significative entre cux; inversement, un
changement de statut peut étre observé sans qu’il n'y
ail pour autant de différence significative entre les
écarts.

Les secteurs analysés

L.a comparaison de la rémunération globale effcctuée
par I’Institut porte sur I'ensemble des sccicurs et
sous-secleurs du marché du travail.

Ainsi, des résultats par emploi repére et pour chaque
catégorie d’emplois sonl présentés pour I'ensemble
des autres salariés québécois, le sccleur privé et le
secteur « autre public ». Des résultats détaillés sont
¢galement fournis pour 1’administration fédérale
ainsi que pour les secteurs universitaire, « cntre-
prises publiques » et ’administration municipale
(salaires et échelles)'.

Une segmentation selon la syndicalisation esl égale-
ment utilisée pour P’ensemble des autres salariés
québécois el le secleur privé, permetlant ainsi ’ana-
lyse des résullats pour quatre autres secteurs. Cette
segmentation n’est pas appliquée au secteur « autre
public » vu le faible nombre de salariés non syndi-
qués qui y travaillent (voir figure 1).

15. Plus de détails sont foumis sur le traitement des doondes
ayant servi Iy comparaison  avee  Madnumistration
municipale dans La section suivante



L’évaluation des écarts de salaire et de rémunération
globale a des niveaux de segmentation trés détaillés
souléve parfois quelques problémes. L’un d’eux est
le risque d’erreur inhérent 4 1’obtention de résultats a
partir d’échantillons de taille réduite.

Un autre probléme inhérent a la présentation des
¢carts de rémunération & des niveaux de segmen-
tation trés détaillés est la notion de confidentialité.
En effet, lorsque la donnée du marché repose en
forte proportion sur un ou deux établissements,
I Institut ne présente pas |"écart calculé.

Figure 1
Répartition de Peffectif des autres salariés

québécois selon la syndicalisation et le secteur

d'activité, en 2004

Sectour Sacteur
privé  «auire public »
Syndiqués =3 ]
Non syndiqués — [ o

Par ailleurs, tous les emplois repéres faisant partie
d’une catégoric d’emplois donnée ne se retrouvent
pas nécessairement dans chacun des segments du
marché du travail. Par exemple, 10 des 17 emplois
repéres constituant la catégorie des employés de
bureau ont été appariés dans 1"administration fédé-
rale, alors que les 7 autres emplois reperes y sont
inexistants.
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Le traitement des données provenant de
I'administration municipate'®

La réorganisation municipale a eu un impacl
important sur l'univers des municipalités visées par
I’ERG. L’Institut a donc dii adapter ses approches
pour cette portion de I'enquéte’’. Ainsi, en 2002,
aucune enquéte n’a été réalisée dans I’administration
municipale. En 2003, des données ont été recueillies
uniquement auprés des municipalités faisant partic
de I’échantillon de PERG 2001. L’objectif principal
était  de  vérifier 1’état  d’avancement de
I"harmonisation des conditions de travail dans les
villes fusionnées. Sclon les données recueillies,
I"harmonisation étail trés peu avancée en 2003, Dans
le rapport 2003, aucun résultat spécifique 4 la
comparaison avec |’administration municipale n’a
été diffusé. Par ailleurs, les données de
I’administration municipale recueillies lors de I'ERG
2001 ont été ajustées afin de préserver les résultats
de la comparaison avec I’ensemble des autres
salariés québécois et le secteur « autre public ».

Dans I'ERG 2004, I’Institut a recueilli les données
salariales de 26 municipalités de 25 000 habitanis et
plus. Par contre, il n’y a pas eu de collecte pour les
avantages sociaux et les éléments des heures
chomées payées. Deux raisons ont justifié la
décision de ne réintroduire que le volet salarial : la
complexité de la collecte de données el le fardeau
pour les répondants dans les nouvelles villes
fusionnées, soit 15 des 26 villes. Ces villes sont
composées de différentes «anciennes munici-
palités » (ou unités) ayant chacune des structures
d’emplois et de rémunération différentes. L harmo-
nisation n'est pas encore complétée, lant en ce qui
concerne les emplois et les conditions de travail que
les systémes d’information. I aurait donc é1é impen-

16. Pour de I'information sur ta rémuncration dans les villes,
voir Enguéte sur la rénumération globale . municipafités
de 10 000 et plus de population - 2001, 18Q, mai 2002, Ce
document ainsi que Ja bangue de données sont disponibles
sur le site Web de I'Institot (www.stat.gouv.qe.ca).

17. Larticle Administration mumicipale : donndes inédites de
PEnquéte sur la rémunération globale en 2003 (Flash-info,
vol. 5, n° 1, janvier 2004} trace le portrait des différentes
actions prises au regard de "administeation mumcipale,
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sable de réintroduire les deux volets une méme
année - la charge de collecte aurait été beaucoup trop
importante ¢t la qualité de la donnée aurait pu en étre
affectde.

Dans ce rapport, une comparaison des salaires ef des
échelles salariales de 1’administration québécoise
avec ceux de ’administration municipale est
présentée. [l fawt noter toutefois que la misc cn
relation des écarts 2004 et de ceux publiés en 2001,
derni¢re année ol une comparaison speécifique avail
¢é16 réalisée, doit se faire avec prudence, la base de la
comparaison élant transformée. En clfet, plusicurs
«anciennes villes » qui ont fait 'objet d’une fusion
étaient de taille moindre & ce qui était enquété en
2001. La rémundration et la structure d’emplois dans
ces villes sont différentes de celles observées dans
les villes de plus grande taille, ce qui affecte la
rémunération moyenne dans le secteur. L’Enguéte
sur la rémunération globale dans les municipalités
de 10 000 habitamy et plus (ERM), effectuce par
I’Institut en 2001, perinet en effel de constater que.
pour un méme emploi repére, les salaires moyens
versés ¢laient moindres dans ies municipalités de
plus petite taille. De plus, I'effectil’ considéré est
plus élevé en 2004 qu’il ne I’¢tait cn 2001.

Tout comme en 2003, il n’y a pas de comparaison
spécifique  de  la  rémunération  globale entre
I'administration  québécoise et I'administration
municipale. Toutefois, afin de préserver la compa-
raison avec I'ensemble des autres salariés québécois
{ASQ) ct le secteur « autre public », un ajustement a
é1é appliqué afin de calculer fa rémunération globale
par emploi repére dans les municipalités. Pour ce
calcul, I’lnstitut a utilisé les données de I'ERM.
Dans cetle enquéte, basée sur un recensement, toules
les villes de 10 000 ct plus de population ont fourni
les colls moyens des avanlages sociaux ct des
conditions de travail par groupe d’emplois. Afin
d’imputer un colGt moyen, chacun des cmplois
appariés en 2004 a é1é associé 4 son groupe
d’emplois (cols blancs, cols bleus, professionnels)
de sa ville dans PERM. Dans le cas des villes non
fusionnées, cct exercice a 8¢ simple. Chez les villes
fusionnées, composées chacune de  plusieurs
«wanciennes  villes», [Plnstitut  devait  d’abord
associer 'emploi apparié 4 une ville d’origine el
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ensute & son groupe d’appartenance. 1l a éié
possible d’associer 92 % de Pefiectif apparié dans
les «anciennes villes ». Lorsque cetie association
n’était pas possible, le débours moyen de ’ensembie
des modéles couvrant un groupe d’emplois approprié
a cet emploi dans des villes de taille similaire a éié
utilise.

Les employés couverts par la comparaison

L Institut présente les résultats de sa comparaison de
la rémunération globale pour 59 emplois repéres
regroupés en cinq calégories d’emplois, soit les
professionnels, les techniciens, les employés de
bureau, les employés de service et les ouvriers.

Le tableau [1I montre que les emplois repéres retenus
couvrent 51 003 salariés de I"administration québé-
coise, soit 18 % de I’effectif total de ce secteur'™.
Cependant, une bonne partic de 'effectif compris
dans la catégoric « autres employés » est rattachée i
des emplois qui se retrouvent uniquement ou
presque dans |’administration québécoise. En
excluant ces emplois du calcul, la proportion de
I'effectif couvert passe 4 32 %.

Comme Pindique le tableau [Il, cette couveriure
varie selon les catégories d’emplois. Les emplois
repéres de la catégoric des employés de burcau et de
celles des employés de service ¢t des ouvriers
regroupées ensemble représentent une plus grande
part de Peffectif total de ces catégories dans
I'administration québécoise (47 % et 46 % respecti-
vement). Les catégories des professionnels et des
techniciens sonl moins importantes, En effel,
’effectif rattaché aux emplois repéres de ces deux
catégories couvre respectivement 21 % ct (8 % de

18. Les donndes utilisées pour obienir ces proportions visent
seulement les employés réguliers (en équivalents a tenps
complet) et ne comprennent pas les cadres, Les données sur
Ueffectif total de administration  québdéeoise ont dté
fournies par le seerétariat du Conseil du trésor a partir du
systeme dinformation de la rémunération (SIR). Elles
couvrent la période du 17 juillet 2002 au 30 juin 2003, Les
caiploycs des cplois repéres fonl riférence @ la méme
période, sauf pour ceux de Ja fonction publique qui
couvreat la période du 1% janvier au 31 décembre 2003,



leffectil total de ces mémes catégories dans
I’administration québécoise.

Certains des emplois pour lesquels la comparaison
avec le marché n’a pas ¢é1é établie pourraient éven-
tueliement faire ’objet d’une enquéte. Cependant,
pour un grand nombre d’emplois se retrouvant dans
les sous-secteurs de I"éducation et de la santé et des
services sociaux, il n’y a pas de point de compa-
raison directe avec le reste du marché québécois.

Tableau Il

Répartition de I'effectif rattaché aux emplois
repéres et de l'effectif total de I'administration
québécoise‘, selon les catégories d'emplois

Catégones Effectil emplais Effectif Effectif couvert
d'emplais repéres 1otal parla
adm_québ comparaison

n £

Professionnels 8101 38 513 21

Techniciens 7719 43 910 18

Employés de 47

burcau’ 24 496 51863

Employés de

service et

Quvriers 10687 23430 46

Tolal partiel 51003 157 716 2

Aulres

employés’ 129 299

Total 51003 287 015 18

-

Périnde du 1 uillel 2002 au 30 jun 2003

2 Lorsqu s sont appanés a des emplois repéres, fes corps d'emplol de la
catégorie « Assisiants lechniciens » de 'admunisiralion québécoise sont
considéres comme faisant parie de la catégornie « Employés de
bureau »

3 Les aulres employés comprennent las enseignants, les infirmigres, les

infirmiéres awxliares, ies agents de Iz paix, el¢

Source  Sccorélarat du Consel du lresed, systéme d'informat.on sur la
rémunéralion

L’évolution de la comparaison

Chaque année, I'évolution des écarts de rémuné-
ration suscite un grand intérét. La question posce est
généralement [a suivante : comment s¢ comparent
les résultats de cette année par rapport & ceux de
I’année derniére ou par rapport aux autres années?

Le chapitre 5 du rapport répond en partie d ce
questionnement. En eflet, la comparaison des écarts
de I'année cn cours par rapport 4 ceux de I’année
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précédente est une information iniéressante, mais
clle statue le plus souvent a la stabilité des écarts.
Cette situation s’explique d’une part par le fait que
les différences dans les mouvements de rému-
nération nc sont généralement pas (rés marquées
d’une année 4 'autre et d’autre part, parce que la
méthodologie tient compte de la variabilité des
résultats.

L’ERG est une enquéte transversale qui dresse le
portrait de la rémunération & un moment précis. Elle
n’est pas congue sur une base longitudinale; les
données ne sont donc pas des séries chronologiques.
Ainsi, I’analyse rigoureuse de |’évolution des écarts
sur une longue période n'est actuellement pas
possible; clle nécessiterait des changements impor-
tants dans les aspects méthodologiques de I'enquéte.
Les travaux reliés & la refonte de I'ERG incluent
I’examen de ces aspects.

Entre-temps et afin de répondre particllement & ce
besoin, I’Institut introduit dans le rapport de cette
année une analyse de I’évolution des €carts sur une
période un peu plus longue, tout en maintenant
’analyse effectuée sur deux ans. Cette analyse
compare les écarts de 2004 avec ceux de 1999 et
utilise la méme méthodologie que celle développée
pour analyse sur deux ans. Le choix de ces deux
années repose sur 1’état  des données de
I"administration québécoise en 1999 et 2004, et ce,
en lien avec les périodes de négociation dans ce
secteur. Dans I'ERG 1999 (salaires en vigueur le 1
juillet  1999), les données de [’administration
québécoise étaient échues depuis le 30 juin 1998,
I'entente étant intervenue & 1’automne 1999. Les
données de I'administration québécoise au 1 juillet
2004 correspondent & la méme siluation, soit des
taux de salaires échus depuis le 30 juin de I'année
précédente  (2003). Cet horizon relié au
renouvellement des conventions collectives nous
semble le plus pertinent pour les parties patronale el
syndicales.



L Institut a analysé cetle année les mémes secleurs
que ceux couverts dans le rapport 2003; de plus une
analyse portant sur I’administration municipale'” a
¢t€ réintroduile mais n'est disponible que pour la
comparaison de 2004 avec 1999, Par ailleurs,
I"analyse du secteur « entreprises publiques » n’est
disponible que pour les années 2003 et 2004, aucune
comparaison spécifique n’ayant é1é f{aite avec ce
secleur en 1999,

Pour comparer les écarts de rémunération provenant
de deux années différentes, I’Institui utilise unc
méthodologic permettant de prendre cn comple
certains changements survenus. Pour ["analyse
présentée dans ce rapport, deux éléments ont pu &tre
considérés : les changements 4 la base d’emplois et
les variations dans la structure de Peffectil de
administration  québécoise™. La  méthodologic
utilisée consiste 4 comparer les écarts de rémuné-
ration de deux années aprés avoir éliminé les
variations résultant de ces deux effets. Les résultals
ainsi obienus sont sowmis 4 un test statistique qui
prend en compte la variabilité échantillonnale.

19, L’évolution de la situation comparative de I"administration
québéeoise avee Padministration  municipale entre les
années 1999 et 2004 doil &re intempréiée avee prudence,
L'univers de comparaison pour chacune de ces anndes est
sensiblement différent.  En 2004, "univers des munici-
palités de plus de 25 000 habitants est composé des mémes
villes que celui de 1999 auxquelles se sont ajoulées des
municipalités de plus petite taille lors des regroupements de
municipalités ayant eu lieu en 2002, L'Institut ne peut
quantificr 'impact de ce changement sur les deants de
rémunération. Cependant, I'enguéte effectuce par Ilnstitut
en 2000 sur Ja rémundration globale dans les municipalités
de 10 000 habitants et plus a permis de constater que, pour
un méme emploi repére, les salaires moyens verscs éaient
mwindres dans les municipalités de plus petite taille. Ce
constat doit &éure pris en conpte lors de Vinterprétation des
chingements  de  rémundération  dans  I'administration
municipale

20 Les changements & lao base d’emplois réferent aux
modilications apportées i certains emplois repéres au (il
des ans.  Cela touche les années 1999 ¢t 2004 puisque
cerlaing ermplois repéres = dans 1t catégorie des employds
de burcau - ont été regroupés depuis 1999, Entre 2003 et
2004, aucun changement de celte natere n’a &é apporte.
Les variations de la structure de Peffectil de Madminis-
tration québdcoise sont présentes  pour  chague  paire
d’anndes comparde.
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Ainsi, une diflérence significative négative entre les
¢carts traduit un affaiblissement de la situation
comparative de "administration québécoise, alors
qu’une différence significative positive correspond a
une amélioration. Par ailleurs, comme ces tesls de
différence cntre les écarls de rémunération sont
utilisés dans le cadre de la méthode des débours, des
coilts & ’employeur plus importanis ou plus faibles
d’une année 4 Pautre ne signifient pas nécessai-
rement unc amélioration ou une détérioration des
régimes ou politiques de rémunération.

Le traitement et I'analyse des données

La rémunération globale d’un emploi repére peut
éire calculée pour chacun des élablissements & partir
des données brutes de PERG. L’Institut dispose
ainsi de données confidenticlles. 1l peut les
introduire dans ses calculs, tout en respectant les
régles de confidentialité dans la présentation des
résultats ou dans leur transmission a des tiers.

Deux méthodes peuvent étre utilisées afin de traiter
la non-réponse : I'imputation et la repondération.
Dans ce rapport, 'imputation des données sur les
salaires et la rémunération globale n’a pas été néces-
saire. En effet, peu de dossiers avraient éié imputés
et la repondération éait tout & fait satisfaisante pour
traiter la non-réponse. Tous les dossiers des élablis-
sements non-répondants, tant au volet salarial qu’a
celui sur les avantages sociaux et les heures chdmdées
payées, ont donc été trailés en repondérant les poids
¢chantilionnaux.

Les précisions sur les données et périodes de
référence

lLes données sur les salaires ainsi que sur les
minimums et les maximums normaux pour I’admi-
nistration québécoise et les autres salariés québéeois
de toutes catégories reflétent, en général, la situation
au 1% juillet 2004, Ces donnces ont €1¢ recueillies au
cours de 'ERG 2004,

Les données estimées concernant les colits des
avantages sociaux et des heures chdmées payées
représenient les colits moyens, Pour chaque élablis-
sement, les débours sont  colligés pour des



regroupements d’emplois et sont atiribués aux
salaires des emplois repéres.

La période de référence des données pour le colit des
avantages sociaux et des heures chdmées payées est
I'année 2003 pour les salariés du secteur «autre
public »*'. Ces données sont celles recueillies dans le
cadre de VPERG 2004. Dans [’administration
québécoise, I'année 2003 sert de référence pour fes
coiils des assurances collectives, des régimes de
retraite et des régimes étatiques alors que les débours
pour les autres avantages sociaux sont calculés pour
la période du 1* juillet 2002 au 30 juin 2003. Dans
le cas du secteur privé, les données de 2002 sont
utilisées, la derniére année d’enquéte de ce volet
dans ce secteur étant 2003,

Il est a noter que les débours pour les régimes
étatiques sont ajustés selon les dispositions en
vigueur pour la période de référence des avantages
sociaux. Ainsi, dans I’édition 2004, des ajustements
sur les régimes étatiques ont été effectués sur la base
des dispositions en vigueur en 2003 pour les
établissements des secteurs n’ayant pas fait |’objet
d’une enquéte sur les avantages sociaux en 2004. Par
ailleurs, certains avantages sociaux sont inlégrés a
I’équation de la rémunération globale en utilisant le
coit fixc moyen. Ainsi, pour |'assurance-soins
dentaires, 1’assurance-appareils optiques et |'assu-
rance maladie, les débours exprimés en pourceniage
du salaire (annexe B) varient légérement dans les
années ou [’Institut ne collige pas de nouvelles
données sur les avantages sociaux puisque le calcul
s’cffectue sur la base d'un salaire moyen différent.

Les données sur les heures réguliéres hebdomadaires
de travail pour chacun des emplois repéres provien-
nent du volet salarial de 'ERG,; elles datent de juillet
2004. Le facteur annuel de conversion utilisé est de
52,18 semaines. Le calcul des heures de présence au

21. Les avantages sociaux [ont lobjet d’une enguéte i tous les
deux ans dans les dtablissements. Ceux du secleur prive en
ont fait I"objet en 2003, Clest pourquoi ce volet a fait partic
de Cenquéte cn 2004 seulement pour les élablissements du
secteur o autre public » (saul Padministration municipale)
el de Iadministration québécoise.
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travail se base sur les heures réguliéres de travail
spécifiques a chacun des emplois repéres.

Les données relatives aux employés sont celles en
vigueur au 1*" juillet 2004 pour tous les secteurs saufl
t’administration québécoise. Dans ce secteur, ’ef-
fectif des emplois repéres fait référence d la période
du 1 juillet 2002 au 30 juin 2003 pour le secteur de
I’éducation et celui de la sant¢ et des services
sociaux, alors que pour la fonction publique, la
pétiode de référence est celle du 1 janvier au 31
décembre 2003.

Les données concernent les employés réguliers &
temps plein, pour ce qui est des autres salariés
québécois. Quant a I’administration québécaise, ce
sont également les employés réguliers a temps plein,
pour ce qui est des autres salariés québécois, qui sont
pris en compte, mesurés toutefois sous la forme
d’équivalent & temps complet.

Les particularités concernant les salaires et les
échelles salariales

En ce qui concerne la catégorie des professionnels
de Padministration québécoise, les données sala-
riales couvrent les trois sous-secteurs pour les
niveaux | et 2 de I’enquéte. Pour le niveau 3, seules
les données relatives a la fonction publique sont
disponibles. Les données utilisées pour les profes-
sionnels tiennent compte des primes versées (niveau
plus élevé et chef d’équipe).

Par ailleurs, les maximums des échelles indiqués
pour les emplois professionnels de niveau | de
’administration québécoise constituent uniquement
des maximums d’appariement. Pour ’enquéte, les
emplois rémunérés selon les échelons 1 4 7 des
¢chelles salariales sont appariés au niveau |,
L’échelon 7 de chacune des échelles fait donc office
de maximum pour le niveau 1 de la catégoric. Le 8°
échelon représente le minimum des échelles pour le
niveau 2 et le salaire du 18° échelon correspond au
maximum pour ce niveau. Le maximurn du niveau 3
correspond, pour I'administration québécoise, au
maximum de ’échelle (18° échelon) majoré de la
prime de niveau plus élevé (7 %), saul pour les
emplois « Ingénieur » et « Professionnel en approvi-
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sionnement » dans la fonction publique ou seule la
prime de chef d’équipe (5 %) est versée, Le mini-
mum du niveau 3 est déterminé en considérant la
restriction du minimum de quatre ans d’expérience
pour accéder a [a fonction de niveau plus ¢levé.
L’échelon qui correspond & ces quatre années est
I’échelon 9; le minimum du niveau 3 correspond
donc a I’échelon 9 majorc de Ja prime de 5 %.

Les changements des titres d’emplois

Dans ’ERG 2000, les niveaux d’enquéte (1, 2 et 3)
ont ¢t¢ uniformisés afin que chaque niveau renvoie
une méme signification pour les différentes caté-
gories d’emplois. Le niveau | correspond au niveau
d’entrée ct d’apprentissage; aucune expérience n’est
nécessaire pour accéder & ce niveau. Le niveau 2 est
un niveau de fonctionnement autonome; I'expé-
rience demandée varie selon le corps d’emploi.

Tableau IV
Titres des emplois comparés

L.a méthodologie

Le niveau 3 renvoie & celui de chef d'équipe ou de
spécialiste; il correspond au degré d’expérience
supérieur du corps d’emploi.

Les titres d’emplois utilisés dans le rapport ont été
modifiés en 2001 afin de permettre une correspon-
dance facile avec les titres d’emplois de [’enquéte.
Le tableau IV permet de mettre en paraliéle les titres
antéricurs et nouveaux. Les autres changements
apportés aprés 2001 sont aussi indiqués. L un de ces
changements, cffeclué cetie année, porle sur le titre
de « Spécialiste en sciences physiques » qui est rem-
placé par « Professionnel en sciences physiques ».
Ce changement a ét¢ effectué afin d’uniformiser le
nom de cet emploi avec les noms des autres
protessionnels de la catégorie, ct aussi alin d’éviter
unc confusion avec la notion de spécialiste utilisée
pour I'appariement au niveau 3 de I'enquéte.

Jusqu'a l'année 2001

Année 2001 et annaes

Professlonnels

subséquentes

Professionnels

Agent dinformation 1 {Al1) Professionnel communic 1
Agent d'information 2 {(A12) Professionnel communic 2
Agenl d'information 3 {Al3) Proiess onnel communc 3
Agent de lapprovis 1 (AP1) Professionnel approvis. 1*
Agent de l'approvis, 2 (AP2) Prolessionnel approvls 2
Agent de l'approvis. 3 (AP} Professionnel approvis 3°
Agent de la gest. fin 1 (FI1} Professionnel gest fin 1
Agent de la gest fin 2 (F12} Professionnel gest fin. 2
Agent de 13 gest fin, 3 (F13} Professionnel gest fin. 3
Analyste inform.fadm, 1 (OM1) Analyste proc. adm.finform 1
Analyste inform.fagm 2 (OM2) Analyste proc adm.finform. 2
Analyste inform.fadm 3 {OM3) Analyste proc. adm./finform. 3
Ingénieur 1 {IN1} Ingémeur 1

Ingénieur 2 {IN2} Ingénieur 2

Ingénieur 3 {IN3} Ingénieur 3

Spécialisle sc. phys. 1 {SP1) Spécialiste sc phys. 1
Spécialisie sc, phys. 2 (S5P2) Spécialisie sc phys 2
Spécialiste sc. phys. 3 (SP3) Spécialiste sc phys. 3
Techniclens Techniciens

Techn. ants appl. graph. 1 (TA1) Techn. arts appl. graph. 1-2
Techn. arls appl graph 2 (TAZ) Techn. arts appl. graph 3
Technicien en doc {TD1) Techn Documentation
Technicien de lab. 1 {TL1) Techn. laboratoire 1-2
Technicien de lab 2 {TL2) Techn laboratore 3
Technicien en génie 1 (TG1) Technicien en génie 1-2
Technicien en génie 2 (TG2) Technicien en génie 3
Techn. program. en inform 1 (TI1) Techn. informatique 1-2
Techn. program. en inform, 2 (T12) Techn informatique 3
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Modifications Année

(PC1)
{PC2)
(PCY
{AP1)
{aP2)
(AP3)
(FI1)
(FI2)
(F13)
P11
(F12)
(P13)
(INT)
(IN2)
{IN3)
{SP1} Professionnel s¢ . phys. 1 2004
{SP2) Professionnel sc  phys 2 2004
{SP3) Professionnel s¢ . phys 3 2004

(TA1-2)

(TAJ)

(TD2) Techn. en documentation 1-2 (TD1-2) 2003
(TL1-2)

{TL3)

(TG1-2)

(TG3)

(T11-2)

{T13)



Tableau IV (suite)

Titres des emplois comparés

La methodologie

Jusqu'a lannée 2001 Annge 2001 el années Modifications Année
i ot subséquenies p—
Employés de bureau Employés de bureau

Auxiliaire en inform 1 {AX1) Op saisie données 1-2 (081-2)
Auxiliaire en inform. 2 {AX2) Op. saisie données 3 (0S3)
Magasinier 1 (MG1) Magasinter 1 (MG1)
Magasinier 2 (MG2) Magasinier 2 (MG2)
Magasinier 3 {MG3) Magasinier 3 (MG3)
Op. de duplicateur 1 {OD1) Op. de duplicateur 1-2 (0OD1-2)
Op. de duplicateur 2 {OD2) Op. de duplicateur 3* (0D}
Op. eninformalique 1 {CI1} Op-. en informatique 1 (on)
Op en informatique 2 {012} Op. en informatique 2 (Q12)
Op. en informatique 3 (O3} Op. eninformatique 3 (O13)
Personne! de bureau 1 {PB1} Personnel de soutien adm. 1 (PS1)
Personne! de bureau 2 {PB2)} Personnel de soutien adm, 2 (PS2)
Personna! de bureau 3 {PB3) Personnel de soutien adm, 3 (PS3)
Daclylographe {DAC) Préposé trailemenl fexte 2° (TT72) Reliré de la comparaison 2003
Sténo-secrétaire 1 {SE1} Personnel secrétarial 1 (SE1) Inclut le prépose traitement texte 2 2003
Secr. de direction 2 (SE2} Personnel secrétanal 2 (SE2)
Préposé aux {élécomm. 1 {PT1) Prepose télécomm 1-2 (PT1-2)
Préposé aux télécomm. 2 (PT2) Prepose télecomm 3 (PT3)
Téléphoniste-récept. {TRE}) Téléphomiste-récept (TR2}
Employés de service Employés de service

Cuisinier 1 {CuU Cuisinier 1 (CuU1)
Cuisinier 2 {CUJ2) Cuisiner 2 {CU2)
Gardien (GAR) Gardien 2 {GA2)
Journalier ou préposé terr.  {(JPT) Journal er/prépose lerr 2 {JP2)
Préposé cuisinefcafél. {PCC) Prépose cuisinefcafét 2 {CC2)
Prépose entretien léger {PEL) Préposé eniretien léger 2 {PER2)
Préposé entretien lourd (PED) Préposé entretien lourd 2 {PEDZ)
Ouvriers Cuvricrs

Conducteur véh, légers (CVR) Conducteur veh. légers 2 (CR2)
Conducteur véh lourds (CVD) Conducteur véh, lourds 2 (CD2)
Electricien d'entrelien 1 (ELY) Electricien d'entrelien 2 (EL2)
Electricien d'entretien 2 (EL2) Electricien d’entretien 3 (EL3)
Mécanicien de veh. molor 1 (MV1) Mécanicien véh. motor 1 (MV1)
Mécamcien de veh. motor 2 (MV2) Macanicien véh molor 2 (MV2)
Mécanicien Millwright (MMI) Mécanicien entret. Millwright 2 {M12)
Menuisier d'entretien {MEN) Menuisier d’entretien 2 (ME2)
Pemtre d'entretien (PEN) Peintre d'entretien 2 {PE2)
Plombier d'entretien {PLO} Plombier d'entretien 2 {PL2)

* Emplois nen-comparés en 2004



Les événements susceptibles d'affecter la
comparaison

L'état des conventions collectives dans I'admi-
nistration québécoise

Les conventions collectives de 'administration
québdceoise, venues & échéance le 30 juin 1998, ont
é1é renouveldes a la suite des ententes intervenues cn
décembre 1999, Sclon ces réglements, les salariés de
ce secteur ont obtenu des augmentations de leurs
¢chelles salariales de 1,5 % le 17 janvier 1999 ¢t de
2,5 %o les 17 janvier 2000, 2001 ct 2002,

Plusicurs unités syndicales ont accepté la prolon-
gation de lcur convention collective jusqu’au 30 juin
2003. En effet, une entente de principe a été signée
en avrit 2002 avee ces unités syndicales concernant
la prolongation des conventions cellectives de travail
venant & échéance le 30 juin 2002. Les salaires et
certaines primes en vigueur le 3i mars 2003 ont été
majorés, avec effet au 1% avril 2003, de 2 %. Les
salariés couverts par cette cniente ont également
re¢u un monltant forfaitaire, pour la période du 1¢
avril au 30 juin 2003, équivalent a 2% de leur
traitement de base et de certaines primes en vigueur
au 31 mars 2003,

Les données du rapport 2004 sont basées sur les
échelles de traitement en vigueur au 30 juin 2003
dans I'administration québécoise, majorces, dans le
cas de certains corps d’emploi des catégories « tech-
niciens », « employés de burcau » et « employés de
service », par des ajustements de relativité salariale
versés le 21 novembre 2003.

Une entente eatre le gouvernement ct 1’ Association
professionnelle des ingénicurs du gouvernement du
Québec (APIGQ) est intervenue en 2001 et une
convention collective couvrant la période 1998-2002
a été signée. 1.exercice d’évaluation de chacun des
emplois menant d Iintégration des ingénieurs dans
la nouvelle classification sclon quatre rangements
(20, 22, 24 et 25) s’est terminé en juin 2004, Dans
cerlains cas, des ajusiements de salaires ont été
versés en juillet dernier.

La methodologie

Dans PERG 2004, les salaires fournis par le Conseil
du trésor sont ceux en vigueur aw 17 juillet 2004. Le
Conscil du trésor ne peut toutefois fournir Ia
répartition de I'effectif dans les rangements. C'est
pourquoi I'[nstitut a traité les données salariales des
ingénicurs comme en 2003, soit comme si tout
'effectif ¢lait au rangement 22, avant intégration. Ce
rangement comporic les 18 échelons de "ancienne
échelle majorés des taux d’augmentation prévus
dans I'entente. Les primes de chel d’équipe sont
incluses dans les données puisqu’elles ont été
reconduites dans la dernidre convention collective.
Par contre, les versements des primes d’emplois de
niveau plus élevé ont pris fin au 31 décembre 200)
selon la convention collective.

Le renouvellement des derniéres conventions a
donné lieu & des échanges concernant le taux de
cotisation de Pemployeur aux régimes de retraite des
secteurs public et parapublic, dont le Régime de
retraite des employés du gouverncment et des
organismes publics (RREGOP). Le certificat actu-
aricl, produit par la Commission administrative des
régimes de retraite et d’assurances (CARRA) a la
suite de ces emtentes négociées, fait état d’un colit
pour [’employeur de 3,67 %, en vigueur le 1% janvier
1999, et ce pour trois années. C’est donc ce taux de
3,67 % en 2001 qui a éi¢ ulilis¢ lors de I'enquéle
2002 et pour le rapport de comparaison de 2003.

Cette annde, I'administration québécoise a fait
PPobjet d’une enquéte pour e volet des avantages
sociaux. Les débours au chapitre du régime de retrai-
te correspondent au niveau du colt de service
courant de I’évaluation actuarielle aux fins des états
financicrs des régimes de retraite. La derniére
évaluation actuariclle disponible, déposée le 22 mars
2002, présente les données arrétées au 31 décembre
1999. La parl de employcur cst de 5,8 %o pour le
RREGOP.



La nouvelle classification des emplois de la
fonction publique

Le Secrétariat du Conseil du trésor a adopté la
Directive sur la classification des emplois de la
Jonction publigue et sa gestion le 14 septembre
1998. Cette directive établit une nouvelle structure
de classification pour la majeure partie des emplois
du personnel professionnel, fonctionnaire ct ouvrier
ainsi que les apents de la paix de la fonction
publique du Québec. La mise en place d’une
nouvelle classification des emplois s’inscrit dans le
cadre de la modernisation de ’administration et de
I'allégement des régles de gestion. Le projet de
nouvelle structure de classification regroupe les
emplois de la fonction publique en familles
d'emplois, qui sont ensuite réparties en classes
d’emplois et en niveaux de mobilité. 1l est prévu
qu'au terme de I"opération, le nombre total de classes
d'emplois pour I’ensemble passera de 324 i environ
16,

En juin 2004, le gouvernement adoptait le Plan de
gestion des ressources humaines 2004-2007 com-
porlant une stralégie d’implantation graduelle du
projet de classification dont la premiére phase tou-
chera le personnel professionnel et se réalisera sur
trois ans,

L’Institut a démarré au début de 2003 un projet de
révision du panier d’emplois repéres utilisé
présentement pour I'Enquéte sur la rémunération
globale. La complexité et Pampleur de ce projet
justifiaient de le lancer a cette date plutdt que
d'attendre que toutes les nouvelles classes d’emplois
et leurs conditions de rémunération soient connues.

Un document d’orientation résumant la problé-
matique, les enjeux et le plan d’action envisagé par
I"Institut a été rendu public au mois de septembre
2003%. De plus, un groupe de travail formé de
représentants des parties patronale et syndicales a été
constitué. Ce groupe a pour mandat de guider
I’Institut dans les choix et les analyses prévues dans
son plan d’action. Tous les représentants des parties

22, Ce document est disponible sur le site Web de Plnstitut

La méthodologie

seront également consultés sur les principaux choix
et orientations recommandés par Pinstitut. Un
résumé des étapes {ranchies jusqu’a maintenant dans
ce projet est présenté dans la derniére parution du
bulietin Flash-info™.

L’ISQ prendra en considération, au fur et & mesure
dans ses études el selon les orientations et approches
acceptées par les parties, toute modification 3 la
classification des salariés qui découlera de la mise en
place de la directive sur la classification. Les
données du présent rapport sur la rémunération des
salariés n’en sont pas affectées.

L'impact de ia législation sur I’équité salariale

La Loi sur [’équité salariale, en vigueur depuis le 21
novembre 1997, s’applique 4 tout employeur dont
I'entreprise compte 10 personnes salariées ou plus,
qu’il soit du secteur privé, public ou parapublic.
Celle loi vise a corriger les écarts salariaux dus a la
discrimination systémique fondée sur le sexe a
I'égard des personnes qui occupent des emplois dans
des catégories d’emplois 3 prédominance féminine,
L’employeur devait commencer & verser les pre-
miers ajustements au plus tard le 21 novembre 2001,
Les ajustements peuvent étre étalés sur une période
maximale de quatre ans.

C’est donc dire que les ajustements d’équité salariale
sont intégrés au salaire et recueillis dans I'Enquéte
sur la rémunération globale (ERG) depuis 2002,
L’Institut n’a actuellement pas la possibilité de
quantifier la valeur de ces ajustements salariaux dans
fe rapport puisque I'ERG 2004 ne comportait pas de
questions relatives a ces versements.

Toutefois, I’[nstitut a mis en branle I’année dernié¢re
une enquéte sur les versements d'équité salariale, La
collecte de données s’est terminée en avril 2004 ct le
rapport tiré de celte enquéte sera publié¢ dans les
prochains mois. Les résultats seront fournis selon
diverses ventilations telles que les groupes occupa-

23, « Le projet de sélection des emplois repéres », Institut de la
statistique du Québec (2004), Flash-info, vol. 5, n" 4,
septembre, p. 10, Ce document est disponible sur le site
Web de 1'Institut.
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tionnels, la syndicalisation, les secteurs d’activité
économique, clc.

Initialement, le projet prévoyait une étude de
I"impact des versements d’équité salariale sur les
résultats de la comparaison. A la suite de la décision
invalidant les programmes adoptés cn veriu du
chapitre 1X de la Loi, I'Institut n’a pas recueilli les
ajustements accordés dans ces programmes. Comme
le programme de ['administration québécoise a €1¢
adopté en vertu du chapitre X, Deffet des
ajustements d’équité salariale sur les écaris de
rémunération ne pourra laire "objet d’une analyse
spécilique.

La méthodologie



