
 Demande R-3981-2016 

 

Original : 2016-11-22 HQT-15, Document 3.5 
 Page 1 de 3 

Réponse du Transporteur 
à l'engagement 5 

 
(Demandé par AHQ-ARQ)





 Demande R-3981-2016 

 

Original : 2016-11-22 HQT-15, Document 3.5 
 Page 3 de 3 

Engagement 5 
(Demandé par Me Steve Cadrin pour l’AHQ-ARQ, 2016-11-21, notes sténo., volume 3, page 121) 

Référence : HQT-15, Document 2.1, p. 25  

Fournir le nombre total de clients touchés dans les deux cas soulevés à la page 25 de la 
pièce HQT-15, Document 2.1. 

Réponse 
En juin 2016, le nombre de clients du Distributeur était de l’ordre 
de 4,2 millions dans la province du Québec. Le nombre de clients touchés 
par les cas illustrés à la page 25 de la présentation à la pièce HQT-15, 
Document 2.1 est comme suit : 

• 3 010 clients affectés par le cas du poste A pendant 5 secondes et 
8 441 clients pendant près de 8 heures ; 

• 41 227 clients affectés par le cas du poste B pendant 11 secondes et 
29 348 clients pendant près de 1 heure et 50 minutes. 


