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HEURE REMARQUES 

9 h 02 Reprise de l’audience du 8 décembre 2017 

9 h 02 Lecture du protocole d’ouverture par la greffière-audiencière 

9 h 02 Mot de bienvenu de Me Lise Duquette  

9 h 02 Me Fraser précise que les réponses aux engagements 3, 5, 6, 7, 11, 13 et 14 
seront déposées au SDÉ ce matin 

9 h 02 

Panel 3 : Prévision des ventes, approvisionnements, coûts évités, efficacité 
énergétique, répartition du coût de service et tarifs 
 
Sous la même affirmation solennelle : 
Frederik Aucoin, Chef – Prévision de la demande, Direction Approvisionnement 
en électricité et tarification 
Louise Trépanier, Chef – Tarification, Direction Approvisionnement et 
tarification 
Hani Zayat, Directeur – Approvisionnement et tarification, Groupe Direction 
financière et contrôle 
Stéphanie Giaume, Chef – Planification et fiabilité, Direction 
Approvisionnement en électricité et tarification 
Charles-David Franche, Chef – Optimisation des approvisionnements, Direction 
Approvisionnement en électricité et tarification 
François G. Hébert, Directeur – Affaires réglementaires et conditions de service 

9 h 03 Contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Marie-André Hotte, pour 
l’UPA 

9 h 23 

Engagement n° 19 d’HQD : Donner le poids des clients consommant moins de 
100 00 kWh/an dans cet échantillon de 22 clients et le poids des producteurs 
agricoles dans cet échantillon, sous réserve de la disponibilité de l’information, 
ainsi que dans l’échantillonnage des 22 clients analysés combien de clients sont 
devenus assujettis au tarif DP (Demandé par l’UPA) 

9 h 23 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me  Hotte, pour 
l’UPA 

9 h 26 Fin du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Hotte, pour l’UPA 

9 h 26 Contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Prunelle Thibault-Bédard, 
pour le RNCREQ 

9 h 29 
Me Thibault-Bédard, pour le RNCREQ, produit : 
C-RNCREQ-0016 : Extrait du site internet de HQD, Achat d’électricité pour le 
marché québécois 

9 h 29 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Thibault-
Bédard, pour le RNCREQ 

9 h 48 
Me Thibault-Bédard, pour le RNCREQ, produit : 
C-RNCREQ-0017 : Réponse d’HQD à la DDR n° 2 de la FCEI, HQD-2, doc. 
4.2, p. 7 de 8 

9 h 48 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Thibault-
Bédard, pour le RNCREQ 

10 h 10 Objection par Me Fraser (Question trop éloignée) 
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10 h 10 Réplique de Me Thibault-Bédard 

10 h 12 Objection par Me Fraser (Question déjà examinée) 

10 h 12 Me Duquette demande au témoin, s’il possède cette information, de répondre 
pour évaluer les coûts de cette année seulement 

10 h 12 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Thibault-
Bédard, pour le RNCREQ 

10 h 15 Intervention de Me Duquette qui questionne l’importance de connaître la 
localisation en réseaux autonomes 

10 h 15 Justifications de Me Thibault-Bédard 

10 h 15 Me Duquette rappelle que la Régie reste dans des conditions plus larges pour les 
tarifs 

10 h 30 Me Duquette rappelle qu’on n’étudiera pas les coûts du projet Quaqtaq 

10 h 30 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Thibault-
Bédard, pour le RNCREQ 

10 h 30 Objection par Me Fraser (On déborde du dossier tarifaire) 

10 h 30 Réplique de Me Thibault-Bédard (Ce positionnement a un impact sur certains 
éléments de la stratégie tarifaire d’HQD) 

10 h 34 Me Duquette questionne le lien et demande à Me Thibault-Bédard de poser des 
questions plus directes 

10 h  34 Fin du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Thibault-Bédard, 
pour le RNCREQ 

10 h  34 Me Duquette invite Me Paquet, du GRAME, à lui signaler pour à combien de 
temps elle estime son contre-interrogatoire 

10 h  34 Me Paquet précise qu’elle en aura pour 35 mn environ 

10 h 35 Me Neuman précise que SÉ aura une relance des questions de raffinement sur le 
tendanciel 

10 h 35 L’audience est suspendue 

10 h 50 Reprise de l’audience 

10 h 50 Contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Geneviève Paquet, pour le 
GRAME 

11 h 20 

Me Paquet, pour le GRAME, produit : 
C-GRAME-0013 : Dossier R-3986-2016, Preuve additionnelle relative au 
programme Charges interruptibles résidentielles – Chauffe-eau (Suivi de la 
décision D-2017-064), Pièce HQD-7, doc. 1, p. 1 et 8 de 14 

11 h 20 Poursuite du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Paquet, pour 
le GRAME 

11 h 28 Fin du contre-interrogatoire des témoins du panel 3 par Me Paquet, pour le 
GRAME 

11 h 28 Questions de raffinement par Me Dominique Neuman à la suite de son contre-
interrogatoire du panel 3 de vendredi 8 décembre, pour SÉ 

11 h 36 Me Duquette rappelle à Me Neuman de se concentrer sur le sujet qui doit faire 
l’objet du raffinement 



 PROCÈS-VERBAL Page 3 de 4 
800, Place Victoria, bur. 255 
Montréal (Québec) H4Z 1A2 
 
 
Dossier no : R-4011-2017 
 
Date : 11 décembre 2017 
 

HEURE REMARQUES 

11 h 36 Poursuite des questions de raffinement par Me Neuman 

11 h 38 Me Neuman précise qu’il déposera un rapport complémentaire au SDÉ 

11 h 38 Fin des questions de raffinement par Me Neuman, pour SÉ 

11 h 38 Interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Annie Gariépy, pour la 
Régie 

11 h 45 

Me Gariépy, pour la Régie, produit : 
A-0053 : Dossier R-3933-2015, Réponses d’HQD à la DDR 2 de la Régie, 
HQD-16, doc. 1.1, p. 16 de 45 
A-0054 : Dossier R-3933-2015, Réponses d’HQD à la DDR 1 de la Régie, 
HQD-16, doc. 6, p. 20 de 25 

11 h 54 

Engagement n° 20 d’HQD : Préciser si, au tableau R 8.1 de la pièce B-0092 
(HQD-15, doc. 10), le montant à la ligne Relève des compteurs représente le 
montant des charges ou celui des charges nettes après déductions des frais 
mensuels nets de relève de 5 $ par mois et donner un ordre de grandeur de la 
différence de coûts pour le poste mesurage entre le triphasé et le monophasé 
(Demandé par la Régie) 

11 h 57 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy , 
pour la Régie 

12 h 10 Intervention de Me Duquette qui pose une questions au témoin Trépanier pour 
précision 

12 h 11 Échanges entre Me Duquette et Me Gertler sur le calendrier pour les journées 
des 14 et 15 décembre 

12 h 11 L’audience est suspendue 

13 h 30 Reprise de l’audience 

13 h 30 
Me Fraser dépose une copie de la réponse à l’engagement n° 9 d’HQD qui sera 
déposée au SDÉ cette après-midi et invite le témoin Aucoin à répondre 
oralement à l’engagement 19 

13 h 30 Interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Annie Gariépy, pour la 
Régie 

13 h 52 

Me Gariépy, pour la Régie, produit : 
A-0055 : Extrait des suivis des décisions D-2014-037 (dossier R-3854-2013 
Phase 1) et D-2015-018 (dossier R-3905-2014), Réponses aux engagements 1 à 
9, 15 et 6, p. 7 de 17 

13 h 52 Poursuite de l’interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

13 h 52 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

14 h 01 

Engagement n° 21 d’HQD : Fournir le pourcentage de consommation d’énergie 
qui se situerait en 1re tranche (Réponses données à la DDR de l’ARK, Pièce 
B-0086, p. 4 et suivantes) advenant l’augmentation du seuil à 40 kWh/jour pour 
les clients au nord du 53e Parallèle (Demandé par la Régie) 

14 h 01 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

14 h 26 Engagement n° 22 d’HQD : Fournir la proportion de revenus récupérés par la 
prime de puissance au tarif G9 ainsi que les similitudes et les principales 
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différences des profils de consommation entre le  tarif DP et les abonnements du 
tarif G9 et indiquer comment a été établi le prix des composantes au tarif G9, 
plus particulièrement comment la prime de puissance a été fixée et sur quelle 
base à 4,20 $ plutôt que 6,21 pour la prime d’hiver des tarifs domestiques 
(Demandé par la Régie) 

14 h 26 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

14 h 40 
Me Gariépy, pour la Régie, produit : 
A-0056 : Dossier R-3933-2015, décision D-2016-033 du 7 mars 2016, p. 256, 
par. 998 

14 h 40 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

14 h 55 Intervention de Me Duquette au sujet d’une nouvelle phase 

14 h 55 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

14 h 55 Me Fraser précise que le panel 3 a des contraintes de temps. L’un des témoins 
doit partir à 15 h 15 

14 h 55 Poursuite de l'interrogatoire des témoins du panel 3 d’HQD par Me Gariépy, 
pour la Régie 

15 h L’audience est ajournée au mardi 12 décembre 2017, à 9 h  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 Isabelle Taleyssat, greffière-audiencière 
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TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Frederik Aucoin 

PANEL 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD  – Direction Approvisionnement en électricité et tarification 
PROFESSION : Chef – Prévision de la demande 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  

 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Louise Trépanier 

PANEL 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD  – Direction Approvisionnement en électricité et tarification 
PROFESSION : Chef – Tarification 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  

 

 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Stéphanie Giaume 

PANEL 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD – Direction Approvisionnement en électricité et tarification 
PROFESSION : Chef – Planification et fiabilité 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  

 

 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : François G. Hébert 

PANEL 2 et 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD 
PROFESSION : Directeur – Affaires réglementaires et conditions de service 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  

 
 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Hani Zayat 

PANEL 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD – Direction Approvisionnement en électricité et tarification 
PROFESSION : Directeur – Approvisionnement et tarification 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Charles-David Franche 

PANEL 3 
2017/12/11 

ENTREPRISE : HQD – Direction Approvisionnement en électricité et tarification 
PROFESSION : Chef – Optimisation des approvisionnements 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  



 
 
 
 
 

DOSSIER : R-4011-2017 
 

Audience concernant la demande relative à l'établissement des tarifs 
d'électricité de l'année tarifaire 2018-2019 

 
 
 
Les Régisseurs désignés dans ce dossier sont : Me Lise Duquette, Mme Diane Jean et 
M. Bernard Houle 
 
 
Les procureurs de la Régie sont : Me Annie Gariépy et Me Jean-François Ouimette 
 
 
La demanderesse est : 
 
HYDRO-QUÉBEC DISTRIBUTION (HQD) 
Représentée par Me Simon Turmel et Me Éric Fraser 
 
 
Les intervenants sont : 
 
ADMINISTRATION RÉGIONALE KATIVIK (ARK)  
représentée par Me Nicolas Dubé 
 
ASSOCIATION COOPÉRATIVE D’ÉCONOMIE FAMILIALE DE QUÉBEC (ACEFQ)  
représentée par Me Denis Falardeau 
 
ASSOCIATION HÔTELLERIE QUÉBEC ET ASSOCIATION DES RESTAURATEURS DU 
QUÉBEC (AHQ-ARQ)  
représenté par Me Steve Cadrin 
 
ASSOCIATION QUÉBÉCOISE DES CONSOMMATEURS INDUSTRIELS D’ÉLECTRICITÉ ET 
CONSEIL DE L’INDUSTRIE FORESTIÈRE DU QUÉBEC (AQCIE-CIFQ)  
représenté par Me Pierre Pelletier 
 
FÉDÉRATION CANADIENNE DE L’ENTREPRISE INDÉPENDANTE (SECTION QUÉBEC) 
(FCEI)  
représentée par Me André Turmel et Me Youssef Fichtali 
 
GROUPE DE RECHERCHE APPLIQUÉE EN MACROÉCOLOGIE (GRAME)  
représenté par Me Geneviève Paquet 
 
OPTION CONSOMMATEURS (OC)  
représentée par Me Éric David 
 
REGROUPEMENT DES ORGANISMES ENVIRONNEMENTAUX EN ÉNERGIE (ROEÉ)  
représenté par Me Franklin S. Gertler 
 
REGROUPEMENT NATIONAL DES CONSEILS RÉGIONAUX DE L’ENVIRONNEMENT DU 
QUÉBEC (RNCREQ)  
représenté par Me Prunelle Thibault-Bédard 
 
STRATÉGIES ÉNERGÉTIQUES (SÉ)  
représentée par Me Dominique Neuman 
 
UNION DES CONSOMMATEURS (UC)  
représentée par Me Hélène Sicard 
 

 
PROTOCOLE D’OUVERTURE  

AUDIENCE DU 11 DÉCEMBRE 2017 



UNION DES MUNICIPALITÉS DU QUÉBEC (UMQ)  
représentée par Me Catherine Rousseau 
 
UNION DES PRODUCTEURS AGRICOLES (UPA)  
représentée par Me Marie-Andrée Hotte 
 
 
 
Y A-T-IL D’AUTRES PERSONNES DANS LA SALLE QUI DÉSIRENT PRÉSENTER UNE 
DEMANDE OU FAIRE DES REPRÉSENTATIONS AU SUJET DE CE DOSSIER ? 
 
 
 
 
 
 
 
 
Je demanderais par ailleurs aux parties de bien vouloir s’identifier à chacune de leurs 
interventions pour les fins de l’enregistrement.  
 
Aussi, auriez-vous l’obligeance de vous assurer que votre cellulaire est fermé durant la 
tenue de l’audience. Merci.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Début : 9 h 02 Dîner : 12 h 11 Reprise : 13 h 30 Ajournement :  15 h 
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COTE DESCRIPTION DÉPOSÉ PAR 

C-RNCRQ-0016 Extrait du site internet de HQD, Achat d’électricité pour 
le marché québécois 

Me Prunelle 
Thibault-Bédard 

C-RNCREQ-
0017 

Réponse d’HQD à la DDR n° 2 de la FCEI, HQD-2, doc. 
4.2, p. 7 de 8 

Me Prunelle 
Thibault-Bédard 

C-GRAME-
0013 

Dossier R-3986-2016, Preuve additionnelle relative au 
programme Charges interruptibles résidentielles – 
Chauffe-eau (Suivi de la décision D-2017-064), Pièce 
HQD-7, doc. 1, p. 1 et 8 de 14 

Me Geneviève 
Paquet 

A-0053 Dossier R-3933-2015, Réponses d’HQD à la DDR 2 de la 
Régie, HQD-16, doc. 1.1, p. 16 de 45 Me Annie Gariépy 

A-0054 Dossier R-3933-2015, Réponses d’HQD à la DDR 1 de la 
Régie, HQD-16, doc. 6, p. 20 de 25 Me Annie Gariépy 

A-0055 

Extrait des suivis des décisions D-2014-037 (dossier 
R-3854-2013 Phase 1) et D-2015-018 (dossier 
R-3905-2014), Réponses aux engagements 1 à 9, 15 et 6, 
p. 7 de 17 

Me Annie Gariépy 

A-0056 Dossier R-3933-2015, décision D-2016-033 du 7 mars 
2016, p. 256, par. 998 Me Annie Gariépy 
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