
Écart
Cause 2020
Phase IV (1)

(000$) (000$)
1 2 3 = 2‐1

SALAIRES
1 Opération et Entretien 1,174.8 1,174.8 0.0
2 Ventes et communication                               1,033.5 1,033.5 0.0
3 Service à la clientèle 1,863.2 1,863.2 0.0
4 Administration                      1,024.8 1,024.8 0.0
5 Informatique 542.5 542.5 0.0
6 Affaires réglementaires 343.4 343.4 0.0

7 TOTAL           5,982.2 5,982.2 0.0

AUTRES CHARGES
8 Opération et Entretien 1,897.3 1,897.3 0.0
9 Ventes et communication                               286.8 291.4 4.7 (2)
10 Service à la clientèle 57.0 57.0 0.0
11 Administration                      3,185.0 3,185.0 0.0
12 Informatique 676.7 676.7 0.0
13 Affaires réglementaires 1,274.8 246.3 (1,028.5) (3)

14 TOTAL           7,377.5 6,353.7 (1,023.8)

SERVICES ENTRE COMPAGNIES
15 AFFILIÉES 1,574.6 1,574.6 0.0

16 GRAND TOTAL 14,934.3 13,910.5 (1,023.8)

Notes:
(2) Voir GI‐71, document 2, page 1 de 1, ligne 4, colonne 3.
(3) Voir GI‐71, document 3, page 1 de 1, ligne 7, colonne 3.
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(1) Tel qu'approuvé par la Régie en Phase IV, voir GI‐40, document 2, page 1 de 1, colonne 4, D‐2019‐063.
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