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Dossier nº : R-4041-2018  
 
Date : 9 août 2018  
 
 

HEURE REMARQUES 

9 h 30 Début de l’audience 

9 h 30 Lecture du protocole d’ouverture par la greffière-audiencière 

9 h 30 

Sous la même affirmation solennelle : 
Anita Travieso, Chef développement des marchés existant et expertise 
énergétique, HQD, Complexe Desjardins, 18e étage, Montréal 
Rémy Dubois, Directeur services et ventes clientèle d’affaires, HQD, Complexe 
Desjardins, 18e étage, Montréal 
Hani Zayat, Directeur approvisionnement en électricité et tarification, HQD, 
Complexe Desjardins, Montréal 
Guy Gagnon, Délégué commercial, Direction Approvisionnement en électricité, 
24e étage, Complexe Desjardins, Tour Est, Montréal 

9 h 30 Me Lise Duquette rappelle l’objet de l’audience d’aujourd’hui 

9 h 30 Me Turmel, pour HQD, fait un suivi sur les engagements 2, 3 et 4 et il espère 
pouvoir en fournir les réponses d’ici demain en fin de journée 

9 h 31 Me Duquette invite Me Franklin S.  Gertler, du ROEÉ, à faire ses représentations 

9 h 31 Représentations de Me Gertler sur la question 1 de la DDR 1 du ROEÉ 

9 h 38 
Me Duquette mentionne qu’on s’en va vers des contre-interrogatoires sur le 
sujet de l’ensemble des moyens pris pour augmenter le potentiel du programme 
GDP Affaires et demande à Me Gertler si la réponse de HQD le satisfait  

9 h 42 Me Gertler réplique qu’il essaie de comprendre la réponse, mais la réponse est 
correcte 

9 h 43 Me Turmel soumet que ça dépasse de beaucoup la question telle que posée 

9 h 43 Réplique de Me Gertler 

9 h 44 Me Duquette pense que HQD a donné une réponse 

9 h 44 Poursuite des représentations de Me Gertler avec la question 2 de la DDR 1 du 
ROEÉ 

9 h 52 Objection par Me Turmel  (on s’en va vers une DDR 2) 

9 h 52 Me Duquette précise la réponse attendue d’HQD 

9 h 52 Le témoin Anita Travieso répond à la question de Me Gertler 

9 h 52 Poursuite des représentations de Me Gertler avec la question 13 de la DDR 1 du 
ROEÉ 

9 h 55 Me Turmel, pour HQD, précise que le témoin va répondre à la question 

9 h 55 Poursuite des représentations de Me Gertler avec la question 13 de la DDR 1 du 
ROEÉ 

9 h 55 Objection par Me Turmel  (Hors sujet) 
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HEURE REMARQUES 

9 h 56 Objection accueillie (Me Duquette précise qu’on n’est pas en contre-
interrogatoire) 

9 h 56 Réplique de Me Gertler (on est là pour comprendre) 

9 h 57 
Me Duquette rappelle les pistes entendues en rencontre préparatoire, dont les 
contestations, et elle rappelle le but de l’audience d’aujourd’hui, à savoir 
seulement les contestations 

10 h  Fin des représentations de Me Gertler 

10 h Me Duquette demande au témoin Rémy Dubois confirmation sur le chiffre de 
315 ou 320 dont on parlait hier 

10 h Le témoin Dubois confirme que c’est 320 

10 h 02 Me Gertler précise qu’il n’y aura pas d’audience, à moins d’en prévoir une 

10 h 02 Me Duquette propose à Me Gertler d’écrire à la Régie s’il pense qu’avec 
l’ordonnance de sauvegarde une audience peut avoir lieu 

10 h 03 
Me Duquette demande à Me Turmel, d’HQD, s’il trouve l’idée intéressante ou 
non de cette innovation de présenter les contestations  de cette façon en 
audience 

10 h 04 Me Turmel mentionne que le processus est jeune et il préfère consulter ses 
collègues du Distributeur avant de réagir 

10 h 10 Remerciements. Fin de l’audience. LA Régie attend les réponses aux 
engagements 2, 3 et 4 

  

  

  

 Isabelle Taleyssat, greffière-audiencière 
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TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Anita Travieso 

2018/08/09 
ENTREPRISE : HQD 
PROFESSION : Chef – Développement des marchés existants et expertise énergétique 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  
 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Rémy Dubois 

2018/08/09 
ENTREPRISE : HQD 
PROFESSION : Directeur  – Services et ventes clientèle d’affaires 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  
 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Hani Zayat 

2018/08/09 
ENTREPRISE : HQD 
PROFESSION : Directeur – Approvisionnement en électricité et tarification 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  
 

TÉMOIN DATE 
Année/mois/jour 

NOM : Guy Gagnon 

2018/08/09 
ENTREPRISE : HQD 
PROFESSION : Délégué commercial, Direction – Approvisionnement en électricité 
ADRESSE : Sous la même affirmation solennelle 
  
 



 

 
 
 
 

 
 

DOSSIER : R-4041-2018 
 

DEMANDE RELATIVE AU PROGRAMME GDP AFFAIRES 
 
 
Les régisseurs désignés dans ce dossier sont : Me Lise Duquette (Présidente de la formation), 
M. François Émond et Mme Esther Falardeau 
 
Le procureur de la Régie est Me Jean-François Ouimette, en l’absence de Me Annie Gariépy 
 
 
La demanderesse est : 

HYDRO-QUÉBEC DISTRIBUTION (HQD) 
Représentée par Me Simon Turmel 
 
 
Les intervenants sont : 

ASSOCIATION COOPÉRATIVE D’ÉCONOMIE FAMILIALE DE L’OUTAOUAIS (ACEFO)  
représentée par Me Steve Cadrin;  

ASSOCIATION COOPÉRATIVE D’ÉCONOMIE FAMILIALE DE QUÉBEC (ACEFQ)  
représentée par Me Denis Falardeau;  

ASSOCIATION DES STATIONS DE SKI DU QUÉBEC (ASSQ)  
représentée par Me Steve Cadrin, en remplacement de Me Marie-Annick Tourillon;  

ASSOCIATION HÔTELLERIE QUÉBEC ET ASSOCIATION DES RESTAURATEURS DU 
QUÉBEC (AHQ-ARQ)  
représenté par Me Steve Cadrin;  

ASSOCIATION QUÉBÉCOISE DES CONSOMMATEURS INDUSTRIELS D’ÉLECTRICITÉ 
ET CONSEIL DE L’INDUSTRIE FORESTIÈRE DU QUÉBEC (AQCIE-CIFQ)  
représenté par Me Pierre Pelletier;  

FÉDÉRATION CANADIENNE DE L’ENTREPRISE INDÉPENDANTE (SECTION QUÉBEC) 
(FCEI) 
représentée par Me Delphine Pittet, en remplacement de Me André Turmel ;  

GROUPE DE RECHERCHE APPLIQUÉE EN MACROÉCOLOGIE (GRAME)  
représenté par Me Prunelle Thibault-Bédard;  

REGROUPEMENT DES ORGANISMES ENVIRONNEMENTAUX EN ÉNERGIE (ROEÉ)  
représenté par Me Franklin S. Gertler;  

REGROUPEMENT NATIONAL DES CONSEILS RÉGIONAUX DE L’ENVIRONNEMENT 
DU QUÉBEC (RNCREQ)  
représenté par Me Prunelle Thibault-Bédard;  

STRATÉGIES ÉNERGÉTIQUES (SÉ)  
représentée par Me Dominique Neuman;  

UNION DES CONSOMMATEURS (UC)  
représentée par Me Hélène Sicard. 
 
Y A-T-IL D’AUTRES PERSONNES DANS LA SALLE QUI DÉSIRENT PRÉSENTER UNE 
DEMANDE OU FAIRE DES REPRÉSENTATIONS AU SUJET DE CE DOSSIER? 
 

 
PROTOCOLE D’OUVERTURE  

 

AUDIENCE DU 9 AOÛT 2018 
 



 

 
 
 
 
 
Je demanderais aux parties de bien vouloir s’identifier à chacune de leurs interventions pour 
les fins de l’enregistrement.  
 
Aussi, auriez-vous l’obligeance de vous assurer que votre cellulaire est fermé durant la tenue 
de l’audience. Merci.  
 
 
Début : 9 h Fin : 10 h 10 
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