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Obijet : Dossier R-4041-2018 - Demande relative au programme GDP Affaires

Cette lettre a pour but d’émettre nos observations en tant que client d’'Hydro-Québec faisant appel au programme GDP
Affaires.

Nous faisons parti du programme depuis 2 hivers. Nous avons investi plusieurs milliers de dollars en infrastructures pour
répondre positivement aux appels de coupures pendant le programme. Lorsqu’il y a des appels de coupures, les gens de
nos opérations doivent faire des changements complexes d’horaires de production afin de s’adapter aux contraintes
découlant de ces situations. Nous sommes a risque de devoir avoir recourt a des heures supplémentaires a taux horaire
de 150% lorsque nous sommes en période de délestage a cause de la GDP. Malgré tout cela, nous considérons que c’est
essentiel que le programme continu. Nous sommes dans un environ extrémement concurrentiel. La portion énergie
occupe une part importante de la structure de nos prix. L'apport de ce programme nous permet d’user de stratégies de
prix importantes étant donné l'incitatif de 70S du kW. Si cet incitatif est abrogé ou diminuer, ¢a aura un impact direct
sur nos stratégies de prix.

Nous sommes a I'affut des efforts nécessaires de notre industrie a s'impliquer dans le développement durable. Notre
président d’entreprise est le porteur principal de nos efforts a ce sujet. La GDP en est un élément clé. Nous considérons
faire des actions concrétes au sein de notre communauté en participant ce programme. En tronquant nos pointes de
puissances, nous évitons ainsi a la collectivité d’éventuelles obligations a construire de nouveaux barrages.

En espérant une conclusion positive de la régie de I'énergie.
Salutations distinguées

Philippe D Ing

Directeur Général



