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Date d'émission de la confirmation Le terme initial est d'un an. Par la suite, votre abonnement se renouvelle

D'année en année

Utilisation de la puissance et de l'énergie 

Adresse postale

9160, boulevard Leduc, bureau 312, Brossard, Québec, Canada, J4Y 0E3

2805, rue Vanier, Saint-Hyacinthe, Québec, Canada, J2S 1L5

Confirmation des caractéristiques de 
votre abonnement au service 
d'électricité

Veuillez nous fournir sans délai tout document justificatif établissant toute modification ou changement affectant votre dénomination 
sociale.

 Adresse de service

Exigences techniques pour les installations de clients raccordées au réseau de transport ou au réseau de distribution d'Hydro-
Québec:

www.hydroquebec.com/grandesentreprises/services-a-la-clientele/documentation-technique/

Cette fiche résume et confirme les caractéristiques de votre abonnement au service d'électricité.  Il est de votre responsabilité de nous 
signaler toute erreur ou modification dans les meilleurs délais.

Les Conditions de service d'électricité et les Tarifs et conditions du Distributeur, y compris les exigences techniques applicables aux 
installations raccordées au réseau de transport ou au réseau de distribution d’Hydro-Québec selon le cas, constituent votre abonnement au 
service d'électricité.

www.hydroquebec.com/publications/fr/conditionsdeservice/pdf/conditions-service.pdf

Conditions de service d'électricité: 

www.hydroquebec.com/publications/fr/tarifs/pdf/tarifs_distributeur.pdf

Tarifs et conditions du Distributeur:

IMPORTANT : Votre installation électrique ne peut en alimenter une autre, car il est interdit de revendre, de louer, de 
prêter, d'échanger ou de donner l’électricité fournie ou livrée par Hydro-Québec, à moins d’être une entreprise de 
distribution d’énergie électrique. 
Veuillez noter que les frais d'intervention ou les coûts des travaux sur les équipements d'Hydro-Québec après la mise 
sous tension sont à la charge du client qui les demande ou qui les occasionne. Le client doit les acquitter avant le début 
des travaux. Ces frais sont facturés de façon distincte de votre facture d'électricité.

Chaînes de blocs - Saint-Hyacinthe

Tension de mesurage
 kV

Description du point de raccordement

Données techniques

Tension nominale d'alimentation
24,9  kV

2018-09-10

Service

Numéro d'entreprise du Québec (NEQ)

Numéro de compte

Onyx Hosting Inc.

1172950801

24,9

394147-023847

2805, avenue Vanier, Saint-Hyacinthe, Québec, Canada, J2S 
8P3

Nom du client et adresse du domicile

La puissance et l'énergie sont utilisées par le client pour les services mécaniques et électriques de son édifice.

Le service d'électricité est fourni au client au point de raccordement, lequel est situé aux cosses à plages des 
extrémités de câbles founies par le client et installées sur le poteau par Hydro-Québec. Branchement aérosouterrain 
du client sur la ligne du distributeur.
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Hydro-Québec – Direction – Services et ventes clientèles d’affaires

Complexe Desjardins, tour Est, 18e étage
C. P. 10000, succursale Place Desjardins
Montréal (Québec)  H5B 1H7

Modalités particulières

Votre délégué(e) commercial(e)

Puissance disponible autorisée Date d'application
10 000,0

À la demande du client, Hydro-Québec fournit, à partir du compteur, les impulsions ou autres signaux qu'il possède pour que le 
client puisse contrôler sa charge par l'intermédiaire de relais auxiliaires ou d'autres équipements appropriés fournis par Hydro-
Québec. L'installation de ces relais ou autres équipements est faite par Hydro-Québec à proximité de ses compteurs, aux frais du 
client.

Télécopieur
514-879-4188

514-879-4171514-879-4493

Cellulaire

Téléphone

 kVA 2018-01-01

L'électricité est fournie en courant alternatif triphasé à une fréquence approximative de 60 hertz.

La puissance disponible peut être révisée à la baisse par Hydro-Québec lorsque la puissance maximale appelée est inférieure à la 
puissance disponible autorisée. 

Tarif LG 2018-01-01

Mise en garde: Les données de mesurage sont mises à la disposition du client sur le Portail à titre gracieux. Hydro-Québec ne 
garantit pas la disponibilité de ces données en tout temps et décline toute  responsabilité relativement à l'utilisation que peut en 
faire le client, particulièrement pour la gestion de la charge de son installation électrique.

514-879-4188

Tarif À compter du

Date fixe : Le 1er du mois.

Date de la facture

Facturation

Votre chargée de comptes

Boulianne, Julie
Nom

Vos contacts privilégiés à Hydro-Québec

Cellulaire Télécopieur
turgeon.chantal@hydro.qc.ca

CourrielCourriel
boulianne.julie@hydro.qc.ca

Téléphone

Nom
Turgeon, Chantal
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