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Demande de renseignements no 5 du GRAME à Gazifère 

Gazifère - Demande pour la fermeture réglementaire des livres pour la période du 1er 

janvier au 31 décembre 2019, pour l'approbation du plan d’approvisionnement et pour la 

modification des tarifs à compter du 1er janvier 2021 et du 1er janvier 2022 

(R-4122-2020, Phase 4) 

  

I. Gaz perdu 

Références 

i. R-4122-2020, Phase 4, B-0290, p. 9-10 

➢ Mesures de prévention des dommages  

Gazifère dispose d’un plan de prévention afin de réduire les dommages causés par les tiers. 

Plusieurs mesures ont été mises en place, notamment une campagne annuelle de prévention 

concernant les excavations, dans laquelle Gazifère informe la population des actions à 

prendre avant d’effectuer tous travaux d’excavation sur leurs propriétés. Cette mesure porte 

fruit puisque les dommages demeurent à des niveaux relativement bas par rapport aux 

résultats connus par le passé. 

 

ii. R-4122-2020, Phase 4, B-0294 Indice de performance rapport de l'entretien 

préventif 2020, p. 1 

https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0290-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0294-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
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iii. R-4122-2020, Phase 4, B-0289 

 

Demandes 

1.1. (Réf. i. et iii.) : Le graphique portant sur le nombre de dommages dans les 10 dernières 

années indique une décroissance. Malgré cette décroissance, Gazifère est-elle en mesure 

d’estimer de manière fiable la quantité de gaz perdu lors d’un incident impliquant un tiers 

? 

1.1.1 (Réf. i. et iii.) : Veuillez expliquer comment Gazifère mesure la quantité de 

gaz perdu et calcule le gaz perdu issu des dommages causés par un tiers ? 

1.1.2. (Réf. i.) : Veuillez produire un tableau ou graphique illustrant la quantité de 

gaz perdu de 2015 à 2020. 

1.2. (Réf. ii.) Gazifère est-elle en mesure d’estimer la quantité de gaz perdu lors des 

inspections relatives aux détections de fuites (branchements et conduites) du réseau de 

distribution ? 

1.3. (Réf. ii.) Lors des inspections relatives aux détections de fuites, Gazifère a-t-elle noté 

des fuites de gaz ? 

1.3.1. Si oui, veuillez expliquer comment Gazifère estime la quantité de gaz perdu 

et fournir les données de 2020. 

http://publicsde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0289-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
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1.4. (Réf. ii.) Sur le nombre de détections des fuites de conduites principales, combien 

d’inspections sont réalisées annuellement en % du nombre de conduites principales? 

Comment se déroule une inspection de ce genre ? 

1.5. (Réf. ii.) Gazifère procède-t-elle également à des inspections sur les conduites 

secondaires, veuillez expliquer ? 

1.6. (Réf. ii.) Concernant la détection de fuites branchements (nombre), combien 

d’inspections sont réalisées annuellement en % par rapport au nombre de branchements. 

Gazifière va-t-elle inspecter tous les branchements et sur combien d’années ? 

1.7. (Réf. ii.) Sur le nombre d’inspections des valves, combien d’inspections sont réalisées 

annuellement en %, par rapport au nombre de valves à inspecter? Gazifière va-t-elle 

inspecter toutes les valves et sur combien d’années ? 

1.8. (Réf. iii.) Concernant les incidents avec des tiers, Gazifère a-t-elle noté un ou des 

événements de grande envergure à partir des mois d’août à décembre 2020?  

1.9. (Réf. iii.) Lors d’incidents avec un tiers, comment Gazifère s’assure-t-elle que la ou 

les brèches sont bien colmatées ? 

 

  



 

Le 26 août 2021 

No de dossier : R-4122-2020, Phase 4 

Demande de renseignements no 5 du GRAME à  

Gazifère 

Page 4 de 7 

 

 

4 

II. Résultats du PGEÉ 

Références 

i. R-4122-2020, Phase 4, B-0303, Tableau 3, page 6 

 

  

https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0303-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
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ii. R-4122-2020, Phase 4, B-0303, Tableau 2, page 5 

 

Demandes 

2.1. (Réf. i. et ii.) En lien avec les enjeux associés à la disponibilité du budget d’aide 

financière, Gazifère a-t-elle limité l’accès à l’un de ses programmes en 2020, ou encore 

refusé des préadmissions ? 

2.2 (Réf. i. et ii.) Veuillez confirmer si Gazifère a l’intention de demander une extension 

du budget de 2021 au cours de l’année, advenant un dépassement du budget associé au 

PGEÉ de 2021, donc de ne pas limiter les demandes ? 

 

  

https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0303-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
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III. ÉVALUATION DES PROGRAMMES 

Références 

i. R-4122-2020 Phase 4, B-0306 Évaluation du programme Chaudière à condensation, 

p.11 

 

ii. R-4122-2020 Phase 4, B-0306 Évaluation du programme Chaudière à 

condensation, p. 12 

Les aides financières octroyées par Gazifère sont plus modestes que le programme 

équivalent chez Énergir de 20 à 30% pour les chaudières d’une capacité supérieure à 300 

kBtu/h. Un rehaussement des aides financières à un niveau équivalent à celui d’Énergir 

pourrait avoir un impact favorable sur la participation et le taux d’opportunisme au 

programme. 

iii. R-4122-2020, Phase 4, B-0303, Tableau 4, Taux de participation par programme, 

p. 7 

 

  

https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0306-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0306-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0303-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf
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iv. B-0307 Évaluation du programme Combo Hotte à débit variable et générateur 

d’air tempéré à condensation, p. 11 

 

 

Demandes 

3.1. (Réf. i. et ii.) Concernant les mesures proposées par les participants au sondage, soit 

un programme de conversion pour les appareils utilisant des réfrigérants et la mesure de 

nettoyer ou décontaminer les gaz de combustion afin de réduire les émissions de particules, 

Gazifère envisage-t-elle d’étudier ces possibilités dans un avenir plus ou moins rapproché 

? 

3.2. (Réf. i., ii et iii.) Considérant le nombre de participants au programme Chaudière à 

condensation, avec un taux de participation de 57 % par rapport aux prévisions, et 

considérant le fait que les aides financières octroyées par Gazifère sont équivalentes à 20 

à 30 % de celles d’Énergir, Gazifère a-t-elle l’intention d’augmenter les aides financières 

dans un avenir plus ou moins rapproché ? 

3.3. (Réf. iv.) Considérant le nombre de participants au programme Combo Hotte à débit 

variable et générateur d’air tempéré à condensation, avec un taux de participation de 75 % 

par rapport aux prévisions et considérant la suggestion d’augmentation des aides 

financières, Gazifère a-t-elle l’intention d’étudier une hausse des aides financières dans un 

avenir plus ou moins rapproché ? 

3.4. (Réf. iv.) Considérant les mesures proposées par les participants au sondage dans le 

cadre de l’évaluation du programme Combo Hotte à débit variable et générateur d’air 

tempéré à condensation, soit l’ajout d’autres équipements de cuisine et le chauffage solaire 

de l’eau, Gazifère envisage-t-elle d’étudier ces possibilités dans un avenir plus ou moins 

rapproché ? 

https://sde.regie-energie.qc.ca/projets/543/DocPrj/R-4122-2020-B-0307-DemAmend-Piece-2021_06_30.pdf

