
 
 

 
 

 

 

 
 
 
Montréal, le 20 janvier 2021 
 

 
PAR COURRIEL 

Maître Vincent Locas 
Énergir, s.e.c. 
1717, rue du Havre 
Montréal QC H2K 2X3 
 
Objet :  R-4136-2020 
 Demande d’examen du rapport annuel pour l’exercice financier 

terminé le 30 septembre 2020 
Notre dossier : 650011-19 

 
Chère confrère,  

 

La présente fait suite à votre lettre datée du 11 janvier 2021 dans le dossier 

mentionné en titre et a pour but de confirmer que M. Pascal Cormier participera à 

la rencontre d’information prévue le 28 janvier prochain à titre d’analyste externe 

pour Option consommateurs (OC). 

 

Le représentant d’OC souhaiterait aborder les pièces suivantes :  

 

 Informations générales : Pièces Énergir-1, Document 1 à Énergir-2, 

Document 3 et Énergir-16, Document 3;  

 Suivis des projets d’investissement : Pièces Énergir-18, Document 1 à 

Énergir-39, Document 1;  

 Les éléments suivants concernant les Indices de maintien de la qualité de 

service: Énergir-5, Document 1; 

o Entretien préventif 

o Satisfaction de la clientèle PMD  

o Procédure de recouvrement et d’interruption de service  

 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
En espérant le tout conforme, nous vous prions d’agréer, chère confrère, nos 
cordiales salutations.  
 
MUNICONSEIL AVOCATS INC. 
 
(S) Eric McDevitt David 
 
Éric McDevitt David, avocat 
emd@municonseil.com 
 
EMD/ml 
 

c.c. M. Pascal Cormier 
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