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me Ivanhoe' CRIT Pous

H Me
Un

Me IVANHOE CHALIFOUX :
En gestion financiére et en comptabilité, Madame la
Présidente.

i nrer

LA PRESIDENTE :
Maitre Bélanger, avez-vous quelque chose?

Me LOUIS P. BELANGER -
C'est ¢a. On délibére présentement pour voir si on
aura des questions ou si... Je veux juste faire une

petite vérification.

! LA PRESIDENTE : -

: Alors, s'il n'y a pas de questions, monsieur Naciri
est reconnu expert en ge;iion financiére et en
comprabilité de 1'entreprise.

!

: Me LOUIS P. BELANGER :

Gestion financiére et comptabilité de 1° entreprise.
) Alors, Madame la Présidente. messieurs les régis-
g Seurs, quant a nous, nous sommes préts a stipuler la

qualité d'expert de monsieur Naciri conformément 3 la
qualification que cherche i lui donner maitre
Chalifoux. Nous n'avons pas de questions sur le voir-
dire quant 3 nous.
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PREUVE DE L"ASA

L AN DEUX MILLE UN (2001), ce vingt- huitiéme (28e)
jour du mois de février, a comparu :

AHMED NACIRI, professeur i 1'Université du Québec 3
Montréal, domicilié au 275, rue torraine, Rosemére :

LEQUEL, aprés avoir fait une affirmation solennelle,
dépose comme suit :

INTERROGE PAR Me IVANHOE CHALIFOUX -

Madame la présidente, je‘youdrais qualifier monsieur
Naciri A titre d'expert en gestion financiére de
V'entreprise. Son curriculum vitae a été distribué et
monsieur Naciri avait déji témoigné A ce titre i
1'audience qui a mené a 1a décision 0-99-133.

LA PRESIDENTE :
Est-ce qu'il y a des iantervenants qui ont des ques—
tions pour la reconnaissance d'experc?

Me €RIC DUNBERRY :
Expert en quoi?

Me IVANHOE CHALIFOUX :
Expert en gestion financiére de 1'entreprise.
-7 -
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LA PRESIDENTE :
Vous voulez commencer 1‘examen en chef?

Me IVANHOE CHALIFOUX :

oui.
1 Q. 8onjour, Monsieur Naciri.
R. 8onjour,
2 Q. Si vous voulez prendre le rapport que vous avez
produit dans le cadre de 1'audience. Je voudrais
" produire le curriculum vitae de monsieur Naciri.
ASA-1
ASA-1 : Curriculum vitae de monsieur Ahmed
Naciri
LA PRESIDENTE :
Maitre chalifoux, vous n'avez pas inclus un c.v, _de
monsieur Naciri dans votre... Ah bon! je 1'ai trouvé.
Merci. Vous pouvez y aller.
Me IVANHOE CHALIFOUX =
3 Q. Monsieur Naciri, est-ce que vous pouvez décrire le
mandat que 1°ASA vous a confié?
R. Bonjour, Madame la Présidente, messieurs les

régisseurs, messieurs les avocats et tout le monde.
Le mandat que j'avais eu, c'est simplement de voir

quel est 1°effer des cycles commerciaux sur un peu la
rentabilité de V'entreprise en régle générale. et la
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particularité au faitr des stations d’essence, en 1 peut avoir des effets importants sur 1 !
régle générale, vu leur cycle commercial pourrait 2 1a rentabilité de 1'entreprise. 2
avoir un effet spécial qui sort un peu de 1a moyenne 3 3
ou des comportements ordinaires. C'est un peu dans ce 4 Est-ce que vous pouvez nous décrire les effets 4
sens-Ta. S importants qu'est le délai du cycle commercial? S
Est-Ce que vous pouvez nous commenter les figures 1 6 R. Eh bien, le délai, c'est-a-dire le délai... Le délai, 6
et 2 de votre expertise? 7 au fait, c'est équivalent a la rotation, c'est-i-dire 7
bonc, au fait, pour toute entreprise, il y a deux 8 plus un délai est court, plus ¢a tourne vite. C'est 8
cycles qu'on rencontre souvent, le cycle de produc- 9 un élément de vélocité. Plus le délai est long, bien, 9 ;
tion, le cycle commercial et méme, je dirais méme un 10 plas ¢a tourne évidemment ’lentement. Alors, en régle 10 !
autre cycle, comptable. Mais je me suis quand méme 11 générale, les entreprises i délai court ou bien 3 11 -
limité aux deux pour simplement 1a clarté de 12 cycle commercial court soat des entreprises de qui on 12 |
1'exposé. Alors un cycle, simplement qu'est-ce que ¢a 13 exige aussi une marge, ou on s'attend i ce qu°il y 13 i
prend pour la production, depuis que j'ai les 14 ait une marge plus petite. Les entreprises par 14
matiéres premiéres jusqu'au moment ol je fabrique. 15 exemple i cycle long vont aller vers des marges 15
Mais ce n'est pas tellement pertinent pour le cas 16 élevées. 16
quon a ici. Mais je 1'aj expliqué tout simplement 17 . 17
pour qu®on connaisse 1‘autre. 18 Par exemple 1°exemple, constructeur de bateaux, 18
' 19 construction d*avions, c'est des cycles qui sont 19
Le deuxiéme, c'est le commercial qui nous intéresse, 20 longs, par exemple dans la fabrication. £t les autres 20
dés que j'ai la marchandise Jusqu®au -moment ot je 1a 21 cycles, par exemple, 1'alimentaire, et caetera. dDonc 21
vends. Donc, il y a peut-étre parfois des transforma- 22 on va se satisfaire avec des marges petites puisque 22
tions, i1 y a peut-étre un emballage différent, et 23 - 1a rotation est trés élevée. £t qu'en fin de compte, 23
caetera. bonc, voila un peu les deux cycles. 24 le profit va étre semblable étant donné e niveau de 24
A la premiére page de votre expertise au troisiéme 25 risque. Dans toutes les situations économiques, peu 25
paragraphe, deux derniéres Yignes, vous dites : 26 importe 1‘entreprise, on essaie d’attemdre la méme 26
P . 27 rentabilité étant donné un certain niveau de risque. 27
En outre, le délai du cycle commercial .
- 10 - 28 bonc alors c'est juste dans la fagon d'y arriver qui 28
- 11 - 29
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change. 1 R. Oui. 1
A la deuxiéme page de votre expertise, vous nous 2 11 Q. ... et la faiblesse de la marge. 2
dites que souvent la durée du cycle commercial 3 3
s’approche du délai de crédit accordé par les 4 Elle peut constituer une combinaison 4
fournisseurs A leurs clients. 5 gagnante lorsque la marge se situe 51
En fait, traditionnellement, on a... c'est 1'inverse 6 dans un intervalle positif. 6!
qu’on avait fait au fait. C'est qu‘on a regardé le 7 7!
cycle commercial et aprés, on a dit, bien, ¢a mérite § Pouvez-vous commenter sur la notion d'iatervalle 8 l
un financement. €n faitr, c'est 1° idée simplement 9 positf f, qu*est-ce que vous voulez dire par inter- 9
légale de garantie. Tant que vous avez la marchandi- 10 valle positif? 10
se, j*ai une garantie. Je peux aller vous saisir 1a 11 R. L'idée est la suivante, c'est comme toutes les 11
marchandise. Mais quand vous 1'aurez vendue, je n‘ai 12 notions commerciales, vous avez, c‘est comme le 12
plus de garantie. C'est pourquoi on exige le paiement 13 levier, c'est positif d'un co1é et négatif de 13
4 la vente tout simplement. 14 1*autre, d'ou tous les calculs de poids mort qu'on 14
Est-ce qu*il y a un impact entre ce délai commercial- 15 fait en gestion. Et donc il arrive... Si vous couvrez 15
1d et le fonds de rou’lement de 1'entreprise? 16 vos coits, je dis bien tous vos coiits, eh bien, 16
Bon. En régle générale, p]us 1a rotation est grande, 17 automatiquement, plus vous pourrez aller plus vite, 17
moins vous avez besoin de fonds, donc il Yy 2 une 18 plus ¢a rapporte parce que vos colts sont couverts, 18
relation de fait. 19 et puisqu’il y a un excédent. Donc alors plus vous 19
I1 y a une relation. 20 multipliez, plus simplement ¢a fait des petits, plus 20
Plus c'est Yong, plus vous avez besoin de fonds. 21 ¢a augmente. L'inverse est vrai. Plus ¢a augmente, 21
Je voudrais vous amener 3 la troisiéme page puisque 22 plus cette vélocité accroit vos manques. Donc, d'ol 22
les pages ne sont pas numérotées. 23 1'importance d‘étre, de dépasser ce point-1i ou de 23
ta mienne Y'esct. 24 POINT mort ou de « break even » en anglais. Alors, 24
Probablement parce qu'on 1°a eu par courriel. A la 25 c’est pour un cycle positif quand ¢a dépasse un 25 !
section 3 intitulée Cycle commercial et rentabilité, 26 certain niveau. C'est négatif quand ¢a ne le dépasse 265
on peut dire, elle peut constituer, la courte durée 27 Pas. La responsabilité des gestionnaires, c'est de 27:
du cycle commercial... 28 dépasser. 28 ,
- 12 - 29 - 13 -
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Comme vous 1'avez écrit dans votre mémoire, la Régie
a déja étab¥i en dix-neuf cent quatre-vingt-dix-neuf
(1999) que le poste d'essence le plus efficace a
besoin pour couvrir ses frais d‘opération d'une marge
équivalant i trois cents (3 €)?
Oui. La, vous me permettez quand méme de reveair
juste un peu en arriére pour bien situer mon étude.
Moi, je suis contre toutes lés interventions sur les
marchés sauf des raisons vraiment précises. et la
Régie a jugé que c'était le cas. p'accord. C’était 1a
mode un certain temps pour des raisons de politique
économique qu'on intervienne sur les marchés. Et en
régle générale, non-intervention équivaut i mieux.
Sauf qu’il y a des sitvations d*inefficacité, et
Caetera, et caetera. te gouvernement a jugé que
c’était le cas. On avait imposé un prix plancher.
Donc c’est une intervention pure et simple. €t on
avait aussi prévu un certain trois cents 3 ¢) comme
critére d'efficacité. Ceux qui 1°atteignent et qui le
récupérent, c'est tout ce qu'on leur reconnait pour
étre efficace. D'accord. ponc, €a aussi, ca a été
réglé. Le gouvernement, la Régie aussi a ouvert
1*option de 1'inclure ou pas. le me situe 3 ce
niveau-1a. D'accord. Donc, c'est i ce niveau des
trois cents (3 ¢) comme critére, et caetera, et
caetera. Alors votre question.
Quand on parlait i1 y a un moment d'intervalle
positif, dans le cadre ou dans le contexte qui nous

- 14 -
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ceux. ..
C'est ¢a.

--. qui ont été, méme ceux que la Régie n'a pas
décidé de retenir devraient étre inclus?

Devraient étre inclus. N

Dans votre point. dans votre point M?

voilat

Et c'est 1i que commence 1'intervalle positif?
Positif, négatif si je le relaie au trois cents (3 ¢)
de la Rrégie.

Alors, on_a compris que, normalement, a 1'intérieur
d'un cycle commercial, 1'ensemble des coiits devrait
étre couvert...

En moyenne.

... par 1a marge bénéficiaire?

En moyenne, ¢a veut dire qu'il y en a qui ne les

‘récupérent pas, mais la moyenne, la masse la récu-

pére, disons bien, parce qu'il y a des entreprises
qui sont moins efficaces que d'autres. Je ne parle
pas du pétrole ici, je parle d'une fagon concep-
tuelle. Donc, obligatoirement, dans une moyenne, il y
a les plus bas, i1 y a les plus hauts. Mais 1a masse,
la majorité le récupére.

€T vous dites a la fin du dernier paragraphe :
Dans un tel cas...
On parle du cas ou ce niveau de trois cents (3 ¢)
- 16 -
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oCcupe Ce matin, ol commencerait 1'intervalle
positif?

Bien, normalement, d'ou 1'utilité de ces cycles
commerciaux. Si j‘'étais une entreprise qui n'a pas de
particularité spéciale, eh bien, je m'attends i tous
les cycles commerciaux de récupérer mes coiits, pas
uniquement les trois cents (3 ¢) de la Régie, mais
au-deld. p’accord. sauf que personne, si je ne les
récupére pas, c'est mon probléme. D'accord. En
moyenne, dans une situation économique normale, il y

-2 des gens qui récupérent, des gens qui ne récupérent

Pas, et caetera, et caetera. D'accord. Donc, mais
1'entreprise qui marche bien, elle, récupére au-deli
des trois cents (3 €). ponc voila 1*idée. Alors,
c’est mon point mort ici. C'est plus, ce n'est pas
uniquement les trois cents (3 ¢) mon point M sur le
graphique.
On parle du graphique 1?
oui, du graphique 1. C'est plus que le trois cents
3 . si javais fait un croisement av lieu de trois
cents (3 ¢), je serais plus bas. Moi, c'est
1'ensemble des cofits qui va différer d’une station i
1*autre dépendamment de la structure de coits de
chacun. ponc alors, si vous voulez que je la situe,
i1 faut que je change de graphique ou le croisement
va étre plus bas. M, d'aprés mon graphique, est
supérieur i trois cents le litre G /).
Le point M est le point ou tous les couts, méme

: - 15 -
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n'aurait pas été atteint.

Dans un tel cas, 1'ampleur de la perte
est amplifiée par la rapidité avec
laquelle les cycles commerciaux se
succédent.

8ien sdr. Si par exemple, imaginons que vous perdez
un cent par cycle, et que votre cycle de trois mois,
vous ne perdez qu'un cent par cycle. Mais imaginons
que vous avez dix cycles pendant les trois mois, vous
serez a dix cents (10 ¢) de perte. voila 1amplifica-
tion. C'est un effet multiplicateur en fait les trois
tests du cycle.
En d’autres mots, si je comprends bien, plus le cycle
est court, plus il sera difficile de passer a travers
une période ol 1a marge se situe i 1'intérieur?
Oui, plus elle est pénible, oui. Plus elle est
pénible. C'est un peu, vous faites de la bicycletre,
et si vous roulez i dix kilométres ou a vingt, eh’
bien, i vingt, vous vous essoufflez plus parce que la
vélocité est plus importante, vous faites plus
d*effort. Ca vous prend peut-étre moins de temps,
mais ¢a vous affecte beaucoup plus vite. Si vous avez
a trois a 1'heure, vous pouvez tourner toute la
Journée tranquillement. voila un peu 1'idée.
ET dans le cas d'une entreprise qui 2 un cycle
commercial court et qui ne réussit pas a faire ses

- 17 -
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frais & 1*intérieur de ce cycle commercial court? 1
De deux choses 1°une, ou bien elle a des problémes de 2
gestion, ou bien il y a des choses qui lui sont 3
imposées, je ne sais pas. Dans le cas qui nous 4
intéresse ici, c'est que, c'est pourquoi j'ai 5
précisé, je pars du trois cents (3 €©) comme un 6
critére d'efficacité. Donc, si vous maintenez ¢a, eh 7
bien, i1 y a quelque chose qui ne va pas, ce n'est 8
pas normal. 3
Si-on suppose alors que... la barre a été établie 3 10
trois cents (3 ¢), si on suppose que la réalité 1
s*établit a4 une cent (1 ¢) durant ce cycle 12
commercial... 13
Hum, hum, 14
... quelle sera la conséquence sur 1'entreprise? -15
Vous dites, ce qu'on a réalisé, c'est une cent e, 16
alors qu'il nous est permis d'aller jusqu'a trois 17
(3 ¢), c'est ¢a la question? 18
Je clarifie ma question. Il ne nous est pas permis 19
d*aller jusqu'a trois cents (3 €), il a été établi. 20
Non, non, la Régie nous, la Régie nous permettait. 21
La Régie a établi que trois cents (3 ¢)... 22
C'est ¢a. 23
... €était le niveau nécessaire pour couvrir 24
1'ensemble des colts dans le cas d'une station. 2s
Oui. €t vous... 26
Dans le cas de la station la plus efficace. 27
C'est ¢a. vous, vous avez réalisé une cent (1 €. 28
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Une cent (1 €). Quelle sera la conséquence?

8ien, i1 vous manque de ceats au bout de chaque
cycle. €t donc ¢a dépend de vos... combien vous avez
vendu, votre chiffre d'affaires. vous avez deux cents
(2 ¢) par litre et par cycle. Si vous avez dix
cycles, c'est dix fois deux.

Quelle sera la conséquence sur le fonds de roulement?
Bien, le fonds de roulement, au fait, alors de deux,
1a encore, bien, il faut injecter, si les cycles se
succédent, parce que si vous. avez, par exemple... ne
se succédent pas, vous avez un cycle positif remplacé
par un négatif, et caetera. S'il y a cette alternan-
ce, bien, on se corrige au bout de chaque deux
cycles. D'accord. ponc, il vous manque un peu
d'argent. Si 1a prochaine semaine, j'en fais plus,
donc je récupére ce que j'ai avancé i mon entreprise,
¢a peut aller. Mais si 3 chaque fois ¢a s*accumule,
1*éYément cumulatif joue un autre effer. C'est que,
au X qui me manquait au cycle 1, j'ajoute Y qu'il me
manque au cycle 2, j‘ajoute Z qu‘il me manquerait au
cycle 3, et donc ¢a s'accumule, quelle est la limite,
eh bien, c'est le chiffre d'affaices de V'entreprise,
sa capacité globale, dans quel niveau de marché elle
est.

Alors, a toutes fins pratiques, quelle est la

AHMED NACIRI
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Oui. ta conséquence, quatre, je ne peux pas juger si
C'est trop ou pas. Mais ce que j'avais fait, moi,
c’est les trois mois qu'on m'avait donnés. On m'a
donné de 1*information sur trois mois. Eh bien, je
peux surprendre beaucoup de gens, mais ce n ‘est pas
La rentabilicé,
je peux la récupérer au bout d‘une année, au bout de
deux, au bout de trois peut-étre. Mais 1° horizon de

1'investissement, en régle générale, peut aller 3
trois, quatre mois dans ce secteur-1i.
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11
Ce qui me chagrine beaucoup plus, c'est une dimension 12
de 1a gestion qu'on oublie souvent, et je n'ai pas 13
entendu parler longtemps dans cet... pendant les deux 14
ou trois jours que j'ai été 1i, c'est 1*élément 15
incercitude, a part maitre 8élanger qui y a fait 16
allusion une ou deux fois. C'érait 1° incertitude que 17
crée une s1tuat10n Si, par exemple, d'un cété, et 18
c‘est 13 toute mon argumentation. je la débloque tout 19
de suite, si vous me dites que je suis efficace 3 20
trois cents (3 €¢) ou on dit a quelqu‘un, vous étes 21
efficace i trois cents (3 ¢). et si T'autre cété, la 22

réalité ne lui permet pas d'atteindre cela, non 23
seulement parce que, parce qu*il n'y a pas de 24
succession de positif, négatif, eh bien, ¢a peut 25
créer de 1'incertitude chez cet individu qui, 26
fondamentaltement, on lui a dit qu’il est efficace 27
s'il atreignait trois cents 3. 28

- 20 - 29

conséquence si des cycles, si un certain nombre de
cycles consécutifs s'accumule? Disons, prenons
V'exemple quatre cycles.
- 19 -
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ta réalité du marché ne lui permet pas de faire ¢a.
Les injections éyidemment qu®il fait, donc €a accroi,
1'incertitude de 1'entreprise et ¢a diminue sa
valeur. La raison est simple, c'est que jusqu'a
présent, la valeur de toute chose est basée sur le
rendement qu'elle donne et le risque qu'elle fait
encourir. Je peux avoir une entreprise ou méme le cas
simple ot j'ai déposé mon argent avec les obligations
du gouvernement du Québec, j'ai X pour cent clair.
Mais si je prétends i plus, eh bien, je prends plus
de risque.

bonc, 1a, nous sommes dans une situation qui est
jugée économiquement bonne, c'est-i-dire ces pertes
ne me dérangent pas. C'est dans la nature normale des
choses. Si nous sommes dans une situation difficile
ot tout le monde perd, il n'y a pas de raison, i}
faut perdre. Mais si dans la situation oii tout le
monde gagne et qu‘il.y en qui perdent sur une base de
masse, ¢a m'inquiéte sincérement.

Donc, c'est un peu mon argumentation. Le risque
augmente, ¢a baisse la valeur de ceux qui sont sur le
marché. €t deuxiémement, ¢a les mer peut-étre dans
des états défensifs pour affronter 1'avenir. Je dis
bien, par exemple, j'ai parlé avec quelqu'un qui m'a
dit, on a hypothéqué des choses qu‘on hypothéquait
rarement. th bien, ¢a, c'est une hypothéque, si je
_21_
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peux faire un jeu de mots, de 1'avenir de cette
entreprise-1a. ponc voila un peu comment je le vois.

Je voudrais aller maintenant i la page de votre
mémoire ol on retrouve la section 6 « conclusion »,
c’est la cinquiéme page. Le premier paragrapbe, vous
utilisez V'expression « sur une base intermittente ».
Est-ce que vous pouvez définir ce que vous entendez
par « sur une base intermittente » dans une industrie
comme 1'industrie du pétrole oi le cycle commercial
est extrémement COurt? On a établi déji que le cycle
commercial se situait pour une station efficace
autour de cinq jours. Alors sur une base intermitten-
te dans ce cas-la.
C'est-i-dire si on la respecte purement, la
définition, ¢a veut dire, i chaque cycle négatif,
j'aurai un positif, c'est-a-dire ou je ne couvre:pas
mes marges. Mais, moi, je dis sur un trois mois, si
je dis moitié, moitié, bon, je peux, mais encore
s"ils sont un peu dispersés aléatoirement. Méme s'ils
ne respectent pas 1'un aprés 1‘autre. C'est accepta-
ble.
Je reviens i une question encore plus pratique. Dans
le cas d'une station efficace qui ne réussit pas 3
récupérer ses coiits a 1'intérieur d*un cycle
commercial, et la Régie, sachant que la Régie a
€tabli a cent cing mille dollars (105 000 $) le coit
d'opération de cette essencerie, c'est-i-dire grosso
- 22 -
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positifs <6té un peu
d*argent, c'est-i-dire, ¢a peut se faire, oui.
Sur le plan de la gestion financiére, est-ce que vous

pouvez me donner une liste des alternatives qui

fendant les cycles , mettre de

s'offriraient au détaillant d'essence qui a le

matheur de vivre cette sitwarion-13 pour combler
déficit?

300

8ien, il faut qu'il voit son banquier pour des
facilités de caisse qui correspondent i ce genre de
chose. Cependant, moi, le probléme, ce n'est pas dans
1'événement lui_-méme. On peut trouver ce genre de
chose dans d'autres secteurs qui soat dits saison-
niers, c'est-a-dire je fais des jouets, quand je
produis des jouets, je ne les vends pas. Pendant ces
trois ou quatre mois de production, j'ai des besoins
extraordinaires que je récupére quand je commence 3
vendre et je ne produis pas. Donc, ¢a existe sur le
marché ce genre de phénoméne.
Ce qui m'a personnellement un peu dérangé, c'est que
je ne m'attends pas._ 3 ce genre de comportement dans
Ce secteur puisque la saisonnabilité se limite 3 un
dix pour cent (10 %), c'est-a-dire dix de plus d'un
c6té ou dix de moins de 1‘autre. Donc, automatique-
ment, ce genre de besoin ne doit pas dépasser dix de
P'un, dix de 1'autre étant donné qu‘on était dans la
situvation qui était qualifiée d*expansion. Si toutes
les entreprises perdaient, je ne vois pas pourquoi le
_ 24 -

Lamse

O W NV a W N e

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

2
3
4
S
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

MacroDocument 25

AHMED NACIRI
Me IvanRogrEgg?t lre

ggs§evrgk 348512000

modo un montant de deux mille dollars (2000 $) par 1
semaine, quelles seront les conséquences sur le plan 2
financier pour une telle entreprise? 3
R. Donc, i chaque fois quelle n ‘atteint pas 1'objectif, 4
i1 faut qu'elle arrive avec un financement. Comme on S
a vu hier avec la question du procureur de la Régie, 6
¢a se peut que le timing ne correspond pas exactement 7
au cycle. Par exemple il y a des choses qui sont 8
payées mensuellement, d'autres qui sont payées 9
bimensuellement, et caetera. Mais dans 1‘ensemble, i1 10
y a un minima, par exemple les salaires qui sont sur 11
une semaine ou deux semaines. I Y 2 un minima qu'il 12
faut injecter, ne serait-ce qu*a 1’ occas1on d*une fin 13
de cycle. 14
35 Q. Mais évidemment on ne peut pas prévoir quand la 15
guerre de prix fera en sorte... 16
R. Non. - 17
36 Q- ... que la marge descendra i un niveau inférieur? 18
R. Non. - 19
37 Q. Au npiveau qui a été établi de trois cents 3 ©. Mais 20
si on sait que, annuellement, on aura un montant 21
d'environ cent cing mille dollars (105 000 $) i 22
débourser en frais d'opérétion' est-ce que vous 23
pensez qu*il y aurait une facon d'établir quel sera 24
hebdomadawrement... 25
R. Il y a une facon, oui, par exemple, les... une facon, 26
une facon classique, c'est un genre d'amortissement. 27
Pour chaque mois, je peux avoir une certaine... 28
-23 -~ 29
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secteur pétrolier ne perdrait pas. C'est simplement 1
que par comparaison, les autres secteurs étaient 2
Supposés étre en bonne situation économique. 3
4
Donc, j'avais constaté qu'il y avait une comment S
dirais-je incertitude, un accroissement d*incer- 6
titude que je n‘ai pas pu m‘expliquer, peu importe 7
d*ailleurs les raisons. Est-ce que c'est des 8
intervenants? Je n'entrerai pas dans le dérail. Moi, 9
c'est le résultat qui m ‘intéressait, les chiffres. 10
bonc, ces chiffres-1i indiquaient un excés d*incer- 1
titude beaucoup plus que celui auquel on devait 12
s‘attendre dans une situation économique normale. 13
voila un peu mon idée. 14
33 Q. A la méme page au deuxiéme paragraphe, le paragraphe 15
qui commence par 1'expression « i court terme ». Vous 16
commentez sur la succession de cycles excédentaires - 17
et de cycles déficitaires. €t vous dites que ces 18
cycles-la devraient se succéder sur un horizon i 19
court terme acceptable. 20
R. Oui. Moi, j'avais pris trois mois parce que les 21
données sont de trois mois. Mais quand vous avez, par 22
exemple, un certain nombre de cycles, donc au point 23
de vue comptable d*abord, le court terme, si vous 24
voulez, d'une année, le long terme, c'est au-dela 25

d‘une année. D accord. mais dans le cas présent, moi, 26
j'avais supposé que trois mois, c'était déji beau- 27
coup. Mais on peut... parce que c'était successif. 28

- 25 - 29
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Maintenant, sur une base d'une année, supposons
pendant six mois ou pendant toute 1*année, il y a des
alternances normales, je n*ai pas de probléme si 3 la
fin de 1'année, je peux justement récupérer mes
données. L'élément qui me dérangeait moi personnel-
lement, c'est cette succession, cette permanence d*un
effet qui ne devait pas étre 1. voili ce qui me
dérangeait. £t donc je 1'ai considéré comme extraor-
dinaire.

A la méme page, le paragraphe suivant, vous écrivez
que:

Une compensation postérieure ne
saurait effacer les dommages causés
Par une période continue de non-
récupération des trois cents (3 .

Pouvez-vous commenter les raisons pour lesquelles?
Justement, c'est comme si, par exemple, on vous fait
un dommage et on vous dédommage. Ca ne vous dédommage
pas totalement. L'effet est fait. D*accord. oonc
alors, ce n'est pas uniquement un équilibre, il me
manque un cent (1 ¢), je veux un de complément. Ce
n'est pas ca mon probléme i moi. A la limite, la
récupération ne m'intéresse ‘Pas. Personnellement, je
dis bien. ce qui m*inquidte, c'est cette situation
d'incertitude que j'instaure. si vous faites une
mauvaise expérience une fois, les prochaines fois,
- 26 -
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alors 1'équilibre reste le méme. oonc, ils vont
continuer i agir de la méme fagon. Je parle des
intervenants internes au secteur.

Ma question s'adressait surtout i connaitre votre
opinion sur les impacts que pourrait avoir la
situation qu'on a décrite, un grand nombre de cycles
déficitaires successifs sur les autres partenaires de
1‘entreprise dans le sens sur Tes autres fouraisseurs
de 1'entreprise.

Oui. Bien, votre banquier va vous accorder moins de
crédit parce que vous avez moins de risque simplement
parce que comment dirais-je
rentrées des « cash-flow » est changé tout
simplement. Qu'est-ce qu'il y a encore? vos
fournisseurs vont s*inquiéter peut-atre un peu aussi.
8ien, enfin! £t dans le cas du pétrole,
méme le méme secteur. Q‘a’oi encore? Bien, vos finances
aussi. Parce qu'il faut pouvoir injecter de V'argent.
Mais c'est surtout vos créditeurs qui me semblent a
moi, les bailleurs de fonds qui me semblent i moi
s*inquidter un peu pius. Et si vous étes actionnaire,
bien, vos actionnaires s'inquiétent aussi un peu.
€st-ce que vous pouvez commenter sur le graphique 2
de votre mémoire? C'est un graphique qu'on retrouve 3
1a derniére page du mémoire.

Oui. Alors, ce graphique-1a, 11 différe du premier
parce que le M dans le premier graphique, c'était
1'ensemble des coits,

- 28 -

1 VOUS avez peur. C'est ce geare. C'est un peu dans 1
2 1*investissement financier. D*accord. Donc c'est ca 2 :
3 cette incertitude supplémentaire. on ne peut pas 3,
4 faire d'affaire sans risque, ¢a n'existe pas. Moi, 4
S j'avais simplement enlevé le peu qui me semblait S
6 artificiel ou non raisonnable. voili mon idée tout 6
7 simplement. Mais le risque devait étre 1i. Les gens 7
8 qui font des affaires ont des risques, il faut les 8
9 supporter, c’est tout a fait normal. 9
10 41 Q. On a parlé des problémes financiers qui sont créés 10
i1 par la suite de cycles déficitaires et vous avez 11
12 insisté sur 1'iancertitude qui en résulte pour 12
13 1'entrepreneur propriétaire de cette entreprise. £st- 13
14 Ce que vous pourriez commenter sur la réaction que 14
15 pourraient avoir d'autres personnes avec qui cette 15§
16 entreprise-1a fait des affaires? 16 ;
17 R. Bien, si tout le monde subit les mémes conséquences, 17
18 il y a un équiltibre qui s*érablit, donc normalement. 18
19 Mais si, par exemple, si quelqu‘un veut sortir, veur 19
20 vendre, supposons 1°'année derniére, pour la méme 20 .
21 station, on aurait pu lui proposer X. th bien, étant 21!
22 donné 1a nouvelle situation oi 1'intervenant voit 22
23 qu'il y a des périodes non contrélables, on va lui 23
24 proposer Y qui est moins que X, un prix inférieur, 24
25 tout simplement parce qu‘il Y A accroissement de 25
26 risque, et on évalue les eatreprises par rapport au 26
27 risque rendement. Mais Par rapport & ceux du milieu, 27 i
28 s'1ls sont tous affectés par le méme phénoméne, bien 2§
29 -7~ 29
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1 n'a pas de connotation d'efficacité ou de... rien. 1
2 D'accord. Simplement une entreprise dans la démarche 2
3 normale des choses doit faire suffisamment d'argent 3-
4 pour couvrir tous ses coiits. Celui-la, il prend comme 4
S hypothése 1a décision de 1a Régie. On avait décidé S
6 qu'a trois cents (3 ¢), on érait efficace. Donc 6
7 alors, c'est le niveau, la barre, c'est trois.cents 7
8 (3 ). au-dela, évidemment, il y a un bénéfice - 8
9 d'efficacité, c'est-a-dire i} y a plus d'argent pour 91§
10 aller payer peut-étre ce Qui reste des coits et faire 10:
11 des profits. £r de 1‘autre coté, il y a le manque a llg
le « schedule » des 12 gagner, ne serait-ce que pour atteindre ce trois 125
13 cents (3 ¢). vonc alors, plus votre marge, plus vous 13{
14 étes capable d‘avoir la marge réelle, pas celle 14§
15 reconnue par la Régie, plus elle est élevée, plus 15
c'‘est quand 16 vous devenez riche tout simplement. ponc, i, c'est 161
17 un « break even » en ce qui concerne le trois cents 17
18 (3 ¢) de la régie. Tandis que 1'autre, c'est un 18
19 « break even » en utilisant 1'ensemble des coits. 19
20 44 Q. Alors, i gauche du point 3, pPOur une station 20
21 efficace... 21
22 R. Hum, hum. 22
23 45 Q. ... les pertes s‘'accumulent? 23
24 R. €lles s'accumulent méme au-dela. 24
25 46 Q. Méme au-deli? 25
26 R. C’est-a-dire les pertes en valeur, globalement, parce 26!
27 qu'a trois (3 ¢), vous ne faites pas de profit, vous 27‘
c'est-a-dire pour que... et qui 28 respectez le repére de la Régie. Donc, en deca, vous 28
29 ’ - 29 - 29§
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étes en perte, vous ne 1‘atteignez pas, vous ne le 1 (3 ¢, ne sont pas capables de survivre, ce sont les 1
. Couvrez pas. Au-dela, vous 1'avez dépassé, ¢a vous 2 vrais inefficaces dans l'\esprit de la Rrégie. 2
? reste dans les poches. enfin voila} 3 3
{ 47 Q. sSi je vous suis au stade, au niveau 3, dans un marché 4 On peut avoir d'autres définitions. mMais c’est celle- 4
- qui serait en situation de surcapacité, dans un S 13 qui a été obrenue. boac, ne pas étre au-dessus du 5
R marché ol on retrouverait des postes d'essence qui 6 trois (3 ¢), ce a'est Pas... du moins, c’est ce que 6
1 n‘ont pas atteint le niveau d*efficacité, quel serait 7 J'avais, comment je 1'ai vu, n‘est pas une preuve 7
[ 1*impact sur ces postes d'essence qui n’opérent pas 8 d%inefficacité jusqu'a présent. perdre de }* argent en 8
-r au point d'efficacité, quel serait 1impact sur ces 9 plus au~dela du trois (3 © peut supposer 1'ineffica- 9
gf’ postes-12 de fonctionner 3 long terme au point 3? 10 cité dans toujours la philosophie de 1a Régie. 10
' R. En fait, le probléme est le suivant. C'est qu'on part 11 48 Q. wmMaintenant, si on descend au niveay du neuf dixiéme. 11
! d'une définition d'efficacité. si j‘avais bien 12 R. Oui. 12
compris, la Régie avait pris une situation idéale sur 13 49 Q. Et qu'on y demeure pour un temps suffisamment long, 13
¢ laquelle elle a déclaré une comment on appelle ¢ga 14 quelle serait la conséquence de cette sutuatwn 13 14
i efficacité presque universeile, que je dois retrouver 15 sur la viabilité des efficaces? 15
e dans tout le spectrum des entreprises. Donc, étant 16 R. Eh bien, c'est simple, vous prenez deux point un 16
t donné cette hypothése, ceux qui sont au dessous de 17 (2.1) que vous multipliez par le nombre vendu. Ca 17
3\' trios (3 €) ne veut nullement dire qu®ils ne sont pas 18 dépend du nombre de litres que vous vendez, c‘'est-i- 18
i efficaces. .. inefficaces, je veux dire. C'est simple- 19 dire votre capacité, votre importance sur le marche. 19
e ment, le marché ne leur a pas permis d'atteindre ce 20 Ceci va déterminer votre perte potentielle ou le 20
" niveau-1i. D'accord. 21 « cash-flow » qui manque. De 1}‘autre coté, ¢a dépend 21
'! 22 de votre capacité de financer. vous allez tenir le 22
: Et méme si on accordait ce trois cents 3 ¢ 3 tour 23 coup aussi longtemps que vos finances vous le 23
T le monde, les inefficaces vont complétement partir 24 permettent, ou bien simplement qu®il Y a un revire- 24
r quoi qu*il arrive parce que le trois cents 3 9, 25 ment de situation. 2S
i c’est un niveau idéal d'efficaci té. Et donc alors, 26 26
i Ceux qui ne 1'atteignent pas, ne veut pas dire qu'ils 27 bonc, si les choses s'améliorent plus tard et que 27
T ne sont pas inefficaces. Ceux qui, au-dela du trois 28 vous récupériez, bien, il n'y a pas de probléme, 28
)' - 30 - 29 : - 31 - 29
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T Comme j'ai dit, vous 2llez rester sur le marché. 1 tenter ¢°établic 1'utilité d'inciure dans le prix )
' Alors, Y‘intervenant d’hier avait posé un probléme 2 plancher ce montant de trois cents G or 2
qui était intéressant, c'est vrai. Que parfois vous 3 R. Oui. Moi, je ne le vois que dans un... Je dis, je ne 3
A4 pouvez avoir un probléme, vous pouvez, mais vous 4 le vois pas dans ua systéme de récupération de coiits. 4
' n'avez pas le choix de quitter. C'est-i-dire 1'effer § Je peux décevoir beaucoup de monde. Je le vois dans S
‘d*une situvation économique difficile n ‘est pas immdé- 6 1'effet dissuasif que des situations de désorganisa- 6
dlate c'est un peu, je m'excuse, comme le diabéte, 7 tion du marché ne reviennent pas. voila ua peu com- 7
-‘- ¢a s'accumule. Cest que tout simplement le jour ou 8 ment je le vois. 3e suis pour dans ce seul objectif. 8
i vous étes en face d'une sitvation difficile, d'un 9 Pourquoi? Parce qu'on a décidé d'intervenir sur ce 9
. effort physique extraordinai re, un effort d'investis- 10 marché. I1 faur étre consistant sinon il ne faut méme 10
) sement, changer les pompes, et caetera, eh bien, i, 11 . pas avoir un prix plancher. £t i aur:ns peut-étre 1
- vous décidez de déconnecter complétement. Voilat 12 applaudi, moi, je ne sais pas. 12
: ’ 13 S1 Q. oOn se pose la question, Monsieur Naciri, de savoir 13
bonc alors, il peut y avoir, mais €a ne veut pas dire 14 quel nombre de cycles commerciaux successifs ou 14
que ¢a marche toujours comme ¢a, simplement ca se 15 échelonnés ou i 1'intérieur d'une certaine période de 15
T peut que ¢a cache des si tuat)ons que, bien que 16 ‘temps..,. 16
sérieuses, on ne les voit_ ¢_pas immédiatement. Alors, . 17 R. Oui. 17
c'est votre capacité fmanaere Mais comme je 1'ai 18 52 Q. ... devrait ou pourrait justifier 1'intervention de 18
"_ dit tout i 1'heure, moi, ce n'est pas la récupération 19 1a Régie. Est-ce que vous pouvez nous donner une 19
: des couts quvi m‘intéresse, c'est surtout 1'effet. 20 idée? 20
Dans 1'esprit toujours de la décision de. .. St vous 21 R. Bien, vous voyez, dans toutes ces régles de gestion, 21
me sortez de la décision de la Régie, je peux avoir 22 il y a 1e bon sens. Si on le perd, bon, le reste ne 22
iy un autre raisonnement. Mais c‘est dans }a décision de 23 suit plus. Si, par exemple, c'est intermittent, si ¢a 23
l la régie. C'est cet effer d'incerti tude que je pense, 24 dépasse six mois plus un, c’est-i-dire le cinquante 24
on voulait, on voulait éliminer. £t malheureusement, 25 et un pour cent (51 %), vous dites, bien, i1l y a 25
il est 1a comme ca, quand i1 y a succession de sitva- 26 quand méme matiére 3 s'inquiéter. Maintenant, on ne 26
P tions déficitaires. 27 peut transporter le truc sur un événement d'investis- 27
' 50 Q. vous savez, Monsieur Naciri, qu'on est -ici pour 28 Sement a long terme, et d'autres arqgumentations 28
- 32 - 29 -~ 33 - 29
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peuveat jouer. De 1'autre... C'est-i-dire si on
suppose que la personne veut quitter. D'accord. Donc,
13, son horizon va changer, va ne plus rester
1'année, i1 va étre a long terme.

Mais d'un autre coté, c'est, quand c'est permanent
pendant une année, imaginez-vous trois moiS par an,
vous &tes malade, qu'est-ce que vous vous posez comme
question, est-ce que vous étes opérationnel
normalement les neuf autres mois. Mais si vous étes
malade une fois par deux, ou et caetera, bon, ca va,
¢a passe. L'idéal, c'est de ne pas étre malade du
tout, mais nous sommes dans une situation économique
o on ne peut Pas se permettre ce genre de réve.
Donc, il faut qu'il y en a qui disparaissent. 11 faut
que la sélection se fasse. Mon probléme i moi,
qu'il y a un cadre devant moi oii on doit jouer le
jeu. ponc, c'est i partir de ce cadre d’essayer
d*étre le plus raisonnable possible. Alors,
qui m'apparait normal.

Je n*al plus de questions pour le témoin, Madame la
Présidente. Merci, Monsieur Naciri.

Je vous en prie. Merci.

Me ERIC BEDARD :
J'en aurai si on me donne juste deux petites minutes.

SUSPENSION DE L°AUDIENCE
- 34 -

wre vy

Betier 84552000 R
Volume l Me Ivan| < ng?g?ous

ggs ier,k—Bg -2000 -
1 Contre-int
Volume 17 % e e Eri29atglr

ont attiré mon attention. €t j'al agi a partir de <a,
je n*ai pas regardé qu'est-ce qui pourrait érre. ce
qui m’a semblé, par contre, un peu spécial,
je vous dis, nous sommes dans un environnement écong-
mique globalement, on érait
donc, on s'attendait i ce que tout le monde fasse des
profits. D'accord. C'est cette situation qui m'a un
peu dérangé. voila un peu 1'idée.

Vous avez dit que 1'entrepreneur, vous avez dit que
V'entrepreneur qui se retrouve i pecrdre de Y'argent,
de deux choses 1'une,
mots,

plutét, favorable. £t

ou il est, je reprends vos

1a, inefficient ou i} Y a autre chose. Qu‘est-
Ce que vous voulez dire par 13?

8ien, simplement, comme j'ai dit, trois mois de
sitvations pour lesquelles i1 n'a pas pu résister.
Alors, comme je disais Tout & 1°heure, je ne connais
pas les raisons. Mais donc, c'est une sitvation,
personne ne peut accepter une sitvation comme ¢a par
lui-méme, donc c'est une situation qui est 14, dont
il subit les conséquences. I1 peut Y avoir des causes
trés légitvimes, d'autres causes moins. Mais, moi, je
constate que, étant donné qu'on a décidé d*intervenir
sur ce marché, que ce genre de surplus d*incertitude,
si on peut 1'éYiminer, pourquoi pas.
1dée.

Vvoila un peu mon

Vous avez dit en prenant pour acquis que 1a limite

des trois cents 3 ) est incluse, les inefficaces

vent quand méme partir. Qu'est-ce que vous voulez
- 36 -
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1 REPRISE DE L AUDIENCE 1 H
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3 CONTRE-INTERROGE PAR Me ERIC BEDARD : 3
4 54 Q. Juste quelques questions. Vous avez indiqué que la 4
S permaneace ou la concentration des cycles déficicai- §
6 res avait un impact au point de vue de la gestion 6i
7 pour 1'entrepreneur. Est-ce que la raison de 7
8 1existence de ces cycles-13 poeur un joueur efficace §
9 est un élément i considérer, la cause, 1a, de 9
10 1'effondrement? ‘ 10
11 R. En régle générale, les faits sont 1a. ponc, je ne 11
12 vois pas... C'est vrai que sur... Je ne sais pas, il 12
13 faut  comment expliquer €2 moi, je n'ai pas éré 13
14 plus Yoin pour déterminer qui a fait quoi. 14
15 Simplement, j'ai été i 1*analyse des données qui 15
Cc'est 16 m'ont été données. Donc, c'est la conséquence des 16
17 situations que j'ai wvues. bonc, s°il est possible 17
18 d’aller plus loin, pourquoi pas, mais i mon avis, 18
c'est ce 19 moi, c'est tout ce que j*ai. 3%ai simplement des 19
20 données. C'est des conséquences de situations. Et 20
21 donc, peu importe la raison, la situvation est la. 11 21
22 faut évidemment la traiter. Alors, qu'est-ce qu’il 22'
23 faut faire? peut-étre 1a Régie, elle, serait 23
24 intéressée par la chose. Je ne sais pas. Parce que, 24 ;
25 -pour corriger une situation, i1 faut peut-étre 25
26 comprendre plus. ) 26
27 . 3 . . . . 27
28 Mais, moi, c'est les consequences de la situation qui 28
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1 dire par 13?7 ) 1
2 R. D'aprés ma compréhension des trois cents 3 ) de 1a 2
c'est que 3 Régie, c'est qu’on a pris une situation idéale, et 3
4 donc on a déterminé qu‘a trois cents (3 ¢), tous ceux 4
5 qui ne 1'atteignaient pas sont déclarés inefficaces, §
6 c‘est-a-dire 2 trois (3 4, on peut toujours trouver 6
7 des aménagements, et caetera. Alors supposons dans 7
8 mon groupe, celui que j*ai érudié, parce que je 8
9 n‘étais pas capable de déterminer les efficaces et 9
10 les inefficaces en respecrant exactement la défini- 10
11 tion de 1a Régie, i1 Y 2 certainement beaucoup qui 11
12_ n'ont pas les trois point cing (3,5) de volume, et 12i
13 caetera. 13
14 14
15 Je me suis dit a moi, méme s'ils sont dans mon 1S
16 échantillon, méme si on leur donne trois cents 39, 16
17 ils vont simplement disparaitre de toute fagon. 17
18 POurquoi? parce que si quelqu’un qui a un besoin de 18
19 calorifére de mille (1000), vous Iui donnez cing 19
20 cents (500), i1 va finir par succomber. C’est vrai 20
21 que vous allez artificiellement le maintenir pendant 21
22 une certaine période. Mais je n’ai pas les moyens de 22
23 déterminer ¢a, moi. J'aurais aimé parce que j'aurais 23
24 pu me consacrer uniquement i ceux qui sont vraiment 24
25 cent pour cent efficaces. Mais la définition de la 25
26 Régie les accepte comme efficaces jusqu®i présent. 26
27 Donc alors qu'est-ce que vous voulezi 27
28 57° Q. Qu'est-ce que C'est pour vous, en fonction de la 28
29 - 37 - 29
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[ * décision de la régie, la notion d'efficacité? 1
) R. ta notion d’efficacité, c'est quelqu'un qui fait un 2
travail de distribution au moindre coiit possible. 3
i C'est ga 1'efficacité. 4
=7 S8 Q. Et la Régie 1°a fixée ou? S R.
P | R. Elle 1'a fixée A trois cents (3 0. 6
! 59 Q. Et donc, si je comprends votre témoignage, ceux qui 7
sont capables de faire la distribution a trois cents 8
Te litre (3 ¢/1) sont des efficaces? 9
. 10
Me LOUIS P. BELANGER : 11
Un instant. « Sweetheart ». 12
b 13
( ! Me ERIC BEDARD - 14
é 60 Q. Alors qui sont les efficaces dans votre, suivant 15
- votre analyse? 16
i R. Je vous dis, alors, moi, je me référe toujours, ce 17
[": n'est pas obligatoirement ma définition personnelle, 18
{ ce n'est pas moi gqui ai fait ce schéma-13,. je me 19
g.., référe 3 celle de la Régie. Ils ont dit que quelqu‘un 20
i qui vend trois point cing 3.5), quelqu'un qui a dix- 21
be huit heures, quelqu’un qui ne dépasse, dopt les coatrs 22
f' sont de-trois ceats (3 ¢€). 23
;-; 61 Q. Et si quelqu’un vend moins de trois point cing (3,5), 24
. 1 est-ce qu®il peut tout de méme &tre efficace? 25
v R. D'aprés ce que j‘ai compris, on peut peut-étre me 26
3 ) corriger, dans la facon dont la Régie a calculé trois 27
e cents (3 ¢), on a admis une. .. 28
- 38 - 29
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h‘! avrait dia Yui aussi déposer un rapgport d'axpert H
‘i différent qui couvrirait ces notions-13. 2
ETV . 3
i LA PRESIDENTE : 4
i L'objection est maintenue. Et de plus, 1'examen de ce S
i qui entre dans le trois sous (3 €), 1a dérermination §
' du trois sous (3 ¢) n'est pas & 1'ordre du jour. 7 62 q.
-~ 8 R.
R Me ERIC BEDARD - 9| 63 q.
Merci. Ga va. Je n'ai pas d'autres questions pour le 10
témoin. 11
- 12
H LA PRESIDENTE : 13
Merci. Maitre Bélanger. 14
) 1s
"": Me LOULS P. BELANGER : 16
i Madame la présidente, compte tenu du fait qu'on 17
essaie de concentrer 1'interrogatoire avec un avocar, 18
. je vous demanderais une pause d‘une dizaine de 19
™ minutes. Je vais consulter mes collégues, on va 20 R.
! tenter de regrouper ca. 21 64 q.
22
-y LA PRESIDENTE : 23
! Nous allons prendre quinze minutes et revenir a et 24
’ trente-cing. 2s
26
+ SUSPENSION DE L'AUDIENCE 27
] 28
- 40 - 29
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Me LOUIS P. BELANGER : 1
un instant. Excusez-moi, Monsieur Nacirit 2
3
LE TEMOIN : 4
Non, je vous en prie. S
6
Me LOUIS P. BELANGER : ] "7
Je pense que mon collégue vogue allégrement vers une 8
ouverture de preuve qui ne reléve aucunement de 9
1'expertise principale et du rapport qui a été 10
déposé, tout simplement. 11
12
Me E£RIC BEDARD : 13
Je pense que je demande au témoin, je pose au témoin 14
des questions sur la notion d'efficacité et telle que 15
définie par la régie et la facon dont il 1*a compri- 16
se. Alors je pense que C'est tout & fait pertinent. 17
18
Me LOUIS P. BELANGER : 19
Aucunement couvert par le rapport d'expert qui a été 20
déposé. Ce n'est pas aucunement un sujet qui reléve 21
de 1'expertise de monsieur Naciri. Ca ne veut pas 22
dire qu*il ne peut pas le commenter, mais ce n‘est 23
pPas dans son rapport d'expert et ce n'est pas un 24
"sujet sur lequel on s'est préparé a contre-interroger 25
monsieur Naciri. Si mon collégue veut maintenant en 26
faire son expert pour d'autres fins que I'expertise 27
présentée par maitre Chalifoux, je regrette mais i1 28
-39 - 29
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REPRISE DE L AUDIENCE 1
2
LA PRESIDENTE : 3
Maitre Bélanger. 4
S
CONTRE~INTERROGE PAR Me LOUIS P. BELANGER : 6
Oui. Bonjour, Moansieur Naciri. 7
Bonjour. 8
Alors, j'aurai quelques questions i vous poser tout 9
en restant a 1'intérieur du cadre que vous avez 10
délimité par votre rapport déposé par mon collégue, 11
maitre Chalifoux, et tel que précisé par votre 12
témoignage. 13
14
Dans un premier temps, simplement pour clarifier une 15
chose, je comprends bien que 1'essence de votre 16
témoignage est basée sur 1'étude des conséquences 17
comptables de phénoméne qu'on vous a décrits comme 18
s'érant produit dans la région de Québec? 19
Exact, financiers. 20
Oui. Financiers et comptables. C‘est ¢a. £t que, par 21
conséquent, vous ne rattachez pas le modéle d'étude 22
que vous avez fait de fagon particuliére i Viadus- 23
trie pétroliére, vous n'avez pas fait une étude sur 24
1"industrie pétroliére en particulier pour tenter de 25§
déterminer si ce genre de phénoméne-1i peut ou non 26
étre récurrent dans 1*industrie pétroliére et les 27
effets qu*il peut effectivement avoir eu dans le 28
- 41 - 29
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passé, ca, vous n’avez pas étudié ¢a?
ta seule information que j'ai, c'est les trois mois
de données pour la région de qQuébec.
C'est ca €t 1a seule information que vous avez,
quant & 1'effet de ce trois mois, elle est en fait au
niveau des prix. Vous n'avez pas d*information, je
presume sur les entrées ou les sorties de marché qui
se sont faites avant, pendant ou aprés ou comme
résultat de cette période- -13, c'est exact?
Pas au-dela des informations que vous avez exigées
hier et entendues, non. Moi, non.
Puis qui ne sont pas encore complétées, il y en aura
d‘autres. 0°accord. ponc, finalement, ce que vous
nous dites, c'est qu'i partir de 1a seule information
que j'ai recue, i savoir que pendant une période de
trois mois, il y a eu un joueur sur le marché qui est
allé au prix plancher, et avec évidemment les
conséquences dans e modéle comptable et financier
que vous avez mentionné dans votre témoignage, c'est
essentiellement 1'information sur laquelle vous vous
basez pour votre analyse au niveau de 1°'application
de votre modéle théorique aux faits7
En fait, je n'ai pas parlé d'1ntervenants particu-
liers parce que je n‘avais pas 1'information, mais
C'est juste & la base de la période de trois mois
étant donné qu*il m*a paru au fait a moi un peu
spécial érant donné la situvation économique globale.
Je suis d'accord avec vous.

- 42 -~
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votre rapport...

Cycles commerciaux, oui. Une semaine.

Une semaine, je pense que vous avez mentionné. ..
Qui.

--. une semaine, sept jours.

Oui .

Bon. Replagons ¢a un peu. Vous y avez fait allusion
tout A 1'heure, mais je veux Te replacer un peu dans
Sa perspective.

Oui.

Si je vous
livraison,

dis que le produit qui est pris en

ce produit-13 est vendu sur un cycle x
supposer par hypothése étre de sept Jours,
votre donnée, et que ce n'est que lorsque
1'on regoit la prochaine livraison que 1'on va avoir
a payer la livraison précédente?

Tout A fait, oui.

Vous me suivez?

Oui.

qu'on peut
en prenant

donc, par définition, on a i payer 1a livraison que
1'on a recue que lorsque le produit aura été vendu?
Oui .
Puisqu*il faut qu'il ait été vendu pour faire de la
place pour la livraison prochaine?
Exact.
Bon. Donc, cela suppose que, i 1'intérieur de ce
cycle également, le marché va respecter aussi le prix
plancher qui est en place?

_44_

[y
RREbB

14

15

7
18
19
20
b3
22
23
24
25
26
27
28
29

NOR L~ ol o ol )
\'}l‘zzzuoszwa\mhwnwo

26

28
29

WO NN A WN

67

68

69

70
71

72

81

82

83

84

)

86

87

38‘?35? or 338812000 cOntre-1nter ?tOIre
g Me tours P rog anger

0.K. D'accord. ponc, finalement, vous dites, bien,

écoutez, 1'économie va bien en général, donc ¢a

m'étonne un petit peu ce qui s'est produit pour ce

trois mois-1i, mais vous n’'avez pas par ailleurs fait

une étude du marché de 1'essence et de ses particula-

rités entre autres dans la région de Québec pour

pouvoir déterminer si, par-deli 1'économie générale

qui va bien, i1 peut y avoir des raisons spécifiques

ici qui expliquent le phénoméne et le rend normal i

d'autres égards. Ca, vous n'avez pas érudié ¢a?

Je ne 1'ai pas étudié, comme j'ai dit, parce que mon

travail se limitait & un « output ».

Ce n'est pas un blime que je vous fais du tout,

comprenez-moi bien, 1a.

Non, non.

Vous n'avez pas étudié...

Je suis d'accord avec vous.

Vous n'avez pas étudié ces autres phénoménes, ces

autres faits que je viens de vous mentionner...

Ma réponse est oui.

-.. pour déterminer si c*était normal ou pas a

d’autres égards?

Ma réponse, je suis d'accord.

0‘accord. Maintenant.'simplement pour tenter de vous

aider a situer un peu mieux la problématique,

toujours 3 1'intérieur du modéle d’analyse comptable

et financiére, si je prends une sitvation, parce que

vous avez parlé des cycles,
- 43 -
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oui. .
11 n'y a pas de toute facon d'inférence que tel ne
soit pas le cas. Vous étes au courant des composantes
du prix p]anther?
Oui.
8on. Alors, on sait que ¢a couvre le coiit du produit,
son transport et les taxes?
Exact.
Bon. Et vous &tes au courant également, peut-dtre
1*avez-vous entendu hier puisque vous avez eu le
plaisir ou peut-étre parfois 1'ennui...
Le plaisir, le plaisir.
--. d'étre ici pendant deux jours i attendre votre
tour.
te plaisir.
te plaisir. Bon.
ET sincérement d*ailleurs.
Vous étes bon prince. Alors, vous avez pu également
entendre le fait que sur le prix plancher qui
comprend une composante de prix du produit, le prix
du produit, lui, est déterminé a partir du prix a la
rampe affiché..
Oui.
--. sur lequel s’applique cependant dans un nombre de
€as assez importants, s‘applique un « discount »,
enfin un escompte du prix a 1a rampe 3 1‘egard
duquel, je pense que le témoignage de monsieur
Crevier hier était & 1'effer qu'il s*agissait d'un
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point huit sous (,8 ¢), c'est monsieur Crevier qui 1 chose. Donc, si on veut rappeler le témoignage de 1
1'a mentionné, de toute facon. c'est un escompte qui 2 monsieur Crevier, j'aimerais qu'on le rappelle dans 2
2 été établi et fait partie de la décision de la 3 son intégralité. 3
Régie de quatre-vingt-dix-neuf (99), c’est un fait 4 4
qui ressort de cette décision-1a, S Me LOUIS P. BELANGER : S
6 Alors, comme j'ai une objection, je vais traiter de 6
Me IVANHOE CHALIFOUX : 7 1°objection et non pas du désir de maitre 8édard que 7
Je voudrais m*cbjecter. Monsieur Naciri, Madame la 8 je fasse son travail i sa place. Je vais lui laisser 8
présidente, a étudié 1'impact sur un détaillant 9 le soin de le faire. Quant 3 moi, je faisais réfé- 9
‘d*essence. tes commentaires d'hier de monsieur 10 rence au fait que la preuve a révélé qu’il y avait un 10
Crevier venaient de la situation d‘un distributeur 11 escompte de point huit sous (,8 €), et c'est 3 cette 1t
d'essence. I1 a été reconnu qu'un distributeur 12 preuve-13 que j'ai besoin de faire référence mainte- 12
d*essence peut bénéficier d'un escompte de volume. 11 13 nant et pas a d'autres preuves. 13
n'a jamais été érabli qu'un détaillant d'essence 14 14
pouvait bénéficier du méme style d*escompte. Alors, 15 Deuxiémement, je pense que 1‘objection de mon 15
les assumations, les présomptions que maitre Bélanger 16 collégue, maitre Chalifoux, avec tout le respect que 16
rapporte dans sa question n'ont pas été érablies 17 Je lui dois et que je lui porte, m'apparait mal 17
hier. 18 fondée. £t 1a raison est la suivante. oOn étudie ici 18
19 le probléme des cycles et de 1* impact d‘une non- 19
Me €RIC BEDARD : 20 récupération de coiits sur les cycles. C'est vrai que, 20
€n fait, si je peux compléter, Madame 1a Présidente. 21 et je ne suis pas d'accord avec sa qualification, et 21
Le témoignage de monsieur Crevier hier était trés 22 c'est vrai que certains détaillants n ‘ont pas 22
clair &4 1'effer que le détaillant, celui de la Régie, 23 - d*escompte i 1a rampe, mais un grand nombre d° autres 23
ne bénéficiait pas, puis monsieur Gonthier est revenu 24 détaillants 1'ont. Je n'aime pas la dichotomie qu'on 24
aprés pour le dire, ne bénéficiait pas d'escompte 3 25 semble vouloir établir entre un détaillant et un 25
la rampe, que le distributeur bénéficiait d'un 26 distributeur. . 26
es‘»cc‘)mpte mais que, par contre, il y avait dfs frai_i. 27 Quant i‘ moi, ce qui le qualifie de distributeur, 27
generaux, et gue 1‘un dans 1'autre, ¢a valait la méme 28 - a7 - 28
- 46 - 29
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c'est un ensemble de détailiants regroupés sous une 1 de son témoignage ici. Monsieur Naciri n‘a pas limité 1
banniére. ponc, ce sont toujours des détaillants, 2 son modéle & certains détaillants, i moins que je me 2
c*étaient des déraillants et ¢a restera des detaﬂ- 3 trompe. 3
lants. Monsieur oufresne, qui a témoigné pour EKO 4 4
monsieur Oufresne a une banniére er monsieur Oufresne § LE TEMOIN : . 5
opére un grand nombre de sites qui sont tous des 6 R. Exact. 6
détaillants, et ces sites-1i disposent évidemment de 7 7
1'escompte 3 la rampe sans qu'on rentre nécessaire- 8 Me LOUIS P. BELANGER : 3
ment dans le montant. 9 Bon. Alors, il m'a dit qu'il n'a pas limité a 9
10 certains détaillants. Donc, je dois lui donner un 10
Alors, moi,-je reviens au témoignage d'expert de 11 portrait global, ce qui comprend 1'escompte pour un 11
monsieur Naciri. Ce que je veux demander i monsieur 12 certain nombre de détaillants. vous en tirerez les 12
Naciri, c'est quel est }°* impact de ces fameux cycles- 13 inférences que vous voudrez 3 la fin. Ga ne s'appli- 13
13 sur l1a structure de coiits que 1'on peut retrouver. 14 que pas a -tout le monde, je le concéde. Mais i partir 14
Aloers, je commence par le coit du produit et je le 15 de 1a, je vais avancer et je vais voir 1'impact sur 1§
qualifie simplement en disant, ce coit du produi T, 16 ce fameux cycle-1a de la récupération des coiits. Je 16
tenons en ligne de compte_que, dans un certain nombre 17 pense que c'est permis. £t de toute fagon, je peux 17
de cas, pas dans tous les cas, mais dans un certain 18 poser des hypothéses A un témoin expert, je ne suis 18
nombre de cas, il y a un escompte. Et, 1i, je vais 19 Pas obligé de me limiter aux faits, je pourrais méme 19
continuer, je vais m"en aller ensuite aux autres 20 lui poser une hypothése et ce serait valable. 20
items de coits que monsieur Naciri a pu entendre 21 21
hier. 22 Me €RIC BEDARD : 22
23 Moi, je n'ai pas d'objection aux hypothéses. Je veux 23
Si je ne peux pas faire Ga, évidemment, ce que je 24 juste que si on fait référence au témoignage de 24
fais a toutes fins pratiques, c'est que j'ignore, je 25 monsieur Crevier, si on fait référence au témoignage, 25
prends 1’étude de monsieur Naciri et je la limite 26 qu'on le cite au complet. Si on veut... Mais qu'on 26
uniquement aux détaillants qui ne disposent pas de 27 n*induise pas le témoin en erreur en lui disant, 27
1"escompte. €t je regrette mais ce n ‘est pas 1'objer 28 monsieur Crevier a dit qu*il peut y avoir des 28
-~ 48 - 29 ~ 49 - 29
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@scomptes. Parce que ce qui a été dit par monsieur
Crevier, c’est que s*il y a des escomptes, il y a
également des frais généraux.

€t la Régie, c'est pour ca qu‘elle n’en a pas tenu
Compte de 1°escompte, parce qu'elle a dit, c'est un
détaillant indépendant, donc i} n'y a pas de frais
généraux, donc il n'y a pas d‘escompte. C'est ca la
décision de 1a Régie. Alors, si on veur faire des
hypothéses avec le témoin, Jje n‘ai pas de probléme,
mais si on veut citer le témoignage, je pense qu’il
faut étre intégral puis i1 fautr étre « fair » envers
le témoin. Sous cette réserve-1a, je n'aj pas de
probléme. '

LA PRESIDENTE :
Maitre Chalifoux.

Me IVANHOE CHALIFOUX :

Je n'ai aucune objection, Madame la présidente, i ce

que la personne qui conire—interroge fasse une hypo-

thése a 1'effet que 1a situation serait différente si
le détaillant bénéficie d'un escompte. Cependant, il

est trés clair gue le mandat a été donné d*étudier la
sitvation du détaillant qui se trouve dans une

. position semblable i celle que la Régie a décrite

dans sa décision.
_So_
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raisons qu'on connait. €coutez, mettons-nous pas la
téte dans le sable et jouons pas i 1'autruche.

Me
11
Ta

ERIC BEDARD :
a'y .a personne qui joue & 1 autruche, ia. Madame
Présidente. ..

LA PRESIDENTE :

Merci, vous avez déji eu votre temps. Maitre

8élanger. ..

Me LOUIS P. BELANGER :
oui?

LA PRESIDENTE : .
--- On suppose que vouszpouvez poser votre question
dans 1a forme d'une hypothése. Posez une. ..

Me LOUIS P. BELANGER :
Absolument.

LA PRESIDENTE :

--. une hypothése au témoin expert. ..

Me LOUIS P. BELANGER :
Absolument.
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€t quand la Régie a établi sa décision, elle a bien
mentionné que le détaillant en question n'était
affilié 4 aucune banniére. alors, c'est dans cette
optique-13 que 1'étude a été faite. Quant A 1'hypo-
thése, maitre Bélanger peut faire les hypothéses qui
tui plaisent.

Me LOUIS P. BELANGER :

Je suis obligé malheureusement de contredire mon
collégue, maitre chalifoux, parce que le témoin, son 10
témoin vient de répondre que son modéle ou son témoi- 11

O 0O ND VA WN

gnage s'applique aux détaillants sans distinction. 12
Alors, peut-étre que dans la téte de... 13
14
LE TEMOIN : 1S
Juste pour répondre, 1'étude, les données que 16
j'avais, sur lesquelles j'ai étudié, c'érait pour 1a 17
région de Québec et c'étaient des détaillants de 1a 18
région de Québec. 19
20
Me LOUIS P. BELANGER : 2
Alors, a ce moment-13, je pense que, de toute fagon, 22,
il est intéressant de savoir que, selon le témoignage 23
rendu par maitre Gonthier, e détaillant qui aurair 24
initié serait probablement un détaillant qui dispo- 25
sait d'un escompte selon le témoignage de maitre 26
Gonthier. Je ne vais pas plus loin dans cette ligne- 27 %
14 parce que, évidemment, on doit se Yimiter pour les 285
- S1 - 29
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LA PRESIDENTE : 1
--- qui est habitué i fonctionner avec Tes hypothé- 2
ses. 3
4
Me LOUIS P. BELANGER : S
Je n*ai aucun probléme, Madame 1a pPrésidente, et en 6
plaidoirie j'animerai 1'hypothése avec les faits mis . 7
en preuve. 8
9
Alors, Monsieur Naciri... 10
Oui. 11
--- NOUs avons donc un produit, on part le cycle 12
comme ¢a, on suppose ici, évidemment, que nous ne 13
sommes pas, dans 1'exemple que vous avez donné, le 14
manufacturier du produit, puisqu‘on parle de la 15
commercialisation au détail et donc, je dois acheter 16
le produit, finalementr. 11 n'y a pas de processus de 177
transformation. 18!
19
Alors, jachite ce produit, i1 me coute un certain 20
prix et, lorsque je vais le revendre, je vais 211
récupérer ce prix-13 et il est possible que dans 22
1'exercice, je fais 1"hypothése que dans 1'exercice 23
que dans un certain nombre de cas, le prix qu'il me 24
colite, je dispose d'un escompte et je revends 25
évidemment au prix de vente, ce qui me permet de 26
garder 1‘escompte dans mes poches, 27
Oui. 28
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Bon. Alors, on commence comme Ca. Donc, est-ce qu'on
est d'accord que dans ce genre de cycle-13, il y a au
moins une chose dont je suis assuré, c'est de pouvoir
récupérer le codt du produit que je vends a 1'inté-
rieur de mon cycle réguliérement, étant donné que de
toute facon, il y a un prix plancher qui m“impose la
récupération de ce codt-13?

vrai.

€T que je suis assuré également non séulement de
récupérer le coiit de mon produit, mais également le
cott de son transport, parce que C'est une composante
du prix plancher, et également taxes obligent 1le
montant des taxes. On est d'accord avec ca?

on est d'accord, oui. .

Bon. Alors, a ce moment-1i, si je suis assuré 3
1'intérieur de tous et chacun de mes cycles, au

moins de récupérer ces composantes-13 qui sont fort

importantes, restent les autres codts qui sont
impartis dans 1entreprise pour 1'opérer?

Oui.

Ca va?

Hum, hum.

Dans ces autres cofiits-13, est-ce que vous étes

d*accord avec moi qu'il Y a2 un cerrain nombre,

d*ailleurs 1a liste a été faite hier 3 1a demande du

procureur de Ta Régie, qu'il y en a un bon nombre qui

sont des coits qui n'ont i étre payés qu'au-dela er,

dans certains cas, bien au-deli du cycle de sept
_54_
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trimestre~13, erc., sauf qu'il y 2 aussi un déborda-
ment de 'autre coté c'est-a-dire cet examen est bon,
si c'est la premiére fois que je le fais, mais aprés,
il y a une continu... c'est-a-dire i1 y a un
chevauchement.

Oonc, alors, je suis d°accord avec vous, mais il ne
faut pas'oublier aussi que mon trois mois d*études,
ses effets aussi vont aller sur te deuxiéme, le
troisiéme trimestre, par exemple, c'est-i-dire ce que
sur quoi je me suis concentré dans 1*étude, eh bien,
¢a ne se limite pas au dernier jour de ce trimes-
tre. ..

on s‘entend.

--- 1'effet peut aller plus loin. Si on est d*accord,
il n'y a pas de probléme.

On est d'accord la-dessus, mais on peut regarder les
effets aprés, comme vous_ﬁites...

D'accord.

... qui peuvent persister, mais on peut regarder
aussi et vous 1'avez mentionné tout i }heure. ..

Ce que je récupére.

--- T'accumulation de certaias effets préalables
Exact.

--- €t qui peuvent avoir été positifs.
Exactement.
8on, etr je vais y venir tout 3 1'heure, j'ai un
exemple la-dessus 3 vous donner. ..
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jours, c'est-i-dire qu'ils bénéficient de cycles
mensuels et dans certains cas méme,
cycles annuels dans certains cas?
C'est ce que j'avais dit tout 3 V'heure, vous savez.
0*accord. Donc, finalement, 1'horizon, vous étes
d*accord avec moi que 1'horizon de récupération de
ces autres coits-la, plus le cycle est long, plus i
ce moment-13 on peut espérer d’avoir un horizon plus
]ong et plus confortable pour récupérer ces autres
cotits-1a? ’

Tout a fait, hum, hum.

¢a va jusqu®} des

R.
95

96 oonc, au moins, de ce coté-1a, si je récupére le coit
de mon produit et si j'ai un horizon plus long pour
récupérer un certain nombre d°autres codts qui sont i
plus long terme, au moins de ce coté-1a, je n'ai pas
de facteur d*incertitude majeur?
R. Bien, ¢a dépend de la...
Q. €t je vais revenir aux coits plus courts tout i
1'heure.
D*accord.
Donc, pour...
S'il y a une combensation, si vous me dites, par
exemple : sur mon étude de trois mois, il y a des
choses que je n'ai pas récupérées des autres trois
mois passés et donc, je veux dire, parce que quelque
chose que J'encaisse dans trois mois, si c'érait le
dernier mois, par exemple, dy trimestre dernier, je
ne vais les récupérer que le deuxiéme mois de ce
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O.K.
--- tout & 1'heure pour vous demander vos
commentaires. Donc, il peut exister une situation ou
le degré d*incertitude sera quand méme, somme toute,
pondéré par le fait qu'on récupére son produit, le
Coit de transport,

R.

105 q.

les taxes et on a un horizon plus
confortable que le cycle de sept jours pour récupérer
d'autres coits. Vous étes d'accord avec moi?

Je suls d'accord, oui, je ne reviens pas la-dessus.
Maintenant, je vais entrer dans un volet, un autre
volet.

Hum, hum.

106 q.
R.

107 q.

I1 est établi en preuve, non seulement en quatre-
vingt-dix-neuf (99) par 1a décision du vingt-neuf
(29) juillet, mais également dans une certaine
mesure, par certains commentaires qui ont été faits 3
cette audition-ci, que 1'essence est une... ce qu‘on
appelle en anglais...

« Commodity ».

--+ « 2 commodity » et que le modéle efficace de la
Régie en est un ol 1'on ne vend pas seulement de
1essence, mais 1'essence est un produit pammi d'au-
tres qui sont vendus i 1'intérieur d'une opération
commerciale. Ca va jusque 13?

Ca va.

108

R.
109 Q. son. vous ares familier sans doute, Monsieur Naciri,
avec le concept des « loss leaders »?
R. Oui.
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Je ne sais pas quel est le terme francais,
matheureusement.

On peut garder ¢a comme €3, je ne le connais pas non
plus.

0.K. parfait. Alors, je présume que la théorie
comptable de gestion financiére de 1'entreprise a
intégré ce concept de « Toss leader » et est capable
d'en tenir compte et est capable de l'acceptér,
évidemment, comme étant un concept qui est commercia-
lement acceptable. ESt-ce que vous éres d'accord avec 10

W o N O WV A W e

moi? 11
Oui, hum, hum. 12
Bon. Lorsqu'un produit est utilisé comme « loss 13
leader » pour attirer la c]iénté]e. vous me suivez? 14
Hum, hum. 15
D’accord? Il faut dire « oui », parce que la... 16
Oui, oui, oui. 0.K. ‘17
--. a cause de i'enregistrement. 18
Je m'excuse. ) 19
Alors, lorsquun produit est utilisé comme « loss 20
leader » bour attirer de la clientéle. .. 21
oui. 22
.-+ d ce moment-13, est-ce qu’il est raisonnable pour 23
une entreprise de Compter sur les revenus de ses 24
autres produits de 1a méme entreprise, pour effectuer 25
une sorte d'équilibre qui Tui permet, en bout de 26
ligne, de récupérer ses colits? 27
Tout a fait vrai, mais 3 ajouterai quand méme que la 28
~ 58 - 29
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suivant, et on va utiliser la fameuse marge de trois 1
sous (3 €) comme étant... : 2
oui ., 3
--- le baréme de référence. Si je .prends une situa- 4
tion ol 3 1'intérieur d‘une année, parce que vous S
avez dit tour i 1'heure que 1'horizon approprié sur 6
le plan comptable est un horizon de douze (12) mois? 7
D'habitude. enfin c'est ca, on arréte les comptes et §
on regarde ce qu'on a fait. 9
C’est ¢a. Donc, une entreprise, généralement, peut 10
s'attendre, comme vous 1‘avez dit, en alternance, 11
peut s'attendre a faire des profits et des pertes 12
durant une année financiére et, ay niveau de la 13
rentabilicé financiére, ce qui comptera c'est i 1a 14
fin de 1'année lorsque 1'on ferme les états finan- 1S
ciers, est-ce qu'on est dans une situvation positive 16
ou négative? - 17
Tout A fait normal Jusqu'a présent, oui. 18
Alors, si Jje regarde un modéle, donc, comptable, 19
douze (12) mois, et je vais, je vais changer un petit 20
peu mes chiffres, mais rout i fait... je vais le 21
faire approximativement. Hier, j'ai utilisé, vous 22
vous rappellerez, un exemple. .. 23
10/2. 24
.- J'ai utilisé le 10/2, je vais le changer pour 25
vous, puis je vais utiliser un 9/3. 26
Pourquoi? 27
Bien, parce que vous avez étudié trois mois. 28
- 60 - 29

117

118

119

120

121

127

el
Ind
=]

129

130

131

132

ggsiier,n-3435—zooo . AHMED NACIRY
evrger 2001 Contre-]nterrogit01re
volume Me Lonis p. B&langer

aotion de risque dont J'ai parlé, c’est le marginal
risque, donc alors quand vous. .. méme une politique
de « loss leader » ne doit pas revétir un caractére
de permanence. C'est-a-dire peut-étre que vous avez
un bon point en disant qu'il y a une certaine. .. un
certaia niveauy de risque de produit, enfin.de coits
qui est déja assuré par le prix 1égal qui est 1a,

mais le différentiel Tui-méme de risque est toujours
13, méme si vous faites des politiques de « loss

leaders », si ce n'est pas intermitient. of se remet 10
au probléme toujours Qu'il y ait une augmentation de 11
risque, d*incertitude. )

\D@\IO\U\&&)NH

12
Ce qui vous inquidte, c'est que si c'est une politi- 13
que de « loss leader » qui a trop d'ampleur dans ses 14
effets en raison de sa durée. .. 15
De sa durée, exactement. 16
--. 13, vous avez une inquiétude? 17
oui. 18
Mais le phénoméne lui-mame au aiveau de la gestion 19
financiére de 1’entreprise n'est pas un phénoméne 20
préoccupant. . . 21
Non. 22
--- C’est un phénoméne conny et intégré dans la 23
gestion financiare d*une entreprise? 24
C'est une stratégie comme une autre qui sont admises, 25
oui. T 26
D'accord. Si je prends et je vais revenir 3 ce que 27
vous me disiez ily a quelques instants 1'exemple 28
- 59 - 29
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D*accord, 0.K. 1
Alors, dans votre €as, vous émettez une opinion sur 2
trois mois. ., 3
0.K. 4
-.. alors que 1°aqurp utilise, elle, un deux mois. S
Alors, hier j'értais a deux mois parce que 1°'aqure 6
c'est deux mois, ‘je m'en viens a trois mois puisque 7
vous &tes sur trois mois. 8
Il n'y a aucun probléme, S
On pourrait en faire d‘autres aussi, mais prenons 10
celui-la. Alors, sur un 9/3, je spéculerai que je 11
ferai un six sous (6 €) de marge sur neuf mois et 12
deux virgule neuf sous (2,9 ¢) de marge sur trois 13
mois. 14
C’est ¢a. 1s.
ET je ne sais pas si les deux combinés arrivent 16
encore i mon cing sous (5 ¢) sur douze (12) mois, 17
peut-étre un pertit peu plus, 18
8ien, disons qu’on a plus que le trois (3 ¢). 19
Aht probablement, on a méme <ing sous (5 i) et 20
probablement plus. 21
C'est vrai. 22
Alors, moi je suis une entreprise et je suis dans le 23
domaine du dépanneur ]ibre—service. 1'essence est un 24
de mes produits, 3'ai également un dépanneur qui vend 25
un paquet d’autres produits er je sais qu‘il y ades 26!
guerres de prix dans le domaine de 1'essence. vous 27
reconnaissez ¢a avec moi? 28
- 61 - 29
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Hum, hum, oui.

vous étes au courant de ¢a?

oui .

Vous 1°avez déji vu avant, c’est quand méme assez
médiatisé?

Exact.

Bon. Alors, j'opére donc un commerce qui est
multiproduit et un de mes produits est assujetrti a
une concurrence qui fait en sorte qu'il y a des
guerres de prix et je prends le trois sous (3 ¢) de
marge comme érant 1'objectif. Alors, pendant mes neuf
premiers mois, je suis fort heureux parce que j'ai
une marge de six sous (6 €)...

C'est ca.

... et 1a, tout d'un coup, i1 Y a un trois mois qui
intervient ot 13 il y a une guerre de prix qui se
déclenche, des jouveurs qui veulent tenter d*aller
chercher des parts de marché additionnelles
Hum, hum.

-+~ en baissant leur prix et ¢a tombe a deux virgule
neuf sous (2,9 ¢), donc en bas du trois sous (3 ¢).
Oui.
Ld, i1 y a deux phenomenes que je constate et aprés
¢a, je vais vous demander vos commentaires. Premier
phénoméne que je constate, c'est que sur la base de
1'année financiére, je n*ai pas trop i m* inquiéter,
j*ai encore fait largement au-deli du trois sous
(3 €), je suis au-dessus de cing sous (5 ¢€)...
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gagne demain, la marge demain, etc., Ca passerait
inapercu, c'est tour a fait normal d'ailleurs, comme
sitvation.

Mon vrai probléme, clest quand je vois trois mois
consécutifs. Donc, cette fois c'est un
c’est vrai,

3GU \1 t),
mais qu'est-ce qui va me garantir que ¢a
va étre toujours un sou 1 ©? C'est qa,
probléme, donc alors...

le vrai

Qu'est-ce qui va me garantir que ¢a va se reproduire?
Qu'est-ce qui va me garantir que ¢a va se produire
On ne le sait pas non plus!
--. donc alors, le probléme Que j'ai, vous avez
raison c’est que simplement moi je vous ai... c'est
pourquoi j'avais fait attention au départ de vous
dire : je me suis 1nscr1t dans une, comme « endeage »
dans 1’orientation de 1a Régie et dans cette. .. bien,
je me place, je me positionne, je ne m'inscris pas,
je me positionne dans 1a dynamique en fait créée par
cette... enfin, intervention ou surveillance du
marché pétrolier de la part de la Régie et du
gouvernement, donc au fait, je me dis honnétement, je
ne sais pas, je peux me tromper, qu‘étant donné la
sitvation économique 9lobale comme vous 1'avez faic,
je ne devais pas m ‘attendre i ce genre de continuité
dans le non-respect. .. enfin, non, la non-atteinte de
cet objectif fixé par la Régie et pour moi, ce
nR‘était pas tellement financier, c'est-a-dire ce
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Hum, hum. 1
... et deuxiéme phénoméne, c'est que je suis allé en 2
bas du trois sous (3 ¢) pendant trois mois... 3
Exact. 4
... mais pas énormément bas, je suis allé i deux S
virgule neuf (2,9 €). 3‘aurais pu vous donner un 6
exemple 3 deux virgule cing (2,5 €©) aussi,, 1a. 7
Hum, bhum. 8-
Dans un scénario comme celui que je viens de vous 9
expliquer, est-ce que vous seriez d'accord, avec moi, 10
Monsieur Naciri, que 1° inquiétude dont vous parliez i1
initialement est tras largement tempérée et, dans le 12
fond, si vous avez a a regarder ce scénario-1a, vous 13
dites : bon, il y a eu un phénoméne temporaire, mais 14
sur le plan comptable, il n 'y a pas de perte signifi- 15
cative, le phénoméne a duré pendant trois mois, mais 16
& une ampleur relativement limitée et donc, par 17-
conséquent, g]oba]ement §a arrive, on passe i 1'année 18
prochaine et il n'y a pas d*inquiétude majeure 3 y 19
avoir dans le scénario que je vous ai donnée. £res- 20
vous ‘d*accord avec ¢a? 21
Le probléme, moi toute ma présentation était basée 22
sur 1'incertitude que crée une situation. C'est vrai 23
qu‘au point de vue comptable, je récupére, tout i 24
fait normal. Mais woi, si Cc*érait l1a situation que 25
vous avez décrite était alternante, c'est-a-dire 26
n'obéissait pas i une situation spéciale, c'est ¢a 27
mon probléme, si c'était une journée je perds, je 28
- 63 - 29
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n‘est pas un niveau de récupération de coiit qui 1
m'intéressait ou qui m' inquiétait, a la limite, si on 2
me gacantissait, si on donnait plus de certitude i 3
1'opérateur, bien la récupération ne me dérange pas, 4
woi je n'irai pas jusque 13i, mais ce qui m‘intéres- S
sait, c'est d'enlever i ce macché une incertitude que 6
je considérais, je dis bien, comme artificielle. ey 7
importent les raisons, évidemment, je ne connais pas 8
les raisons. Oui? 9
Mais Monsieur Naciri... 10
oui. 11
-.. je comprends que 1'essence de votre position 12
touche non pas a la possibilité ou non de récupérer 13
les coits perdus... 14
oui. 15
--. ne touchent pas i )a rentabilité ultime ou aon 16
sur une base d*année financiére de 1* ‘opération. .. 17
Oui . 18
1.+ vous avez vraiment limité, parce que vous 1‘avez 19
répété souvent, donc.. 20
Oui. 21
-.- je pense 1‘avoir bien compris, moi qui ne suis 22
Pas un expert, que vous avez vraiment }imité votre 23
témoignage en disant : dans le fond, la seule chose 24
ici qui est ma préoccupation, C'est 1°* incertitude qui 2§
est créée par ce phénoméne qui dure. .. 26
Sur ce marché-13. 27
--- peut-étre un peu trop longtemps i mon goit. 28
- 65 - 29

Darmn 47 129 X ooy



R.
150 q.
5 R.
¢l o1s1 a
LI R.
( 152 q.
: ®.
~ 1 153 q.
J R.
154 q.
1
) ®.
j 1 o1ss q.
|
1 . R.
|
{
i’
—
i
157 q.
}
|
.
158 q.
|
a R.
ey
i
N
1
159 q.

. AHMED NACIRI
COntre~]nterrog?t01re
8

ier R-3457-2000
ggs§é3r'er 2351
vol Me Louis P, anger

ume

voila.
Bon. Maintenant, comme vous n'étes pas un spécialiste
du marché de 1‘essence, je pense que vous en avez
convenu avec moi?
1’en conviens avec vous, oui, oui.
Si...
Bien que j'aie des... bien, j*ai certains contaces,
évidemment, j'ai passé trois jours ici.
Je comprends. Mais si... je ne voulais pas diminuer
votre autre expertise.
Non, d*accord. O.K.
Mais s°i1 existe a Y'échelle de certains marchés, ..
Hum, hum.
... des comportements particuliers qui peuvent
découler, i titre d'exemple et je ne vous pose pas
12 question dans un contexte, parce que je sais que
vous n'étes pas un économiste des comportements qui
peuvent découler de phénoménes de concurrence féroce,
pour prendre le terme...
Hum, hum. .
... est-ce qu'il est concevable dans votre esprit, a
Ce moment-1a, que pour un joueur dans ce marché qui
est au courant de ce contexte pérticu]ier de son
marché, ol i1 y a une concurrence féroce qui donne
lieu 3 des guerres de prix qui peuvent étre plus
dures et, parfois peut-étre, plus longues que dans
d‘autres secteurs. Sachant cela...
Hum, hum.
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fait le débat, d‘'un marché qui devait étre, qui
méritait d'étre surveillé, etc., etc., et c'est un
peu dans ce sens-1i.

donc, alors, dans ce cadre-13 que je vous décris, je
trouve anormal; dans 1‘autre que vous décrivez, je
suis tout i fait d'accerd avec vous.

Alors, donc et c'est trés intéressant la voie dans
laquelle vous m*amenez et dans laquelle je m'engage
allégrement avec vous  vous nous dites : si le
marché est caractérisé par une volatilité importante
et que les joueurs le savent, et qQu'ils s'y engagent
en toute connaissance de cause, et qu'ils y opérent -
étant au courant de ce risque-13, i ce moment-13, et
on ne parle pas pour 1‘instant de prix plancher
C'est ¢a.

... ou de rég]ementatidg. vous me dites a ce moment-
13 : i) n'y a pas matiére i inquiétude, parce que
tout le monde le sait et s'y engage les yeux ouverts,
ils connaissent les régles du jeu.
Et si c’est la tendance normale dy marché, j‘oserais
dire, si ce n'est pas... parce qu'au fait, dans le
€as qui nous intéressent, on a fait comme hypothése
que ce marché-1i présentait un risque de manipulation
ou bien stratégique ou je ne sais pas quoi, parce que
c’est la raison pour laquelle on a décidé d'interve-
nir.
Mais je... avant d'arriver 1i...
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--- est-Ce qu°a ce moment-12 le facteur d*inquiétude
auquel vous avez mentionné devient de moindre
importance, parce que finalement, le joueur qui entre
dans e marché le sait, le joueur qui opére dans le
marché e sait, et ¢a devient finalement, dans un
certain sens, cette volatilité du prix devient une
partie méme du fonctionnement de ce marché et donc,
les joueurs y sont habitués, ils s'y attendent.
Ce qu'a ce moment-1a ca ne pondére pas de facon.
importante 1'incertitude? ou si ¢a peut le faire?
Bien, en fait je podrrais étre d'accord avec vous, si
ce n'est que de ce marché-13 od on. .. enfin, ol j'ai
eu Y'occasion d'intervenir, on avair dit que c'était
un marché spécial, qu'on devait le surveiller, on
avait promis, enfin presque garanti aux intervenants,
4 condition qu'ils peuvent contenir leurs codts dans
trois cents (3 ¢), ils sont efficaces. C'est ¢a, mon
probléme. Moi, je ne défends pas les inefficaces, je
vous dirais, dans votre... dans la situation du
marché que vous avez décrite, je suis daccord, et
c’est 1a régle du marché, d*accord, dés le départ et

donc, ¢a fait partie intégrante du risque normal, je
dirais.

Est-

Ici, on a une situation spéciale et j‘ai pris la

peine de vous dire ce n'est pas obligatoirement une

situation en absolu que J‘avais prise, moi je me

suis. inscrit dans une démarche de celle ol on a déji
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D'accord.
-.. avant 1'intervention?
Alors, dans votre cas, je suis tout i fait d'accord.
Vous étes d*accord avec moi...
oui.
--- quavant toute intervention, dans un marché qui
présenterait des signes de volatilité au niveau des
prix, les joueurs doivent s*attendre i des situations
comme celles-1a qui, donc, ne seraient pas cause
d*incertitude. On est d'accord avec ¢a?
Incertitude, mais incertitude normale.
Normale.
voila!
ET acceptable. .
ET accéptable par les joueurs, oui.
D‘accord. £t 1i, donc, vous m‘avez dit - oui, mais
maintenant, nous sommes dans un marché qui a une
certaine forme de réglementation...
Hum, hum.
-.. en raison de 1'intervenrion du gouvernement et du
prix plancher qui existe et 1a, donc, on s'attend, si
j‘ai bien compris votre position, c'est qu'i cause de
ce prix plancher-13, je m'attends i un peu plus de
stabilité et, par conséquent, i un peu moins d*incer-
titude ou celle-ci devrait étre moins acceptable
parce qu’il devra y avoir plus de stabilité vu le
prix plancher. €st-ce que je vous suis?
Ce n'est pas ¢a que j'ai dit, bien en fait, on .
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s'approche, mais simplement dans 1*interprétation. 1
Moi, je dis : je constate, évidemment, qu'il y a plus 2
d*incertitude, donc, sur ce marché-1a, inexplicable 3
par le seul jeu du marché. Parce que. vous voyez, 4
mathématiquement ou bien économiquement, la loi des S
grands nombres et les éléments aléatoires, on devait 6
s‘attendre, en régle générale, i des hauts et des bas 7
el comme vous avez une situation ot i) a'y a que des 8
bas, comme une situation ou i1 n‘y a que des hauts, 9
il y a un probléme, ce qui n'est pas expliqué d*ail- 10

leurs par une sitvation économique. Oonc, automati- 11
quement, il y a lieu de s'interroger, c'est ce qui 12
w'a inquiété, enfin du moins du point de vue 13
personnel. 14
Je vous comprends. 15
voila. 16
Maintenant, je pense que vous avez mentionné que vous 17
étiez fondamentalement, comme expert en comptabilité 18
et gestion financiére d'entreprise. .. 19
Exact. 20
... contre 1°interventionnisme étatique. .. 21
Hum, hum. 22
... d ce niveau-li, au niveau réglementation. C'étair 23
votre philosophie de base? 24
Je vous ai dit... 25
Bon, et... 26
i.. tout & V'heure que tout simplement lorsqu'on 27
avait le choix, parce que 1a, au fait, le 28
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un effet sur la vitesse 3 taguelle les joueurs 3
pourraient éventuellement sortir du marché, autrement 2
dit on remonte le plancher, on remonte 1a rente, si 3
vous voulez... 4
Hum, hum. S
... ou la subvention, si vous voulez, donc ca fair [
moins mal, donc si c¢a fait moins mal, les joueurs 7
inefficaces vont peut-étre eventuellement sortir, 8
mais ils vont avoir moins mal moins vite, donc ils 9
VOAt sortir moins rapidement. Est~ce que ¢* est 10
raisonnable? 11
C'est raisonnable dans la mesure o0 les trois sous 12
(3 O on les considére. .. parce que les trois sous 13
Q3 0 ici, dans 1'esprit de 1a Régie, c’est ca la 14
barre d'efficacita. 15
Je comprends. 16
bonc, automatiquement, 51 _on part de cette hypothése, 17
2 trois sous (3 €) il n y "a aucun inefficace qui est 18
subventionné, aprés ¢a évidemment, il y a beaucoup 19
d*inefficaces, méme avec trois sous (3 €), qui vont 20
partir. ponc, alors, c'est le cadre dans lequel les 21
trois sous (3 4¢J on les a déclarés comme synonyme 22
d*efficacité et on est parti de la. 23
Je comprends. .. 24
out. 25
--- mais suivez bien ma question. .. 26
Alors, donc. .. 27
--- Ba question n'était pas sur la barre... 28
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gouvernement a décidé

Je comprends.
-.. de surveiller le marché.
Mais votre position, c'est que fondamentalement. ..
Ma position, si on sort, si on sort du pétrole, moi
je suis quelqu'un qui plutét pense que le marché fait
souvent, souvent, je dis bien, i} Y a des situations
o ce n'est pas le cas, fait souvent du bon travail.
A ce moment-1i, est-ce que vous étes également
favorable, lorsqu'un marché présente une saturation,
un surplus d‘offres, enfin peu importe la qualifica-
tion qu'on lui donne qui est toujours la méme, et
lorsqu®on a alternativement dans ma description un
certain nombre de joueurs inefficaces dans un marché,
vous étes d'accord avec moi qu‘a terme, ces Joueurs
inefficaces devraient normalement, par le biais de 1a
concurrence et des régles du libre marché, devra1ent
sortir?
C'est comme ¢a que Ca se passe...
Bon.
... dans tous les marchés.
Etes-vous d'accord avec moi que les joueurs inef-
ficaces vont normalement sortir lorsque les régles de
1a libre concurrence jouent?
Aussi, oui.
Et dans la mesure ol on mettrait un prix plancher et
on additionnerait les colts de trois sous (3 ¢©),
&tes-vous d'accord avec moi que cela pourrait avoir
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Sur

12 barre, oui...
... mais sur 1'effet.

mais vous ajoutez quelque chose.
Sur 1*effet.

oui.

Si
Si vous ajoutez quelque chose i une barre, comme vous
dites, physiquement, ca ne peut étre que ce que vous
avez expliqué.

On. ..

Bon, donc en rajoutant le trois sous a ()
Hum, hum.

--- je le donne aux efficaces, mais je e donne aussi
aux inefficaces par définition?
obligatoirement, dans le mesure of VOUs supposez
qu'il y a des inefficaces.
oui. puis ¢a, écoutez, vous allez voir la preuve.
D'accord.
£lle s'en vient, elle s'en vient. Alors, donc, quand
je rajoute le trois sous (3 ¢), je le donne aux
efficaces, mais je Ve donne aussi aux -inefficaces?
TYout a faic. .
bonc, i ce moment-la, si vous voulez, les inefficaces
ne sont pas sortis du bois parce que leurs codts
peuvent étre plus élevés, mais je peux prolonger leur
agonie, si on veut?
Exactement.
Donc, je leur permets de rester plus longtemps dans
le marché?
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ol .

€T & ce moment-13, je ralentis ou je freine la ratio-
nalisation?

Tout 3 fait, oui.

Maintenant. ..

vous la retardez.

Je 1a retarde...

0.K.

.-+ je 1a freine, je la retarde, enfin pour moi c'est
synonyme, temporellement, elle prendra plus de
temps. ..

Plus de temps.

... d se produire. C'est exact?

C'est exact.

0.K. Maintenant, je passe suc un sujet différent.
Est-ce que, on a établi, il y a une barre qui a été

_établie par la Régie, qui a déterminé que le modéle

efficace était le dépanneur libre-service trois point
cing millions de Vitres (3,5 M1) par annde et, i
partir de ce modéle efficace, la Régie s‘est inter-

rogée : quels sont les coiits qu*il encourrait, ce

modéle-1a, pour la vente d'essence?

Exact.

Bon. Est-ce que, dans votre compréhension du modéle
idéal, comme vous avez mentionné...

Hum, hum.

--. est-ce qu'il est possible qu'il y ait des

. Joueurs, sur le marché, qui aient, qui soient
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Hum, hum.

... c'est excellent. Si j*ai un palier qui est d'une
longueur X. ..

out.

... en termes de volume qu'on puisse vendre avec les
mémes codts fixes. ..

Coits fixes, exactement.

... les coiits variables, évidemment, vont changer
Egalement.

... alors, j'ai un palier...

Hum, hum.

--- qui part de X millions i X plus aillions, qui
fait en sorte que je peux vendre ce volume-13 avec le
méme codt fixe?
Exact.

On s‘entend?
oui.

€t 3 supposer, puisque cela n’a jamais été déterminé
mathématiquement par la Régie, mais i supposer, pour
prendre une hypothése raisonnable, que Te trois point
cing millions (3,5 M) est dans le milieu d'un
palier...

Hum, houm.

--. a ce moment-1a, j'aurais raison de dire que si le
trois point cing millions (3,5 M) est dans Te milieu
d*un palier, au bout du palier, prenons comme
hypothése que j'aurais quatre millions (4 M)
Hum, hum.
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*efficaces avec des coiits en deca de trois sous (3 ()

efficace a ce niveau-1i. 11 faut 3 tout prix qu'il 21
aille 4 1a fin du palier o0 il est. ta, il rejointr, 22
ou plutét dépasse 1a moitié, d'accord? 11 rejoint, 23
évidemment, la situation de la Régie. Donc, je 24
con¢ois avec vous, mais dans des situations de débuts 25
de palier. 26
Q. Alors, prenons 1exemple du palier, Monsieur 27
Naciri... 28
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--- €a pourrait étre quatre point cing (4,5 M), mais 1
prenons 1°hypathése. .. 2
C’est ¢a. 3
--- quatre (4 M) ou quatre point cinqg millions 4
(4,5 M) au bout du palier... 5
oui. : 6
<-. j'ai toujours les mémes coits fixes. .. 7
Oui. 8
--- et A ce moment-1i, en divisant ces couts fixes 9
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du litre?

La, je me suis posé la question et vous avez, la
Régie a pris une situation idéale et donc, au fait,
elle est un peu coercitive dans le cas. Donc, je peux
trouver des gens, je m'attends, je m'attends peut-
étre a trouver des gens plus efficaces dans les
niveaux supérieurs, a condition. .. parce que 1a
encore, de la facon dont je 1'avais compris, c'est
qu’il y avait une hypothése de variabilité des frais 10

O 00NV b W N e

Vo - am—

fixes, c'est-a-dire si je suis i un million [¢eB) N lli
3‘ai des coiits fixes correspondant i un million 12!
(L M), si je suis i dix miilions (10 M), j'ai des 13 4
coits fixes qui correspondent & dix millions QA0 M). 14§
15
La ol je peux vous donner raison, c'est en changeant 16
Te palier, donc il y a des paliers peut-étre de 17

quatre i cinq ou de deux i trois. Quelqu‘un qui est 18
au bout du palier risque d°étre, parce qu'il a fait, 19
consenti un grand investissement, risque d‘étre moins 20

par le volume, j'obtiens un coit unitaire moindre que 10
te trois sous (3 ¢) du litre. en prenant uniquement 11
les coiits fixes, ev1demment pas les colits variables. 12
votre analyse est vraie et ne pourrait étre tempérée 13

que par le nombre de paliers que la Régie avait 14
choisi... 15
On s’entend. 16
... mais je veux dire au début de chaque palier, vous 17
aver cette situation. 18
Mais on s‘entend que le chiffre de trois sous (3 ¢), 19
que tout le monde accepte... 20
Oui. 21
--. Ga n'empéche pas un joueur efficace d'atre 22
capable d’atteindre un coit unitaire en termes de 23
frais fixes, moindres que e trois sous (3 <), dans 24
les circonstances qu'on vient de décrire? 25 1
Quelques joueurs, parce que reconnaissons-le, C'est 26§
pas 1a majorité. .. 27
Aht ca... 28
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it R. ... c’est au niveau de chague palier. 1 R. Oui, oui. 1
; 1217 Q. ... onle reconnait, on va le voir des statistiques. 2| 222 Q. Er 1'un de ces constats au niveau de 1'efficacité du 2
R. D'accord. 3 marché, c'est qu'il y a un trop grand nombre de 3
218 Q. Mais il y a des joueurs qui peuvent 1'étre. Je vais 4 joveurs. On a d'ailleurs entendu hier certains 4
™ passer maintenant a un autre sujet. Evidemment, 5 témoins, un témoin en particulier référer au fait que S
;“ simplement pour clore sur celui-ci, il Y a un certain 6 dans la région de Québec, i1 y avait un grand aombre 6
: nombre de joueurs qui pourraient étre plus efficaces, 7 de joueurs, plus grand que, i tvitre d*exemple, dans 7
! pas la majorité, on s'entend li-dessus, qui pour- 8 1a région de Montréal, toutes proportions gardées. 8
w: raient &tre plus efficaces que le trois sous (3 ¢), 9 R. Hum-hum. 9
i ou avoir des coits inférieurs aux trois sous G ou. 10| 223 Q. Alors donc, cette rationalisation pour rendre le 10
' : Mais i1 y en a d'autres, conversement, en raison de 11 marché plus efficace passe par la sortie d'un certain i1
:. 1'hypothése que je vous ai posée au niveau du palier, 12 nombre de joueurs? 12
-V] qQui, eux, pourraient étre i 1'autre extrémité du 13 R. Hum-hum. 13
; palier et pour eux, il en coiiterait plus cher que ‘le 14| 224 Q. 3Jusque 13, vous. étes d'accord avec moi? 14
i trois sous (3 ¢)? 15 R. Tout & fait. 15
ey R. Exact. 16 225 Q. Bon. Pour que ces joueurs sortent... 16
1 219 Q. ok 17 R. Oui. 17
!' R. Ca ne peut pas faire autrement. 18] 226 Q. ... et c’est 1a que je veux le regarder avec vous, 18
l - 220 Q. Parlons maintenant du phénoméne de sortie. Parce 19 est-ce que vous convenez avec moi que le joueur qui 19
b qu'il y a, comme vous le savez, dans la décision de 20 est dans le marché va prendre une décision de rester 20
. } 1a Régie de mil neuf cent quatre-vingt-dix-neuf 21 ou de sortir du marché en fonction d*un horizon 21
l (1999), un constat a 1‘effet que le marché 22 d*investissements qui sera généralement Tui-méme plus 22
i globalement n'a pas atteint le niveau d*efficacité 23 long-que 1'horizon comptable de douze mois auquel 23
H‘l souhaitable et un objectif pour que le marché 24 vous avez fait référence, et je pense que vous y avez 24
| atteigne ce niveau d'efficacité? 2s fait allusion tout a 1‘heure? 25
l R. Oui. 26 R. Il y a plusieurs, en fait, ca dépend o0 1'on se 26
i 221 Q. Vous avez pris connaissance de la décision de }a 27 situe, mais régle générale un investissement que je 27
m Régie, vous &tes conscient de ¢a? 28 dois commencer va dépasser plusieurs exercices, cing, 28
] ; - 78 - 29 - 79 - 29
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L_
§ six, sept, dans les stations d'essence, méme plus que 1 avaient des problémes. 1
1 ca. N 2 2
‘ 227 Q. ©'accord. 3 €T c'est ¢a que je voulais, moi, je suis d*accord 3
-y R. qQuand je suis pris dans le probleme ¢a se peut 4 avec vous qu'il faut que les inefficaces sortent, 4
, , que. .. . S leur nombre évidemment doit étre tempéré par les 5
I 228 q. quand vous dites « cing, six, sept », vous pariez de 6 débuts de palier, ou la fin, et cetera, et 6
!' : mois ou d'années? 7 dépendamment du nombre de paliers, mais je suis aussi 7
~ R. D'années. 8 d*avis qu*il faut, i1 ne faut pas risquer que des 8
\ i 229 Q. O0.K. 9 efficaces puissent faire le frais un peu de ce genre 9
_ R. Oonc alors, dans le cas qui m'intéresse ici, mon vrai 10 de, comment dirais-je, de... 10
! probléme & moi, c’est que j'ai peur qu'on transforme 11| 230 q. ope phénoméne? 11
h" des gens efficaces en inefficaces. Je suis d*accord 12 R. De phénoméne, bon, merci. 12
3 avec vous qu'il y a toujours, dans le marché, des 131 231 q. Alers donc, vous étes d'accord avec moi, Monsieur 13
inefficaces. Je suis d'accord aussi qu’il faut qu'ils 14 Naciri, et je pense qu'on arrive a la fin de la 14
- sortent pour que le marché s'assainisse. Mais j'ai 1s cassette. .. 15
‘ deux petits problémes, c‘est que quelqu'un, -pour 16 R. ESt-ce vrai? 16
sortir, ce n'est pas compe si : il a des problémes, 17| 232 Q. ... alors donc, vous me disiez que, et 1&, j'ai perdu 17
) il va sortir. Ga peut prendre du temps, d'accord? 11 18 mon fil... 18
iy peut se cacher dans son inefficacité. 19 R. Le nombre de 1'horizon, 1'horizon plusmurs années. 19
i 201 233 q. Won, non. 20
Mais entre-temps, 3 cause de cette augmentation de 21 R. Non, ce n'est pas celui-1a? 21
1'incertitude, ¢a se peut que je fais d'autres 22| 234 Q. monsieur le sténographe, pouvez-vous me re]\re la 22
v;; candidats & la sortie, 3 V'inefficacite, 3*ai parlée 23 derniére réponse du témoin, je m'en excuse mais 23
avec des gens, et cetera, C'est des gens qui, a cause 24 jrai... 24
de 1'incertitude, ont des attitudes différentes, ne 25 25
serait-ce que, gquelqu'un me disait méme avec sa 26 e €RIC BEDARD : 26
"" famille; je n'ai pas été jusque 13 pour faire des 27 Les efficaces transformés en inefficaces. 27
: analyses, moi, mais des gens tout simplement, ils 28 - 81 - 28
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Ah oui, o.k., parfait. Maitre 8édard, merci, vous
étes un bon sténographe, sauf quand vous me citez
parfois.

Alors voila, vous me dites : « Il ne faut pas risquer

V que des efficaces sortent »?

Q.

Oui.
on arrive 12, je pense, 3 la clé de ce qu'il faut
prévenir au niveau de cette incervitude 3 laguelle
vous faites référence, on s‘entend la-dessus?
Bien, j'aime bien, moi, quand vous donnez ca parce
que ¢a m'intrigue toujours, ca.
Oui. Alors donc, vous étes d'accord avec moi qu’un
critére de référence pour déterminer un degré
d*inquiétude qui pourrait étre un déclencheur
pourrait étre de savoir est-ce qu'il y a un efficace,
14, je ne rentre pas dans la définition d'efficace
avec vous parce qu'on en a une...
C'est ¢a, oui.
... est-ce qu'il y a un ou des efficaces qui sont
sortis du marché? C'est ¢a qu'on veut prévenir donc
¢a pourrait, de telles sorties pourraient étre un
€lément, un baréme de références pour déclencher
finalement une inquiétude plus sérieuse?
Ga serait trés bien sauf que je dis simplement il y a
un « lag » de temps, c‘est-i-dire 1'effet n'est pas
immédiat.
Je comprends.
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point cinq millions (3,5 M) plus, il n'y en a pas une
majorité dans la région de Québec », donc i partir de
Ce constat, on accepte qu'il y a un grand nombre
d*inefficaces?

Mon, c'est 13 qu'en, je faisais allusion tout i
1'heure, je suis dés&lé, au palier.

Je comprends.

Je peux avoir des inefficaces, des efficaces avec
moins de trois point cing (3,5), je peux avoir. ..

Ce n'est pas ma question.

Bien, simplement parce que vous me dites, les trois
point cing millions (3,5 M), c'est dans 1*horizon, le
palier que vous avez décrit tout i 1* heure. ..

oui .

--. entre trois et quatre.

Mais 1a, j'essaie de qugptifier.u

Me ERIC BEDARD :
Est-ce qu'on pourrait laisser le témoin finir sa
réponse, s'il vous plait?

Me LOUIS P. BELANGER :

Non, non, parce que simplement, le témoin...

Me €RIC BEDARD :

Madame la présidente, j‘aimerais qu'on laisse le
témoin terminer sa réponse.
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C'est ¢a, mon probléme.

Mais étes-vous d'accord avec moi aussi,
regardons-le sous cet...

oui. )

--- sous 1'angle du temps, et c'est pour ¢a que je
vous posais la question sur 1'horizon de décision de
sortir du marché, c’est un horizon, vous en convenez
avec moi, qui serait un horizon de plus de douze
mois, généralement?

parce que

Généralement, il peut y avoir des exceptions;

Oui.

Mais vous faites face i des investissements qui sont

a long terme, donc 1'horizon ne peut étre qu'a long

terme.

ponc on parile de p]us:eurs années?

Hum-hum.

Vous étes d‘accord?

Je suis d'accord. R

Bon. Alors on a donc une situation ot on a un certain

nombre d*inefficaces mais le phénoméne de sortie,

basé sur un horizon de décision de plusieurs années,

ne se concrétisera pas immédiatement, ce n'est pas

instantané?

C’est, exactement.

8on. Mais étes-vous aussi d'accord avec moi qu’il y

a, par définition, quand on regarde, et les chiffres

le démontreront, de toute facon, je pense qu'il y a

eu un témoin hier qui a dit :
- 83 -
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Me LOUIS P. BELANGER :
Je pense que le témoin n'a simplement pas saisi
1'objet de ma question. 3'ai dit dans ma

Me ERIC BEDARD :
Hoi, je pense qu'il 1'a saisi mais il ne vous donne
pas la réponse que vous voulez.

Me LOUIS P. BELANGER :
-+. j'ai mis, Maitre sédard, dans ma prémisse, que je
n'entrais pas dans la définition d'efficacité. ..

Me ERIC BEDARD :
Mais vous y &tes depuis une demi-heure.

Me LOUIS P. BELANGER :

Nona, non, non, j'ai dit, dans la prémisse i ma

question, je n'entrais pas dans la définition

d'efficacité. on aura un débat plus tard 13- dessus.

Ce que je voulais savoir du témein, c'est s°il égait

d*accord avec.moi que, dans 1‘hypothése que 1'on

regarde, il y a un nombre appréciable d*inefficaces,

peu importe ot on les situe.

voila, c'est 1a que j'ai mal compris votre question,

oui. ..

Vous étes d'accord avec ca?

Leur nombre doit étre moins important que si j'ai un

échantillon global, mais i1 doit Yy avoir, au niveau
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le marché qui encourage les inefficaces i sortir, on
n’a pas de probléme avec ¢a, vous étes d'accord avec
moi?

Je suis d'accord.

Si on a un phénoméne, par contre, qu1 encourage des
efficaces a sortir, 1a...

On a un probléme.

... on a un signal d'alarme?

oui.

D'accord. Mais avant que les efficaces se mettent a
sortir, est-ce que vous convenez avec moi que de
facon normale, on devra d'abord assister i 1a sortie
d*inefficaces?

£n régle générale,
En régle générale.
En régle générale,
En régle générale,
sortir...

oui, d'accord.

je dis bien qu'on peut avoir...

oui.
on devra donc voir des inefficaces

... avant que des efficaces sortent?
€n régle générale, oui.-
Bon. Donc on a un premier indice qui peut nous aider,
2 savoir est-ce qu'il y a des inefficaces qui sont
sortis du marché ou pas?
oui.
Bon. Deuxiéme indice qui pourrait nous aider, c'est
de savoir est-ce qu'il y a des efficaces qui sortent
du marché?

' - 87 -
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Deuxiéme élément, on avait déterminé aussi que

beaucoup de gens, qu'ils soient efficaces ou pas

-efficaces, ¢a leur prendrait du temps avant de

matérialiser leur départ, d'accord, 1°effet n'est pas
immédiat. Alors évidemment, c'est ca, le probléme, y
a-t-il moyen d'agir tout de suite ou faut-il atrtendre
plus longtemps?

Alors je vous pose une question li-dessus.

D'accord.

Tant et aussi longtemps. ..

- oul.

... que les sorties se limitent aux inefficaces, est-
ce que vous étes d'accord avec moi qu'il n'y a pas de
raison apparente d'agir maintenant?

$*il n'y a que des inefficaces et que la démonstra-
tion est faite, normalement, C’est ce qu’on cherche,
on cherche tout simplement i faire sortir les
inefficaces. Avec cette, comment dirais-je, nuance,
il faut quand méme rendre 1a vie normale i ceux qui
restent. Parce que mon inquiétude 3 moi, et vous,
comment dirais-je, votre plaidoirie me fait changer
un peu d'idée peut-étre, 13, c'est que tout simple-
ment, je veux que les gens, qu'il n'y ait pas de
risque pour les gens qui sont efficaces.

Je veux que, par exemple, cette situation d'incer-
- 89 -
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— de chaque palier, des'gens qui sont a cheval un peu 1
: sur les deux. Et je peux dire aussi que dans le 2
: critére, quand on fixe un critére, eh bien, il fauc 3
quand méme &tre honnéte avec ce critére-1a, il n'ya 4 R.
ET pas de vérité absolue, C'est un peu avant, ua peu S| 256 q.
o apres. 6
: 7 R.
. Donc automatiquement, i} faut quand méme utiliser 81 257 q.
“7 aussi le bon sens. Mais je suis tout a fa!t d* acecord 9 R.
. - qu'il y aurait des plus ou des moins efficaces par 10| 258 aq.
palier et donc le fait d'imposer le palier diminue le 11
nombre. C’est comme si je n‘avais pas un échantillon 12
“ﬁ global, j‘aurais certainement moins, parce qu‘a 13
! chaque niveau, il y aura, comme j°ai dit, alors donc, 14 R.
) voila. 15{ 259 q.
! 252 Q. Mais ce que je cherche a établir avec vous, Monsieur 16 R.
—1 Naciri, c'est qu'il y en a un certain’nombre. et ce 3 17} 260 q.
! r quoi je veux en arriver... 18
"t R. wien. 19 R.
i 253 Q. ... c'est qu'ils ne sortiront pas tous le méme jour? 20} 261 q.
F? R. Exact. 21 R.
! 254 Q. Bon. Alors donc, le phénoméne de sortie, ce 221 262 qQ.
[ phénoméne-1a, comme on le regarde sur un horizon 23
H d*investissements de plusieurs années, et que les 24 )
g investissements n‘ont pas tous été faits en méme 2S R.
‘~ temps, on est d’accord la-dessus? 26 263 q.
L R. Oui. 27
;? 255 Q. 8on. A ce moment-li, s*il se produit un phénoméne sur 28
L - 86 - 29
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!.
u? R. Aussi. 1
: 264 Q. Mais ces efficaces-1a ne sortiront pas tous en méme 2
Temps? V 3
— R. Non plus. 4
an 265 Q. Et donc, on en aura forcement. vérité de La palice, S
o un premier? 6
R. oOui. 7
266 Q. vous étes d'accord avec moi? 8
{ R. D'accord, oui. 9
‘267 Q. Et i partir du moment oi il Yy aura un premier 10| 2720 q.
efficace qui sortirait du marché, on pourrait la 11 R.
o | avoir un signal d'alarme? 12 271 q.
! R. oOui. 13 R.
|~ 268 Q. €t ce signal d‘alarme-1a pourrait faire en sorte 14 272 q.
A qu'on peut alors s'interroger sur la sitvation et 15
- déterminer s*il y a un phénoméne uniquement ponctuel, 16
. ; un efficace qui est sorti pour des riisons particu- " 17 R.
h Tiéres, ou s*il y a un pﬁznoméne qui risque d'avoir 18
un effer d'entrainement, vous me suivez? 19
q? R. Je vous suis, oui. Zﬁ
269 Q. Et généralement, ce raisonnement est bon? 21
R. 11 est bon, sauf que normalement, on fait ce rai- 22
— sonnement suite i une situation historique normale, 23
i c’est-i-dire on attend que la réalité fasse son jeu 24
et on étudie un peu, a posteriori, ce qui se passe. 25
Ici, on avait posé le probléme, enfin je 1%ai posé 26
e moi-méme, je ne sais pas si, c'est qu'on avait dit 27
; que 1a Régie avait déterminé les critéres deffica- 28
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titude a cause, que je considére, moi, artificielle, 1
soit atténuée. C’est ¢a un peu mon idée, dans la 2
mesure ot j'ai raison, évidemment. Donc voila un pey 3
1%idée, mais je suis d*accord avec vous, si on arrive 4
a identifier ou a s'assurer que les inefficaces S
sortent, c’est un objectif en so0i. Mais il ne faut 6
pas que ceux qui restent le deviennent, avec la force 7
un peu du temps. 8
Je comprends. Mais vous admettrez avec moi, Monsieur 9
Naciri, je pense que ¢a fait partie de 1*équation 10
comptable... 11
oui. 12
... que si un certain nombre d*inefficaces, d'ail- 13 R.
leurs c'est en preuve déja, si un certain nombre 14! 278 q.
d*inefficaces se mettent 3 sorvir, il y aura, a ce 15
moment-13, une redistribution de leurs volumes. .. 16
Jout & fait. 17
-.. auprés des joueurs restants... 18
Tout & fairt. 19
... ce qui, évidemment, toutes choses étant par 20
ailleurs égales comme on en a discuté i1 y a quelques 21
instants avec la théorie des paliers, pourra faire en 22
sorte que ces joueurs qui récupéreront les volumes 23
additionnels pourront, i ce moment-1a, en bénéficier? 24
Oui. La sortie d'inefficaces améliorerait obligatoi- 25
rement ceux qui restent. 26
Monsieur Naciri, si je comprends bien, i ce moment- 27
13, pour bien suivre votre raisonnement, i1 existe, 28
-9 -~ 29
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d*accord avec moi? 1
Je suis, ¢a dépend évidemment, un, ce n'est peut-étre 2
pas normal, si vous aviez un quatre ou un cing... pe 3 R.
toute facon, vous ne pouvez pas, il y a d'autres 4
raisons qui peuvent sortir les gens aussi., bl
oui. ) 6
D‘accord. Mais ce que je dis simplement, moi, c'est 7
que, quand on, on a décidé d'épauler ce marché, ona 8
" décidé d'une fagon ou d'une autre d'étre 1i. ponc je 9
me dis : si, dans la mesure du possible on est 10
capable de prévoir une situation qui n'est pas bonne 11
pour un certain nombre, pourquoi ne pas la corriger, 12
pourquoi attendre que les preuves sont 1i? 13
14
Mais je suis tout i fait d*accord avec vous, s'ity 15
en a un sur la masse qui sort, d° ailleurs, on ne peut 16
pas s‘attendre i autre chose qu'il y ait des erreurs 17
un peu limitées comme ¢a. Ca serait prétentieux de 18
penser que... 19
Mais vous dites qu'on a décidé d*épauler le marché... 20
Pas d'épauler, d'intérvenir parce qu'on a pensé... 21
te prix plancher? 22
C'est ca... 23
8on. 24
-.. prix plancher et puis... 25
Mais je vous arréte la-dessus... 26
27
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dans votre esprit, puis vous avez bien mentionné, 13,
qu‘avec les faits que je porte i votre attention, les
questions que je vous pose, ¢a vous améne i vous
interroger et a répondre, et j'en suis fort aise que
vous vous prétiez a 1'exercice avec autant de can-
deur, donc d‘indiquer trés clairement comment
finalement on doit considérer d'autres facteurs
qu’uniquement le trois mois, et c'est de ces
facteurs-14 qu®on vient de parler.

Si, cependant, malgré tout ce qu'on vient de
mentionner. . .
Out.
... sortie d'inefficaces qui bénéficierait aux
joueurs restants, est-ce qu'il Y a2 ou non des sorties
d*efficaces du marché, est-ce qu'on est d'accord
également que dans un marché qui est caractérisé par
un surplus d*offres, et pour ne parler que de 1a
région de Québec, méme si on arrivait i une situation
ou les, il y a des inefficaces qui sont sortis et
puis ensuite, woup! il y a un efficace qui sort, méme
une situation comme celle-1i, est-ce que vous
convenez avec moi que ce n'est pas nécessairement
symptomatique d'un probléme i la grandeur du marché, -
puisque si un efficace sort, il en reste quand méme
déja un bon nombre sur le marché qui, eux, ne vont
pas nécessairement sortir en méme temps i cause de
1*horizon décisionne) de sqrtie, est-ce que vous étes
- 91 -~

?gsiwr 8348012000 Contre- mterED Scorre
Me Louls og?anger

Me ERIC BEDARD :
Laissez...
0.K.,. d*accord.

Me £RIC 8EDARD :

J*aimerais qu'on laisse le témoin finir ses réponses,
s*i1 vous plait. C'est parce que ¢a devient compliqué
de suivre, méme de prendre des notes, parce que moi,
j‘aurai des. questions puis on interrompt le témoin

quand 11 répond.

Me LOUIS P. BELANGER :
Maitre Bédard, si le témoin n'est pas confortable et
qu*il veut compléter, il peut le faire parfaitement.

Me ERIC BEDARD :

Je suis un intervenant et je ne suis pas confortab1e,
puis je fais une objection i cette fagon-1i de
procéder.

Me LOUIS P. BELANGER :
Parfait.

LA PRESIDENTE :
Maitre 8élanger, s'il vous plaic?

Me LOUIS P. BELANGER :
Je peux parfois corriger, ..
- 93 -
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Me E£RIC BEDARD *
Bien, non.

Me LOUIS P. BELANGER :

-.- une approche i une question, il ne méne pas mon
contre-interrogatoire, maitre 8édard, puis i1 ne fera
pas, avec respect. Il ne me dira pas comment poser

mes questions ni les reformuler, ¢a, cest Clair.

LA PRESIDENTE : -
Non, je suis sdr que vous allez laisser le temps au
témoin de répondre.

Me LOUIS P. BELANGER :
Absolument, et je pense...

284 Q. Monsieur Naciri, avez-vous quelque chose i rajouter

285 Q.

290 aq.

ou vous étes i 1'aise, et puis je vais reformuler ma
question?

Je suis 3 1'aise mais j'ai oublié la question, alors
on continue.

8on, moi aussi d'ailleurs, maitre Bédard nous 1'a
fait oublier & tous les deux. €t 1i, comme i1 ne
prenait pas de notes, il ne peut pas me la rappeler.

R.

Me ERIC BEDARD :

8ien, j'ai exprimé que, justement, c'est votre

intervention qui rendait 1'exercice difficile.
- 94 -
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Vous n'étes pas favorabie 3 une intervention. vous
avez admis avec moi, d'abord, vous avez admis avec
moi que. rajouter le trois sous (3 €). ralentirait, ou
freinerait, je sais qu'on avait, on n'a pas pris le
méme terme, la rationalisation. Est-ce qu'il ne
serait pas souhaitable gue la rationaiisation se
produise le plus rapidement possible, en autant
qu’elle n'affecte que les inefficaces, plutér qu'elle
traine en longueur? Et je dis ceci : dans le sens du
bénéfice du consommateur, est-ce qu'il n'est pas
mieux qu‘elle se fasse plus vite?

R. Bien, deux choses, d*abord, on avait parlé des trois

cents (3 ¢) ajoutés i un plancher. ..

Hum-hum .

R. ... qui n'était pas évidemment celui, on a parlé en
hypothése. peuxiémement, moi, ce que j'ai dit en fait
dans toute la démarche que j'ai faite aujourd'hui,
c'est que si le marché est normal, je veux dire, je
ne vois pas 1'utilité de ces trois cents (3 ¢},
vraiment, les ajouter, je suis d*accord avec vous.
sauf qu'on vient ici avec une situation spéciale,
celle de 1a région de Québec.

" Cette situation, i moi, m'a semblé spéciale, je peux
me tromper mais étant donné mes connaissances un peu
du milieu, il m'a semblé que trois mois successifs o4
quelqu‘un est mis dans cette situation, ce n'érait

pas normal. C'est la raison pour laquelle je me dis :
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Me LOUTS P. BELANGER :

Ah oui, voila. Bon, voila.

Alors vous avez mentionné que, comme dans ce cas-ci,
on a décidé d'épauler ou de réglementer le marché
Réglementer, d'intervenir,

... on 1’2 fait avec le prix plancher?

C'est ca.

Alors voila ol je veux en venir maintenant : 1'objet
de 1'audition ici, et V1'objet de 1‘audition en
guatre-vingt-dix-huit (98), c'était de déterminer
1'ampleur de cette intervention, parce que 1'intes-
vention étatique, de par la toi qui établit le prix
plancher, est li. Mais la Régie devait décider en
quatre-vingt-dix-huit (98) : « Est-ce que je vais
augmenter 1°'ampleur de mon interveationnisme en
rajoutant le trois sous (3 ¢) ou je ne le rajoute pas
pour laisser le marché fluctuer, laisser la concur-
rence s‘exercer a 1'intérieur méme de la marge, au-
dela et en deca de 1a marge? »
C’est c¢a.
La Régie, en quatre-vingt-dix-huit (98), a décidé que
T1*état de la concurrence, entre autres choses, on
peut Hre la décision, fait en sorte qu'elle a décidé
de ne pas inclure le trois sous (3 €). On est de
nouveau devant la Régie, cette fois-ci pour la région
de Québec spécifiquement, et on s ‘interroge : doit-on
inclure ce trois sous (3 €) en raison de ce qui s'est
passé durant les trois mois que vous avez étudiés?

- 9§ -
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ce n'est pas le coit qui m‘intéresse, moi, d*augmen-

ter de trois ou ca, c'est d'essayer i ce que le
marché ne soit pas induit dans ce genre de situation.
voila un peu mon idée.

oonc si c'était en dehors, si ce marché marchait bien
et quon me fait la preuve, et que moi, je me suis
trompé, et cetera, il a'y a pas de logique aux trois
cents (3 ¢). ra logique des trois cents Q3 ¢), c'est
que la Régie avait déterminé que c'érait ca, V'effi-
cacité. et i) y avait un élément qui empéchait les
gens & atteindre cette efficacité, ils sont effi-
caces, du moins ceux qui sont un peu étdlés sur le
fameux palier, ils sont reconnus légalement
d*efficacité, ou beaucoup d'entre eux parce qu'il y -
en a qui ne le sont pas.

ET en méme temps, ces gens-13, érant donné le nombre,
ils n'arrivent pas i tenir le coup. Alors c'est cette
sitvation que, moi, je, j‘ai essayé, ea fait, dans ma
démarche, j'ai essayé de corriger. Je me dis : il ne
faut pas leur faire récupérer ou pas, c'est qu°‘il
faut que ce genre d'irritant ne revienne pas, il faut
qu'il soit le, c'est-i-dire qu*il y ait un phénoméne
naturel.

Pour qu'il soit aaturel il faut qu'il soit alternant,
sur une base annuelle, il ne faut pas que ce soit,
- 97 -
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surtout que 1a situation économique était bonne, 1 gens une certaine rente et dire : « voila, on a ca 1
Supposons, j°étais dans une situation économique 2 et... », non, ce n'est pas ¢a, mon objectif. C'est 2
mauvaise et que tout le monde baisse, je ne vois pas 3 pourquoi, moi, récupération ne m'intéresse pas 3
pourquoi les pétroliers ou les pétroliéres ne 4 beaucoup, ce qui m'intéresse, c'est un certain ’ 4
baisseraient pas. Je vous donne encore, 1a base de 5 mécanisme qui évite ce genre de situation aux gens. S
mon argumentation, qu’est-ce qui m'a un peu amené i 6 Pourquoi? Parce que ¢a les affecte, ¢a peut les 6
cette conclusion. 7 affecter & long terme. 7
) ' 8 8
{ponc voila, c'est pourquoi je ne peux pas étre ] . £t c'est pourquoi toujours j'avais, je suis revenu 9
d*accord de dire qu'il ne faut pas inclure, dans 1a 10 avec cette notion, comment dirais-je, d'effer & Tong 10
situation actuelle qu‘on a entre les mains. Je vous 11 terme. Ce n'est pas uniquement ce qui se passe 11
dis pourquoi : parce que si c*était, parce que je 12 aujourd*hui, c'est ce qui Teur arrive plus tard. 12
considére que ce n'est pas naturel. Alors je peux me 13| 291 Q. Si je vous disais, Monsieur Naciri, par hypothése, 13
tromper évidemment, mais d'aprés moi, trois mois 14 que la situation qui a provoqué le phénoméne de trois 14
successifs de pertes, de ne pas couvrir un peu ce 15 mois était peu ou pas susceptible de se reproduire, 1s
qu’on considérait comme minimal avait quelque chose 16 pour des raisons qui pourraient étre plaidées... 16
d'inquiéter. 17 R. Oui. 17
18] 292 q. ... potenneﬂement avec succés devant la Regle... 18
Je me disais, et ce n'est pas pour moi 1'élément 19 R. Exact. 19
fondamental de récupérer le coiit mais surtout de 20f 293 Q. ... si tel érait le cas, je comprends, i ce moment- 20
1'état d'esprit dans Tequel ¢a mettait un certain 21 14, que votre position en serait une de non-inclusion 21
nombre de gens. Est-ce qu'on serait capable de 22 puisque 1'effet dissuasif ne serait plus requis 3 ce 22
corriger ¢a facilement? Je ne le sais pas mais je 23 moment-13? 23
dis : je suis en faveur d‘un systéme, comment dirais- 24 R. Si, par exemple, la Régie a cette démonstration et 24
je. qui découragerait ce genre de situation de se 25 que. .. 25
répéter. 261 294 Q. te risque est minime. 26
.. . . . 27 R. C'est vrai, si, par exemple, on enléve le probléme et 27
Mais je ne voudrais pas un systéme qui assure aux . .
- 9§ - ’ 28 que les gens se sont donné la garantie que ce genre 28
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de chose-1a ne leur revienne pas, automatiquement, 1 R. tLes détaillants, c'est-a-dire ceux qui font 1'objet 1
bien ¢a tombe i 1'eauw, 1i. 2 de 1‘étude? 2
Q. Maintenant, et je termine la-dessus, quand vous 3] 302 Q. C'est ¢a, ceux qui font, ceux qui vendent de 3
parlez de cette incertitude... 4 1’essence. 4
R. Oui. S R. Ceux qui vendent de }'essence, et donc 1a période S;
Q. ... que vous cherchez 3 éviter, c'est évidemment une 6 disons A étudier. 6
incertitude chez les détaillants? 7] 303 Q. C'est ca. 7
R. Oui, chez les détaillants. 8 ®. O0.K. 8
Q. Boa. 9| 304 Q. alors vous avez regarda, finalement, 1'état d'ime que 9,;
R. Normalement, ¢a devrait étre chez tout le monde, 10 ¢a provoque chez ces détaillants-13 er... 10}
enfin, c'est ceux qui n'ont pas, enfin, au moins, 11 R. Non, c'est 1'inverse, j*ail regardé, bon, j'ai cons- 11
pour moi, c'est ceux qui sont dans mon étude; il y en 12 taté qu‘il y avait une situation d* mcertl tude qui 12
2 peut-étre d'autres qui sont affectés de 1a méme 13 mathematxquement enfin, on peut, si vous voulez que 13
fagon. 14 ] je vous donne la formule, c'est ‘juste par la varia- 14
Q- HMais ce serait, i partir de vorre étude, 1'incerti- 1% bilité, c'est-i-dire 1'écart type, tout bonnement, 15§
tude des détaillants qQue_vous voulez éviter, c'est 16 qui devait normalement augmenter pendant cette 16
ca? N 17 période-1i. 7
R. Oui, oui. 18 18
Q. Donc, finalement, de votre coté, vous n"avez pas 19 ET surtout sa concentration dans le coté négatif. ca, 19
considéré, vous avez considéré les, je prends une 20 d'un cdté. Aprés, j'ai discuré avec des gens, en 20
expression qui n’est peut-étre pas la meilleure mais 21 fait, et comme vous dites, leur érat d*3me, j'ai 21
peut-étre allez-vous me la concéder. . . 22 essayé de discuter avec les gens de voir quel effer 22
R. Oui. 23 €3 a eu pour eux, sans méme parler de ma facon de 23
Q. ... ce que vous avez regardé, c'est quels sont, quel 24 défendre le dossier ni rien. 11 s'avére, je peux vous 24
€rat d'ame ce genre de situation-1a provoque chez les 2$ le, ce n’est pas évidemment un échantillon représen- 2§
joueurs? 26 tatif, c'est deux ou treis, donc on ne peut pas 26
R. Tous les joueurs ou les détaillants? 27 généraliser peut-étre. .. 27
Q. 8ien, tous les détaillaats. 281 305 Q. Ca dépend qui vous les a présentés. 28
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oonc c'est simplement des gens qui ont vécu des
problémes sérieux, des gens qui, et je comprends,
tout homme d*affaires qui fait face a des situations
comme ¢a devait avoir des petits problémes, enfin, si
vous voulez, que ¢a soit ¢a, 1'érat d'ime. C’est ca.
On s'entend la-dessus. Maintenant, par ailleurs, je
présume que dans, en examinant cette incertitude au
niveau du détaillant, vous n'avez pas, par ailleurs,
fait d'étude au niveau de ce que ce genre de situa-
tion peut provoquer auprés des consommateurs?
Non, je vous dis, ma facon d'étudier, je suis un
consommateur, j'aime bien les pas prix...
vous aimez les bas prix?
... mais le probléme, c'est que...
Mais ce n'était pas votre mandat ici?
C'est exact, le probléme, i1 faut évidemment que, une
situation économique, c'est-i-dire une activité
économique, i1 faut qu'elle soit rentable, parce
qu'en fait, i1 faut se méfier : j'ai ua bon prix
aujourd'hui, si économiquement, je parle, je vais
méme du fait que le prix est bas, si économiquement
1a société perd, parce qu'il y a moins d'employés,
parce que les prix augmenteraient plus tard, je ne
sais pas, donc il faut assurer aux entreprises
efficaces, ils ont le droit d'avoir un espace
économique qui leur permet de fonctionner. C'était
¢a, ma prémisse. S'ils sont inefficaces,
pas en parler, et cetera...
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Me ERIC DUNBERRY :

Madame la Présidente, nous a'avons aucune question au
nom de Pétro-Canada additionnelle i celles gqui ont
été posées.

LA PRESIDENTE :
C'est votre tour, Maitre Dunberry.

Me ERIC DUNBERRY :

Je n'ai pas de questions additionnelles, Madame la
Présidente.

LA PRESIDENTE :

Ah, excusez-moi, j'avais compris que vous en aviez
une additionnelle.

Me ERIC DUNBERRY :

Non, c'est ¢a, je n'en ai pas.

LA PRESIDENTE :
Et Maitre Hamelin?

Me PAULE HAMELIN :
Non plus.

LA PRESIDENTE :

Alors la Rrégie... Madame tandry, avez-vous changé

d'idée sur votre besoin de poser des questions?
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Ils doivent sortir?

C'est ¢a, je ne pose pas de question. DonC si vous me
prouvez qu’ils sont tous inefficaces, bien
Mais 1*intérét, donc vous avez regardé 1'intérét d'un
détaillant efficace a rester dans le marché?

Exact, et je n'ai pas regardé les consommateurs, non.
C'est ¢a, donc vous avez regardé 1'intérét du
détaillant efficace i rester dans le marché?

Exact.

Mais pas celui du consommateur a obtenir le mell]eur
prix possible, quoique vous ne le contesteriez pas?
Parce que, pour moi,
que, pour moi,

le consommateur y gagne, parce
le consommateur, a condition qu‘on
admette ce critére d'efficacité, le consommateur ¥
perd si on perd des efficaces, nous sommes d'accord?
8ien, on a fait V'exercice tout a 1'heure.

Exact. Si, maintenant, on garde les inefficaces, il
perd aussi. Donc moi, je suis parti du fait que,
étant donné. les trois sous (3 €), que c'étaient des
efficaces, d'accord? Bien qu'on a fait la démons-
tration qu'il y en a qui pouvaient se promener un peu
de palier en palier.

Me tOUIS P. BELANGER :
Je n'ai plus de questions pour le témoin.

LA PRESIDENTE :

Merci, Maitre 8élanger. Maitre Ounberry?
- 103 -
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Mme PAULA LANDRY :
Non, pas de questions.

LA PRESIDENTE :
Maitre Fraser?

Me €RIC FRASER :
Quelques-unes, s*il vous plairt.

CONTRE-INTERROGE PAR Me E£RIC FRASER

PROCUREUR DE OPTION CONSOMMATEURS :

8on, je vais commencer quand méme. Alors, €ric Fraser
pour Option consommateurs, bonjour Monsieur Naciri.
gonjour.

LA PRESIDENTE :
Un moment, Maitre Fraser, avez-vous un micro, oui?

Me €RIC FRASER :

oui, j*ai un micro, 11 est ouvert. Est-ce qu’on peut

augmenter un petit peu le volume ou s°il faut le

rapprocher? C'est bon?

Ca va, c'est bon.

3*aimerais simplement vous poser quelques questions

supplémentaires concernant votre présent témoignage.

S1 je comprends bien, votre principale préoccupation

ne porte pas sur une question de récupération de

perte de revenu, mais elle est plus sur la question
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des, comment dirais-je, des intervenants, surtout

' de 1'incertitude que crée une période de trois mois 1 1
en bas du trois sous (3 ¢) établi par la Régie, est- 2 qu‘on les considére comme efficaces. C'est ¢a, mon 2
! ce que c’est exact? 3 probléeme 3 moi. 3
~ R. Tout a fait exact, oui. 4 4
;' 316 Q. 0.K. Lorsque vous élaborez la question, j‘aimerais 5 oonc, 1'incertitude, dans ce cas-13, c'est la varia- §
'f' ' que vous précisiez la notion d'incertitude, évidem- 6 tion dans les revenus supplémentaires, parce que 6
3 ment c'est une incertitude qui se traduit dans un 7 1%incertitude fait partie du travail, le risque fait 7
horizon a long terme. 8 partie de tout entrepreneur, celui qui ne veut pas 8
{ R. Vous avez deux choses dans 1'incertitude, c'est-i- 9 prendre le risque... . 9
dire il y a moyen de 1a calculer, c’est mathéma- 10] 318 Q. Mum, hum, 10
3 tiquement, c'est-i-dire dans les états financiers, 1I R. ... comme je dis, dépose son argent en bons de Trésor 11
c'est juste la variation dans les revenus, d'accord? 12 et quon n'en parle plus, c’est normal qu'il y ait 12
i Dans ce cas-1a, c’est une variation négative puisque 13 des perdants, c¢'est normal qu‘'ils sortent. Ce qui 13
nous avons aussi le probléme qui est celui des trois 14 n'est pas normal, c'est qu'il y ait des efficaces qui 14
- sous (3 ¢), évidemment, fixés par la Régie. Vous me 1§ sortent. 15
comprenez bien, c'est dans ce cadre-13, ils sont 16| 319 Q. bD'accord. 16
jugés étre efficaces. 17 R. wvoila. 17
317 Q. Hum, hum. 18 320 Q. Mais lorsqu'on parle du risque, on parle évidemment 18
- R. D'accord? ponc, alors c'est a ce niveau-1ia, d'un cété 19 dun risque lorsque quelqu‘un se pose la question : 19
on leur dit : vous étes efficaces i trois G ¢), mais 20 est-ce que je vais entrer dans le marché ou se pose 20
vous ne pouvez pas 1°atteindre. Il leur reste encore, 21 1a question : est-ce que je vais y rester. C'est 21
- aprés le trois (3 €), A récupérer des choses. ponc, 22 exact? 22 !
~ mon idée i moi, c'est que sur le long terme, ils ont 23 R. Dans les deux cas... 23
; ] peut-&tre 1'occasion, durant 1‘année, de récupérer, 241 321 Q. Dans les deux cas. 24
1 auquel cas c'est méme pas la peine de s'inquiéter de 25 R. ... 1'ancien, 1'ancien c’est le risque passé, mais i1 25
_J ¢a. Je me dis : non, attention, parce que si ce genre 26 est trés... il est insignifianc, d’aprés moi. C'est 26
l de secousses, évidemment, reviennent ¢a risque, évi- 27 Te risque futur qui est trés important. Qu'est-ce que 27
f ' demment, d*affecter 1'esprit méme d°entrepreneurship 28 je vais faire dans le futur? Celui que j'ai encaissé, 28
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i il m'a secoué, mais il m'a donné un signal, je peux, 1 avez des situations qui sont anormales, au moins dans 1
L. & la limite, m'en occuper; mais c'est celui que 2 mon point de vue, je veux dire, vous pouvez ne pas 2
~ j'essaie de déterminer dans le futur, alors celui -1a, 3 trouver ¢a normal, mais je vous dis trois mois 3
I évidemment, est difficile i saisir. Tout investisseur 4 successifs de situation dont j'ai décrit, au point de 4
b normal doit étre préc & 1'assumer, mais on ne devait $ vue financier, c'est anormal. 0'accord? €t donc, 5
v pas en surenchére mettre une situation spéciale. mon 6 voild, donc alors le risque en Tui-méme, i1 Y a une 6
=~ idée 3 moi, i1 ne faut pas mettre d*artifice dans ce 7 partie qui est anormale et une partie qui est 7
risque, laisser le risque normal. 8 normale, comme pour les revenus. Les revenus, auy 8
322 Q. D‘*accord. . 9 niveau financier, on a un baréme qui calcule les 9
a R. Oui. 10 revenus, mais ceux qui le dépassent deviennent 10
' 323 Q. Mais il ne serait pas nécessaire, a ce aoment-13a, 11 anormaux comme revenus, donc c'est la méme situation 11
d*étre en mesure de qualifier une situation par 12 ici. 12
rapport au risque, et 1a je m'explique. Si une 13§ 326 Q. Mais vous venez quand méme de dire que s*i1ly a une 13
" situation, dans un contexte historique, peur étre 14 période de récupération qui est constatée, 1i on ne 14
! qualifiée d'exceptionnelle... 15 parle plus de risque, parce que le risque a été 15
R. Oui. = 16 couvert? 16
324 Q. ... donc, on ne peut pas, sur la simple application 17 R. Non, la situvation, le risque, normalement... vous 17
- de critéres, 1i annuler tous les risques? 18 savez si j'ai zéro de risque, j'ai droit a quatre 18
l R. Je vais vous donner un exemple. Je vousvdonne un 19 point cing (4,5) du bon du Trésor; si j'ai deux de 19
exemple de situarion vraiment de risque spécial, ta 20 risque, j'ai le rendement, ou un de risque, de TSE 20
semaine derniére, Nortel a baissée de soixante pour 21 300. si j'ai trois de risque, j*ai un rendement qui 21
4' cent (60 %) parce que quelqu'un a fait une bétise, i1 22 est deux fois celui des TSE. Le rendement va avec le 22
a fait une déclaration avant qu'il a contredite le 23 risque, d*accord? oonc, plus de risques on me fait 23
lendemain. Ce n'est pas normal, ce genre de situa- 24 supporter, plus de revenus on me fait promettre. 24
. wion. D’accord? 25 D*accord? 25
"‘! 325 Q. Hum, hum. 26 327 Q. Hum, hum. 26
i R. Mais Jaisser Nortel déclarer normalement et baisser 27 R. Et donc, le raisonnement rendement n'est pas en Jui- 27
progressivement, c'est tout i fait normal. oonc, vous 28 méme en valeur absolue, il n'a aucune signification. 28
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- Je ne voudrais pas déborder le débat, mais tout ce 1
B que je dis, moi, on offre un risque supplémentaire 2} 335 Q.
; aux gens, sans leur donner de contre-partie de 3 R.
: revenus et surtout ce risque-13a, a mon point de vue, 4 336 q.
-4 n‘est pas normal. Voila, c'est tout. C'est comme S R.
fl si... 6
| 328 Q. C'est a ce moment-1a que je ne vous suis pas... 7
4 R. Oui. 8| 337 aq.
i 329 Q. ... parce que et d'ailleurs, peut-étre que ma 9
i prochaine question pourrait... 10
% R. Oui. 11 R.
1 330 Q. ... pourquoi trois mois? 12} 338 q.
f1 R. Ah! C'est parce que C'esST tout ce qu‘on m'a donné. 13
% Exactement. 14 R.
} 331 Q. O0.k., mais il n'y a pas... 15
.1 R. C'est ce que j'avais. Il n'y a pas de logique aux 16
P trois mois. A 17
t 332 Q. T n'y a aucune logique pour trois mois. 18
L R. C'est simplement, c'est une période dans laguelle i1 19
=4 y avait des baisses tout le temps. 20
(ﬁ 333 Q. »D‘accord. 21
f R. Mais je suis d'accord avec vous, si je dois faire un 22
i_ raisonanement d'étude sur 1'investissement, je ne 23
'ﬁ . m'arréterai pas a trois mois, ¢a n'a auvcun sens. 24
(7 334 Q. Aucun sens, O.K. 25
g" R. te sens, ici, c'est qu'on a déterminé, identifié une 26{ 339 Q.
) période spéciale et on s'est concentré sur la période 27 R.
‘? spéciale, mais si vous voulez faire une analyse 28} 340 q.
; - 110 - 29
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H votre conclusion, au paragraphe 6 de votre rapport, i
[ : ol vous indiquez que : 2
b 3
i 8ien que la Régie n'ait pas jugé 4
:1 nécessaire d°indiquer une période de S
2 tolérance {...) sans 1‘ombre d'un 6
1 doute pour vous une période de 7
4 trois mois consécutifs de non- 8
_; récupération des trous sous (3 ¢)... 9
| ‘ 10
v Etait dangereuse. C'est votre conclusion? 11
4 R. Oui. . 12
; i Q. Bon. )'aimerais, par contre, bien comprendre la 13
; portée de votre rapport. Vous indiquiez, ce matin, 14
) que les seules données auxquelles vous avez ey accés 15
.W pour les fins de votre rapport sont les mois de 16
o septembre, octobre et noyembre, la période... les 17
trois mois? 18
e, R. C'est exact. 19
i 342 Q. C'est exact. Par ailleurs, est-ce que je dois 20
comprendre de votre étude que votre conclusion que 21
1'on retrouve au paragraphe 6, tient compte de 22
e, 1*ampleur de la secousse, c'est-a-dire 1é zéro point 23
] neuf (0,9)? 24
R. Qui., 25
343 Q. €t je dois donc comprendre que si la secousse avait 26
41 été moindre, votre conclusion aurait été différente? 27
l R. En fait, ce qui arrive, moi toute mon argumentation 28
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d*investissement, je vous dirai : ¢a ne marche pas.
0*accord.

0*accord?

Je n*ai pas d'autres questions, merci.

0.K.

LA PRESIDENTE :

La Régie va avoir des questions, mais nous devons les

préparer plus avant, alors a moins que vous soyez
contraint par le temps...
Non, je ne le suis pas.

... nous allons prendre le Tunch maintenant et
revenir 3 une heure trente (1 h 30).
0'accord.

SUSPENSION DE L 'AUDIENCE

REPRISE DE L°AUDIENCE

LA PRESIDENTE :
Je crois que nous sommes rendus aux questions de la
Régie.

INTERROGE PAR Me PIERRE RONDEAU

PROCUREUR DE tA REGIE :

Bonjour, Monsieur Naciri.

Bonjour.

Pierre Rondeau, pour la Régie. le me référe d'abord i
~ 111 -

CIRI
re
eau

ggsijer R- 333512000

AHMED NA
Interrogat
Me Piercre Ron

est basée sur Je risque. I est évident que si le
risque est plus bas, donc la secousse est moins
importante, mais reste la philo... ¢'est-a-dire le
principe de base, c'est que vous augmentez tout de
méme 1'incertitude, d'accord? Parce qu'en fait, la
fagon dont 1*incertitude est calculée, c'est autant,
justement, le différentiel, le changemeat de prix,
donc si 1a variation est de point neuf (0,9} au lieu
de deux (2) ou quelque chose comme c¢a, 1'effet n‘est
pas le méme.

Mais reste que le risque, lui, c'est-a-dire 1‘incer-
titude elle-méme, 1°élément est 1i. ponc, on peut
tempérer, c'est vrai, mais le phénoméne reste entier,
donc son impact va étre moindre, donc, sur les
intervenants.

Mais mon idée i moi, c'est qu*il y a uae situation,
évidemment, que je considére anormale au niveau, une
augmentation anormale dans 1'incertitude qui ne
devait pas étre la. Pourquoi? Parce que simplement,
on a déclaré ce marché comme un marché ot 1°on...
avec un prix plancher o, et surtout ce niveau
d’efficacité reconnu, donc c'est a partir de ca, on
promet aux gens, on leur dit : si vous avez un niveau
de trois cents (3 ¢) au niveau des frais d'exploita-
tion, si vous étes capable de contréler un niveau de
trois (3 ¢), vous étes efficace.
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Mais quand on va dans la réalité, eh bien, a cause de 1 vous deviez considérer, aux fins de votre analyse, la
cette non... comment on peut... A cause de cette 2 période antérieure a4 la période visée par votre
situation anormale, ils ne peuvent pas, une situation 3 étude, c'est-i-dire de 1‘année deux mille (2000)...
qui a'est pas normale, ils ne peuvent pas atteindre 4 R. Oui.
ce trois (3 ¢), pourquoi? Parce que simplement jai S| 349 Q. ... ou-suivant les termes mémes de la requéte, des
considéré, étant domné la continuité du phénoméne, 6 bases de 1'hypothése, oi vous auriez une moyeane pour
que c'était un phénoméne anormal. 7 presque une année, Ja...
8 R. C'est ca.
Ca aurait été éparpillé, ce méme phénoméne, bien i1 9] 350 Q. ... a deux point vingt et un cents 2,21 ©)...
deviendrait moins important, il deviendrait... i1 10 R. Oui.
revétirait peut-étre un caractére méme naturel, 11} 351 Q. ... pour 1'année, avec évidemment, comme autre
normal, puisque les phénoménes de bas, on les 12 hypothése, une intermittence durant toute la période
recrouve partout dans les cycles commerciaux ou 13 qui a précédé la période de non-récupération continue
d*exploitation d*entreprise. 14 de trois mois...
Alors, pour vous ce qui est important, c'était la 15 R. C'est ¢a.
durée de trois mois... 161 352 Q. ... est-ce gue ¢a aurait eu une incidence sur le
Exactement. 17 niveau d'incertitude...
-.. au niveau que vous avez... 18 R. Non, parce que...
Exact. 19 353 Q. ... ou sur le risque?
... constaté dans 1'analyse des données que vous ont 20 R. ... parce que moi, ¢a-ne m'inquiétait pas le niveau
été confiées. Dans le méme ordre d‘idée, il Yy a eu 21 de rentabilité comme tel, parce que vous faites, dans
quelques hypothéses qui vous ont été opposées ce 22 un horizon éloigné, si les marchés se corrigeaient,
matin, surtout en... 23 on peut récupérer. Ce qui m'a artiré mon attention
Hum, hum. 24 plus C'est cette incertitude, pourquoi... et
... les 10/2 et les 3/9 sur une période de 25 n‘oubliez pas, c‘est parce qu'on déclare, c'est ¢a
récupération sur une année. 26 mon probléme, jai quelqu’un qu*on a déclaré efficace
C'est ¢a. 27 ou avec qui on s‘est engagé qu’il est efficace s'il
Alors. dans la méme ligne d'idée, si, effectivement, 28 remplissait les conditions, et d'un autre cété, il y
- 114 - 29 - 115 -
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a une continuité, alors quelle est la raison de ca, 1 Me €RIC BEDARD :
je... peu importe pour moi, d'ailleurs, la raison, 2 Madame la Présidente...
c'est que 1'effet sur les chiffres de ces trois mois, 3
on m*a démontré qu'il n'y avait aucune... ou qu'ily 4 LA PRESIDENTE :
a moyen de pouvoir rempiir son contrat a lui. voila S , En tout cas...
un peu mon probléme. 6
7 Me ERIC BEDARD :
Si c'était normal, je dirais une situation de risque 8 ... avec égard, j'en ai peut-étre deux suite i
normale ol i1 y a alternance, je ne verrais aucun 9 1interrogatoire de monsieur 8élanger, j‘'ai deux
probléme, parce que je vous dis, le risque fait 10 questions pour le témoin, suite i 1'interrogatoire de
partie, c‘est sa continuité qui me dérange.-A la 11 maitre Bélanger.
limite, p]us évidemment 1'écart est important, plus 12
Y'effet va étre important, mais le principe reste 13 LA PRESIDENTE :
entier, méme aveC des minima. Il y a accroissement 14 Allez-y.
indu d'incertitude. 15
Merci, Monsieur Naciri. 16 CONTRE-INTERROGE PAR Me ERIC BEDARD
Je vous en prie. 17 PROCUREUR DE L°AQUIP :
18| 355 Q. Vous avez indiqué en réponse a maitre 8élanger que
LA PRESIDENTE : - 19 la... attendez juste une seconde, je vais vous citer
Maitre Chalifoux, avez-vous des questions en réexamen 20 comme 1) faut. 0ui.A0.K. Vous avez parlé de garaatie.
pour le témoin? 21 Vous avez dit : s'il y avait une garantie, évidemment
22 1'inclusion ne serait pas nécessairement utile. Est-
Me IVANHOE CHALIFOUX - 23 ce que le marché offre cette garantie?
3’en ai une ou deux, mais si quelqu'un d‘*autre en 24 R. S1 on se base sur la période analysée, évidemment, ca
a... 25 ne 1'est pas puisqu’on a constaté... analysée, c'est-
26 a-dire des trois mois, si le probléme est 1i, c'est
LA PRESIDENTE : 27 que le marché n'a pas joué son réle, donc est-ce que
Mais ils ont déji eu leur tour, li. 28 ces garanties-1a plus tard vont étre 13? Je ne peux
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) pas vous dire. ponc, s'il y a, comment dirais-je, un 1 affectée par une incertitude supplémentaire .vos
mécanisme qui permet aux gens de ne plus souffrir de 2 créanciers, si on admet ¢a, évidemment, bien en
ces excés de, comment dirais-je, d'incertitude et 3 sentent aussi le besoin d°augmenter leurs conditvions,
que, bien, comme je disais tout-3 1'heure, toute 4 sinon de vous refuser le crédit si vous étes dans un
Hargumentation, évidemment, tombait i 1‘eau, parce by extréme... comment dirais-je, 3 1'extréme limite de
que vous avez le mécanisme qui a... ils ne seraient 6 leur octroi de crédit. bonc, €a a un effet, évidem-
plus, ces gens-13, soumis i ce genre d'incertitude, 7 ment.
donc i1 serait garanti que l‘incertitude dont ils 81 358 Q. Je n’ai pas d'autres questions.
doivent supporter le coiit, c'est Jes incertitudes 9
normales pour lesquelles ils sont préparés, sinon ils 10 LA PRESIDENTE :
quitteraient le marché. 11 Maitre chalifoux.
Si je vous suggérais comme hypothése que ce n'est pas 12
seulement pendant une période de trois mois, mais 13 REINTERROGE PAR Me IVANHOE CHALIFOUX
pendant une période de douze (12) mois précédant la 14 PROCUREUR DE L°ASA :
requéte, que les gens n'ont bas récupéré le trois 151 359 Q. D'abord, Monsieur Naciri, je voudrais qu'on se
cents (3 ¢) d'efficacité, est-ce que pour vous c¢a 16 reporte par 1a pensée, 13, dans le contexte o la
ajoute? 17 marge est inférieure & trois cents (3 ¢) pendant une
Simplement, on eu trois mois entre les mains et on a 18 période de trois mois et la marge se situe autour
jugé que c'est trop, si c'est plus que trois mois, 19 d’un sou (1 ¢) et cette période de trois mois-1i, od
c’est un peu plus trop. un peu plus trop, disons, je 20 1a marge se situe autour d'un sou (1 ¢€), suit une
ne sais pas comment 1'expliquer, mais... 21 période de plusieurs mois ol elle a été inférieure
Derniére question, est-ce que les... est-ce que 22 aussi a trois sous (3 €), mais peut-&tre pas aussi
1'iacertitude dont vous avez fait état a également 23 prés du prix plancher que...
des effets sur les créditeurs des partthpants au 24 R. #um, hum.
marché? 25 360 Q. ... un sou (1 ¢). EC je reprends une question, je
le crois qu'on avait abordé cette question tout i 26 vais construire sur une question que maitre 8élanger
1'heure, 3 1a suite de monsieur Chalifoux, il est 27 vous a posée ce matin, il vous a dit ce matin qu'il
évident que si Ta suite de vos « cash-flow » est 28 est possible qu'a ce moment-1i, alors qu'on est dans
- 118 - 29 - 119 -
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1'environnement oit 1a marge est considérabliement i peut-étre ia meilleure décision.
inférieure au trois cents (3 ©) qui a été reconnu par 2
la Régie, que des efficaces ou des inefficaces soient 3 Me IVANHOE CHALIFOUX :
poussés hors du marché. Ma question est 1a suivante : 4 C*étrait ma derniére question, Madame la Présidente.
dans. ces circonstances-13, sur quelle base ou a S
partir de queis critéres qu'on pourrait décider que 6 Me LOUIS P. BELANGER :
quelqu‘un devra sortir du marché? 7 Moi, j'en ai une, i moins que...
8ien, c'est les critéres de la Régie. On a déterminé, 8
comment dirais-je, a la Régie, quels sont les effica- 9 LA PRESIDENTE :
ces, donc automatiquement, c’est ceux qui s‘avére- 10 Est-ce que...
raient inefficaces qui devraieat sortir. 11 :
Ma question est plus pointue... 12 Me LOUIS P. BELANGER :
oui. 13 une question.
... et plus pratique. 14 .
oui. 15 LA PRESIDENTE :
Quand vient le temps pour quelqu'un de quitter le 16 Allez-y.
marché, pour quelle raison est-ce qu'il sera poussé? 17
Bien, quelqu‘un qui quiti"e le marché, bien évidemment 18 CONTRE-INTERROGE PAR Me LOUIS P. BELANGER
V'explication la plus plausible, parce qu*au fair, il 19 PROCUREUR DE L'ICPP :
peut y avoir maladie, je ne sais pas quoi, etc., 20 Oui, merci beaucoup.
c'est simplement qu*il voit 1'avenir, il voit que 211 364 Q. Alors, c'est suite 3 votre derniére réponse, Monsieur
1*avenir ne lui permettrait pas de faire des bénéfi- 22 Naciri...
ces et qu'il va sortir de 1'argent de sa poche. C'est 23 R. Oui.
¢a qui va 1'inciter, évidemment, i sortir a priori, 241 365 Q. ... vous dites que, bon, évidemment s'il doit y avoir
il peut avoir d'autres raisons, je veux dire person- 25 une sortie, a part certaines explications particulie-
nelles, etc., mais économiquement parlant, on est 13 26 res comme les décés, etc., une explication plausible
pour faire du profit pour couvrir ses coits et quand 27 dans le modéle économique et financier dont on parle,
cette condition n'est plus 13, bien on arréte. C'est 28 ce serait que le joueur voie 1'avenir d'une fagon qui
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volume Me Louls anger Me Louls P anger ‘
ne lui permette pas de croire que dans Te futur il 1 Me IVANHOE CHALIFOUX : 1

ferait des bénéfices? 2 un témoin ordinaire, oui, je voudrais appeler madame 2 ¢
R. €xact. 3 tyne Proulx. 3

2 366 Q. Bon. Est-ce qu*il est raisonnable de croire que les 4 41

o joueurs qui sont susceptibles de voir Ca en premier 5 ET LE TEMOIN NE OIT RIEN DE PLUS s I
P sont les inefficaces? 6 6
R. Tout a fait. 7 7
™ | 367 Q. €t i ce moment-13, est-ce qu'il est raisoanable de 8 8
' croire qu'on ne doit pas adopter de mesures qui S EN L°AN OEUX MILLE UN (2001), ce vmgt huitiéme (28e) 9
l . soient susceptibles de leur laisser croire le 10 jour du mois de février, a comparu : 10
: contraire, c'est-i-dire de leur mettre des lunettes 11 11
- roses plutit que de leur faire voir 1'avenir pour 12 LYNE PROULX, technicieane en administration, 12
t qu'ils se retirent, les inefficaces? 13 propriétaire d*un atelier de réparation automobiles 13
H R. Tout i fairt. 14 et de vente d'essence, ayant son adresse d*affaires 14
i_" 368 Q. Merci beaucoup. 15 au 6040, boulevard Hamel, Anclenne-Lorette, province 15
16 de qQuébec; 16
{. LA PRESIDENTE : 17 - 17
{ : Alors, Monsieur Naciri, ¢a compléte votre témoignage, 18 LAQUELLE, aprés avoir fait une affirmation i8
- nous vous en remercions. 19 solennelle, dépose et dit comme suit. 19
/ R. C'est moi qui vous remercie, merci i tout le monde. 20 20
I 369 Q. Er vous éres libéreé. 21 DISCUSSIONS 21
i R. Merci encore. .22 22
— 23 Me LOUIS P. BELANGER : 23
- LA PRESIDENTE : 24 ) Madame 1a Présidente, Messieurs les régisseurs, avant 24
} Maitre chalifoux, vous avez un autre témoin, je 25 que 1‘on commence, je dois vous dire que  pour moi- 2S
: crois? N 26 méme et sans doute pour mes collégues qui le confir- 26
e - 122 - 27 meront ~ je suis fort étonné qQue nous ayons un témoin 27
non aanoncé, qui n'a pas souscrit de preuve tel que 28
- - 123 - 29

—
i
i
bl

*" - - .. ———— . . N e am e et e e . .- e




