Régie
de l'énergie

Québec eaea

Bureau du secrétaire

Montréal, le 12 octobre 2022

Par dépbt électronigue (SDE)

M€ Nicolas Dubé

Gowling WLG S.E.N.C.R.L., s.r.l.
1, Place Ville Marie

Montréal (Québec) H3B 3P4

Objet: Demande d’approbation des procédures de traitement des plaintes des
distributeurs municipaux
(Dossier R-4183-2021)

Cher confrere,

La Régie de I’énergie (la Régie) accuse réception de votre lettre du 5 octobre 2022
(piece B-0056) transmise dans le cadre du dossier mentionné en objet.

La Régie accepte la proposition contenue a cette lettre de méme que le texte d’exemple
d’avis a étre publié dans les journaux qui y était joint.

Veuillez agréer, cher confrére, I’expression de nos sentiments distingués.

(S) Véronique Dubois

Véronique Dubois, avocate
Secrétaire de la Régie de 1’énergie

VD/vd

Place Victoria, Case postale 001
800, rue du Square-Victoria
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