Braccio, Nadia

De: Intervention Acefbf <intervention@acefbf.com>
Envoyé: 6 janvier 2026 11:22

A: Greffe

Objet: Pétition

Piéces jointes: Pétition_énergie.pdf

Avertissement: Ce message provient de l'extérieur de la Régie et pourrait étre malicieux.
Attention aux hyperliens et aux piéces jointes. En cas de doute communiquez avec les Services
informatiques.

Par la présente, UACEF des Bois-Francs souhaite porter a votre attention quelques éléments qui nous
semblent importants a considérer dans le cadre de 'actuelle cause tarifaire.

Nos remarques concernent la volonté du Distributeur d’imposer des frais de 1,40$ par facture papier envoyée
par la poste (R-4307-2025, volet 1). Compte tenu du caractére injuste et inéquitable de cette demande qui
désavantage particulierement les ménages vulnérables et a faible revenu et des impacts négatifs pour ces
personnes d’un tel changement, nous recommandons a la Régie de l’énergie de refuser la demande d’Hydro-
Québec. Face a ’'augmentation des inégalités sociales, il est important de protéger les ménages vulnérables
pour qui la facture d'électricité est déja trop chére.

Vous trouverez en piece jointe des lettres signées par des citoyens et citoyennes et d'autres signées par des
organismes qui souhaitent manifester leur désaccord avec la demande du Distributeur.

Julie Champagne

Consultante budgétaire

Association coopérative
d’économie familiale des Bois-Francs
| W e ;' - 59, rue Monfette, bureau 230,
9. WAN BN Victoriaville, Qc, G6P 1J8
’ R Py e Téléphone : 819-752-5855 poste 4
intervention@acefbf.com www.acefbf.com

Nos bureaux sont ouverts du mardi au vendredi de 8 :30 a 12 :00 et de 13 :00 a 16 :00



Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeérique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes dgées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a Linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
C'est tres cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. Jai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Sila Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acceés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire,

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Quéebec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.
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Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de 'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais. des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Quebec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : A\n L ToY4e0
Signature : &/wu\,\g_

Ville : \/@ij)noom

Date : l@ docomhne. QS




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser L'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeérique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes ageées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d’Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d’'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans 'Espace client d’'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc & la Régie de 'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom:gvlfﬁ#&# jf‘{f(dl LLt:_f
Sighature : ig_(gé @:g;@;{ '
ville: ViCtogiaville

Date: L d€x. 2676




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de 'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeérique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisees et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans 'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Quebec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : HIC HEL GRENE
Signature : W/\U'?E' ey M/M’/
ville: /e Toias )

Date : ‘Zlvlél»’,)\ofg;ﬁ




Bonjouir,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser lEspace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francgais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je re¢ois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d’'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire,

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Regie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Noms\/}u//’f fhﬁm/OO@M
Signature : 4Z //‘“f C,
Ville : :

VIC'QQV{OU;/(,Q

Date:
1E°12-p2R




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.
C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeérique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisees et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : N &}&/-\%/\M% Pxfj{;
ignatyr :,{"' =
\S/ilgle: UW

3
Date : lldwm 3\69\5




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandeé a la Régie de U'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n‘aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai oblige de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans U'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Quéebec.

Nom: Q\Q)(O\ 1\

mer s DR\

Date : \'L 17 - lczy




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de U'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compligué pour moi d'utiliser l'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acceés a linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numerique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de U'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

. Tl Bosichen-D e}

Signatur;W/\W, DM
Ville :

Date . } 1* /fax“’ ;«5




Bonjour,

J'ai appris gu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de 'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des

personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1.40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’Hydro-Quebec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'‘aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numerique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Quebec.

o Piwrne Bl Fode

Signature : /s prnp, ﬁM FWCQA/
AT U

Ville : e

Date: \0\/ Y&ﬁl@&%




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Regie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser l'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeéerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes ageées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a Linformation importante qui hous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d’Hydro-Quéebec.

om: By Gy
Signature : J p
ville: |Jie\e) ;u\u{\\L

Date : j@/lfb/aO 85




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous ecris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes dgées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
C'est trés cher. Je ne peux pas payer 1.40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d’'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc & la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom /0 /TH M/% /4/77

Signature f
Ville : / S\ /é&

Date : /; DJ/C 29




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40%$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compligué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes!

On a le droit d'avoir acceés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Quebec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Quéebec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom 0\:\/\( e~ YAerclv x
Signature : © L v/\cu‘w—/.é
ile: wetermi<vel

vite - vigteriavelle s
Date: V7 Nec. ToZ§




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser l'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous scmmes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
C'est tres cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acceés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans 'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom: ﬁégM Cecove s

Signature: /

Lol
Ville : 7 éz 2L /
AV /a/aoas




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyee par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser I'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numéerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acceés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire,

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérigue.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom: {V\E\NE Q\a%@

Signature :

Ville : \\ C_’\'D\Qm"e ==
A 12170t~




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
c¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisees et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap. des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. Jai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Quéebec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Quebec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultes avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Regie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom: CISCE LE DALLAVZ L
Signature:/fL,\_J_,L %

Ville: /7 0T Ao o Lt
Date !
7 > Sovaa




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser LEspace client. J'ai des difficultés avec le
numéerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans 'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultes avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Reégie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom: S/}/?WQ CQ\\JCS'@']

Signature: J/Z,,., § L —

Ville : u C
Date : li gg_sé- o? UQT




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est complique pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numeéerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisees et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1.40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. Jai besoin de recevoir ma facture d’'Hydro-Québec.

Si la Regie accepte la demande d'Hydro-Quebec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai oblige de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Quebec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d’Hydro-Québec.

Nom : LJ“"MS

Signature : /j

vVille: Sfe - //& a/w/fwv e

Date . -
/""//Z/ S8 e




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025),

Je vous ecris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser l'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
c'est tres cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. Jai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Regie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n‘aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de I'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.
Lz b Lo b8

T j‘(? 2 1W

Signature MMJ’L@ ZQbﬁe,

Ville U(,,C,fq’t‘f%lfiuv
Date: /2. ol earafre 1005




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de 'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d’'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’'Hydro-Québec.

Si la Regie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Quebec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc & la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom QV\-C&\/\kq \ u%@p\f’b
Signature : (W‘ V\m &
=

19 /19/99.C




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numérique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui he parlent pas francgais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a linformation importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1.40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Quebec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

| 9 D A
Nom\@//&:f/é % s L(/ PR i

Signhature :

Ville : (///e/&/& Wf/{,g ,@‘?

o 25/ g/& e oy




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisees et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes ageées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accées a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Regie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

)M Al méjﬁ/ ‘ /T/




Bonjour,

J'ai appris gu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser I'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne sulis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d’'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

A é v AN
N.om: Tﬁyg'n?/ouo'é\ H(t?/’)(é/

Ville : V‘Cﬁ’ﬁ/a’m Lb
Date:{/\//Q /9‘6}5 7@




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Quebec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabeétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d'Hydro-Quéebec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus acces a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numerique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Quebec.

Date: )2 //2 /202§




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je recois ma facture d’Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d’'Hydro-Quéebec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de hous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Signature :
Ville: /. Tof 1Py L LE

Date: [ ). leCusmbse Jo2f




Bonjour,

Jai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliquée pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agees et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir accés a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d’'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans UEspace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Regie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : }M'v—v ot
Signature : j/,,,(,v\ a/:‘ﬂ cééa,/é/
Vile: Feass Ville

Date: / &//Q_/ gp03-5




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1,40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025),

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser I'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes dgées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40% de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d’'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc & la Regie de 'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : J‘LVG _Aq\(\e
Signatur_ej I\,L\ie "“1&((\‘(\&
vitte: ViCHar i (\
Date: | /|2 /Q02H




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de 'énergie la permission de
facturer 1.40% pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est complique pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup a vivre
ca ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvrete, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas frangais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes dgées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d'Hydro-Québec parce que
c'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. J'ai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Regie accepte la demande d’'Hydro-Québec, je n‘aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Québec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numeérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec,

Nom: &=xXo L\\\Ej\g

Signature: Fi oo
Ville : w.‘e-\w\c\ving

Date: 12- l-{\ ’20%5




Bonjour,

J'ai appris qu'Hydro-Québec a demandé a la Régie de l'énergie la permission de
facturer 1.40$ pour chaque facture papier envoyée par la poste (dossier R-4307-2025).

Je vous écris pour vous dire que je ne suis pas d'accord avec cette demande.

C'est compliqué pour moi d'utiliser 'Espace client. J'ai des difficultés avec le
numerique.

Je ne suis pas la seule personne dans ma situation. Nous sommes beaucoup & vivre
¢a ! Nous sommes des personnes peu alphabétisées et en situation de pauvreté, des
personnes immigrantes, des personnes qui ne parlent pas francais ou anglais, des
personnes en situation de handicap, des personnes agées et méme des jeunes !

On a le droit d'avoir acces a l'information importante qui nous concerne.

Je vis beaucoup de stress quand je regois ma facture d’Hydro-Québec parce que
C'est trés cher. Je ne peux pas payer 1,40%$ de plus par mois pour la recevoir par la
poste. Jai besoin de recevoir ma facture d'Hydro-Québec.

Si la Régie accepte la demande d'Hydro-Québec, je n'aurai plus accés a cette
information essentielle. Ou je serai obligé de me faire aider par un organisme
communautaire.

Et je sais que ce n'est pas la mission des organismes communautaires de nous aider
a aller dans l'Espace client d'Hydro-Québec.

Hydro-Queébec ne doit pas punir les gens qui ont des difficultés avec le numérique.

Hydro-Québec doit continuer de nous envoyer nos factures par la poste
gratuitement.

Je demande donc a la Régie de l'énergie de refuser la demande d'Hydro-Québec.

Nom : Dﬁ“ DULUQQ

G
Signature ; %7 @t
Ville : t/L o

Date: [ 19./ IQ’/‘&jﬂ
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