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1 Indicateurs de performance

1.1 Indicateurs de performance généraux

Le tableau ci-dessous présente les unités de mesure ainsi que les résultats 2022

des indicateurs de performance, tels qu’ils ont été retenus par la Régie a ce jour".

Etant donné le contexte d’allégement réglementaire sous le mécanisme de réglementation

inc

itatif (« MRI ») et conformément a la décision D-2019-0472, le Transporteur ne présente

pas ses différents indicateurs financiers.

Tableau 1
Indicateurs de performance généraux retenus par la Régie
Unités | pesultats
de mesure

Satisfaction de la clientéle

= Satisfaction du client Hydro-Québec Distribution’ Indice 1a 10 nd

= Satisfaction des clients de point a point Indice 1a 10 9,4
Fiabilité du service

= Nombre de pannes et interruptions planifiées Nombre 760

= Durée moyenne des pannes et interruptions planifiées Minutes 70,0

= Indicateurs de gravités G1 et G2 Nombre 69

= |C-Transport (brut) Heure/client 0,44

= |C-Transport (normalisé) Heure/client 0,44

= Durée moyenne des interruptions par point de livraison (SAIDI) Minutes 62,3

= Fréquence moyenne des interruptions par point de livraison (SAIFI) Nombre 0,64
Etat des actifs

= |ndicateur d'indisponibilités forcées Nombre 7 431

= Indicateur d'indisponibilités forcées dues aux défaillances Nombre 1711
Optimisation de I'exploitation

= CPS1 % 168,2

= CPS2 % 100,0
Responsabilité sociale

Nb/200 000
*  Fréquence des accidents de travail® e n.d
hrs travaillées

Décisions D-2008-019 (R-3640-2007), D-2010-032 (R-3706-2009), D-2011-039 (R-3738-2010), D-2012-059
(R-3777-2011), D-2015-017 (R-3903-2014), D-2017-021 (R-3981-2016), D-2018-001 (R-3897-2014),
D-2019-047 (R-4058-2018),

R-4058-2018, par.106 : « Toutefois, en raison de la décision D-2018-067 qui inclut les CNE dans la Formule
d’indexation, la Régie juge qu'il n’est plus opportun pour le Transporteur de fournir les indicateurs financiers
de la section 1.3 de cette piece. »
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deUr:::flre REEiEE
Indicateurs environnementaux
Maitrise intégrée de la végétation dans les emprises de lignes
=  Superficie totale des emprises a entretenir Hectares 179 543
= Superficie traitée mécaniquement Hectares 18 811
= Superficie traitée sélectivement a I'aide de phytocides Hectares 1707
= % Traité mécaniquement / Total traité % 91,7
Gestion des matieres résiduelles et des huiles isolantes minérales
= Taux de réutilisation des huiles isolantes minérales (HIM) % 88,8
Gestion des rejets accidentels dans I'environnement
= Rejets accidentels Nombre 72
- Rejets accidentels de moins de 4 000 litres* Nombre 71
- Rejets accidentels de plus de 4 000 litres Nombre 1
=  Taux de récupération des rejets % 65,2

3 Le Transporteur n'est plus en mesure de produire I'indicateur a la suite de I'évolution de I'organisation.

4 Les valeurs de cet indicateur ne considérent plus les événements survenant dans le contexte des déplacements routiers
ni dans le cadre de I'entretien des lignes de transport, a la suite de I'évolution de I'organisation.

1.2 Indicateurs reliés au mécanisme de traitement des écarts de rendement
(« MTER »)

1 Dans le contexte des travaux inhérents a la mise en place d’Une Hydro, le Transporteur n’est
2 pas en mesure de présenter les résultats des indicateurs reliés au MTER.

2 Balisage entrepris par le Transporteur

En 2022, le Transporteur a poursuivi sa participation au balisage du groupe de travail portant
I'appellation Best Practices Transmission Committee (« BPTC »), administré par Electricité
Canada (« EC »), anciennement sous I'appellation Association Canadienne de I'Electricité
(« ACE »). Il a également participé, tout comme en 2021, au balisage Transport et Distribution
(T&D) de First Quartile Consulting.

N o o bW
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3 Lignes et postes de transport

Tableau 2
Lignes et postes de transport par niveau de tension
Tension Lignes (km) Postes (nombre)
765 et 735 kV 12 3192 41
450 kV c.c. 1218 2
315 kV 5508 85
230 kV 32520 54
161 kV 2128 43
120 kV 6 995 223
69 kV et moins 2986 ¢ 80 d
Total 34 406 528

a) Dont 469 km de lignes a 735 kV exploitées a 315 kV.
b) Dont 33 km de lignes a 230 kV exploitées a 120 kV.

c) Le total des lignes a 69 kV et moins présenté a la page 115 du Rapport Annuel 2022 d’Hydro-Québec
inclut 272 km de lignes exploités par le Distributeur.

d) Le total des postes a 69 kV et moins présenté a la page 115 du Rapport Annuel 2022 d’Hydro-Québec
inclut 11 postes exploités par le Distributeur.

4 Rapports au NPCC

Le Transporteur présente, au tableau 3, la liste des événements rapportables® ayant causé
une perte de production de 500 MW et plus en 2022 et, au tableau 4, la liste des événements
ayant entrainé une perte de charge de 300 MW et plus au cours de la méme année.

Les événements rapportables sont ceux pour chacune des occasions ou une indisponibilité
rencontre les critéres « d’événement rapportable », soit une perte de production de 500 MW
et plus ou une perte de charge de 300 MW et plus, tels que rapportés au Northeast Power
Coordinating Council (« NPCC »).

3 Le Transporteur rappelle qu'il ne transmet aucun rapport public au NPCC, en référence a I'annexe 1 de la
décision D-2002-175 qui présente la liste des renseignements requis en vertu du paragraphe 5 de l'article 75
de la Loi sur la Régie de I'énergie.
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Tableau 3
Liste des rapports ATR (Area Trouble Report) fournis par le Transporteur au NPCC en 2022
(Pertes de production de 500 MW et plus)

% du Temps de % Récup. | % Récup. Cats
. . et Fréquence | %APC %APC ates Date de
Temps MW perdus P?rturba’tlor.ls PPP recup.eratlon Extréme <1000 >=1 000 Cause gories | transmission
Installation et équipement c (en minutes : (H2) (code 1) | (code 2) o, 3 la Régie
* secondes) i ik
Mois Jour Heure el el
tion Livraison
Déclenchement convertisseur Déclenchement
Janvier 11 12:27:25 1109 CC péle 2 Radisson-Nicolet et 115,22 08:21 59,47 100 ; ; 3 2022-02-16
d’automatisme
Sandy Pond
Déclenchement de 2 groupes A9 Déclenchement
Février 01 22:01:23 610 et A10 la centrale LG-2 avec rejet | 63,3 :00 :55 59,69 100 ; . 3 2022-03-16
- d’automatisme
de production.

M 14 | 14:00:34 | 1742 Rejet de production de 6 groupes | 47, g 04:28 59,21 100 Incident d’exploitati 2 | 2022-04-14
ars S a la centrale LG-2-A ’ : ’ ncident diexplortation el
Avril 09 | 11:3026 | 763 Déclenchement de 3 groupes | g5 3 02:20 59,49 | 100 Incident d’exploitation 2 | 2022:05-17

a la centrale LG-4
A, Déclenchement de 3 groupes .
08 13:06:51 1205 a linstallation Churchill Falls 98,2 02:19 59,76 100 Cause naturelle (foudre) 1
Déclenchement de 2 groupes
Juillet 19 07:49:58 609 a la centrale LG 2A, avec rejet 57,3 04:45 59,57 100 Incident d’exploitation 2 2022-08-15
de production
23 | 18:08:40 | 818 634 Déclenchement de 5 groupes | 79 7 02:07 59,54 100 | Cause naturelle (animal) | 1
a la centrales LG-2-A
Déclenchement de 2 lignes
20 | 152202 | 768 etde 3 groupes a lnstallation | 7, q 02:00 59,48 100 | Cause naturelle (foudre) | 1
Laforge-1, de 1 groupe a
Laforge-2 et de 1 groupe a Brisay

Aol et de 5 groupes & fnetaiation 2022-09-16

28 01:46:26 974 N 94,9 02:06 59,32 100 Cause naturelle (foudre) 1

Laforge-1, de 1 groupe a
Laforge-2 et de 1 groupe a Brisay
L Déclenchement de 7 groupes .
30 04:01:08 780 3 linstallation LG-1 76,0 01:18 59,45 100 Cause naturelle (foudre) 1
Déclenchement de 5 groupes
Septembre 24 22:20:23 1526 a l'installation LG-2 avec rejet 148,3 06:31 58,82 100 Incident d’exploitation 2 2022-10-14
de production
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% du Temps de % Récup. | % Récup. e
; 5 Srati Fréquence | %APC %APC alch Date de
Temps MW perdus P(_arturba'tlor_ns PPP recup_eratlon Extréme <1000 | >=1000 Cause S | Crtienibe
Installation et équipement c (en minutes : (Hz) (code 1) | (code 2) — a la Régie
@ secondes) @5 D
. Produc-: Charge/
L ey Al tion Livraison
11 | 100854 | 502 Déclenchement de 1 groupe | 4 ¢ 00:55 59,65 100 | Incident d'exploitation 2
a l'installation Churchill Falls
Octobre Déclench tde 1 2022-11-15
o éclenchement de 1 groupe . .
27 15:43:52 540 a l'installation Churchill Falls 38,8 01:08 59,55 100 Erreur humaine 2
Novembre | 28 | 09:05:51 604 Déclenchement de 4 groupes | 4, , 01:07 59,64 100 Bris d’équipement 3 2022-12-15
a linstallation Manic-5
. Déclenchement de 2 groupes .
18 09:37:19 902 a l'installation Churchill Falls 87,9 02:44 59,49 100 Cause naturelle (verglas) 1
na. Déclenchement de 2 groupes . C e
19 02:09:38 827 3 l'installation Churchill Ealls 80,6 01:43 59,53 100 Bris d’équipement 3
23 | 20:3949 | 896 Déclenchement de 2 groupes | g7 3 02:18 59,55 100 Cause naturelle 1
a l'installation Churchill Falls (mauvaise météo)
. Déclenchement de 6 groupes . Cause naturelle
23 21:09:15 947 a l'installation Manic-5 causé 92,3 03:35 59,51 100 (mauvaise météo) 1
Déclenchement de 2 groupes Cause naturelle
24 02:13:18 833 o . group 81,2 02:01 59,57 100 (mauvaise météo 1
a l'installation Churchill Falls
et verglas)
Décembre 2023-01-17
24 | 04:0621 | 774 Déclenchement de 2 groupes | 75 4 02:07 59,59 100 (gqaaﬂ?/;rs]:tngo 1
e a l'installation Churchill Falls ’ ’ ’
et verglas)
24 | 04:56:33 | 1591 Déclenchement de 11 groupes | 455 4 05:44 59,01 100 | Cause naturelle (verglas) | 1
a l'installation Churchill Falls
29 | 101127 | 761 Déclenchement de 2 groupes | 7, , 01:19 59,56 100 | Cause naturelle (verglas) | 1
a l'installation Churchill Falls
e Déclenchement de 2 groupes .
30 09:15:02 858 a l'installation Churchill Falls 83,6 01:20 59,50 100 Cause naturelle (verglas) 1
30 | 104318 | 1413 Déclenchement de 11 groupes | 447 7 01:43 59,18 100 | Incident d'exploitation 2
a l'installation Churchill Falls

*PPPC = Perte de Production en Premiére Contingence, exprimée en MW. Le %PPPC illustre ou se situe la perte de production par rapport a la PPPC.
** %Récup. = pourcentage de Récupération de 'APC et %Récupération %APC < 1 000 (code 1) = perturbations Avec Perte de Charge < PPPC (environ 1 000 MW) et pourcentage de récupération moyen apres 15 minutes.
***  %Récup. = pourcentage de Récupération de TAPC et %Récupération %APC >= 1 000 (code 2) : perturbations Avec Perte de Charge =2 PPPC (environ 1 000 MW) et pourcentage de récupération moyen aprés 15 minutes.
***  Catégorie 1 = incident attribuable a une cause naturelle (ex. : conditions climatiques) ;

Catégorie 2 = incident attribuable a une erreur humaine ;

Catégorie 3 = incident attribuable a un bris d’équipement.
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Tableau 4

Liste des rapports de perturbation fournis par le Transporteur au NPCC en 2022

(Pertes de charge de 300 MW et plus)

Temps MW perdus Perturbations
Date de
Cause transmission

. ) Charge/ ) o ala Régie

Mois | Jour Heure Production Installation et équipement
Livraison
. No. Déclenchement de 5 groupes a la centrales .

Juillet 23 18:08:40 818 634 LG2-A Cause naturelle (animal) 2022-08-15
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Annexe 1 Organigrammes d’Hydro-Québec et des participations
d’Hydro-Québec
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100 %

SOCIETE D'ENERGIE
DE LA BAIE JAMES

34,2%

CHURCHILL FALLS (LABRADOR) )

CORPORATION LIMITED

50,4 %

TWIN FALLS POWER
CORPORATION LIMITED

7,3%
FONDS D'INVESTISSEMENT DE
MONTREAL (F.I.M.) II,
SOCIETE EN COMMANDITE
26%

FONDS D'INVESTISSEMENT DE
MONTREAL (F.I.M.) IV,
SOCIETE EN COMMANDITE

100 %
HYDRO-QUEBEC
INTERNATIONAL INC.
100 %
[ FONDS DE CROISSANCE HQl INC.
100 %
— GESTION Hal INC.
100 %
— NOVUS E SOLUTIONS INC.
100 %
SOCIETE DE PORTEFEUILLE HQl
CANADA INC.
100 %
HQ MANICOUAGAN INC. )
60 %

SOCIETE HYDROELECTRIQUE
MANICOUAGAN COMMANDITE

59 %

SOCIETE EN COMMANDITE
HYDROELECTRIQUE MANICOUAGAN

100 %

C

GROUPE FINANCIER HQ INC. >

18,33 %

— FONDS CYCLE CAPITAL Ill, S.E.C.

419%

—— FONDS CYCLE CAPITAL IV, S.E.C.

-
N\

Niveau de confidentialité : public

Participations d’Hydro-Québec - 1¢" et 2° rangs

Hydro-Québec )

100 %

100 %

OCIETE DE TRANSMISSION ELECTRI
DE CEDARS RAPIDS LIMITEE

C MARKETING D'ENERGIE HQ INC. >

100 %

H.Q. ENERGY HOLDINGS, INC.

100%

au 31 décembre 2022

( HYDRO-QUEBEC

INDUSTECH INC. )

100 %

100 %

CIRCUIT ELECTRIQUE QUEBEC INC.

HQ ELECTROMOBILITY LLC

100 % 100 %
CLEO INNOVATIONS INC. SCE FRANCE SAS
100 % 100 %
SERVICES HILO INC. 1 STOCKAGE D’ENERGIE EVLO INC.
45% 45%
DANA TM4 ELECTRIC HOLDINGS BV DANA TM4 INC.
20% 30,86 %

MOGILE TECHNOLOGIES INC. —

EMERALD ENERGY FUND I L.P.

3,32%

0,12 %

ENERTECH CAPITAL PARTNERS II, L.P.

BRIGHTVOLT, INC.

LEGENDE

C) 1%'rang || ™e. : NCoRPOREE / iNCORPORATED
L.P. : LIMITED PARTNERSHIP
LTEE/LTD : LIMITEE / LIMITED
SAS : SOCIETE PAR ACTIONS SIMPLIFIEE

(1) PARTICIPATIONS OPERANTES.
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Annexe 2 Publications d'Hydro-Québec

Publication Fréquence Horizon
Rapport annuel Hydro-Québec 2022 annuelle février 2023
Plan stratégique 2022-2026 g;ilj(\?’eerrr::rrnleen t mars 2022
Rapport sur le développement durable 2022 annuelle mai 2023
Rapport 18-K 2022 annuelle avril 2023
Rapports trimestriels 2022 Trimestrielle -

1°" trimestre -- mai 2022

2¢ trimestre - aolt 2022

3¢ trimestre - novembre 2022

1 Ces documents sont disponibles en tout temps dés leur publication sur le site Internet
2 d'Hydro-Québec a I'adresse suivante :
3  http://www.hydroguebec.com/relations-investisseurs/documentation/index.html.
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