Me Hélene Sicard L. LL 1255 carré Phillips, bureau 808
Avocate Montréal (Québec) H3B 3G1
Barrister and Solicitor Tél : 514 281-1720
Fax : 514 281-0678

helenesicard@videotron.ca

Montréal, le 20 avril 2009

Régie de 'Energie
800 Place Victoria
2° étage, bureau 255
Montréal (Québec)
H4Z 1A2

A l'attention de Me Véronique Dubois

Objet : Dossier R-3677-2008, suivi de la Décision D-2009-016,
Allegement du processus réglementaire demandé par HQD
Commentaires et propositions de I'Union des consommateurs (UC)

Chére consoeur,

Tel que requis par la Régie dans sa décision D-2009-016, a la page 24, vous trouverez ci-joint
les commentaires de I'Union des consommateurs sur le document de réflexion sur les pistes
d’amélioration du processus réglementaire, déposé par le Distributeur, de méme que les
propositions de I'Union des consommateurs sur ce sujet.

Espérant le tout conforme, veuillez agréer, chére consoeur, mes saltations distinguées.

N—

Me Héléne Sicard

p.j.
c.c.  Me Fraser (HQD)
Jean-Francois Blain
Co Pham
Jacques C.P. Bellemare
Intervenants(R-3677-2008) liste courriel



