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Plan de la présentation

1| Eléments importants pour le maintien de la fiabilit é . pointe, énergie,
rampe, tension, fréquence et inertie

2 | Technologies : véhicules électriques, production so laire photovoltaique,
contrOle de chauffage, batterie

3 | Résumé des services rendus par les ressources énerg  étiques decentralisées

4 | Encadrements et impacts des onduleurs

5| Conclusion : réalité hybride constituée de solution s traditionnelles
et de solutions a inventer (décentralisees)
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Maintenir la fiabilité du réseau :
les élements importants

La puissance et I'énergie a la pointe

Les rampes de puissance et le
support de tension

La fréquence et l'inertie du réseau
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Puissance et énergie a la pointe

La puissance de pointe est la
: : N
cc’),nsomrr_]a}tlon maXImaIe. O— Moment critique pour la
d’électricité lors de la pointe /)  conception du réseau
— Le réseau est congu pour alimenter la
charge durant ce moment critique

L'énergie de pointe est la quantité
d’électricité consommeée durant
une période de pointe

— Plusieurs équipements sur le réseau

comptent sur une « accalmie » entre deux
pointes pour se refroidir | | |

Puissance

- 6h - 12h - 18h
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Rampes de puissance et support de tension

Les rampes de puissance sont
dues aux montées et aux baisses A

de charge
— Une forte rampe de puissance demande
un support de tension adéquat afin de
maintenir la qualité d’alimentation de la
charge

Puissance

Une quantité suffisante de
puissance réactive doit donc étre
disponible lors de fortes rampes

- 6h - 12h - 18h
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La fréquence et I'inertie du reseau

— La frequence reflete
I’équilibre entre I'offre
(la production) et la demande
(la charge)

— L'inertie d'un réseau se
mesure dans sa résistance
aux variations de la
frequence. Plus I'inertie est
grande, meilleur est le
réseaul.




Vehicules électriqgues

Service

Recharge du VE & la maison apreés le travail

Profil domestique chauffé a I'électricité

O
2
: T e | puissarce
s Profil moyen DTAE ====Puiss. + VE 100% ~Puiss+Vé100% déplacé VE Augmentatlon Augmentat|0n
VE controlé Augmentation maintien
0 6 12 18 24
Heure
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Production solaire photovoltaique - PV

Service
Production d’énergie chez les clients

Profil domestique chauffé a I'électricité

i 5 «=sProfil moyen DTAE
Production solaire

«==Profil avec PV
=== Profil avec PV contrélé

Heure PV Diminution -

Puissance

— Production a courant continu avec les onduleurs

— Impacts sur les rampes et sur les limites de transit,
baisse inertie

— Onduleurs intelligents nécessaires pour service réseau

PV controlé Diminution diminue
(avec batteries)
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ContrOle de la charge

Service

Déplacement de la consommation - chauffage

T
Profil domestique chauffé a I'électricite | Eﬂs
|

ED%Q

l R |

( QW

|

Puissance

\ “STELPRO
e Profil moyen DTAE b /

=== Profil avec chauff. déplacé

=_—
-

Heure Chauffage - diminue
— Avec batterie, service équivalent

— Si les batteries ont des onduleurs intelligents,
possibilité de services réseau (contrble)
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Les services rendus par les RED

) Etendue
geographique — Déplacement de la charge =
Régulation fréquence Effacement de charge gain en ,pUISS.anCG mais
as en énergie
Province MW ‘ P 9 _ _
MWh — Une technologie peut offrir
plusieurs services =
Boucle sélection des services
MTL ayant le plus de valeur
— Chaque technologie =
Poste cqmp!exne et codt de _
transport deploiement = Evaluation
du meilleur ratio
codt/complexité vs
Ligne services
25 kV
0% Besoin en concentration locale 100%
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Gestion de la pointe et report d’'investissements
les conditions gagnantes

Les postes satellites sont congus pour
repondre aux besoins identifiés par le
Distributeur

Le report d’'investissements est
envisageable si les conditions gagnantes
sont réunies (ex.: utilisation au bon moment)

Cette gestion est une solution de report
et non une alternative a I'ajout de capacité
de transformation
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Encadrements et exigences
assurer la qualité des équipements

— Plusieurs événements a travers le
monde montrent I'importance d’assurer

une certaine qualité des equipements 1,200 MW Fault Induced
, , Solar Ph Itai
raccordés au réseau S i e
Disturbance Report

— Plusieurs encadrements nord- RS wther Calforia /16/2016 Event
americains ont été mise a jour pour

900 MW Fault Induced

tenir compte de la réalité des RED : Solar Photovoltaic
IEEE-1547, Rule-21, PRC-024 et ks e
— Les exigences du Transporteur ne couvrent Joint NERC and WECC Stft Report
pas les installations derriere le compteur February 2018
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| es onduleurs

La production solaire photovoltaique et les batteries
utilisent des onduleurs T =

Les caracteristiques techniques des onduleurs ne
correspondent pas au comportement souhaité pour

les réseaux de transport (tenue en tension et en . s
frequence)

Des tests en laboratoire sont réalisés pour mieux
comprendre leur comportement et leurs possibilités

Les onduleurs pourraient offrir des services pour
le réseau (tension, rampes)
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Conclusion

. . Laforge-2 Wt T wf s 1927 Privy Councll border
La realité sera hybride : RED & " . e
y . M LaGrande-1 | Robert-Baurassa o Eaforge- Bty
Grande-4 j

controlées et non contrdlées \ g .
L 1 )
: A r’ - - QT

Les solutions pourront étre f,f R, S
traditionnelles ou non (solutions ) e
décentralisées) j I\ S

‘j . e .'o Outargec-3 . iled'Anticosti

| S Péribonka@ = Bersimis-1 > b lean-Lesage

/ simis-2 @ ® Ourardes

Les méthodes de planification
devront évoluer pour tenir compte
de cette nouvelle réalité
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Hydro-Québec Distribution

Prevision par poste
Approche pour évaluer I'impact des moyens de gestion
de la puissance et nouvelles technologies

24 septembre 2020




Plan de la présentation

1| Contexte
2| Reéseau de distribution

3] Methodologie de la prévision par poste

— Raffinement afin de tenir compte de I'impact des véhicules électriques
— Raffinement afin de tenir compte de I'impact des autobus électriques
— Production solaire photovoltaique décentralisé

— Nouvelles informations sur les clients a la bi-énergie

4| Nouveaux produits pour aider a la planification
— Modele de courbes horaires
— Outil évaluant la contribution des moyens de gestion

5| Conclusion




Contexte

L'émergence des nouvelles
technologies ou des efforts de
decarbonation amenent des
changements dans les profils de
consommation

Ces changements different d’'une région a I'autre

HQD doit bien comprendre ces changements afin de
mieux évaluer les investissements requis dans les
postes pour maintenir la qualité du service

Valorisation des moyens de gestion de la puissance
afin d'optimiser les investissements dans les postes
(p.ex. nouveau transformateur)

Prévision par poste est un outil qui aide les
planificateurs du réseau de distribution
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Postes satellites

Réseau qui inclut

400+ postes sur le

territoire québeécois

— Diversité de type de clients
a chaqgue poste

— Présence de producteurs privés
a certains postes

— Mouvements de population entre
régions

— Evolution des technologies
émergentes

18 Hydro-Québec
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Prevision par poste

Les nouveautés méthodologiques en développement rel atives
a la prévision en puissance par poste :
— Prise en compte de lI'impact des véhicules électriques
— Prise en compte du transfert de la clientele bi-énergie vers I'électricité
L : — Prise en compte de I'impact des autobus électriques
Prévision qui P P a
s’echelonne sur Autres nouveautés pour la préevision en puissance pa I poste :

1 5 an S — Mise a jour de la prévision démographique quinquennale de I'ISQ
— Informations additionnelles sur la production solaire

Nouveaux produits
— Prévision horaire pour la majorité des 400 postes (en juillet)
— Contribution des moyens de gestion de la demande (cet été)
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Impact des véhicules électrigues

Etape 1 > Etape 2 > Etape 3
1200000 25000 ¢ 16  mBanlieue_Mtl_1 mBanlieue_Mtl_2
| |
ooo000 ™= VE_AU_QC ===VE_218CHO25 u* 14 Montreal™ Quebec_et_nord
1 20000 - Date Domicile Niveau2 Rapides
Py 12 2020-02-02 67514 4892 554
800000 15000 i | 2010-0331 42913 3990 407
500000 ¥ 2018-12-31 39175 3787 401
5 o \ 08 N /
10000 i
400000 0,6
e T
200000 5000 .. 4 - 0.4 ’ ’ H
| S H\””“ | ||| |||||\
. 28
0 0 - %o i It

XD D > P PG PP S
SN S S S S S S SRS S

012345678 91011121314151617181920212223
Etablissement de profils horaires
spécifiques pour chaque région
chaque type de bornes

Echantillons de données réelles de
recharge et segmentation par région

Prévision des véhicules électriques pour le
Québec : maintenant 1,1 millions en 2030

et pour
(750k prévision 2019)

70 ==Z18CHO25 - Total Z18CHO25 - Domicile

Finalement une prévision en puissance pour les

60— - Ni — - ; T 2 . , g

g /18CHOZS - Niveau2 Z18CHO25 - Bornes_Rapides véhicules électriques spécifique pour chaque poste

b en fonction :

20

10 . Selon I'évolution
O d N MITLW O©N~WODO ANMILW ON~NOOWODOANMITLWONODOD O L . des abonnements
N AN AN ANNNNNNANDNDONDODDODNNOITIIITI SIS SO reg|0na| borne
SEIFIRISJIRLCIIRILCIIRISCRIIRLIRIR/K|KIRIRKSLR du poste
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Impact des autobus électriques

Autobus électriques g S s G — Les sociétés de transport public prévoient électrifier totalement

la pointe d'hiver
ST —RTC —RTL S munton s TR o0 oo leur flotte d'autobus autour de 2040
pieds

— Ces 4 sociétés de transports regroupent environ 80% des
i autobus de transport public

= — Les informations des planificateurs pour les garages de la STM,
i STL, RTC, RTL sont considérés

10

[}
0123 456 7 8 910111213 141516171819 20212223

Koo (30/50) — Simulation du profil de recharge de 168 autobus électriques au

futur garage de Bellechasse (STM)
MW a la pointe d'hiver selon la simulation de profil de Puissance maximale appelée des chargeurs installés par poste R
recharge de Ia STM paur Bellechasse RIS — DS — 204 —BOAFYES — OASHROS — retient une valeur de 20 kW par bus

L . e e i e — permet d’analyser les besoins a la pointe d’hiver des autobus

2031DA25 Z1BREN2S Z1INEC2S Z12FRT2S
209DTR25 -Z09SMX25

— Capacité en puissance maximale de 11,5 MW pour I'ensemble
des chargeurs
— Ratio de 3 bus pour 1 chargeur
— 68,5 kW en moyenne par bus

2020 2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038 2040 2042 2044 204 6 2048 2050 2020 2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038 2040 2042 2044 2045 2048 2050

la prévision des autobus
électriques pour le
Québec

Prévision par poste qui refléte un profil de une capacité maximale

recharge par chargeur

I'évolution des garages selon :
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Production solaire photovoltaigue décentraliséee

60%

— Aucun impact a la pointe d’hiver de la production s Production PV Janvier
photovoltaique décentralisée (pas de coincidence entre la S 5o (intervalle de confiance 80%
pointe d’hiver et la production photovoltaique) % Pointes 2021
S 40%
— Prévision de la production solaire utile pour des prévisions g . L O I O :"\‘X
horaires g £ 30% =
o
— Distribution de la prévision de capacité globale en fonction du g = 200 /:'
nombre d’abonnements résidentiels  par poste % & ,Ii
— Rendement (1200 kWh/kW) uniforme pour tous les postes. § 10% ! AN
= \\
0.8 R 0.8 i} 0% M
07 L EAPY Distributé (USA, 2020) 07 123456 7 8 91011121314151617 18192021 2223 24
" | —Prévision 2019 ' o L e o
0,6 o 0,6 — Reéduction de la prévision LT de diffusion du PV distribué par
G o5 | evision 2020 rapport a la prévision 2019
a” ’ (2,5 TWh vs 0,5 TWh en 2030)
204
g — Diffusion de 1% en 2030
203
0,2
0.1 Aucune contribution de la production solaire
0,0 pour la pointe d’hiver dans les postes

2017 2019 2021 2023 2025 2027 2029 2031 2033 2035 2037 2039

22  Hydro-Québec



Transfert des clients bi-eénergie vers |'électricité

— Augmentation dans les derniéres années de la conversion a I'électricité des clients Répartition des clients DT au Québec
bi-énergie provenant essentiellement du mazout

— Evolution du transfert de la clientéle en lien avec la prévision de I'entreprise pour le réseau
intégré

— Conversion un peu plus rapide pour I'lle de Montréal que pour les autres territoires
(conversion totale en 2042 vs 2050)

Montreal

W Laurentides

Montmorency
Matapédia

Richelieu

- e I ‘ ‘ — Prés de de 500 MW de conversion pour le Québec dont environ
Laurentides 2% | AL e 200 MW pour le territoire Richelieu

Montmorency 2.1% [oa o A 2 i N . .

Matapédia 1.6% - L, — Hypothese de 5 KW par client converti

DEMANDE d'hiver sans moyens de gestion 19-20 20-21
POINTE PREVUE de la charge de base (MW)
Taux de croissance
Véhicules électriqgues (MW)
Autobus électriques (MW)
Photovoltaique (MW)
Conversion mazout vers électricité (MW)
Effacement du DT (MW)
POINTE PREVUE de la charge totale (MW)

Effacement total

des clients DT

propre au poste Gain annuel (MW)
lors de la pointe suite a I'effritement
du parc DT
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Modele de simulation horaires de la charge

Données horaires . T
du poste Modeéle horaire de :Ajus'lc:)ec?netgt ddeulgrgglgg\éi base Modele horaire de Simulations horaires de
la charge de base . Véhicules électriques la charge prévue la charge prévue du_
en fonction des 9 . Autobus électriques en fonction des é poste sous différentes
Données conditions . Biénergie DT g conditions conditions climatiques
climatiques climatiques «  Prod 5 lai climatiques historiques
représentatives roduction solaire
du poste
Données climatiques historiques représentatives du poste
i ajustées pour le réchauffement climatique (période 1971 a 2019 . )
Niveau du poste ! P que (p ) Simulations synchrones
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ de la charge du poste
Niveau provincial Données climatiques historiques provinciales ajustées pour le et du réseau provincial
réchauffement climatique (période 1971 a 2019)

Données horaires Ajustement du profil prévu

cscavprouncil | | | Moddenorede | Mpomogemonmederase | [oddenatede "> | St horerese
en fonction des 9 0 WEIBIES CIREHTEIES 9 en fonction des 9 réseau provincial _sous
conditions ° AUIEBS CIREITEe conditions différentes conditions
Donnees o «  Bi-énergie DT o o o
climatiques climatiques «  Production solaire climatiques climatiques historiques

provinciales




Ajustement du profil prevu — Prévision de base

— Modélisation par régression linéaire de la charge Modélisation d’un poste, 2021
par abonnement
— Permet de séparer les usages de chauffage et de 8,00
climatisation
— Variables du modéle 700 -]
— Données climatiques (HDD, CDD, ...) i 1
— Série de Fourier (saisonnalité annuelle) 6,00 11 HH
— Variables binaires (jours fériés)
— Variables croisées 5,00 . ' Ll
— Prévision selon les conditions climatiques | | | ]"
Conditions climatiques normales ou historiques S T L

ajustées pour changements climatiques - Ll i 1 HEEYREITTY )
— Extraction des usages de base, de chauffage et de 5 MWWMM

climatisation 2,00
— Preévision annuelle de la consommation unitaire 1oo ¥ "IACN ‘ | LI
des usages de base et de chauffage/climatisation ‘ ! ! M} A ! :
, _ i i /AN, L i |
— Ajustement de la courbe de base en fonction de la 0,00 - AR S TR
croissance des ventes prévues ——Normale Base ——Chauffage Climatisation
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Ajustement du profil prevu — Ajout des nouveaux

usages et transferts (2)

Addition des profils de
charge des nouveaux usages

— Production solaire
photovoltaique

Véhicules électriques
— Autobus Electriques

Transfert du parc de clients
a la bi-énergie vers I'électricité

— Autres...

Traitement des transferts

26  Hydro-Québec

300
250
200
150
100

50

700
600
500
400
300
200
100

0

Modélisation d’un poste, Pointe d’été 2035
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Simulation des moyens de gestion et de I'impact
sur un le poste

Simulations horaires de la
charge prévue du réseau
provincial _sous différentes
conditions climatiques
historiques

Simulations horaires de la

charge prévue du poste

sous différentes conditions
climatiques historiques

—

—

Simulation
1000 fois

Choix d’'une
année
climatique a
simuler

Profil de charge
prévue du réseau
provincial

Simulations synchrones

de la charge du poste et
du réseau provincial
[

a Profil de charge
prévue du poste

Profil de charge prévue
du poste aprés moyens
de gestion

limite de transformation aux
postes
Nombre d’heures de

1

1

1

1

i

1

i Dépassement de la capacité
1

1

1

:

1

! dépassement

Détermination des évenements Moyens de gestion
en gestion de la demande selon GDP affaires
le profil de charge provincial Hilo
(Vision réseau) - Tarification dynamique
ou le profil de charge du poste Usage cryptographique
(Vision poste) associé aux chaines de
blocs
Batterie
ATC
) 4
Simulation de I'effacement des participants sur le poste analysé

Evénement 1

Participation Participation Participation
oui/non oui/non oui/non
Niveau Niveau Niveau

d'effacement d’'effacement d'effacement

Evénement X

Participation Participation Participation
oui/non oui/non oui/non
Niveau Niveau Niveau

d'effacement d’'effacement d'effacement




Intrants

Profil type d’effacement Gestion de la Demande en P

40%
20%
0%
-20%
-40%
-60%
-80%
-100%
-120%

uissance

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

60%
[0}
2 40%
(0]
2 20%

Fréguence

0%

100%

50%

0%

5%

Taux d’effacement par classe de client
x50 mx200 =x500 mx1000 =x20000

15% 25% 35% 45% 55% 65% 75% 85% 95%

Taux de participation par classe

m Non-participant Participant

200 500 1000 20000

Portion du profil utilisé selon que
I’événement soit AM ou PM

Dans un premier temps, profil
générigque utilisé

Possible expansion vers des profils
de type vocationnel, par type d’usage

Comprendre la participation et le
niveau d’effacement pour recréer ce
qui est observé aux postes



Résultats

— Statistiques sur le dépassement de capacité Hiver 2019-2019 poste Mansonville
sur le profil de charge avec et sans moyens Evénements de GDP
de gestion, p.ex.:

— Probabilité d’'un dépassement dans I'année

— Espérance du nombre d’heures de
dépassement

— Espérance du nombre d’heures de A
dépassement dansle casouily a Ny
dépassement dans I'année.

— Nombre d’heures maximales de
dépassement

— Statistiques pour les deux modes de
gestion, soit la « vision réseau » et la

« vision poste »
— Permet d’évaluer différents scénarios R



Conclusion

Amélioration de la methodologie qui integre les nouvelles technologies
Permet d’évaluer les impacts en lien avec les efforts de décarbonation
Nouveaux outils flexibles

Prend en compte les caractéristiques propres aux régions

Aide les planificateurs a quantifier les impacts des nouvelles technologies
et moyens de gestion
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Avec Hilo, I'énergie
devient intelligente

o
par Hydro-Queébec



H | |O Présentation de la filiale

Une mission s’inscrivant dans celle
d’Hydro-Québec

« Développer des produits et services
innovants a valeur ajoutée pour le
client dans le domaine énergétique
et les domaines connexes,

Filiale détenue 2 100 % contribuant d inscrire Hydro-Québec
comme un acteur majeur des
nouveaux services energétiques. »

Hydro-Québec




Hilo

Lien avec le Plan stratégique 2020-2024
d’'Hydro-Québec

Préserver et renforcer les liens avec les clients.
Réduire la demande de puissance.

Contribuer a renforcer la fiabilité du réseau.
S'inscrire dans le plan de développement durable
d'Hydro-Québec.

Diversifier les activités d'Hydro-Québec.

Mais aussi créer de la valeur ajoutée de I'autre coté du compteur!



Hilo et ses debuts

2 avril 2018 : début du projet
5 fevrier 2019 : création de la filiale Hilo

3 octobre 2019 : création de la coentreprise
Stello

16 octobre 2019 : lancement de la marqgue Hilo

Hiver 2019-2020

— Phase de tests : 1 000 testeurs (plus de
11 000 personnes intéressees)

Septembre 2020
— Lancement de I'offre Maison intelligente Hilo




Hilo

Une expertise unique directement liée
a celle d’'Hydro-Québec

Maintien d’'une planification en fonction

des besoins des clients

« Changement de comportements pour une
utilisation judicieuse de I'énergie

» Maintien pour Hydro-Québec d'un lien direct

avec ses clients pour la planification de ses

besoins réseau

Diversification des activités

+ Diminution des besoins en
approvisionnement.

* Maintien de I'expertise au Québec

« Création de valeur ajoutée de I'autre coté
du compteur

Offre d'un service fiable suivant I'évolution

des besoins d’Hydro-Québec

* Arrimage des développements internes
(fonctions du réseau)

« Systéme de gestion des ressources énergétiques
décentralisées (DERMS)

« Produits développés en partenariat avec les
équipes d'Hydro-Québec pour assurer la
stabilité du réseau

* Moyen supplémentaire de joindre la
clientele d'Hydro-Québec

» Réponse a la demande de la clientéle
pour une offre renouvelée quis'intégre
dans la transition énergétique

« Arrimage de I'offre d'Hilo a celle
d'Hydro-Québec



Hilo

L’engagement
d’Hilo : diminuer
les émissions de
gaz a effet de serre
du Québec de

52 580 tonnes

d’ici 5 ans.




Hilo

La transition énergétique
' . se concrétise par un

bouleversement des modeles
d’affaires traditionnels.



Hilo deploie progressivement ses offres

Offres résidentielles

Offres commerciales, industrielles et institutionnelles

Mobilité

lﬂ‘tb
Maison
intelligente

.I
O :
Services .
. H energehques ﬁb Mobilité Autoproduction =
. bonifiés électrique solaire =
Aufoproducﬁon . H
électrique solaire - .
. : e = Gestion e .
4 Stockage dela Raccordement
= intelligent demande
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Offres résidentielles
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Maison
intelligente

Un service de maison intelligente
clés en main pour optimiser votre
consommation d’énergie en toute
simplicité.

Avec son service de maison intelligente,

Hilo vous aide a réduire votre consommation
d’'énergie et vous remet des récompenses
en argent.
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Mobilité
électrique

L'offre de mobilité électrique, ce sera une
borne de recharge clés en main pour les
propriétaires d'un véhicule électrique : ils
bénéficieront de I'installation et de la
maintenance de cette borne en toute
confiance et a un prix imbattable.

Grace d la compatibilité de la borne avec
la passerelle de la maison intelligente, les
clients pourront programmer les recharges
en dehors des périodes de pointe et ainsi
bénéficier d'une recompense.




Hilo

Autoproduction
solaire

Cette offre clés en main s’adressera a

tous les Québécois souhaitant faire de
I'’autoproduction photovoltaique et du
stockage énergétique. Hilo les
accompagnera dans cette démarche, de
I’évaluation de leur potentiel de production
a la mise en service et d la maintenance de
leur installation.

Grace d la compatibilité avec la passerelle
de la maison intelligente, les clients pourront
moduler leur consommation d’énergie afin
de maximiser leur tfaux d’'autoproduction.

il s
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Offres commerciales, industrielles
et institutionnelles
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Services énergétiques
bonifiés

Pour les entreprises, la consommation d'énergie
représente des dépenses importantes.
Cependant, il existe de nombreuses solutions
pour optimiser les coUts, notamment
I'immotique, qui fait appel a I'électronique, aux
télécommunications et a I'informatique pour
améeliorer la gestion des immeubles.

Avec ses services energéetiques bonifiés,

Hilo accompagne les clients dans la mise en
ceuvre de ces solutions et, plus globalement,
dans la mise en place de systemes de gestion
de I'énergie. Hilo offre également des services
d’exploitation et de maintenance.




Mobilité électrique

Cette offre sera destinée aux entreprises qui
souhaitent électrifier leur parc de véhicules
ainsi qu'aux commerces et aux gestionnaires
de tours d’habitation qui veulent installer des
bornes de recharge.

Hilo les accompagnera tout au long de leur
projet, de I'analyse du potentiel
d’électrification d la maintenance des bornes,
en passant par leur choix et leur installation.
Hilo proposera des outils de pilotage des
bornes permettant de limiter la puissance
maximale du parc et de bénéficier d'une
remunération grdce a la gestion de la
demande de puissance.
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Autoproduction |
solaire

Cette offre clés en main s’adressera aux
clients qui souhaitent se tourner vers
I'autoproduction d'énergie solaire et tirer
parti de surfaces inoccupées.

Hilo les accompagnera dans cette
démarche, de I'évaluation de leur potentiel
d'autoproduction a la mise en service et

d la maintenance de leur installation. En
complément, les clients pourront bénéficier
de I'offre Stockage intelligent pour
augmenter leur taux d’autoproduction, et
Méme recevoir une recompense.




Stockage intelligent

La baisse constante du cout des batteries de
stockage d'énergie multiplie les possibilités :
réduction de la puissance maximale
appelée, amélioration de la qualité de
I'onde, sécurisation de I'approvisionnement,
déplacement de la consommation de
puissance et d’'énergie.

Hilo facilitera l’acces a cette technologie en
offrant des batteries a sa clientele. Hilo

offrira méme une récompense aux clients
qui contribueront & la gestion de Ia
demande de puissance (réduction de
I'appel de puissance

pendant les périodes de pointe ou, d
I'inverse, releve du réseau en cas de panne).
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Gestion de la
demande

De nombreux clients d'affaires sont en
mesure de moduler leur consommation
d'électricité, mais ils ne le font pas. Hilo
s'arrime avec les besoins en puissance
d'Hydro-Québec, ce quileur facilite la vie
et leur offre une recompense en
confrepartie d'un engagement a
contribuer a I'équilibre du réseau
d’électricité.

Hilo accompagne ses clients dans
I’évaluation de leur potentiel de gestion
de la demande de puissance ainsi que
dans la conception et la mise en place
des systemes nécessaires.
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Raccordement
rapide

L' offre de raccordement rapide vise a
compenser les limites de capacité de la
lignhe existante alimentant I'installation d’un
client dans des délais courts. Pour ce faire,
Hilo installe un systéme de stockage
d'énergie capable de comblerles
nouveaux besoins du client.

Il s’agit d’'une solution de type gagnant-
gagnant, car une partie de I'énergie
stockée peut servir a la gestion de la
demande ou a des services réseau
(régulation de tension et de fréquence).
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Offre Maison intelligente
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L'offre Maison intelligente d’Hilo

Maison
Mes piéces

Cuisine Cette semoine

Thermostat 1 Consommation

Salle de bain

Saolle @ manger

Hilo, c’est un service clés en main qui vous permet d’optimiser votre
consommation d’énergie de facon intelligente.

A |'aide des produits connectés d’Hilo, dont plusieurs sont fabriqués
au Québec, votre maison est mieux adaptée a vos besoins et votre
confort est optimisé. Vous relevez les défis Hilo ? Vous recevez des
récompenses. En plus d’économiser de |'énergie en toute simplicité,
vous recevez de I'argent !

Et vous n'étes jamais seul. De I'installation a I'utilisation du service,
Hilo vous accompagne a chaque étape. Et vous permet de
participer a la transition énergétique du Québec !
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L’offre Maison intelligente

Ensemble d’objets connectés intelligents et personnalisables
- Passerelle (offerte gratuitement), thermostats, ampoules, prises,
interrupteurs, gradateurs, station météo et détecteur de fumée

| A Installation gratuite
> =i Rabais sur les thermostats selon le nombre sélectionné
lE;Q.;_ | ,
| \ \_‘J | Application mobile offrant un accompagnement personnalise

(coach énergétique)

Contrat avec ou sans engagement

- Contrat avec engagement de participation aux défis Hilo pendant
trois ans (maximum de cing refus par saison hivernale)

- Contrat sans engagement de participation aux défis Hilo (installation
payante et aucun rabais sur les thermostats)

=" Modalités de paiement
% - Plusieurs versements ou paiement complet au moment de I'installation

Récompenses
- Clients ayant un contrat avec engagement et relevant tous les défis
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Une solution développée avec nos clients !

Phase de tests terminée

Débuter dans le marché de la maison intelligente
avec une offre commerciale évolutive gréce &
une communauté de testeurs qui contribue &
améliorer la solution technologique et I' offre
globale.

Client participatif :

— multiples sondages ;

— laboratoire de cocréation ;
- rétroaction en continu.
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. Le client, une solution aux enjeux
° du réseav :
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Une solution qui répond aux besoins d’'Hydro-Québec

Moments critiques pour la conception du réseau

Puissance

6h 17 h
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Fonctions énergétiques intégrées a la
solution Hilo

La gestion de la demande de puissance (GDP)

Personnalisation et confort
Prechauffage - Effacement — Reprise

La gestion de la reprise apres panne (GRAP)

Reprise graduelle

58
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Une solution développée par Hilo

of]l e

g Batiment commercial Batiment industriel

Hydro-Québec Mobilité électrique =+===++ i S z+==+  Batiment institutionnel
Cenftre de contrdle = T :
duréseau ) T T L) R
4 O eeeeeeeees
= i E ﬂﬁﬁ]
Stockage . N Batiment
9 Centrale virtuelle résidentiel

Etat et capacité
du systéme
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Défi Hilo : pour réduire la pointe en tout
confort

Objectif
R - Réduire la demande globale des clients du réseau électrique durant les
Couloir moments ou la demande est particulierement grande (périodes de
pp Rt pointe) en tout confort et en toute simplicité pour le client.
Quand

— Entre le 1¢r décembre et le 31 mars
- Avant-midi:de 6h a 10 h
- Aprés-midi:de 17ha 21 h

Comment

Préchauffage Effacement

PUISSANCE

6h 10h
17h 21 h

\ 4
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Hilo contribue au bilan de puissance

50 000 MW
45 000 MW
mmm Approvisionnements additionnels requis
mmm Achats sur les marchés de court terme
40 000 MW mmm Gestion de la demande de puissance
 Hilo
mmm Contrats et moyens de gestion
35000 MW mm Electricité patrimoniale
e Besoins
30 000 MW

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Hiver
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Une solution qui répond aux besoins de
tous !

Le modele sur lequel est fondé Hilo est avantageux :

e pour l'environnement —réduction des GES et des besoins en électricité ;

« pour les clients — économies d'énergie et d'argent ainsi que confort optimisé ;

« pour Hydro-Québec - diversification des revenus et soutien des besoins du
réseau ;

« pour l'économie québécoise — développement de nouveaux marchés et
confribution & la richesse collective.
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