
 

 

 
 

Ordre du jour 
Évolution des conditions de service 

Volet abonnement    

Déroulement  
 

1. Accueil  

2. Tour de table  

3. Présentation 

4. Questions 

5. Mot de clôture 

Vendredi 16 octobre 2015 
De 9 h à 12h00 

Salle Riopelle 
Régie de l’énergie 
Tour de la Bourse, 2e étage 
__________________________
 
Participants 
 Organismes participants  

Voir Liste jointe  
 
 Régie de l’énergie  

Michel Archambault 
Alain Daneau 
François Lessard 

 
 Hydro-Québec 

Michèle Labrecque : 
Directrice principale Services à 
la clientèle 

Marcel Côté : Directeur Tarifs 
et conditions de service 

Renaud Graveline : Chef 
Réglementation et conditions 
de service  
Jean-Sébastien Tisseur : 
Conseiller Processus et 
pratiques d’affaires  

Sylvie Gilbert : Conseillère 
commercialisation et conditions 
de service 

Lise Hamel : Conseillère 
Affaires réglementaires 

Françoise Mettelet : Chargée 
Affaires réglementaires 

Organisée par : 
François, G. Hébert, Directeur 
Affaires réglementaires et 
environnement.  
Tél. 514-879-4480 





 

 

SÉANCE DE TRAVAIL DU 16 OCTOBRE – CDSÉ : 

LISTE DES PARTICIPANTS 

RÉGIE DE L’ÉNERGIE 

Michel Archambault 

Alain Daneau 

François Lessard 

 

ORGANISMES PRÉSENTS 

ACEF de Québec 

Co Pham 

APAGM 

Christian Perron 

Patrick Orsat 

APQ 

Estelle Fabre 

AREQ 

Pierre Fréchet 

Simon Veilleux 

CORPIQ 

Hans Brouillette 

FCEI 

Antoine Gosselin et/ou 

Guy Minville 

OC 

Jules Bélanger 

UC 

Viviane de Tilly 

UPA 

Laure Vinsant Le Lous 

Isabelle Bouffard 

 


