Hydro
Queébec

Développement des affaires et grandes entreprises
Complexe Desjardins, tour Est, 18e étage
Montréal (Québec) H5B1H7

Montréal, 23 juin 2025

IMMOBILIER QCMW S.E.C. Tél. : 514 743-4999
Martin Bouchard frenette.michel@hydroquebec.com
Président

2280, rue Albert-Dion
Lévis (Québec)
G7A 5M9

Objet : Prime pour puissance disponible inutilisée

Monsieur Bouchard,

Par la présente, Hydro-Québec accuse réception de votre lettre du 20 juin 2025 concernant la plainte
de Immobilier QCMW S.E.C. relative a l'application au 1¢ juillet 2025 de la prime de puissance
disponible inutilisée entrée en vigueur le 1¢" avril 2025" (la « Prime »).

Nous vous informons que la Prime est conforme aux Tarifs d'électricité autorisés par la Régie de
I'énergie dans sa décision D-2025-033 du 6 mars 2025. Ainsi, Hydro-Québec ne peut donner suite a
votre demande et se doit d'appliquer les tarifs décidés par la Régie.

Nous comprenons que vous étes insatisfaits et que vous souhaitez faire appel a la procédure d’examen
des plaintes conformément a I'article 87 de la Loi sur la Régie de ['énergie. Nous acheminons donc votre
plainte du 20 juin 2025 au Service des plaintes d'Hydro-Québec qui prendra en charge la suite du
dossier.

Notre équipe est a votre disposition pour vous aider, n‘hésitez pas a contacter votre délégué(e) a cet
effet.

Cordialement,

/ / , Signature numérique de CC2968
A / Date : 2025.06.23 16:56:57 -04'00'
Michel Frenette

Chef — Développement des affaires et grandes entreprises
Date : 23 juin 2025
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15.20 des Tarifs d’électricité 2025
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