
Ville de
JA_Z\ Baie-Comeau

RÈclenneNT 2018-942 coNcERNANT LE
nÉseau DE DrsrRrBUTIoN D'ÉLEcrnlclrÉ

CONSIDERANT les dispositions de la Loi sur les systèmes municipaux et les
systèmes privés d'électricité, Chapitre S-41 ;

CONSIDÉRANT qu'un réseau de distribution d'électricité est établi dans les limites
de la ville de Baie-Comeau;

CONSIDÉRANT qu'il y a lieu de préciser les conditions de fourniture d'électricité;

CONSIDÉRANT l'opportunité que les conditions de service d'électricité soient les
mêmes que celles appliquées par Hydro-Québec;

CONSIDÉRANT qu'il y a lieu de remplacer le Règlement2OOS-747 concernant le
réseau de distribution d'électricité de la Ville de Baie-Comeau;

CONSIDERANT qu'un avis de motion du présent règlement a été donné lors
d'une séance du conseil municipal tenue le 16 avril 2018;

CONSIDÉRANT que I'adoption du projet de règlement par résolution a eu tieu à la
séance du conseil municipal tenue le 16 avril 2018;

EN CONSÉOUC¡ICC, LE CONSEIL MUNICIPAL DÉCRÈTE CE QUI SUIT :

ARTICLE I

Les conditions de service d'électricité sur le territoire de Baie-
Comeau sont celles découlant de I'application des décisions de la Régie de l'énergie
qui se reflètent dans le document joint en annexe A.

ARTICLE 2 ABROGATION

Le présent règlement remplace le Règlement 2008:747
concernant le réseau de distribution d'électricité de la Ville de Baie-Comeau à
compter de son entrée en vigueur.
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ARTICLE 3 ENTRÉE EN VIGUEUIR

Le présent règlement e:ntre en vigueur conformément à la loi

Adopté par la résolutic¡n 2018-194 lors d'une séance publique du
conseil municipal de Baie-Comeau tenue le21 mai2018.

ANNICK TREMBLAY,
GREFFIERE

Entrée en vigueur le l"'avril 2018
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ANNEXE A

CONDITIONS DE SERVICE

D'ÉLEcrRlcltÉ

Gonditions de service de la Ville de Baie€omeau dans ses activités de distribution d'électricité en
vigueur au ler avril 2018

Découlant des conditions de service d'Hydro-Québec

La < Ville > désigne la Ville de Baie-Comeau
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PARTIE l- Dispositions générales

PART¡E l- Dispositions générales

CHAPITRE I Champ d'application

1.1 Champ d'application

Les dispositions du présent document établissent les conditions de service de la Ville.

Les présentes conditions de service s'appliquent à l'ensemble des c/renfs de la Ville.

À moins d'une mention particulière, les présentes conditions de service s'appliquent à :

a) toul abonnemenf en cours le 1"t avril 2018 ou conclu à compter du 1"t avril 2018 ; et

b) toute demande d'intervention ou de travaux de modification des installations de la Ville reçue à compter du
1e'avril 2018; et

c) loule demande d'alimentation, si la date de la signature del'entente de contribution, de la proposition de
travaux m¡neurs ou de l'enfenfe de réalisation de travaux majeurs est postérieure au 31 mars 2018.

1.2 Demande d'alimentation pour des installations électriques en haute tension ou en
moyenne tension de plus de 2 MVA ou plus

Les dispositions des présentes conditions de service s'appliquent aux demandes d'alimentation pour des
installations électriques en haute tension ou en moyenne tension de plus de 2 MVA ou plus, avec les
aj ustements nécessaires.

Vous devez conclure avec la Ville une entente écrite qui consigne, avant le début des travaux, les conditions
applicables, notamment les éléments suivants :

a) la date prévue de mise sous tension initiale de volre installation électrique;

b) la description des travaux réalisés par la Ville et les options ;

c) votre contribution financière et les modalités de paiement ;

d) votre engagement de puissance 
;

e) les garanties financières que vous devez fournir ,

f) les conditions relatives au report ou à l'abandon de votre demande d'alimentation;

S) la capacité d'abandon de puissance de la Ville;
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PrltRTlE ll - Abonnement au service d'électricité

PARTIE ll- Abonnement au serì/lce d'éllectricité

CHAPITRE 2 Demande d'abonnement au service d'électricité

2.1 Demande d'abonnement

Pour vous abonner au service cl'électricité, vous clevez faire une demande d'abonnemenf à la Ville. Cette
demande, qui peut aussi être faite par votre représentant dûment autorisé, permettra d'établir les
caractéristiques de I'abonnement donl vous serez re{iponsable. Vous devez procéder comme suit :

Demande laite par écrÍt Dians tous les cas, vr:rus devez faire votre demande par écrit.

Renseignements
obligatoires à foumir

Yotre demande d'abonnemenf doit inclure les renseignements obligatoires
pr(rcisés à l'annexe l. Si vous ne fournissez pas tous ces renseignements ou
qui3 vous fournissez cles renseignements erronés, la Ville peut refuser votre
dernande.

Frais applicables à
votre demande

Des < frais d'abonnentenf > indiqués dans le tableau l-A vous sont facturés
unr¡ fois que votre demande d'abonnemenf est acceptée.

ilotif pour le rcfus
d'un abonnement

L¿¡ Ville peut refuser l'abonnement si :

a) Les informations lemandées sont erronées ou incomplètes.

b) Le client qui dem rnde I'abonnement a un montant en souffrance d'un
autre abonnemerrt.

c) La demande d'aklonnement a pour but de soustraire l'abonné
déménageant à ses obligations.

Acceptation de
votre demande

Si 'rrotre demande est acceptée :

a) La Ville vous r:;onfirme par écrit les principales caractéristiques de
votre abonneme¡f. Vous devez vérifier ces informations et signaler
immédiatement àr la Ville toute correct¡on devant être apportée en vertu de
l'article 1 1.3.

b) Vous devez respocter les obligations prévues dans les présentes
conditions de ser¿ice et dans les lanfs.

Lorsqu'elle reçoit une demande d',abonnemenf, la Ville peut exiger que vous fournissiez un dépôt. Les critères
d'application d'un dépôt sont présr:ntés dans le chapltre 6.
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PARTIE ll - Abonnement au service d'électricité

2.2 Début de I'abonnement

L'électricité consommée vous est facturée à compter du début de votre abonnement, c'est-à-dire, selon le cas

a) à la date dont vous avez convenu avec la Ville; ou

b) à la date de mise sous tension initiale, dans le cas d'une nouvelle installation électrique.

2.3 lnterdiction de bénéficier de l'électricité sans abonnement

Que vous soyez occupant, locataire, propriétaire ou administrateur du lieu de consommation,vous ne pouvez
pas bénéficier de l'électricité qui y est livrée sans abonnement. Si vous le faites, vous avez les mêmes
obligations qu'un c/renf, vous devez respecter les obligations prévues dans les présentes conditions de serv¡ce
et dans les larþ et la Ville peut vous réclamer le coût de l'électricité consommée, en plus des frais
applicables, s'il ya lieu.

2.4 Abonnement dont plusieurc cl¡ents sont responsables

Plusieurs c/renfs peuvent être responsables d'un même aóonnemenf, selon les modalités suivantes :

a) pour ajouter un c/renf supplémentaire à un abonnemenf existant, il est nécessaire de faire une nouvelle
demande d'abonnement;

b) si un des c/renfs souhaite se retirer de I'abonnement, il faut en aviser la Ville. L'abonnement se poursuit
alors avec les ajustements nécessaires pour le ou les autres c/lenfs responsables de cet abonnement.

CHAPITRE 3 Mesurage de l'électricité

3.1 Appareillage de mesure fourni par la V¡lle

L'électricité qui vous est livrée est mesurée au moyen de I'appareillage de mesure choisi, fourni et installé par la

Ville.

CHAPITRE 4 Facturation

4.1

4.1.1

Données de consommation utilisées pour établir la facture

Obtention des données de consommation

Pour établir votre facture, la Ville obtient les données de consommation fournies par le compteur selon les
fréquences indiquées ci-après :

dans le cas d'un abonnement pour lequel seule l'énergle est facturée : au moins 1 fois par année ;

dans le cas d'un abonnement pour lequel la puissance ell'énergie sont facturées : tous les 3O jours
environ ;

sil'installation électrique est éloignée et difficile d'acês : au moins 1 fois par année ;

si le compteurest inaccessible ou que la Ville n'a pas les accès prévus à l'article 14.3 : aucune
fréquence minimale ne s'applique.

Si votre abonnement est à un tarif en vertu duquel seule l'énergre est facturée, vous pouvez faire vous-même
la relève du compteur et transmettre votre relevé à la Ville, qu¡ établ¡t la facture en conséquence. Un employé
de la Ville se déplace toutefois au moins 1 fois par année pour obtenir vos données de consommation.
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Données de
consommation réelles
non disponibles

{ìi vos données de r:onsommation réelles ne sont pas disponibles lelourde
la facturation, la \rille établit votre facture d'après une estimation. Elle
applique par la srrite, s'il y a lieu, des rajustements sur une facture
s;ubséquente après avoir obtenu vos données de consommation réelles.

PARTIE ll - Abonnement au service d'électricité

4.1.2. Facturation à partir rl'une estimation de la consommation

Compteur lnaccessible {ìi la Ville n'a pas accès au compteur conformément à l'article 14.3, la
facture est établie Ér partir d'une estimation de la consommation jusqu'à ce
c¡ue la Ville soit en nesure d'obtenir les données de consommation réelles
ern relevant le compteur.

iloyens utilisés pour
estimer votre
consommation

4.2 Transmission des factures

4.2.1. Fréquence de transmission

La Ville vous transmet une facture selon la fréquence suivante :

a) Tous les 30 jours environ :

. s¡ vous êtes inscrit au Mode de versements r3gaux, décrit dans l'article 4.4; ou

. si votre abonnement est ¡i un tarif pour lequel l'énergie et la puissance sont facturées;

b) Tous les 601'ours environ :

. si votre abonnement est ¡i un tarif à forfait;

. Si votre abonnement est à un tarif pour lequr:l seule l'énergie est facturée.

4.3 Paiement des facturcs et frais pour défaut de paiement ou pour prov¡s¡on
insuffisante

Montant à payer et délai de paiement4.3.1.

Lorsque la Ville vous transmet un€, facture, vous deve ,z payer entièrement le montant dû, en dollars
canadiens, au plus tard21 jours a¡lrès la date de fact.¡ration.

Vous ne pouvez pas déduire de vcrtre facture une sonìme qui vous est due par la Ville ou qui est liée à une
réclamation que vous avez présentée à la Ville ou qur) vous prétendez avoir contre la Ville.

{ìi la Ville doit établir votre consommation d'énergre ou de puissance de
façon estimative, elle utilise l'un ou l'autre des éléments suivants :

a) l'historique de','otre lieu de consommation;

b) l'inventaire de',,os appareils électriques et l'estimation de leur
utilisation íìo!€,nrìê i

c) les données obtenues par des tests de mesure effectués par la Ville ;

cl) tout autre moy€rn ou combinaison de moyens lui permettant d'établir
ou d'estimer vc'tre consomm ation d'énergie ou votre appel
de puissance.
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PARTIE ll - Abonnement au serv¡ce d'électricité

4.3.2. Responsabilité du paiement des factures

À t¡tre de c/renf, vous êtes responsable du paiement des factures que la Ville vous transmet.

Si plusieurs personnes ont la responsabilité d'un même aþonnement, chacun de ces c/renfs est responsable du
paiement total de la facture. En cas de défaut de paiement,la somme due peut être réclamée par la Ville à l'un
ou l'autre des responsables de I'abonnement.

4.3.3. Modes de paiement acceptés

Vous devez payer votre facture de I'une des façons suivantes

a) par la poste à la Ville ;

b) par voie électronique à la Ville ;

c) auprès d'un des agents autorisés suivants :

. Banque Canadienne lmpériale de Commerce (CIBC) ;

. Banque de Montréal (BMO) ;

. Banque Laurentienne du Canada,

. Banque Nationale;

. Banque Royale du Canada (RBC) ;

. Banque de la Nouvelle-Écosse (Banque Scotia) ;

. Banque Toronto-Dominion (TD-Canada Trust) ;

. Fédération des Caisses Desjardins du Québec.

Le paiement par l'entremise d'un tiers do¡t être effectué de l'une ou I'autre
des façons mentionnées ci-dessus et ne doit engendrer aucuns frais pour
la Ville.

llodes de paiement

Votre paiement est considéré comme ayant été effectué à la date à
laquelle la Ville ou l'agent autorisé mentionné dans le présent article,
selon le cas, le reçoit.

Réception du palement

4.3.4. En cas de défaut de paiement

Si vous ne payez pas une facture à l'échéance selon les modalités
prévues à l'article 4.3.1, vous êtes en situation de défaut de paiement.
Des < frais d'administration > en vigueur à la date d'échéance de votre
facture sont alors appliqués au montant échu.

Frais d'administration
applicables

Si vous êtes en défaut de paiement, la Ville peut vous demander un

dépôt. Pour plus d'information à ce sujet, consultez le chapitre 6.

Demande de dépôt

Une situation de défaut de paiement peut occasionner l'envoi de
différents avis par la Ville et mener à l'interruption du seryrbe d'électricité.
Pour plus d'information à ce sujet, consultez le chapitre 7.

lnterruption éventuelle
du servrbe d'élecl¡iciÉ
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4.3.5. En cas de provision insuffisante

Si la Ville est avisée que le paiement ne peut pas êtftr effectué pour cause de provision insuffisante, les
< frais pour provision insuffisante > sont facturés. Unr:l telle circonstance peut vous mettre en situation de
défaut de paiement.

4.4 Facturation selon le Mode de versernents égaux

Vous pouvez faire une demande d'inscription au Mod e de versements égaux (MVE), qui vous permet de
répartir le coût prévu de l'électricitr! sur une année.

Admlssibilité À l'exception det; abonnemenfs de grande puissance, tout abonnement
est admissible a ¡ Mode de versements égaux si les deux conditions
suivantes sont nilmplies :

a) il existe un llistorique de consommation d'environ 11 mois
consécutifs au lieu de consommation pour lequel vous faites
une demanr:le ;

b) aucun montant échu n'est inscrit à votre compte.

Établissement de la
mensualité

Le coût de la consommation d'électricité pour les 12 prochains mors
est estimé par ler Ville et réparti en 12 versements égaux au moment
de la révision annuelle.

a) Mensualité rltablie au moment de l'inscription au Mode de
versements égaux :

Si vous vour¡ inscrivez entre deux révisions annuelles, votre
mensualité r:st établie en fonction du nombre de mors restant avant
la prochaine révision annuelle effectuée par la Ville.

b) Révision an ruelle de la mensualité par la Ville :

Après chaqL,re période de 12 mois consécutifs, la Ville révise le coût
annuel de vr)tre consommation en fonction du coût de l'électricité
que vous avez consommée. Cette révision permet d'établir la
nouvelle melnsualité que vous devrez payer pour les 12 mois
suivants.

c) Révislon intr¡rmédiaire de la mensualité par la Ville :

Des révisiors intermédiaires peuvent être effectuées par la Ville
entre deux révisions annuelles, pour tenir compte notamment de
l'ajustement tarifaire, si elle prévoit un écart ¡mportant entre les
montants mr)nsuels qui vous sont facturés et le coût de l'électricité
que vous c0nsommez.

d) Ajustement Je la mensualilê par le client'.

Vous pouve;z faire une demande d'ajustement par téléphone. En
modifìant votre mensualité, vous pourriez éviter d'avoir un solde à
payer lors dr¡ la révision annuelle.
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Si vous avez un solde à payer à la suite de la révision annuelle, la
Ville:

a) accepte de le répartir sur une période de 12 mois;

b) peut également convenir d'une entente de paiement avec vous.

Paiement d'un solde dt à la
Ville

PARTIE ll - Abonnement au service d'électricité

4.5 Gorrection de la facture

S'il est nécessaire de corriger votre facture d'électricité, la correction est appliquée rétroactivement à compter
de la date à laquelle vous signalez la situation ou à laquelle celle-ci est constatée par la Ville. Les modalités
liées à la correction de votre facture sont établies comme suit :

Votre inscription au Mode de versements égaux prend fin dans les
cas suivants :

a) en tout temps, si vous en fa¡tes la demande;

b) lorsque volre abonnemenf prend fin.

Dans les deux cas, à la fin de l'inscription au Mode de versements
égaux, vous pourriez avoir un solde à payer ou à recevoir.

La Ville peut mettre fin à votre inscription au Mode de versements
égaux si plus d'une mensualité est impayée.

Désinscription

Sauf dans les cas de compteurs croisés, d'entrave au mesurage ou de
manipulation des équipements à des fins d'altération du mesurage, si

la correction entraîne le remboursement par la Ville d'un montant qui

vous a été facturé en trop, la période de correction est établie selon
I'une ou l'autre des modalités suivantes :

a) S'il est possible de déterminer la période visée :

. toutes les périodes concernées, s'il s'agit d'un défaut lié au
mesurage ou de l'application d'un multiplicateur erroné;

. un maiimum de 36 mols dans tous les autres cas;

b) S'il n'est pas possible de déterminer la période visée :

. un maximum de 6 mols.

Le montant de la correction est crédité à votre compte.

Des intérêts sont également crédités à votre compte. Ces intérêts sont
calculés par la Ville selon le taux préférentiel de la Banque Nationale
en vigueur le premieryburouvrable du mols au cours duquel le
remboursement est effectué.

Sauf dans les cas de compteurs croisés, d'entrave au mesurage ou de
manipulation des équipements à des fins d'altération du mesurage, si

la correction entraîne la facturation d'un montant additionnel dû à la
Ville, la période de correction est établie selon l'une ou I'autre des
modalités suivantes :

a) S'il est possible de déterminer la période visée

toutes les pér¡odes concernées dans les cas suivantsa

Rembourcement par la
Ville d'un montant qu¡
vous e été facturé en
trop

Facturation d'ün montant
additionnel dt à la Ville
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Facturation d'un montant
additionnel dt à la Ville
(suite¡

Entrave au megurage ou
manipulation des
équipements à des fins
d'altération du mesurage

PF,RTIE ll - Abonnement au service d'électricité

- s'il est établi que vous connaissiez le défaut ou
l'erreur,

- si vous avez modifié votre utilisation de l'électricité
de sorte que votre abonnement n'est plus

admissible au tarif auquel vous avez été facturé et
que vous n'en avez pas avisé la Ville.

¡ Un maximum de 36 mors, s'il s'agit d'un défaut lié au
mesurerge ou de l'application d'un multiplicateur erroné ;

o un ma¡imum de 12 mois, si la puissance et l'énergie sont
facturé:s ;

. un ma:imum de 6 mors, si seule l'énergie est facturée ;

b) S'il n'est pas possible de déterminer la période visée :

. un marimum de 6 mols.

Le montant de l¿r correction est débité de votre compte.

La Ville peut corrclure avec vous une entente de paiement sans frais
d'administration pour le montant qui résulte de l'application de la
correction.

Compteurs croisés Les compteurs sont considérés comme étant croisés lorsque
l'électricité factu-ée à un lieu de consommaflon correspond à
l'électricité mesl rée par un autre compteur. ll en résulte qu'un c/lenf
est facturé pour l'électricité utilisée par un autre c/ienf.

Dans le cas de c;ompteurs croisés, la Ville apporte les corrections
appropriées aux factures des c/renfs touchés, pour un maximum de
36 mols. Le mortant de la correction est crédité au compte ou en est
débité, selon le :as.

Si la Ville constate quel'installation électrique oul'appareillage de
mesure a été mirnipulé de manière à altérer le mesurage de
l'électricité ou qu'il y a eu entrave au mesurage :

a) la période ce correction s'applique à toutes les périodes
concernées ;

b) La Ville peutconclure une entente de paiement avec vous.

Exclusions Les situations suivantes ne sont pas couvertes par le présent article :

a) les correcticns effectuées à la suite d'estimations établies aux fins
de la factur¿rtion selon l'article 4.1 .2, qui prévoit qu'un rajustement
est effectué sur une facture subséquente selon les données
réelles de clnsommation ;

b) toute révision effectuée dans le cadre du Mode de versements
égaux (voir l'article 4.4) ;

c) la consommation d'électricité en I'absence d'un abonnement;

d) l'absence de facturation dans les délais prévus par la Ville.
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CHAPITRE 5 Fin de I'abonnement (résiliation)

5.1 Modalités de résiliation de I'abonnement

Yotre abonnemenf prend fin lorsqu'il est résilié, à votre demande ou sur décision de la Ville. Les modalités de
résiliation sont décrites dans la présente sect¡on.

5.1.1. Résiliation à la demande du responsable de I'abonnement

5.1.2. Résiliation de I'abonnement par la Ville

La Ville peut mettre fin à votre abonnement lorsque le servlce d'électricité est interrompu pendant plus de
30 jours dans les cas mentionnés dans l'article 7. 1 relativement à un refus ou à une interruption de service, à
l'exception des cas précisés dans les paragraphes c) et d) de l'article 7.1 .1 et dans l'article 7.1.3. Elle vous en
informe alors par écrit.

Si vous souhaitez de nouveau devenir clientpour ce lieu de consommation, vous devez faire une nouvelle
demande d'abonnemenf et payer toute somme due à la Ville avant d'obtenir le seryice d'électricité. De plus,
vous devez payer les < frais d'abonnement > mentionnés dans l'article 2.'l , s'il y a lieu.

5.2 Modalités liées au ma¡nt¡en du service d'électricité

Si I'abonnement du client existant pour un lieu de consommation prend fin et qu'il est immédiatement suivi d'un
nouvel abonnemenf conclu pour ce même /reu de consommafion, la Ville maintient le servrbe d'électricité pour
le lieu de consommation en question.

S'il n'est pas immédiatement suivi d'un nouvel abonnement,la Ville peut mettre fin sans préavis au service
d'électricité pour ce lieu de consommation.

a) Pour mettre fin à un abonnement à un tarif domestique, à un tarif
de petite pu,ssance ou pour un service temporaire, vous devez
faire votre demande par écrit ou par téléphone.

Dans ce cas, votre abonnement prend fin le jourde la réception de
la demande, ou encore à une date ultérieure de votre choix qui a
été convenue avec la Ville.

b) Pourtout autre abonnemenf, vous deve2 faire votre demande à
laVille par écrit Dans ce cas, vous devez donner un préavis

d'au moins 30lours à la Ville.

Demande faite
par écrÍt ou par téléphone

a) La Ville peut refuser votre demande de résiliation dans les
cas suivants :

Vous devez des sommes à la Ville et vous continuez de
bénéficier du service d'électricité au lieu de consommation
visé par une demande d'abonnemenf ou de résiliation ;

Votre demande a pour seul but d'éviter l'application d'une
modalité prévue dans les Tarifs ou les présentes conditions
de service.

o

o

Cas où la Vllle peut ¡efuser
de mettrê fin à volre
abonnement
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5.2.1. Maintien ou refus du service d'électricité à la demande du propriétaire d'un immeuble

Pour bénéficier des modalités du ¡rrésent article, vous¡ devez informer la Ville que vous êtes le propriétaire d'un
ou de plusieurs lieux de consommation et fournir les renseignements suivants :

a) les adresses des /leux de consommafion dont vous êtes propriétaire;

b) vos coordonnées personnelles afin de permettre à la Ville de communiquer avec vous, soit votre nom,
votre adresse, votre numéro ce téléphone princi¡:ral et, s'il y a lieu, votre adresse courriel et vos autres
numéros de téléphone.

Si vous ne foumissez pas ces rens;eignements et quer I'abonnement d'un client pour un lieu de consommation
dont vous êtes le propriétaire prend fin sans être imnrédiatement suivi d'un nouvel abonnement, La Ville peut
mettre fin sans préavis au seryrbe d'électricité.

Vous êtes lié par les renseignemerrts que vous trans¡lettez à la Ville et vous êtes responsable de leur mise à
jour. Si vous n'êtes plus le propriélaire d'un lieu de cctnsommation et que vous n'en avisez pas la Ville, le
présent article continue à s'appliqurer, sous réserve d,¡:s conditions mentionnées dans le présent article.

Le présent article s'applique également aux lieux de consommaflon et immeubles pour lesquels la Ville détient,
le 1"'avril 2018, des renseignements que vous avez lournis à titre de propriétaire.

tlaintien par défaut du
seruiee d'élect¡icité

Si un locataire net fin à son abonnement, le service d'électricité du
lieu de consontmation est maintenu et vous devenez
automatiquementle client, sans devoir payer les < frais
d'abonnement >.

La Ville vous c,l¡nfirme par écrit les principales caractéristiques de cet
abonnement, c ¡nformément à l'article 2.1 , et le fait que vous devenez
le client.

Toutefois, si, à la suite de la résiliation del'abonnemenf du locataire,
vous informez la Ville que vous n'êtes plus le propriétaire du lieu de
consommation visé, celle-ci met fìn à votre abonnement à une date
convenue avec vous. En I'absence d'entente, l'abonnement prend fin à
la date à laqur:lle vous avez cessé d'être le propriétaire. Le nouveau
propriétaire es t alors responsable du seryice d'électricité au lieu de
consommation visé à compter du jour su¡vant la fin de I'abonnement,
comme le prél'oit l'article 2.3, même si ce dernier ne s'est pas prévalu
des dispositionr; du présent article.

Refus du maintien du
se¡vice d'électricité

Vous pouvez tcutefois refuser à I'avance que le servrbe d'étectricité
soit maintenu èt un lieu de consommaflon lorsqu'un locataire met fin à
son abonnement.

Si vous faites c;e choix, la Ville peut mettre f¡n au serylce d'électricité
sans préavis.

Modification de votre choix Vous pouvez m odifìer votre choix quant au maintien ou au refus du
maintien du se,rvlce d'électicité par téléphone.

En tout temps, uous pouvez refuser à l'avance le maintien du seryrbe
d'électricité por r l'ensemble des /leux de consommafion d'un
immeuble en pirrticulier ou pour l'ensemble de vos immeubles.
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Si vous avez refusé à l'avance que le service d'électricité soil
maintenu, vous pouvez revenir sur cette décision et demander le
maintien du service. Dans ce cas, vous devenez automatiquement le

c/renf dès que le locataire met fin à son abonnemenf. Si vous fa¡tes ce
changement avant la fin de l'abonnement d'un locataire, aucuns frais
ne s'appliquent.

Si vous demandez le maintien du serylce d'électricité et devenez le

c/lenf après la fin de I'abonnement d'un locataire, des < frais
d'abonnemenf > prévus au tableau 1A vous sont facturés.

tlodification de votre choix
(suite)

PARTIE ll - Abonnement au service d'électricité

5.3 lnterruption du service d'électricité à la demande d'un propriétaire

Vous pouvez demander à la Ville d'interrompre le servr'ce d'électricité à un /reu de consommaf¡bn si les deux
conditions suivantes sont remplies :

a) vous êtes le propriétaire du lieu de consommation visé par la demande ;

b) vous êtes responsable du servrbe d'électricite au lieu de consommation au moment de la demande.

Si ces deux conditions ne sont pas remplies, vous ne pouvez pas faire une demande d'interruption du seryrbe
d'électricite.

Lorsque vous demanderez le rétablissement du serylce d'électicité, vous devrez payer les < frais
d'intervention > applicables. Vous devrez également faire une nouvelle demande d'abonnemenf et payer les
lrais d'abonnemenf indiqués dans l'article 2.1.

CHAP¡TRE 6 Dépôt de garantie

6.1

6.t.1 Dépôt exigé pour les abonnements à des fins d'usage domestique

La Ville peut déterminer que vous représentez un risque financier et exiger un dépôt pour chacun de vos
abonnements dans l'un ou l'autre des cas suivants :

a) La Ville vous a transmis un avis de retard pour défaut de paiement, conformément à l'article 7.2.1 au cours
des 24 mon qui précèdent la demande de dépôt.

Situations dans lesquelles la Ville peut exiger un dépôt

Lorsqu'un locataire met fin à son abonnement, le service d'électricité
n'est pas maintenu et vous ne devenez pas automat¡quement le client
dans les cas suivants :

a) le lieu de consommation se situe dans un immeuble pour lequel
vous avez refusé à l'avance le maintien du seryice d'électicité :

b) vous avez refusé à l'avance le maintien du service d'électricité
pour l'ensemble de vos immeubles.

Dans ces deux situations, la'Ville peut mettre fin au servrbe
d'électicité sans préavis.

Exceptions à la règle
générele du maintien du
servlce d'électríeité
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b) Vous vous êtes prévalu des dispositions de la Lci surla faillite et t'insotvabilité (L.R.C.,1985, chapitre B-3)
au cours des 24 mors qui précÈdent la demande de dépôt.

6'1'2. Dépôt exigé pour les ¡tbonnements à des fins d'usage autres que domestiques

Lors de la demande
d'abonnement

6:1'2'1 Évaluation du niveau de risque de crédit,Cu client pour les abonnements à des fins d'usage
autre que domestique

L'évaluation du niveau de risque, p,our vos abonnements à des fins d'usage autre que domestique, est
effectuée de la manière suivante conformément à l'arl icle 6.1.2 :

a) La Ville vous demande parécútde lui transmettnr les informations financières requises pourqu'elle évalue
le risque que vous représente:1. Sous réserve de toute loi applicable, la Ville s'engage à préserver la
confidentialité des informationl; ainsi transmises.

Vous devez fournir ces inform¡¡tions au plus tard:30lours après la date d'envoi de la demande écrite de la
Ville ; sinon, tous vos abonnernents sont considáés comme des abonnemenfs frès rsqués.

La Ville peut exiger un dépôt pour chacun de vos abonnements,
sauf si vous remplissez les deux conditions suivantes :

a) vous êtes déjà responsable d'un ou de plusieurs autres
abonnem¿>nts depuis au moins 24 mois àla date de
demande de dépôt ;

b) vous avez payé à l'échéance toutes les factures pour
f'ensembli: de ces abonnements pendant cette période de
24 mois.

Aucun dépôt r'est exigible si vous êtes un organisme public ou
une institution financière visés par I'annexe ll ou pour tout
abonnement qli concerne un immeuble visé par la Loi sur le
mode de paiernent des serylces d'électricité et de gaz dans
ceftains imme;tbles (RLRQ, chapitre M-37).

En cours d'abonnement La Ville peut e<iger à tout moment un dépôt pour chacun de vos
abonnements, dans l'un ou l'autre des cas suivants :

a) au cours ces24 mois qui préêdent la demande de dépôt,
vous n'av(:z pas payé à l'échéance au moins une facture
d'électricil á pour un abonnement dont vous êtes ou étiez
responsa! le ;

b) pour une tranche de 12 mois consécutifs au cours des
24 derniers mors, la somme qui vous a été facturée a excédé
500 000 $ pour la totalité de vos abonnemenfs à des fins
d'usage autre que domestique, et ces aöonnemenfs sont
considéré:¡ Gomme étant r.squés ou frês rlsqués selon le
processus d'évaluation du niveau de risque de crédit décrit
dans l'artir>le 6.1 .2.1 .

En cours d'abcnnemenf, vous devez fournir tout dépôt exigé par la
Ville au plus tard à I'expiration d'un délai de 91burs suivant la date
d'envoi de la d:mande écrite de la Ville.
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b) La Ville évalue votre dossier de la façon indiquée à l'article 17.2.2. Si, à la suite de son évaluation, la Ville
considère que vos abonnements sont risgués ou frês risqués, un dépôt peut alors être exigé.

Si vous êtes en désaccord avec le résultat de l'évaluation de la Ville, vous pourrez présenter une demande de
révision.

6.1.3. Dépôt exigé dans le cas d'une interruption du service d'électricité pour défaut de paiement

La Ville peut exiger un dépôt pour chacun de vos abonnements si le seryice d'électricité à votre /reu de
consommation a êtê interrompu parce que vous étiez en défaut de paiement, conformément à l'article 7.2.2.

Dans ce cas, vous devez fournir le dépôt avant le rétablissement du servrbe d'éleetricité. De plus, vous devez
payer les < frais d'intervention > applicables.

6.2 Montant du dépôt et mode de paiement

La Ville établit le montant du dépôt à verser, pour chaque abonnementvisé, de la manière suivante :

a) La Ville est¡me votre consommat¡on probable pour les 12 mois à venir.

b) À partir de son estimation, la Ville détermine la période de 607burs consécutifs pendant laquelle le montant
facturé sera le plus élevé.

c) Le montant du dépôt exigé ne peut pas dépasser le montant qui serait facturable pour cette période de
6Q jours.

Vous pouvez fournir ce dépôt en versant un montant en argent.

6.3 lntérêts sur le dépôt

Tout dépôt en argent porte intérêt au taux fixé le 1ê'avril de chaque année pour les certifìcats de placement
garanti d'un an de la Banque Nationale.

Les intérêts sont calculés au 31 mars de chaque année. lls sont payables avant le lut¡uin de chaque année

6.4 Utilisation du dépôt par la V¡lle

La Ville peut utiliser votre dépôt et les intérêts courus pour recouvrer toute somme due, dans les cas suivants :

a) I'abonnement pour lequel vous avez fourni le dépôt a pris fin ;

b) leservlce d'électricitépovl'abonnementpour lequel vousavezfourni ledépôtest¡nterrompu pourdéfaut
de paiement.

La Ville vous remet ensuite le solde non utilisé de votre dépôt.
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Période de conseruation a) Dans le cas cl'un abonnement pour usage domestique,la Ville peut
conserver voltre dépôt pour une période de 24 mois. Si, au cours de
cette période, vous avez payé au moins une facture d'électricité
après l'échéa nce, la Ville peut reporter le remboursement de votre
dépôt et le conserver pendant une nouvelle période de 24 mois.

b) Dans le cas cl'un abonnementpour usage autre que domestique, la
Ville peut corÌserver votre dépôt pour une période de 48 mors.

Si, dans les il4 derniers mors de cette période, l'une des situations
suivantes est constatée, la Ville peut reporter le remboursement de
votre dépôt e: le conserver pendant une nouvelle période d'au plus
48 mois'.

vous averz payé au moins une facture d'électricité après
l'échéant;e ;

volre abc'nnemenf est toujours considéré comme étant rsqué
ou très risqué.

a

a

P/rRTlE ll - Abonnement au service d'électricité

6.5 Gonservation du dépôt et remboursiement

Délai de rembousement Votre dépôt est re mboursé dans les 60lours suivant l'expiration de la
période de conselvation.

Mode de rembourcement Lorsque votre dé¡:rôt est remboursé, les intérêts sur celui-ci sont calculés
jusqu'à la date dur remboursement et sont payables à cette date.

Lorsque la Ville vl¡us rembourse votre dépôt et les intérêts courus, elle
applique un crédi1 à votre compte ou, si vous en faites la demande, vous
fait parvenir le renrboursement par la poste.

CHAPITRE 7 lnterruption et rétablissement du service d'électricité

7.1 Refus ou ¡nterruption du seru¡ce d'Érlectricité par la V¡l¡e

La Ville peut refuser ou interrompn: le servlce d'élecfuicité à un lieu de consommation donné dans les cas
mentionnés dans les articles 7.1 .1 el7.'t .2, sauf s'il s'agit d'un cas prévu à l'article 20 de la Loi sur le mode de
paiement des servrbes d'électricité et de gaz dans cettains immeubles (RLRO, chapitre M-37).

7.1.1. Cas d'intenuption dur service d'électrir:,ité sans avis

La Ville peut refuser ou interrompn: le servr'ce d'élecfuicité dans I'un ou l'autre des cas ci{essous. Avant
d'interrompre le service, elle ne transmet aucun avis r:l'interruption.

a) Le lieu de consommation est alimenté sans abonnement.

b) L'installation électrique a été raccordée au ¡éseai¡ de distribution d'étectricité sans l'autorisation de la Ville

c) ll y a danger pour la sécurité cles personnes ou des biens.
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d) Un organisme fédéral, provincial ou municipal compétent, notamment un corps de police ou un service de
sécurité incendie, le demande ou l'ordonne.

e) ll y a manipulation ou dérangement de l'appareillage de mesure ou de tout autre appareillage de la Ville,
entrave au servrbe d'électricité ou contravention à l'article 13.4.

7.1.2. Cas d'interruption du service d'électricité avec avis

La Ville peut refuser ou interrompre le service d'électicité dans l'un ou l'autre des cas cidessous.
Avant d'interrompre le service, elle transmet un avis d'interruption.

a) Vous êtes en défaut de paiement.

b) Les représentants de la Ville n'ont pas accès aux installations (article 14.3).

c) Vous ne fournissez pas le dépôt ou toute autre garantie exigés par la Ville.

d) Vous ne fournissez pas à la Ville les renseignements obligatoires en vertu des présentes conditions de
service ou avez fourni des renseignements erronés.

e) L'installation électrigue n'a pas été approuvée ou autorisée par une autorité compétente en vertu de toute
disposition législative ou réglementaire applicable.

f) La Ville n'est pas autorisée à installer ses équipements, dont l'appareillage de mesure et de contrôle, sur la
propriété desservie, ou encore les droits et installations requis pour le scellement, le mesurage et le
contrôle n'ont pas été consentis à la Ville.

S) Vous n'utilisez pas l'électricité conformément aux exigences relatives aux éléments suivants :

. la revente d'électricité (article 13.1) ;

. le raccordement d'un équipement en amont de l'appareillage de mesure de la Ville (article 13.8) ;

. les caractéristiques techniques de I'installation électrique (article 15.2.1 ) ;

. la purssance disponible (article 15.2.2).

h) L'instattation électrique n'est pas conforme aux exigences techniques des présentes conditions de service
ou, malgré la demande de la Ville, les causes de perturbation du réseau ne sont pas éliminées.

7.1.3. Maintien ou Établissement du service d'électricité en période d'hiver

Entre le 1"t décembre et le 31 mars inclusivement, pour une résidence principale que vous occupez et dont le
système de chauffage requiert l'électricité, si un des paragraphes a) à d) de l'article 7.1 .2 s'applique à votre
situation, la Ville, selon le cas :

a) n'intenompt pas le serv,'ce d'électricité ni ne refuse de vous le fournir ;

b) rétablit le servlce d'électricitê à votre demande. Les frais prévus à l'article 7.3 sont facturés, s'il y a lieu
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7.2 Avis transmis au client avant I'interruption du service d'électricité

Avant d'interrompre l'alimentation électrique d'un /le¿r de consommafion dans les cas indiqués dans
l'article 7 .1.2, la Ville doit vous transmettre les avis rerquis.

7.2.1. Avis de retard de paiement

Si vous n'avez pas payé votre faclure à l'échéance e1, que la Ville a I'intention d'interrompre le servlce
d'électricité, elle vous trahsmet un avis de retard pour vous informer de l'éventualité d'une interruption de
service en respectant les délais suivants :

Abannementà des fins
d'usage domestique

7.2.2. Avis d'interruption du service d'électriicité

Lorsque la Ville décide d'interrom¡rre le servrbe d'élec:tricité dans l'un ou I'autre des cas prévus à I'aräcle 7 .1 .2,
elle doit vous transmettre un avis cl'interruption. Si vo.rs ne payez pas votre facture à l'échéance, le délai prévu
à I'article 7.2.1 doil être écoulé avant que cet avis vor. s soit transmis.

Tr:ansmission d'un avis
d'intemrption

L.'avis d'interruption doit vous être transmis par écrit au moins 97ours avant
l'interruption du sen,'ice.

Période de validité de
I'avis d'interruption

Avant d'interrompre le seruice d'électricité pour défau't de paiement,la Ville peut vous propose r une entente de
paiement, si vous en faites la demande.

Si vous êtes en défaut de paiemerlt et ne respectez p,as les ententes, la Ville peut interrompre le seryice
d'électricité pour tous vos abonnernenfg et ce, sans iiLutre préavis.

7.2.3. Avis transmis si I'act:ès aux installatio ns de la Ville est contrôlé par un tiers

Si la Ville décide d'interrompre le service d'électricité, mais qu'elle ne peut pas accéder à ses installations, en
contravention de l'article 14.3, et que cet accès est cr;ntrôlé par un tiers, elle transmet par écrit à ce tiers un
avis de 30lours, en vous mettant ern copie conforme, de son intention d'interrompre le seryrbe d'étectricité.

Une fois le délai de 30lours écoulé, la Ville peut vous¡ transmettre l'avis d'interruption du seryrbe d'étectricité
prévu à I'article 7.2.2, el par la suite interrompre le se vice.

L'avis de retard vilus est transmis au moins 16 jours avant l'envoi par la
Ville de l'avis d'in1:erruption prévu àl'at1icle7.2.2.

Abonnementà des fins
d'usage autre
que domestique

L'avis de retard vr¡us est transmis au moins 9 jours avant I'envoi par la
Ville de l'avis d'inlerruption prévu à l'article 7.2.2, sauÍ dans le cas d'un
abonnement de grande puissance très risqué, pour lequel aucun avis de
retard n'est requir:;.

L,'avis d'interruption est valide pour une période de 45 jours à compter de la
date de sa transmisr;ion. La Ville est alors autorisée à interrompre le servlce
ct'électricité après ler délai de 9 jours mentionné précédemment et jusqu'à
45 jours après la da te de sa transmission.
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7.3 Frais découlant d'une interruption du seryice d'électricité
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Le seryrbe d'électricité est rétabli après que vous avez remédié à la situation
ayant motivé l'interruption, et la Ville vous facture les < frais d'intervention >

applicables dans tous les cas d'intenuption prévus à I'article 7.1, à
I'exception des cas suivants :

a) Le lieu de consommafion est alimenté sans abonnement.

b) ll y a danger pour la sécurité des personnes ou des biens.

c) Un organisme fédéral, provincial ou municipal compétent, notamment un
corps de police ou un service de sécurité incendie, demande gue soit
interrompue l'alimentation électrique.

Si le rétablissement du seruice d'électricité nécessite un déplacement et que

vous exigez qu'il soit effectué en dehors des ñeøres normales de travail, la
Ville vous fiacture le coût du rétablissement selon le calcul détaillé du cottt
des tnvaux, duquel sont déduits les < frais d'intervention > déjà fac.tures, s'il
y a lieu.
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PARTIE lV -- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

PARTIE lll - Demandes d'alimentat¡on

CHAPITRE 8 Présentatior¡ d'une demande d'alimentation et détermination des travaux
inclus dans le service de bal¡e

8.1 Demande d'alimentation

Pour l'alimentation en électricité d'une installation éleztrique nouvelle ou existante qui nécessite la réalisation
de travaux, vous devez faire une clemande d'aliment¿úion.

Qui peut falre une
de mande d' al I mentatio n

F)our faire une dem¿¡nde d'alimentation, vous devez être le propriétaire de
I'installation électrique à desservir ou une personne mandatée ou
¿rutorisée par celuir:;i.

Renseignements
obligatoiæs à fournir

\totre demande d'ahmentation doit inclure tous les renseignements
obligatoires précisér; à l'annexe l. Si vous ne fournissez pas ces
renseignements, la Ville peut refuservotre demande.

Travaux requis pour
répondrc àla demande
d'alimentation

L.a Ville établit le tra:é du réseau de distribution d'électricité et détermine
k:s travaux requis pour répondre à votre demande d'alimentation en
f¡avorisant la solution technique la moins coûteuse.

Frais applicables si les
travaur sont ¡nclus dans
ae se'1/.ice de base

L.es < frais d'intervelltion sur le réseau > indiqués dans le tableau l-A
vous sont facturés si les travaux requis pour répondre à votre demande
at'alimentation :

a) sont inclus dans¡ le seryrbe de base, selon les critères présentés dans
les articles 8.2 è, 8.4 ;

b) sont réalisés pe rdant les heures normales de travail et

c) ne visent pas ure installation électrique située sur un
site inaccessible'.

Montant à payer pour les
travaux non inclus dans
le senríce de ôase

Les travaux qui ne sont pas inclus dans la solution technique la moins
coûteuse constituerlt une option pour le client et sont conditionnels à
l'acceptation de la Ville. Vous devez payer les coûts supplémentaires
qu'ils occasionnent.

Frais pour déplacement
sens naccordement

S;i la Ville constate sur les lieux que le raccordement de l'installation
électrique pour laqui:lle elle a reçu une demande d'alimentation a déjà été
effectué, elle vous f¡ircture alors les < frais de déplacement sans
intervention > indiqués dans le tableau l-4.
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Servffudes requises
sur une propdété pdvée

Vous devez assumer les coûts liés aux travaux de déboisement
nécessaires, s'il y a lieu.

Débolsement
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Vous devez obtenir avant le début des travaux, à vos frais, toute
servitude requise par la Ville pour le prolongement d'une ligne de
distribution sur une propriété privée.

Si vous ne fournissez pas une telle servlfude, la Ville n'effectue pas les
travaux, mais vous fournit un point de raccordement sur une l¡gne de
distribution. Vous devrez alors fournir, à vos frais, volre branchement du
c/renf jusqu'à ce point de raccordement.

Vous devez réaliser ou faire réaliser les ouvrages clvls situés sur la propriété
desservie ou à desservir, notamment ceux qui sont nécessaires à un

branchement du distributeur souterrain, tant lors de l'installation initiale du

branchement que lors de tout remplacement.

De plus, vous devez assumer les corits des ouvrages civlls nécessaires à
volre demande d'alimentation, sauf si la densité électrique minimale est
atte¡nte à votre point de raccordement.

Ces ouvrages doivent être réalisés de façon à ce que la Ville puisse, en
toute sécurité, installer, raccorder, exploiter et entretenir ses équipements
électriques.

a) Réalisation par le client ou par la Ville

Vous pouvez réaliser ou faire réaliser à vos frais les ouvrages civils
requis pour la ligne de distribution, ou encore en demander la

réalisation à la Ville. Dans ce dernier cas, comme la V¡lle ne réal¡se
pas elle-même les ouvrages clvlls, mais en confie la réalisation à un

tiers, elle ne vous fournit aucune estimation du coût des ouvrages
ciyils ; vous devez donc verser une avance déterminée par la Ville
pour les ouvrages clvls et vous engager à payer le coût réel des
travaux selon l'entente conclue avec la Ville.

b) Exigencesmunicipales

Si une municipalité exige que les travaux civils soient réalisés
exclusivement par elle, les coûts relatifs à ces travaux vous sont
facturés selon le coût estimé des travaux fourni par la municipalité.

c) Entretien et mise aux normes

Vous êtes responsable des travaux requis pour la mise aux normes,
l'entretien, l'ajout et le remplacement des ouvrages crVr'7s et des
équipements nécessaires à l'alimentation situés sur la propriété à
desservir, autres que les équipements électriques de la Ville.

Qwnges cfirfls pour une
al¡mentat¡on souterraine

Q-$'
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8.2 Critères d'application du service de base au branchement du distributeur

8.2.1. Gas où le service de base est applicable au branchement du distributeur

Si votre demande d'alimentation nécessite des traval x relatifs au branchement du distributeur, le service de
ôase s'applique dans les cas suiv¿¡nts :

a) une nouvelle installation électrique ;

b) le remplacement, la modification ou le déplacenent du branchementdu distributeurà la suite d'une
augmentation de l'intensité nominale du coffret;.le branchement principal ou de l'ajout d'un coffret de
branchementprincipal ou d'un poste client.

Si les travaux nécessaires pour ré¡rondre à votre denande d'alimentation ne sont pas inclus dans le service
de base en totalité ou en partie, v€ruillez consulter les dispositions du chapitre 9.

8.2.2. Éléments inclus danr¡ le service de bas¡e pour un branchement du distributeur

La Ville fournit et installe un bnncliement du distribuùrurjusqu'au point de raccordement, qui doit être situé à
un endroit directement accessible à partir de la ligne ile distribution.

Le branchement du distributeur que la Ville vous four'rit est aérien si la tigne de distribution est aérienne au
point de branchement sur la ligne, ou souterrain si la ,lþne de distribution est souterrain e au point de
branchement sur la ligne.

Selon la nature du branchement du distributeur, les déments suivants sont inclus dans le service de base :

Bnnchementdu
dist¡ìbuteuren aérien

Lln branchement du distribufeur pouvant mesurer jusqu'à 30 m, y compris
I'ensemble des équicements et supporfs nécessaires.

Bnnchementdu
distributeur en soutera¡n

Lln branchement du distribufeur pouvant mesurer jusqu'à 30 m, y compris
f installation de la pn-'mière section de câble et d'une liaison aérosouterraine,
si nécessaire.

V'ous devez réaliser. à vos frais, les ouvrages clylls nécessaires.

Le coÛt des éléments qui ne sont ¡ras inclus dans le service de base est calculé selon les dispositions de
I'article 9.2.

8.2.3. Méthode d'établissennent de la longueur du branchement du distributeur

À des f¡ns de facturation, la longueur d u branchemenl du distributeur est déterminée suivant le tracé établi
par la Ville en fonction de l'une des¡ deux distances ci-dessous, selon celle qui est la plus avantageuse :

a) la distance à partir de la limite de lot qui sépare l¿r propriété à desservir d'u n chemin public ou à partir
d'une ligne de distribution, jusqu'au point de racanrdement; ou

b) la distance à partir du point de branchement sur ia ligne jusqu'au point de raccordement.
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8.2.4. Cas où le branchement du distributeur n'est pas fourni

La Ville ne fournit ni ne construit de branchement du distributeurdans les cas suivants :

a) volre demande d'alimentation requiert un branchement situé en totalité ou en partie sur une propriété
privée autre que la vôtre, et vous ne fournissez pas la servÍude requise par la Ville ;

b) votre demande d'alimentation vise une alimentation temporaire et nécessite un branchement aérien ;

c) volre demande d'alimentation vise une installation électrique dont la puissance projetée est inférieure à
2 kW et nécessite un branchement aérien ,

d) la ligne de distribution est aérienne, et vous demandez un branchement souterrain ;

e) vous choisissez de fournir un branchement du client rejoignant la tigne de distribution

8.2.5. Cas où le branchement est fourni par le client (branchement du client)

Si la Ville ne vous fournit pas un branchement du distributeur, vous devez fournir à vos frais un

branchement du client rejoignant la ligne de distribution.

La Ville ne fournit qu'un point de raccordement sur la /þne de distribution.B¡anchementdu clÍent
en aér¡en

Bnnchementdu clìent
en souterne¡n

Critères d'application du seru¡ce de base au prolongement d'une ligne de
distribution

8.3.r Prolongement d'une ligne de distribution aérienne (demande d'alimentation inférieure
à 5 MVA, y compris la puissance installée)

Si votre demande d'alimentation vise une puissance apparente projetée inférieure à 5 MVA, y compris la

puissance installée, et qu'elle nécessite le prolongement d'une ligne de distribution aérienne située sur
une emprise publique, les éléments inclus dans le service de base sont déterminés de la façon suivante

En présence d'un réseau
municipal d'aqueduc
ou d'égout

8.3

Si vous optez pour un branchement du client en souterrain alors que la
ligne de distibution est aérienne, la Ville peut, lorsque la situation le
permet sur le plan technique, vous fournir un point de raccordement sur
un poteau du réseau de distribution d'électricité, après entente.

Si la Ville remplace, déplace ou enlève le poteau sur lequel est
raccordé un branchement du client ou y ajoute un ou plusieurs

équipements, le propriétaire du branchement du client doit réaliser, à
ses frais, les travaux requis sur son installation électique.

Le nombre de mètres de ligne de distribution requis pour répondre à votre
demande d'alime ntation.
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En I'absence d'un rÉseau
munÍcipal d'aqueduc
ou d'égout

Selon l'une ou l'autte des possibilités suivantes :

a) jusqu'à 100 m c e ligne de distribution aérienne par coffret de
branchement p,incipal ou posfe client à alimenter, si la pulssance
projetée est cornprise entre 2 et 50 kW ; ou

b) 2 m de tigne de distribution aérienne par kW de purssance projetée,
si celle-ci est supérieure à 50 kW et inférieure à 5 MVA, jusqu'à un
maximum de 1 ,100 m par coffret de branchemenf principal ou posfe
client à alimenttlr.

PARTIE lV-- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

Si votre demande d'alimentation nécessite le prolongement d'une tigne de distribution aérienne en arrière-lot,
un coût supplémentaire, calculé selon l'article 9.4.'l , r,ous est facturé.

Si, pour des raisons techniques, la Ville choisit de prc,longer une ligne de distribution souterraine plutôt
qu'aérienne, ce prolongement pourrait être inclus, en tout ou en partie, dans le serv¡Çe de base.

8.3.2. Prolongement d'une ligne de distribution souterraine (demande d'alimentation
inférieure à 5 MVA, y compris la puissirnce installée)

Si votre demande d'alimentation v se une puissance itpparente projetée inférieure à 5 MVA, y compris la
puissance installée, et qu'elle nécessite le prolongenent d'une ligne de distribution souterraine, ce
prolongement est inclus dans le service de base dans; I'un ou l'autre des cas suivants :

a) Volre point de raccordement est situé à I'intérier¡r d'un réseau souterrain ayant atteint la densité
électrique minimale.

b) Yotre point de raccordemenf est situé en périphririe d'un réseau souterrain ayant atteint la densité
électique minimale et toutes les conditions suivantes sont remplies :

. votre demande d'alimentation nécessite le ¡rrolongement d'une tigne de distribution souterraine
existante sur une distance d'au plus 333 m ,

o ce prolongement respecle les critères de dernslfé électrique minimale ;

. ce prolongement se fait à partir d'un endroi: où la denslfé électrique minimale a été atteinte.

c) Votre point de raccordemenf est situé à un endnrit visé par un plan d'aménagement municipal convenu
avec la Ville et toutes les conditions suivantes s:lnt remplies :

. le plan d'aménagement prévoit la réalisatiorr des travaux d'infrastructures publiques et comporte un
plan de déploiement du téseau de distributhn d'électricité ainsi qu'un échéancier;

. le projet d'aménagement municipal permetta d'atteindre la densité électrique minimale dans un
délai de 10 ans;

. le prolongement de la ligne de distibution souterraine nécessaire pour répondre à votre demande
d'alimentation respecte les critères de densité électrique minimale sur une distance d'au
moins 333 m.
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Critères d'application du service de base à la modification d'une ligne de
distribution

8.4.1 Modification d'une ligne de distribution aérienne (demande d'alimentation inférieure
à 5 MVA, y compris la puissance installée)

Si votre demande d'alimentation vise une puissance apparente projetée inférieure à 5 MVA, y compris la
puissance installée, et qu'elle nécessite la modification d'une tigne de distribution aérienne existante, les
travaux requis sont inclus dans le serv/be de base si toutes les conditions suivantes sont remplies :

a) la tension appropriée, monophasée ou triphasée, pour répondre à votre demande d'alimentation esl
disponible sur la Íþne de distribution existante à laquelle sera raccordée votre installation électrique ;

b) un coffret de branchemenf principal oU un posfe c/renf est ajouté, ou l'intensité nominale du coffret de
branchement principal existant est augmentée ;

c) votre demande d'alimentation ne concerne pas une alimentation temponire ;

d) volre demande d'alimentation vise une installation électrique dont la puissance projetée est de 2 kW
ou plus ;

e) I'augmentation de la pulssance apparente projetée est inférieure à 5 MVA, y compris toute puissance
apparente dont la m¡se sous tension a eu lieu moins de 5 ans avant la date de volre demande
d'alimentation.

Si votre demande d'alimentation vise une puissance à installer qui nécessite le remplacement d'une /igne
de distribution aérienne monophasée par une ligne de distribution aérienne triphasée ou l'ajout d'une
tension triphasée, votre demande est traitée comme s'il s'agissait du prolongement d'une ligne de
distibution aérienne.

8.4.2 Modification d'une ligne de distribution souterraine (demande d'alimentation inférieure
à 5 MVA, y compris la puissance installée)

Si votre demande d'alimentation vise une puissance apparente projetée inférieure à 5 MVA, y compris la
puissance installée, et qu'elle nécessite la modification d'une ligne de distribution souterraine existante, les
travaux requis sont inclus dans le servlce de base si toutes les conditions suivantes sont remplies :

a) la tension appropriée, monophasée ou triphasée, pour répondre à votre demande d'alimentation esl
disponible sur la ligne de distribution existante à laquelle sera raccordée votre installation électrique ,

b) un coffret de branchement principal ou un posfe c/renf est ajouté, ou l'intensité nominale du coffret de
branchement principal existant est augmentée ;

c) volre demande d'atimentation ne concerne pas une at¡mentat¡on temporaire ;

d) volre demande d'alimentation vise une installation électrique dont la pur.ssa nce projetée est de 2 kW
ou plus ;

e) I'augmentation de la purssance apparente projetée est inférieure à 5 MVA, y compris toute puissance

apparente dont la mise sous tension a eu lieu moins de 5 ans avant la date de volre demande
d'alimentation;

f) la denslfé électrique minimale est atteinte.

8.5 Travaux de sécurisation du Éseau

Si vous demandez des travaux temporaires de sécurisation du réseau de distribution d'électricité et que ces
travaux visent un bâtiment de 4 logements ou moins et sont réalisés durant les heures normales de trava¡l,la
sécurisation du réseau est incluse dans le service de base. Aucuns frais ne vous seront facturés.

Conditions de service - Dro¡ts et obl¡gat¡ons de la Ville et de ses clients | 33



PARTIE lV -- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

La méthode de calcul du montant que vous devez payer pour les éléments qui ne sont pas inclus dans le
service de base est présentée dans l'article 9.7.5.

CHAPITRE 9 Calcul du mrontant à payer pour les travaux non inclus dans le
service de base

9.1 Méthodes de calcul du coût des travaux

Pour déterminer le montant que vous devez payer pour les travaux qui ne sont pas inclus dans le service de
base, la Ville applique l'une ou l'autre des méthodes :;uivantes, selon la nature des travaux à effectuer :

a) Méthode de calcul selon les prix spécifiquement indiqués dans l'article concerné.

b) Méthode de calcul selon les prix prévus au chapitre 19.

c) Méthode du calcul détaillé du cottt des travaux, t,résentée dans l'article 9.1.2, s'il n'est pas possible
d'utiliser les prix indiqués dans le chapitre 19 ou si volre demande d'alimentation vise des travaux
assujettis à des conditions particulières, notamrrent la traversée d'un lac ou d'une rivière.

9.1.1. Coûts et frais supplé,mentaires

S'il y a lieu, les coÛts et frais suivants s'ajoutent au montant que vous devez payer pour les travaux qui ne sont
pas inclus dans le service de base.

Frais d'intervention sur
le réseau

[.es < frais d'intervertion sur le réseau > indiqués dans le tableau l-4.

Déboisement, servitudes
et ouvrages civils

[.es coûts liés aux travaux de déboisement, aux servitudes requises et aux
ctuvrages civils.

Travaux demandés
par le clÍenten dehors
des fieures normales
de travail

9.1.2. Application de la méllhode du calcul dditaillé du coût des travaux

Si le montant que vous devez payt:r est déterminé se on la méthode du calcul détailté du cottt des travaux,la
Ville se réfère à la grille de calcul cle I'annexe lV. Le nrontant à payer correspond à la somme des éléments
suivants :

a) le coÛt de la main-d'æuvre et des équipements (ligne I de la grille), soit le nombre d'heures requises
notamment pour le déplacemt:nt des travailleurs et l'exécution des travaux, multiplié par le taux horaire
applicable ;

b) le coût d'acquisition de biens r:t de services fourr is par des tiers (ligne 2 de la grille), plus les < frais
d'acquisition > (ligne 3) et les < frais de gestion ce contrats > (ligne 4) ;

F)our tout type de tr¿rvaux réalisés en dehors des heures normales de travait,
k: montant que vouf; devez payer pour les travaux requis est calculé selon la
rnéthode du calcul ctétaillé du coût des travaux.

'l-outefois, si vous dl¡mandez que des travaux de débranchement et de
rebranchement soient effectués en dehors des heures normales de travail,la
\/ille vous facture le prix pour ( ¡nterruptions planifiées et entretien préventif >

erpplicable.
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c) le coût des matériaux (ligne 6 de la grille), plus les < frais d'acquisition > (ligne 7), les < frais de gestion
des matériaux > (ligne 8) et les < frais de matériel mineur > (ligne 9) ;

d) la provision pour le réinvestissement en fin de vie utile (ligne 12 de la grille), appliquée au total des

þaragraphes a) à c) ci-dessus pour les travaux en souterrain ou pour les travaux en aérien si la Ville
déploie un réseau de distribution d'électricité en arrière-lot ;

e) les frais d'ingénierie et de gestion des demandes (ligne 13 de la grille), appliqués au total des
paragraphes a) à d) ci{essus pour les travaux en souterrain ou au total des paragraphes a) à c) ci-
dessus pour les travaux en aérien si la Ville déploie un réseau de distribution d'électricité en arrière-lot ;

f) la provision pour l'exploitation et l'entretien futurs (ligne 14 de la grille), appliquée au total des paragraphes
a) à c) ci-dessus ;

S) le coût d'acquisition de toute servlfude (ligne 16 de la grille) requise par la Ville.

9.2 Galcul du montant à payer pour les travaux relatifs à un branchement du
distributeur

Si votre demande d'alimentation nécessite un branchement du distributeur aérien ou souterrain au-delà de la
longueur incluse dans le service de base (section 8.2), vous devez payer un montant supplémentaire pour
couvrir cette partie des travaux selon ce qui suit.

9.2.1. Branchement du distributeur aérien

Pour calculer le montant que vous devez payer pour un branchement du distributeur aérien au-delà de la
longueur incluse dans le service de base,la Ville utilise les < prix du branchement en aérien > prévus au
tableau ll-4, selon la longueur du branchement.

Le < prix du branchement en aérien >¡ selon I'intensité nominale du
coffret de branchement principal, indiqué au tableau ll-A.

Si la longueur du
branchement se situe
entre 30 et 60 m

Le < prix du branchement en aérien > selon l'intensité nominale du

coffret de branchement principal, indiqué au tableau ll-A.
Si la longueur du
branchement excède 60 m

9.2.2. Branchementdudistributeursouterrain

Pour calculer le montant que vous devez payer pour un branchement du distributeur souterrain au-delà de la
longueur incluse dans le service de base,la Ville utilise les éléments suivants :
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a) Le nombre de mètres au-delà de la longueur incluse dans le service
de base

multiplié par

b) le < prix par mètre de câble en souterrain > selon le type de câble,
indiqué dans le tableau ll-1.

Câbles en souterain
au-delà de la longueur
¡ncluse dans le selvice
de öase

a) Le nombre de secfions de câble en souterrain au{elà de la
première section de câble incluse dans le service de base

multiplié par

lnstallation de secfi'ons
de câble en souterrain
au-delà de la premièrc
sect¡on de câble incluse
dans le seryice de ôase

%K



lnstallation de secúlbns
de câble en souterrain
audelà de la première
secfíon de câble incluse
dans fe seru¡ce de öase
(suite)

b) le < prix pour l'assemblage d'une section de câble en souterrain -
tirage du câble et jonction >> selon le type d'alimentation, indiqué
dans le tableau ll-H.
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Installation de liaisons
aérosouûerraines

Le < prix des liaisr¡ns aérosouterraines >> selon le type d'alimentation,
indiqué dans le ta rleau ll-G.

9.3 Galcul du montant Èr payer pour les travaux relatifs à la modification d'un
branchement du dis;tributeur

Si votre demande d'alimentation nécessite la modifici¡tion, le déplacement ou le remplacement d'un
branchementdu distributeuraérierr ou souterrain, maris qu'il n'y a pas augmentation del'intensité nominale de
votre coffret de branchemenf princ;ipal ni ajout d'un coffret de branchemenf principal ou d'un posfe c/renf, vous
devez payer un montant pour couvrir les travaux selc,n ce qui suit.

9.3.1' Modification, déplacement ou remplac ement d'un branchement du distributeur aérien

Pour calculer le montant que vous devez payer, la Ville utilise l'une des méthodes de calcul ci-dessous.

a) Si toutes les conditions suivantes sont remplies :

o Le branchement du distributeur est modifié, Jéplacé ou remplacé sur 30 m ou moins ;

. il n'y a aucun ajout ou en èvement de potear.r ou d'ancrage ;

. il y a ajout d'au plus 120 m de conducteurs i:rasse fension sur la ligne de distribution aérienne, s'il y
a lieu ;

. la capacité du transformateur aérien ajouté, au besoin, ne dépasse pas 25 kVA ;

La Ville utilise le prix du < remplacement ou déplrlcement du branchement > selon l'rnfensifé nominale du
coffret de branchement principal, présenté à la li1:¡ne I du tableau l-B du chapitre 19.

b) Si toutes les conditions en a) riont remplies et qu il y a des contraintes de dégagement liées à une
piscine, la Ville utilise le prix du < déplacement du branchement en raison de contraintes liées à une
piscine r> selon l'intensité nominale du coffret de Sranchement principal, présenté à la ligne 2 du
tableau l-B du chapitre 19.

c) Dans tous les autres cas, la Ville calcule la somnre des prix applicables à chacun des éléments requis
pour répondre à votre deman<le d'alimentation p'ésentés dans les tableaux ll-C et ll-D du chapitre 19.

9.3.2 Modification, déplacement ou remplacrlment d'un branchement du distributeur
souterrain

Pour établir le montant que vous devez payer pour le branchement du distributeuren souterrain, la Ville calcule
la somme des prix applicables à chacun des élémentr; requis pour répondre à votre demande d'alimentation,
indiqués dans les tableaux ll-F à ll-K du chapitre 19.

Conditir¡ns de service - Droits et obligations de la Ville et de ses clients | 36



PARTIE lV - Droits et obligations de la Ville et de ses ctients

9.4 Calcul du montant à payer pour les travaux relatifs au prolongement d'une ligne de
distribution

Si votre demande d'alimentation nécessite un prolongement de /rgne de distribution aérienne ou souterraine qui
n'est pas inclus dans le service de base, vous devez payer un montant pour les travaux selon ce qui suit.

9.4.1. Prolongement d'une ligne de distribution aérienne

Pour calculer le montant que vous devez payer pour le prolongement d'une ligne de distribution aérienne, la
Vllle utilise l'une des méthodes de calcul ci-dessous :

En présence d'un réseau municipal d'aqueduc ou d'êgout

La longueur du prolongement est entièrement incluse dans le
service de base.

a) Le nombre de mètres du prolongement d'une ligne de
distribution inclus dans le seryrbe de base

multiplié par

b) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne -
supplément en arrière-lot >, selon le type d'alimentation,
indiqué dans le tableau ll-B du chapitre 19.

Travaux dans une emprise
publique

Travaux en arrièrelot

En I'absence d'un lÉseau municlpal d'aqueduc ou d'égout

a) Le nombre de mètres au-delà de la longueur incluse dans le
service de base

multiplié par

b) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne
dans une emprise publique >, en fonction du type
d'alimentation, indiqué dans le tableau ll-B du chapitre 19.

a) Le nombre de mètres inclus dans le seryice de base

multiplié par

b) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne

- supplément en arrière-lot r>, selon le type d'alimentation,
indiqué dans le tableau ll-B du chapitre 19.

plus

c) le nombre de mètres au-delà de la longueur incluse dans le
service de öase

multiplié par

d) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne

- en arrière-lot >, en fonction du type d'alimentation, indiqué
dans le tableau ll-B du chapitre 19.

Travaux dans une emprise
publique

Travaux en arrière-lot
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9.4.2 Prolongement d'une ligne de distribution souterraine pour un projet résidentiel dont les
équipements de tranr:formation et de s¡ectionnement ne sont pas enfouis

Pour calculer le montant que vous devez payer si votre demande d'alimentation nécessite des travaux de
prolongement d'une ligne de distribution souterraine ¡rour un projet résidenfiel dont les équipements de
transformation et de sectionnemerrt ne sont pas enfor.¡is, la Ville utilise la méthode de calcul suivante.

Tlavaux aux frais du client Le coût de l'r:,ption est majoré des coûts liés au déboisement, aux
droits de servitude el aux ouvrages crVls, s'il y a lieu. Vous devez
réaliser ou f¿rire réaliser, à vos frais, les ouvrages ciyls nécessaires
pour la ligne locale souterraine et les branchements.

Si des travaux sont nécessaires pour prolonger une l¡igne de distribution entre la ligne existante elle projet
résidentiel,le montant que vous dervez payer est calculé conformément aux modalités des chapitres 8 et 9
des présentes conditions de service.

Montant à payer

a) Le nomh re de logements alimentés en triphasé

multiplié par

b) le prix p;irr logement, indiqué à la ligne '13 du tableau ll-E du
chapitre 19.

Pour une alirrentation en triphasé

eUou

a) Le nomt,re de bâtiments alimentés en monophasé

multiplié par

b) le prix plrr bâtiment en fonction du type de bâtiment, indiqué aux
lignes 1 à 12 du tableau ll-E du chapitre 19.

Pour une alirnentation en monophasé

Frais supplémentalres
applicables aux ma¡sons
individuelles

d) le < prix par mètre supplémentaire >, indiqué à la ligne 14 du
tableau ll-E du chapitre 19.

multiplié pal

b) le nombre de maisons individuelles prévues dans le proTef
résidentrcl

multiplié par

c) 30m

molns

Si la longueur moyenne de façade des maisons individuelles prévues
dans le proje,t résidenfrel excède 30 m, vous devez payer un montant
calculé de la façon suivante :

a) La somnle de la longueur de chacune des façades des maisons
individuerlles prévues dans le projet résidentiel
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9.4.3. Prolongement d'une ligne de distribution souterraine pour tout autre projet

Pour calculer le montant que vous devez payer si votre demande d'alimentation nécessite des travaux de
prolongement d'une /þne de distribution souterraine pour un projet autre que celui visé par l'article 9.4.2, la Ville
utilise la méthode de calcul en trois étapes suivantes, présentée à l'annexe V.

Étape 1

Êtape2

Étape 3

9.5 Calcul du montant à payer pour les travaux relatifs à la modification d'une ligne de
distribution

Si votre demande d'alimentation nécessite une modification d'une ligne de distribution pour laquelle les travaux
ne sont pas inclus dans le service de Öase, vous devez payer pour ces travaux.

9.5.1. Modification d'une ligne de distribution aérienne

Pour calculer le montant que vous devez payer, la Ville calcule la somme des prix applicables à chacun des
éléments requis pour répondre à votre demande d'alimentation indiqués dañs les tableaux ll-C et ll-D du
chapitre 19.

9.5.2. Modification d'une ligne de distribution souterraine

Pour calculer le montant que vous devez payer si votre demande d'alimentation nécessite des travaux de
modification d'une /þne de distribution souterraine, la Ville utilise la méthode de calcul en tro¡s étapes
suivantes, présentée à l'annexe V.

Évaluer le coût du prolongement de la ligne de distibution souterraine, en tenant compte des
spécifications particulières de votre demande d'alimentation.

Calculer la valeur du seryrbe de Öase applicable.

Soustraire le montant calculé à l'étape 2 de celui calculé à l'étape 1 afin d'obtenir le montant à payer

Évaluer le coût de la modification de la tigne de distribution souterraine, en tenant compte des
spécifications particulières de votre de mande d'alimentation.

Calculer la valeur du servrbe de base applicable.

Soustraire le montant calculé à l'étape 2 de celui calculé à l'étape 1 afn d'obtenir le montant à payer

Étape 1

Êlape2

Étape 3

9.6 Calcul du montant à payer pour fa¡re déplacer une l¡gne de distribution existante

Si votre demande d'alimentation nécessite des travaux de déplacement d'une ligne de distibution aérienne ou

souterraine existante, le montant que vous devez payer pour les travaux est déterminé selon les prix indiqués
dans le chapitre 19, s'ils s'appliquent ; sinon, ce montant est déterminé selon la méthode du calcul détaillé du
cottt des travaux.

Si seul le déplacement d'un poteau est requis sans que I'ajout de conducteurs soit nécessaire, le montant que
vous devez payer pour les travaux est déterminé selon le prix pour le < déplacement d'un poteau > indiqué à la
ligne 3 du tableau l-B du chapitre 19.
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9.7

9.7.1

Autres montants à payer

Coût d'un équipement de mesurage ert moyenne tension pour une installation de
petite puissance

Si votre demande nécessite un mesurage en moyenne tension, vous devez payer les frais de ( mesurage
moyenne tension pour une installation électrique de petite puissance > indiqués dans le tableau l-C du
chapitre 19 si les deux conditions suivantes sont remltlies :

a) l'électricité livrée est utilisée en basse fension ; el

b) le courant maximal de votre ir.¡stallation électrique n'excède pas 500 A par bâtiment.

Le montant est payable avant le début des travaux et n'est pas remboursable.

9.7.2. Équipements optionnels et ligne de relève

Les équipements qui ne sont pas nécessaires pour répondre à votre demande d'alimentation sont fournis et
installés à vos frais. Le montant que vous devez payer pour les travaux requis est déterminé selon les prix
indiqués dans le chapitre 1 9, s'ils s'appliquent ; sinon il est déterminé selon la méthode du catcut détaitté du
cottt des travaux. Ce montant n'est sujet à aucune albcation et ne peut pas faire l'objet du remboursement
prévu à l'article 10.4.

Si vous demandez une ligne de relève, le montant qrr3 vous devez payer pourcette ligne correspond à la
somme des prix en aérien applicables indiqués dans les tableaux ll-8, ll-C et ll-D du chapitre 19, à la somme
des prix en souterrain applicables indiqués dans les tilbleaux ll-F à ll-K du chapitre 19, ou à la combinaison des
deux, selon le cas.

Vous devez également payer le prx du < mesurage nrcyenne tens¡on relatif à une option > en fonction du type
d'alimentation, indiqué dans le tableau l-C du chapitrer 19, s'il y a lieu.

La Ville vous informera par écrit des conditions d'utilisation de la ligne de relève. L'acceptation par la Ville de
fournir une ligne de relève ne garantit ni l'exclusivité de I'alimentation électrique, ni sa continuité, ni la livraison
de l'électricité.

9.7.3. lnstallatíon électrique inférieure à 2 kì,\l

Si votre demande d'alimentation nécessite des travaux pour une instatlation électrique dont la purssance
proietée est inférieure à 2 kW, les'iravaux ne sont pas; inclus dans le service de base. Le montant que vous
devez payer pour les travaux requis est calculé de la'bçon suivante :

Prolongement d'une ligne de
dístribution aérienne

ilodification d'une ligne de
distribution aérienne

Prolongement ou modification
d'une ûþne de distrtbution
souterraine

a) Le nombre de mètres requis

multiplié par

b) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne >

selon le lype d'alimentation, indiqué dans le tableau ll-B du
chapitre 19.

La somme des < prix des travaux en aérien > et des < prix des
équipements en aérien >, indiqués dans les tableaux ll-C et ll-D du
chapitre 19, ¡rour l'ensemble des composants applicables.

La somme ders prix en souterrain indiqués dans les tableaux ll-F à

ll-K du chapilre 19 pour I'ensemble des composants applicables.
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Si les travaux nécessitent l'ajout d'un transformateur ou d'un
sect¡onneur pour que la Ville puisse répondre à votre demande
d'alimentation, vous devez payer la somme des < prix

des équipements en aérien > indiqués dans le tableau ll-D du
chapitre 19, pour l'ensemble des composants applicables.

Aþut de transformateuñ¡.et de
sect¡onneuñ¡ aédens

PARTIE lV - Droits et obligations de la Ville et de ses clients

9.7.3.1 Puissance à facturer inférieure à 2 kW

Si votre demande d'alimentation vise une puissance prcjetée de 2 kW ou plus, mais que la Ville constate que la
puissance à facturer prévue dans les larlfs est inférieure à 2 kW pour toute période de consommafion au cours
des 5 années suivant la mise sous tension initiale, vous devez payer le coût des travaux qui aurait été
facturable.

9.7.4. Alimentationtemporaire

Si votre demande d'alimentation concerne une alimentation temporaire et nécessite des travaux, ceux-ci ne
sont pas inclus dans le serylce de base.

Le montant que vous devez payer pour les travaux requis et le mesurage temporaire est calculé selon les < prix
liés à une alimentation temporaire > pour chacun des composants indiqués dans le tableau ll-L du chapitre 19,

s'ils s'appliquent, ou selon la méthode du calcul détaillé du cottt des travaux.

La valeur dépréciée des équipements et du matériel que la Ville prévoit récupérer pour réutilisation est déduite
du coût des travaux.

9.7.5. Travaux de sécurisation du réseau

Si vous demandez des travaux temporaires de sécurisation du réseau de distibution d'électricité et que ces
travaux sont réalisés durant les heures normales de travail,le montant que vous devez payer correspond au
< prix des interventions simples > pour les travaux de sécurisation du réseau à la demande du c/lenf selon le
type d'intervention indiqué dans le tableau l-B du chapitre 19. Si plus d'une mesure de sécurisation du réseau
est requise à un même site, la Ville vous facture la mesure applicable dont le prix est le plus élevé.

Le prix de toute mesure qui n'est pas prévue au tableau l-B du chapitre 19 est établi selon la méthode du calcul
détaillé du coCtt des travaux.

CHAPITRE 10 Traitement des demandes d'alimentation

l0.l Traitement d'une demande d'alimentat¡on selon les travaux à effectuer

10.1.1. lnterventionssimples

Le montant que vous devez payer pour les interventions simples est préétabli selon la nature des travaux à
effectuer et correspond aux < frais d'intervention sur le réseau > indiqués dans le tableau l-A ou aux < prix des
interuentions simples > indiqués dans le tableau l-8.
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Confirmation écrite de
la Ville

{ii votre demande C'alimentation nécessite des travaux inclus dans les
interventions simples,la Ville vous transmet par écrit une confirmation qui
contient les élémen:s suivants en fonction des informations que vous avez
fournies :

a) les information¡; relatives à l'échéancier;

t,) une description des travaux à réaliser;

rÐ des informations quant à toute servitude requise;

cl) le montant que vous devez payer pour les travaux.

PARTIE lV -- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

Début des travaur l\vant que les travar¡x relatifs aux interventions smples puissent commencer,
l'ous devez signifier par téléphone à la Ville que vous acceptez de payer le
coût prévu des trav¿rux. Le paiement de ceux-ci n'est pas exigible avant le
clébut des travaux.

10.1.2. Travauxmineu¡s

Les travaux mineurs sont des travirux normalisés par la Ville, c'est-à-dire des travaux qui ne nécessitent pas
d'ingénierie personnalisée.

Si votre demande d'alimentation nécessite des trava¿,x mineurs,la Ville procede comme suit :

Ptoposition
de travaux mÍneurs

La Ville vous transmet ;tar écrit une proposition de travaux mineurs qui contient
les éléments suivants en fonction des informations que vous avez fournies :

i)

les informations re atives à l'échéancier;

une description deri travaux à réaliser;

des informations q.rant à toute servitude requise;

les exrgences techniques applicables aux travaux que vous devez réaliser,
s'il y a lieu,

le coût total des travaux;

le montant que vous devez payer pour les travaux;

la garantie financière prévue à l'article 10.3, s'il y a lieu;

le montant de l'avance exigée par la Ville pour la réalisation des ouvrages
clvls,s'il yalieu;

les modalités de periement, s'il y a lieu;

l'ajout de puissanc> projetée, s'il y a lieu.

a)

b)

c)

d)

e)

Ð

s)

h)

¡)

Début des travaux Avant d'entreprendre le¡ travaux, la Ville doit avoir reçu :

a) votre acceptation écrite dela proposition de travaux mineurs;

b) la garantie financiè.e prévue à l'article 10.3, s'il y a lieu;

c) le montant que vous devez payer pour les travaux;

d) I'avance exigée par la Ville pour la réalisation des ouvrages clvls, s'il y a
lieu.
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PARTIE lV - Droits et obligations de la Ville et de ses clients

10.1.3. Travauxmajeurs

Les travaux majeurs sont des travaux sur un réseau de distribution d'électricité dont la complexité technique
nécessite la conception d'un plan d'ingénierie signé et scellé.

Si votre demande d'alimentation nécessite des travaux majeurs,la Ville procède comme suit :

La Ville vous transmet par écrit une évaluation pour travaux majeurs qui contient
les éléments suivants en fonction des informations que vous avez fournies :

a) une description des travaux à réaliser ;

b) des informations quant à toute servitude requise ;

c) les exþences techniques applicables aux travaux que vous devez réaliser,
s'il yalieu;

d) une estimation du coût total des travaux ;

e) le montant estimé que vous devez payer pour les travaux ;

f) la garantie financière prévue à l'article 10.3, s'il y a lieu ;

S) l'ajout de puissance projetée, s'il y a lieu.

Évaluation pour
ttavaux maJeurc

En soumettant votre acceptation écrite de l'évaluation pour travaux majeurs,
vous devez verser la garantie financière prévue à l'article 10.3, s'il y a lieu. La
Ville termine alors l'ingénierie et vous transmet, pour signature, une entente de
réalisation de travaux majeurs qui contient les éléments suivants :

a) une description des travaux à réaliser ;

b) des informations quant à toute servitude requise ;

c) les exigences techniques applicables aux travaux que vous devez réaliser,
s'il yalieu;

d) l'échéancier prévu de réalisation des travaux ;

e) le coût total des travaux, y compris pour I'ingénierie ;

f) le montant que vous devez payer pour les travaux ;

S) le montant de I'avance exigée par a Ville pour la réalisation des ouvrages
ciyls, s'il y a lieu ;

h) l'ajout de puissance projetée, s'il y a lieu.

Entente de
réalîsation de
travaux maJeurs

Avant d'entreprendre les travaux, la Ville doit avo¡r reçu :

a) votre acceptation écrite de I'entente de réalisation de travaux majeurs ;

b) la garantie financière prévue à l'article 10.3, s'il y a lieu ;

c) le montant que vous devez payer pour les travaux ;

d) l'avance exigée par a Ville pour la réalisation des ouvrages clvrls, s'il y a
lieu.

Début des travaux
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10.1.4. Prixapplicables

Les montants qui vous sont facturris sont établis à partir des prix en vigueur à la date indiquée ci-après, selon
le cas.

IntewentÍons sr?nples Date à laquelle la Ville reçoit votre demande d'alimentation

Tnvaux mÍneurc Date, à laquelle vous avez signé la proposition de travaux mineurs.

Trevaux majeurs

10.1.5. Modalités de paiement

Si la Ville n'exige pas le paiement avant le début des travaux, les modalités indiquées dans I'article 4.3
s'appliquent.

Si votre demande d'alimentation v se un seul bâtiment dont tous les abonnemenfs sont admissibles à un tarif
domestique, vous pouvez choisir cle payer le montan: pour les travaux requis selon l'une des modalités
suivantes :

a) en un seul versement; ou

b) en 30 versements bimestriels, y compris les intérèts :

. Les intérêts sont calculés selon le < corlt du capital prospectif > indiqué dans le tableau ll-M du
chapitre 19 en vigueur à la date de la signat.rre de la proposition de travaux mineurs ou de I'entente de
réalisation de travaux ma.ieurs, selon le cas. Ce taux est fixe pour la durée del'entente de paiement.

Le premier versement esl. payable à la date rle la signature de la proposition de travaux mineurs ou de
l'entente de réalisation de travaux majeurs, ¡¡elon le cas.

S'il y a plus d'un versement impayé, la Ville ¡leut mettre fin à cette enfenfe de paiement et vous
réclamer la totalité du so|le du montant que vous devez payer pour les travaux, plus les intérêts

a

o

courus.

10.1.6. Abandond'unedem¡rnded'alimentaticn

Si vous faites une demande d'alimentation et que vous I'abandonnez par la suite, les modalités ci-dessous
s'appliquent :

Date, à laquelle vous avez signé I'enfenfe de réalisation de travaux majeurs

Situations d'abandon
La Ville considère que lous avez abandonné votre demande d'alimentation dans
les cas suivants :

a) Vous avisez par écrit la Ville que vous abandonnez votre demande
C'alimentation.

b) 'Vous modifiez volre demande d'alimentation Dans ce cas, seule la partie
,les travaux qui ave rit été initialement prévue lors de I'ingénierie et qui ne
servira pas à la detnande d'alimentation modifiée est considérée comme
rStant abandonnée.

'Vous ne fournissez pas la garantie financière prévue à l'article 10.3, s'il y a
ieu, au moment d':rccepter la proposition de travaux mineurs oul'évaluation

,cour travaux majeurs.

c)
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d) Dans un délai de 6 mors

o vous n'avez pas retourné à la Ville la proposition de travaux mineurs
signée ;

a vous n'avez pas retoumé à la Ville I'entente de réalisation de travaux
majeurs signée;

a vous n'avez pas versé le montant que vous devez payer pour les
travaux ou vous n'avez pas versé I'avance exigée par la Ville pour la
réalisation des ouvrages civlls, suivant l'envoi de I'entente de réalisation
de travaux majeurs par la Ville, à moins d'un report convenu ;

a la mise sous tension n'a pas eu lieu à la date prévue dans la
proposition de travaux mineurs ou dans I'entente de réalisation de
travaux majeurs pour une raison autre qu'un retard imputable à la Ville,
à moins d'un report convenu.

Situatlons d'abandon
(suite)

PARTIE lV - Dro¡ts et obligations de la Ville et de ses clients

Dans tous les cas où la Ville vous facture des coûts d'abandon, vous devez
payer ceux-ci avant que la Ville accepte d'étudier une nouvelle demande
d'alimentation de votre part.

Nouvelle demande
d'alimentation

Tout montant que vous avezpayê qui excède le montant de la facture du coût
d'abandon vous sera remboursé.

Remboursement
au client

Si vous avez présenté volre demande d'atimentation avant le I "t avril 201 I et
que la mise sous tension n'a pas eu lieu dans un délai de 12 mois suivant la
date prévue du raccordement, la Ville considère que vous avez abandonné votre
demande d'alimentation.

Disposltlon transitoirc

Si vous abandonnez volre demande d'alimentation après avoir accepté par écrit
la proposition de travaux mineurs ou l'évaluation pour travaux ma.¡'eurs, vous
devez payer le coût d'abandon calculé selon la somme des éléments suivants :

a) les coûts occasionnés par les achats et les contrats de service ainsi que les
dédommagements à verser ;

b) le coût des travaux effectués ;

c) le coû¡t des travaux que nécessite l'abandon de la demande d'alimentation,
y compris le démantèlement des installations, s'il y a lieu ;

d) les coûts réels d'ingénierie et de gestion des demandes ;

moins

e) la valeur dépréciée des équipements et du matériel récupérés pour
réutilisation par la Ville.

Coût d'abandon

Conditions de service - Dro¡ts et obl¡gations de la Ville et de ses clients | 45



PARTIE lV -. Droits et obligations de la Ville et de ses clients

10.2 Engagements du client pour une in:i;tallation électrique inférieure à S MVA, y
compris la puissanc;e installée

Si votre demande d'alimentation vise une puissance npparente projetée inférieure à 5 MVA, y compris la
puissance installée, la Ville effectuera un suivi de la pruissance facturée pour chacune des 5 années suivant la
date de la mise sous tension de votre installation éle<,trigue jusqu'à concurrence de S00 kW. Selon le résultat
de ce suivi, les modalités suivanter; s'appliquent.

Si, au cours de chacune des 5 anrrées du suivi, la mcryenne des puissances facturées est égale ou supérieure
àla puissance projetée, vous n'au'ez aucun montant supplémentaire à payer.

Sinon, pour chaque année du suivi pendant laquelle lrr moyenne des puissances facturées est inférieure à la
puissance projetée,la Ville vous f¿rcture un montant r:alculé comme suit :

MF = 2 x(PP- MPF) x 1/5x< prixparmètre pour le prolongementd'une ligne aérienne > applicable indiqué
dans le tableau ll-B du chapitre lg en viguer,r à la date du raccordement de l'ajout

où:

MF = montant facturé

PP = puissance projetée

MPF = moyenne des puissances facturées pour l'alrnée visée

10.3 Garantie financière pour une install¡irtion électrique de I 000 kW ou plus en
moyenne tension

Si votre demande d'alimentation vise une puissance prcjetée de 1 000 kW ou plus en moyenne fension, vous
devez fournir une garantie financière visant à couvrir les frais assumés par la Ville.

Date de vensement Vous devez verser la grrrantie financière lors de l'acceptation écrite de la
propcsition de travaux r,tineurs (voir l'article 10.1 .2) ou de l'évaluation pour
trave'ux majeurs (voir l'a rticle 1 0.1 .3), selon le cas.

Modalités de la
garantie financière

La gi:rantie financière d rit couvrir la partie du coût des travaux comprise dans le
service de base, auquel s'ajoute un montant équivalent aux taxes.

La giarantie financière d ¡it être valide à compter de la date d'acceptation de la
proposition de travaux rnineurs ou de l'évaluation pour travaux majeurs, et
demr¡urer valide pendarrt une période de 5 ans suivant la date de mise sous
tension.

La garantie financière d rit prendre la forme d'une lettre de crédit irrévocable et
inconditionnelle produitr:r par une institution financière et conforme aux exigences
de la Ville.

Pour les organismes publics indiqués à l'annexe ll, la garantie financière peut
prenrJre la forme d'une lettre d'engagement du conseil d'administration ou de
son tlquivalent.

Si vous respectez les errgagements prévus à l'article 10.2, le montant de la
garantie est remboursé d'un cinquième de sa valeur annuellement.
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La Ville peut se prévaloir de la garantie financière que vous lui avez fournie,
sans avis ni délai, et conserver la totalité du montant garant¡ en paiement de
l'engagement de puissance, sans possibilité de remboursement, dans l'un ou

l'autre des cas suivants :

a) Une facture émise est impayée après son échéance de façon à ce que la
Ville perçoive toute somme impayée.

La consommation cesse de façon définitive.

Vous résiliez volre abonnement.

Vous vous trouvez en situation d'insolvabilité en vertu d'une loi applicable.

b)

c)

d)

Utilisation par la Ville
de la garantie
financière

PARTIE lV - Droits et obligations de la Ville et de ses clients

10.4 Remboursement pour I'ajout d'une installation électrique sur une ligne de
distribution

Si vous avez payé un montant pour des travaux de prolongement ou de modification d'une /þne de distribution
(voir le chapitre 9), vous avez droit à un remboursement partiel ou complet de ce montant lorsqu'une nouvelle
installation électrique est ajoutée sur cette ligne de distribution, selon les modalités suivantes :

La nouvelle installation électrique doit être ajoutée au plus tard 5 ans après la
date de mise sous tension de votre installation électrique.

Période visée
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Le montant de votre remboursement est calculé en fonction de la purssance
p rojeté e de I' i n sta I I atio n é I e ctriq u e ajo utée.

a) Pour une purssance projetée comprise entre 2 et 50 kW :

. 100 m de longueur forfaitaire

multiplié par

. le << prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne >

applicable indiqué dans le tableau ll-B du chap¡tre 19;

b) Pour une purssance projetée de plus de 50 kW :

. 2 m par kW, jusqu'à un maximum de 1 000 m

multiplié par

. le << prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne >

applicable indiqué dans le tableau ll-B du chapitre 19.

Du montant ainsi calculé est ensuite soustrait un montant correspondant au coût
des travaux de prolongement ou de modification de la tigne de distribution
nécessaires pour alimenter la nouvelle installation électrique, s'il y a lieu.

äontant du
rembourcement

Le remboursement ne peut pas excéder le montant que vous avez payé.

Les coûts liés au déboisement, aux droits de servitude, aux ouvrages civils, aux
options, aux équipements optionnels et au mesurage moyenne tension pour une
installation électrique de petite purssance ne sont pas remboursables.

Limite du
rembounsement

1\ry



PARTIE lV -- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

Priorité de
rembour€ement

PARTIE lV - Droits et obligations de la \r'ille et de ses clients

CHAPITRE ll Communicallion d'informatic,n

11.1 lnformation sur les r;onditions de service

La Ville informe ses c/renfs des pr(lsentes conditions rje service.

11,2 Modes de communircation entre la lrille et ses clients

Dans les présentes conditions de t;ervice, certains arlicles spécifient les moyens que vous pouvez utiliser pour
communiquer avec la Ville. Ces mitdes de communicr¡tion sont regroupés en deux catégories :

Par écrít Toute communication éorite transmise comme suit

a) par courriel;

b) par la poste;

c) par télécopieur.

Par téléphone Toute conversation de','ive voix, y compris la réponse vocale interactive.

Lorsque la Ville vous transmet un avis, elle utilise un rnoyen de communication qui lui permet de faire la
preuve de sa transmission, y mmprr¡s par voie électro rique si vous avez fourni votre adresse courriel et que
vous avez donné votre consentem,ent à la Ville pour qu'elle utilise cette adresse pour communiquer avec
vous.

ll.3 Information relat¡ve à I'abonnement ou à la facturation

Vous devez fournir à la Ville diverses informations qui lui sont nécessaires pour établir votre facture d'électricité,
pour bien gérer son réseau de dist,ribution d'électricitei et pour assurer la sécurité de celui-ci. Vous devez veiller
à ce que les informations à votre dossier soient à jour.

Le rr¡mboursement est accordé en priorité au client qui a payé pour le
prolongement ou la mo Jification de la partie de la ligne de distibution à laquelle
est raccordée la nouvelle installation électrique.

Si le montant payé par ce client a été remboursé en entier, le solde à
remlrourser est accorddr au c/renf qui a payé'pour la partie située immédiatement
en amont de cette parti,: de la ligne de distribution, et ainsi de suite jusqu'à
épuisement du solde à rembourser.

Changements rclatifs
àvotre abonnement

En cr¡urs d'abonnemen;|, vous devez aviser immédiatement la Ville :

a) rle tout changemerrt dans les caractéristiques de votre abonnement:

b) rle tout changemerrt à apporter aux renseignements fournis quant à

'¿otre utilisation de l'électricité:

Conditir:rns de serv¡ce - Droits et obligations de la Ville et de ses clients | 4g
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Changements relatifs
à votre abonnement
(suite)

11.4 Notifications en cas de défectuosité technique

Vous devez immédiatement informer la Ville de toute défectuosité électrique ou mécanique de votre installation
électrique, dont vous avez connaissance ou dont vous ne pouvez ignorer l'existence, et qui est susceptible :

a) de perturber le réseau de la Ville ;

b) de nuire à I'alimentation del'installation électrique d'autres c/renfs; ou

c) de mettre en danger la sécurité des personnes ou des biens, y compris celle des représentants de la Ville

11.5 Clients alimentés en moyenne tension ou en haute tension

Si votre installation électrique est alimentée en moyenne tension ou en haute tension, vous devez désigner une

ou plusieurs personnes avec lesquelles la Ville doit pouvoir communiquer en tout temps, dans le cadre de la
gestion et de l'exploitation de son réseau et afin d'en assurer la sécurité.

Vous devez vous assurer que toute personne ainsi désignée est autorisée en vertu de la Lol sur les maîtres
électriciens (RLRO, chapitre M-3).

11.6 Obligation de la Ville relat¡vement aux activités promotionnelles

La Ville peut réaliser des activités promotionnelles relatives aux modalités décrites dans les chapitres 2 et 4 des

Conditions de service, si ces activités sont temporaires, s'appliquent à l'ensemble de la clientèle ou à divers
groupes de c/renfs et v¡sent à réduire les montants payables par les c/renfs en vertu des chapitres précités.

La Ville rend compte de ces activ¡tés promotionnelles à la Régie de l'énergie, selon les instructions données
par celle-ci.

CHAPITRE l2 Qualité et continuité du service d'électricité de la Ville

12.1 Exploitation du réseau de distribution d'électricité

La Ville vous fournit l'électricité sous réserve des interruptions pouvant résulter d'une situation d'urgence, d'un
accident, d'un bris d'équipement ou du déclenchement de l'appareillage de protection du réseau.

La Ville peut interrompre en tout temps le service d'électricité aux fins de l'entretien, de la réparation, de la
modification ou de la gestion de son réseau ou à des fins d'utilité publique ou de sécurìté.

c) de tout changement à apporter aux renseignements présentés à l'annexe l;

d) de tout changement dans les caractéristiques techniques de I'installation
électrique desservie;

e) de toute modification à votre sysfème biénergie.

Dès que vous en avez connaissance, vous devez aviser la Ville de toute erreur
concernant :

a) la confirmation des caractéristiques de volre abonnemenf que la Ville vous
transmeten vertu de l'article 2.1;

b) toute facture que vous recevez de la Ville.

Signalement
d'une erreur
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12.2 Responsabilité limitée de la Ville

La Ville ne garantit pas le maintierr à un niveau stable de la tension et de la fréquence, ni la continuité du
service et de la livraison de l'électricité.

La Ville ne peut être tenue responr;able de tout domnrage matériel causé par une ou plusieurs variations ou
pertes de tension ou de fréquence, interruptions de s¡:rvice pratiquées conformément aux présentes conditions
de service ou défauts de livrer l'élerctricité sauf en cas de faute intentionnelle ou lourde.

La Ville ne peut être tenue responr;able des prejudices résultant d'une fenslon de fourniture en régime
permanent qui n'excède pas les lirnites suivantes :

a) si l'électricité est fournie en ô¿rsse tension ou en moyenne tension, selon la norme CAN3-C23S-FB3 (C201S);

b) si l'électricité est fournie en haute tension, un éçrrt pouvant aller jusqu'à plus ou moins 10 % par rapport à
la tension nominale de fournitl¡re.

12.3 Protection contre les incidents élect:riques

Vous êtes responsable de vous pnimunir contre les v.ariations ou pertes de tension, les variations de fréquence
et les mises à la terre accidenteller¡, et notamment de voir à ce que volre instattation électrique et les appareils
électriques que vous utilisez soient protégés contre d: telles situations.

12.4 Absence de garantie

Les éléments suivants ne constitut:nt pas et ne doive'lt pas être interprétés comme constituant une évaluation
ni une garantie par la Ville de la valeur fonctionnelle, :lu rendement ou de la sécurité des installations qui
desservent le client, y compris son installation électrique et ses appareils de protection, ni de leur conformité à
toute disposition législative ou réglementaire applicab,le :

a) tout abonnemenf conclu en v€,rtu des présentes i;onditions de service;

b) toute entente conclue en vertu des présentes corlditions de service;

c) toute installation effectuée par la Ville;

d) tout raccordement du réseau <le la Ville à une installation électrique;

e) toute autorisation donnée par la Ville;

f) toute inspection ou vériflcation effectuée par la Mlle;

g) le service d'électicité fourni par la Ville.

CHAPITRE f 3 Utilisation de l'électric ité et laccordement d'équipements

l3.l Revented'électricitér

ll vous est interdit de revendre, de louer, de prête¡ d'irchanger ou de donner l'électricité fournie par la Ville, à
moins d'être une entreprise de distribution d'énergie électrique visée par la Lolsurles sysfêmes municipaux et
/es sysfêrnes privés d'électricite (RLRO, chapitre S-41).

Cette interdiction ne s'applique pasi à la location d'un ,iþu de consommaflon dont le coût du loyer comprend
celui de l'électricité.
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13.2 Utilisationinappropriéedel'électricité

Vous êtes responsable de tout prejudice causé à d'autres c/renfs ou à la Ville lorsque votre utilisation de
f'électricité déroge aux présentes conditions de service ou exêde la puissance disponible.

13.3 lntervention du client sur les équipements de la Ville

ll vous est interdit d'entraver le bon fonctionnement des installations, de l'appareillage et de l'équipement de la
Ville. ll vous est également interdit d'en faire usage et d'y effectuer quelque manæuvre ou quelque intervention
que ce soit, à moins d'avoir obtenu I'autorisation de la Ville.

13.4 Manipulation de I'installation électrique ou de I'appareillage de mesure

Si la Ville constate quel'installation électrique oul'appareillage de mesure a été manipulé de manière à altérer
le mesurage de l'électricité ou s'il y a entrave au mesurage de l'électricité, vous devez payer les < frais
d'inspection > indiqués dans le tableau l-A ainsi que les coûts d'achat et d'installation del'appareillage de
mesure devant remplacer l'appareillage de mesure endommagé, à moins que vous puissiez démontrer qu'une
telle manipulation ou entrave a eu lieu sans que vous en ayez connaissance.

13.5 Utilisation par la V¡lle des circuits de télécommunications du client

Vous avez la priorité pour l'utilisation de vos circuits de télécommunications, mais devez permettre à la Ville de
les utiliser gratuitement aux fins du mesurage et du contrôle de l'électricité.

13.6 Points de mesurage de l'électricité

13.6.1 . Abonnement et mesurage distincts pour chaque point de livraison

Chaque point de livraison doit faire l'objet d'un abonnement distinct et d'un mesurage distinct, sauf dans les

cas suivants :

a) l'électricité peut aussi vous être livrée à un point de livraison situé sur une ligne de relève ;

b) l'électricité vous est livrée par plus d'une ligne de distribution, en raison de la capacité limitée des lignes de
la Ville ;

c) l'électricité est vendue à des fins d'éclairage public ;

d) de façon continue depuis le 1 "' février 1984 inclusivement, l'électricité livrée pour un /ogemenf fait l'objet
d'un seul abonnement, même si elle est mesurée par plus d'un appareillage de mesure et ce, tant que

I'installation électrique n'est pas modifiée ;

e) de façon continue depuis le 15 avril 1987 inclusivement, l'électricité est mesurée par un seul appareillage
de mesure, même si elle est livrée à plusieurs points de livraison desservant la propriété, et ce, tant que le
branchement du client n'est pas modifié.

13.6.2. Mesurage global dans un immeuble

Si vous êtes propriétaire d'un immeuble dans lequel plusieurs appareillages de mesure sont installés, vous
devez permettre à la Ville d'effectuer, à des fins d'analyse de la consommation de l'électricité, un mesurage
global de l'électricité livrée dans la totalité ou dans une partie de cet immeuble.
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13.7 Appareillage de meliure fourni par lil Ville

L'électricité qui vous est livrée est mesurée au moyer de I'appareillage de mesure choisi, fourni et installé par la
Ville. Les modalités suivantes s'appliquent :

llesurage en
öasse fensrbn

Si les transformateurs ce courant de la Ville doivent être installés dans un poste
blindé, vous êtes resporsable de leur installation et vous devez raccorder leur
enroulement à la tensic,n primaire.

Mesurage en
moyenne tension
ou en haute tension

Vour¡ devez installer les transformateurs de tension et de courant de la Ville et
raccrlrder leur enroulenlent à la tension primaire.

Équipements ou
appareils du client

Tout équipement ou agrareil que vous souhaitez installer et qui s'ajoute à
l'appareillage de mesunz de la Ville est entièrement à vos frais.

13.8 Transformateurs de mesure appartenant au client

Vous devez obtenir au préalable I'r¡utorisation de la Ville pour installer, en amont de l'appareillage de mesure
de la Ville, tout transformateur ou autre équipement s milaire destiné à assurer la protection de votre instattation
électrique.

Seuls les transformateurs que vourr utilisez pour la pnltection électrique ou pour l'indication de la tension de
votre installation électrique peuvent être installés en amont de I'appareitlage de mesure de la Ville.

De plus, les dispositions suivantes s'appliquent, selon la tension d'alimentation

13.9 Actions nécessitant une autorisatiotr préalable

Vous devez obtenir l'autorisation de la Ville préalablernent à toute modification du branchement du client, de
l'utilisation de l'électricité ou pour l'installation d'appan:illage de contrôle de charge en amontdel'appareittage
de mesure.

Alimentation en
ôasse úension

Tout appareillage qui vc'us appartient et qui est destiné exclusivement à la
gestion de la charge électrique et au mesurage doit être installé en aval de
I'appareillage de mesun¡ de la Ville.

Vousi ne pouvez installer qu'un seul transformateur de tension et un seul
trans,formateur de coura nt par phase, et le boîtier contenant ces équipements
doit ètre pourvu d'un dis,positif permettant la pose d'un sceau.

Alimentation en
moyenne fensþn ou
en haute tension

Yotret appareillage de mesure doit servir exclusivement à la protection électrique
de la propriété desservi:, à l'affichage de vos données de mesure ainsi qu'à
l'émission des signaux rle contrôle de charge.

Vous; ne pouvez installer qu'un seul transformateur de tension et un seul
transformateur de coura nt par phase en amont de l'appareitlage de mesure
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CHAPITRE 14 Propriété des installations et équipements et droit d'accès

14.1 Propriété des installations et des équipements

Le point de raccordement établit la démarcation entre votre installation électrique et les installations et
équipements de la Ville. Toutefois, certains équipements, notamment le compteur et les transformateurs de
courant ou de tension servant au mesurage, appartiennent à la Ville et peuvent être installés en aval du point
de raccordement.

La Ville demeure propriétaire des installations et équipements utilisés en amont du point de raccordement, même
si vous contribuez au corlt des travaux réalisés par la Ville.

L'installation électrique située en aval du point de raccordement n'appartient pas à la Ville.

14.2 lnstallation des équipements

La Ville doit pouvoir installer, gratuitement, sur la propriété desservie ou à
desservir, à des endroits faciles d'accès, sécuritaires et convenus avec vous ou

avec le propriétaire de I'installation électrique, selon le cas, tous les
équipements nécessaires au serylce d'électicité, au contrôle et au mesurage, y
compris les équipements du réseau de distribution d'électricité si une partie de
celui-ci sert à l'alimentation électrique de cette propriété.

La Ville doit également pouvoir installer, gratuitement, les mêmes équipements
après la mise sous tension initiale, à des endroits faciles d'accès, sécuritaires et
convenus avec vous ou avec le propriétaire de I'installation électrique, selon le
cas.

Drolt d'installation

La Ville doit avoir, gratuitement, le droit de sceller tout point permettant un
raccordement en amont de I'appareillage de mesure.

Droit de scellement

La Ville doit avoir, gratuitement, le droit à l'usage du tréfonds pour l'installation,
le maintien, le raccordement, l'exploitation, la modification, le prolongement,
f'utilisation et l'entretien des équipements du réseau de distribution d'électicité.

Droit d'usage
du tréfonds

14.3 Accès de la Ville à ses installations

L'accès à I'appareillage de mesure est une condition préalable à la livraison de l'électricité à un client.

La Ville et ses représentants doivent pouvoir accéder à la propriété desservie

a) pour installer, exploiter, inspecter, entretenir, réparer, modifier ou enlever
tout équipement qui lui appartient;

b) pour obtenir les données de consommation du ou des compteurs;

c) pour vérifìer si votre utilisation de l'électricité est conforme aux présentes
conditions de service;

d) pour interrompre ou rétablir le seryrbe d'électicité.

ilotifs d'accès
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Période d'accès La \fille est en droit d'ar:céder à la propriété desservie :

a) en tout temps, lors,que la continuité du seryrbe d'électricité ou la sécurité
l'exigent ;

b) entre I h et 21 h klus leslours, sauf les dimanches etTours fériés, pour
toute autre raison.

PARTIE lV "- Droits et obligations de la Ville et de ses clients

14.4 Respect des normes de dégagement

Toul bâtiment ou installation, nota rment une piscine ou une dépendance, situé à proximité de la tigne de
distribution ou del'appareillage de mesure de la Ville doit respecter les dégagements prescrits au chapitre V,
Électricité, du Code de construction du Québec.

Si vous êtes propriétaire d'un bâtinent ou d'une inst¿rllation qui contrevient aux normes en vigueur lors de sa
construction ou de sa modification, vous devrez paye r le coût nécessaire des travaux de modification de la ligne
de distribution pour corriger cette non-conformité.

14.5 Sécurité des personnes et protection des biens

En tant que client, vous êtes le gardien de tous les écuipements de la Ville, notammenll'appareiillage de
mesure, installés sur la propriété desservie, sauf si cr'rs équipements sont situés dans un lieu sous le contrôle
d'un tiers. Tout remplacement d'a¡rpareillage de mesr.rre découlant d'un dommage sera facturé au client au prix
coÛtant. Toutefois, cette disposition ne s'applique pari aux poteaux et aux conducteurs aériens.

Vous êtes également responsable d'assurer la sécuri:é des personnes et la protection des biens qui se trouvent
aux endroits où la Ville fournit l'électricité.

Travaux
d'aménagement
par le clienf

Avant de procéder à dels travaux d'aménagement ou de modification touchant la
prop'riété desservie ou'¡otre installation électrique, vous devez obtenir
I'autorisation de la Ville si le résultat de ces travaux est de nature à empêcher ou
à entraver I'exercice dr-t droit d'accès prévu dans le présent article.
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PARTIE V - Caractéristiques techniques

CHAPITRE l5 Modalitésd'alimentation

15.1 Livraison de l'électricité par la Ville

15.1.1. Fréquence et tension d'alimentation

La Ville alimente le point de raccordemenf à une fréquence approximative de 60 Hz selon les dispositions des
présentes conditions de service.

La tension de fourniture en régime permanent jusqu'à 44 kV est fournie conformément à la norme
CAN3-C235-F83 (C2015), selon l'édition en vigueur au moment où elle s'applique.

15.1.2. Limites et conditions liées à I'alimentation

La Ville fournit l'alimentation électrique selon les limites et conditions décrites dans les présentes conditions de
service et selon les caractéristiques techniques applicables, y compris celles des posfes drsfzóufeurs, des
ouvrages ciy¡'7s et des équipements nécessaires à I'alimentation.

15.1.3. Alimentation directement de la ligne de distribution ou à partir d'un poste distributeur

L'alimentation en basse tension est fourn¡e directement de la ligne de distribution ou à partir d'un posfe
distributeur, selon la somme des rnfenslfés nominales de vos coffrefs de branchement.

Somme égale ou
inférieure à 600 A

Somme supérieure
à600A

Si vous convenez avec la Ville d'un mode d'alimentation en basse fensrbn qui diffère de celui qui vous est offert
dans le service de Öase défini par la Ville, vous devrez en assumer tous les coûts supplémentaires.

15.1.4. Utilisation d'un poste distributeur

Sous réserve de la priorité du ctientd'utiliser la totalité de la capacité du posfe distributeur,la Ville peut
alimenter, à partir de ce poste, les installations électriques d'autres clients.

15.2 Exigences techniques du client

15.2.1. lnstallation électrique du client

Vous devez faire en sorte que votre installation électrique réponde aux exigences suivantes :

a) Elle doit correspondre aux renseignements que vous avez fournis à la Ville en vertu de l'article 2.1

b) Elle doit permettre son alimentation selon le mode d'alimentation convenu (voir le chapitre 16).

L'alimenlation est fournie directement de la ligne de distribution

L'alimentation est fournie directement de la ligne de distribution si le courant
maximal appelé sur le branchement du distributeur n'excède pas 500 A, ou
s'il n'excède pas 600 A pour un sysfême biénergie en période d'hiver.

Dans les autres cas, l'alimentation est fournie à partir d'un posfe distributeur
situé sur la propriété à desservir et installé sur un poteau, sur un soc/e, sur
une plate-forme ou dans une chambre annexe.
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c) Elle doit être approuvée ou autorisée par toute autorité compétente en vertu de toute disposition législative
ou réglementaire applicable.

d) Elle doit être conçue, construile, branchée, protQ¡ée, utilisée et entretenue de façon à :

. permettre à la Ville de gér'er, d'exploiter et dil protéger son réseau, y compris l'appareittage de mesure;

¡ rìê pas causer de perturbation au réseau de distribution d'électricité;

¡ rìê pas nuire au serwbe d'électicité des autn:s clients;

. ne pas compromettre la sécurité des repÉserntants de la Ville.

15.2.2. Révision de la puiss:rnce disponible autorisée

Votre utilisation de l'électricité ne doit pas excéder la limite de pur.ssance disponible autorisée par la Ville.

La Ville peut réviser la puissance clisponible selon les modalités suivantes :

Augmentation de la
puåssance disponible

Si vous souhaÌlez que la purssance disponible soit augmentée, vous
devez en faire la demande à la Ville, qui vous transmettra alors une
autorisation per écrit si votre dêmande est acceptée.

Diminution de la puissance
dßponible

La Ville peut réviser à la baisse la puissance disponible si elle constate
que la pør'ssan;e maximale appelée est inférieure àla puissance
disponible autorisée.

15.2.3. Alimentation par plusi d'une ligne de distribution

Si une rnsfal/ation électrique est alimentée en moyenne tension ou en haute tension par plusieurs tignes de
distribution, celles-ci doivent être utilisées selon les inCications de la Ville.

Si une de ces lignes fait défaut ou doit être mise hors tension, vous devez utiliser, à la suite d'une autorisation
ou d'une demande de la Ville, l'électricité d'une autre ligne de distribution désignée par la Ville. Cette utilisation
est limitée à la durée des travaux, ià moins que la Viller n'indique une période d'utilisation plus longue.

15.2.4. Alimentation par une ligne de distribuüon souterraine moyenne tension

Si votre installation électrique est alimentée par une l¿7ne de distribution souterraine en moyenne fenslon, elle
doit être conçue et installée de façon à pouvoir recevoir l'électricité à partir de plus d'une source d'alimentation.

15.2.5. Protection pour groupe électrogène

Si vous installez un groupe électrol¡ène de secours, celui-ci doit être doté d'un dispositif de commutation
automatique autorisé par la Ville.

15.2.6. Raccordement d'un érqu¡pement de production d'électricité

Si vous souhaitez utiliseret racconler un équipement de production d'électricité en parallèle au réseau de
distribution d'électricité pour votre abonnement, vous Jevez d'abord obtenir l'autorisation écrite de la Ville à cet
effet.

Si cet équipement injecte de l'électricité dans le réseau de la Ville, vous devez fournir les documents attestant
la conformité de l'installation de l'équipement de production d'électricité.
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15.2.7. Goordination des appareils de protection

Les caractéristiques techniques et le réglage des appareils de protection del'installation électrique doivent
permettre la coordination avec les appareils de protection de la Ville.

15.2.8. Obligations du client relativement au facteur de puissance

Vous devez gérer le facteur de puissance de votre installation électrique selon les modalités suivantes :

Le facteur de puissance est mesuré par la Ville au point de livraisonItlesunage du lacteur
de puissance

Vous deve2 maintenir un facteur de puissance d'au moins :

a) 90 % pour un abonnement au tarif domestique, de petite pulssance ou de
moyenne purssance; ou

b) 95 % pour un abonnementde grande puissance.

Facteurde puissance
minlmal exigé

Si le facteur de puissance de votre installation électrique est habituellement
inférieur au m¡nimum exigé, la Ville peut vous en aviser par écrit Vous devrez
alors installer, à vos frais, un appareillage correctif.

Facteur de puissance
insuffisant

15.2.9. Obligations du client relativement à un appel brusque de courant

Si votre installation électrique est alimentée directement de la ligne de distribution en öasse fension, vous
devez obtenir une autorisation écrite de la Ville avant de pouvoir raccorder les charges suivantes, susceptibles
de causer un appel brusque de courant :

100 A ou plus.Alimentation à partir
du réseau princ¡pal

La moins élevée des valeurs suivantes

a) 10 kW ou plus ; ou

b) 20 kVA ou plus.

Alimentation à part¡r
d'un léseauauþnome

15.3 Dépassement de la limite de courant maximal appelé

Si votre installation électrique est alimentée directement de la ligne ou à partir d'un posfe distributeur sur poteau

à la tension 3471600 V et si la somme des rnfensifés nominales des coffrefs de branchemenf est supérieure à
600 A, la Ville vous avisera par écrit si elle constate que la limite de courant maximal appelé pour votre
i n sta I I ation é lectriq ue est dépassée.

L'appareillage correctif doit être conçu et installé de façon à répondre aux
exigences suivantes :

a) ll ne doit pas perturber le réseau de la Ville.

b) ll doit pouvoir être débranché, en tout ou en partie, sur demande de la Ville
ou selon la variation de la puissance que vous utilisez, sans que le facteur
de puissance corrigé ne devienne capacitif.

Appareillage correctif
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Si vous recevez un tel avis, vous clevez, dans les 6 n:ors qui suivent la transmission de l'avis de la Ville

mettre en place, à vos frais, lers ouvrages crVls e I les équipements nécessaires à l'alimentation à partir d'un
poste distributeur aulre que sur poteau ;

a

a

a

payer le coÛt de la partie du branchement du distributeur excédant 30 m, le cas échéant ;

si la limite de courant est dépassée au cours des¡ 5 années qui suivent la date de la mise sous tension
initiale, rembourser tous les cr>ûts engagés par li:r Ville pour l'installation et l'enlèvement des équipements,
y compris les transformateurs, qui ont été nécesriaires à l'alimentation directement de la ligne ou d'un
poste distribufeur sur poteau. La valeur dépréciér: des équipements récupérés pour réutilisation par la Ville
est remboursée au c/lenf qui ern a payé le coût.

CHAPITRE l6 Tensions d'alimentation

16.1 Alimentation en basse tension

16.1.1. Tensionsd'alimentalionoffertes

L'alimentation en basse tension est offerte selon les nrodalités suivantes

Basse ferrsr'on en
monophasé 1201210V

Cette alimentation est clisponible si la somme des lnfenslfés nomrnales des
coffn¡ts de branchemenf de votre installation électrique n'excède pas 1 200 A à
la terrsion 1201240V.

16.1.2. Gonversion de la tenr¡ion 600 V, 3 fils

La Ville peut en tout temps converl:ir la tension triphas:ée 600 V, 3 fils d'alimentation de votre instailation
électrique à la tension triphasée 3¿171600 V, étoile, ner¡tre mis à la terre.

Si elle décide de le faire, la Ville doit vous aviser pa r étcrit au moins 30 Tburs avant la date de la conversion de la
tension et de la cessation du servi<;e à la tension exislante. Vous devrez alors réaliser dans ce délai, à vos frais,
la mise à niveau de votre installati<>n électrique pour ¡:ermettre l'alimentation à la nouvelle tension, ainsi que
tous les travaux mentionnés dans l'article 8.1 , s'il y a lieu.

16.2 Alimentation en mo]/enne tens¡on

16.2.1. Limite de courant pour I'alimentation triphasée en moyenne tension

L'alimentation en moyenne tension esl fournie jusqu'à une intensité maximale de 260 A en triphasé. Au-delà de
cette limite, la Ville détermine s¡ votre installation élec-rrique doit être alimentée en moyenne tension ou en haute
tension.

Sasse úensrbn en
tr¡phasé 3a7l600 V,
étoile, neuûe mis
à la tens

Cettr¡ alimentation est clisponible si la somme des lntensifés nominales des
coffr'zts de bnnchemenf de votre installation électrique n'excède pas 6 000 A à
la tension 3471600 V.
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16.2.2. Équipements installés en vue d'une conversion de I'alimentat¡on à 25 kV

Si l'alimentation de votre installation électrique est à une moyenne tension autre que 25 kV, la Ville peut en tout
temps la convertir à la tension 25 kV. Dans ce cas, les modalités suivantes s'appliquent :

Tout équipement électrique ajouté ou remplacé dans le posfe c/lenf doit être
conçu de façon à pouvoir recevoir l'électricité à la tension 25 kV, sauf si la Ville
vous transmel par écrit un avis qui vous dispense de cette exigence.

Ajout ou remplacement
d'équipement

Toute nouvelle installation électrique doit être conçue pour recevoir l'électricité
tant à la tension 25 kV qu'à l'autre tension, sauf si la Ville vous transmet par écrT
un avis qui vous dispense de cette exigence.

l{ouvelle I n sta I latÍo n
électrígue

'16.2.3. Gonversion de la tension de la ligne d'alimentation à 25 kV

Si l'alimentation de votre installation électrique est à une tension autre que 25 kV et que la Ville, comme le
prévoit l'article 16.2.2, décide de convertir cette alimentation à 25 kV, les modalités suivantes s'appliquent

La Ville doit vous informer parécnf au moins 24 mois avant la date prévue de la
conversion de tension. Vous avez alors le choix de modifier le posfe client ou de
recevoir l'électricité en basse tension.

PÉavis

Si, après avoir reçu l'avis de conversion, vous optez pour le maintien de
I'alimentation en moyenne tension, vous devez effectuer tout ajout, modification
ou remplacement nécessaire pour que le posfe c/lenf puisse recevoir l'électricité
à la tension 25 kV.

fUlaintien de la
moyènne tensÍon

Quelle que soit l'option que vous choisissez, vous assumez le coût des ajouts,
modifications et remplacements requis relativement à votre installation
électrique.

Cotts
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La Ville vous verse les compensations suivantes :

a) à votre demande, et une seule fois par transformateur, un montant égal à la
différence entre le coût du transformateur conçu pour recevoir l'électricité
tant à la tens¡on 25 kV qu'à l'autre tension et le corit d'un transformateur
conçu pour recevoir l'électricité uniquement à la tension 25 kV ;

b) le < crédit d'alimentation en moyenne ou en haufe tension > indiqué dans
les larlfs pour la tension 25 kV. Ce crédit est appliqué à compter de la
première période de facturation complète suivant la date où la capacité du
ou des transformateurs installés par vous et pouvant recevoir la tension
25 kV vous permet d'utiliser la totalité de la purssance disponible dont vous
avez convenu avec la Ville.

Compensations

ÈK



Des compensations so{t prévues à I'annexe lll. La Ville vous informe par écrit
des montants auxquels vous avez droit.

À votre demande, ces qompensations vous sont versées au moment prévu à
l'annexe lll, ou encore þrsque volre installation éleçtrique est en mesure d'être
alimentée à la nouvelle tension exigée.

Si, apres avoir reçu l'aqs de conversion, vous optez pour une alimentation en
ôasse fenslon, seules 4s compensátions prévues aux paragraphes d) et e) de
l'annexe lll sont versée$, à votre demande, lorsque volre installation étectrique

1',

est e,n mesure d'être alinentée en basse tension.

P4RTIE V - Caractéristiques techniques
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PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

PARTIE Vl- Glientèle de grande pu¡ssance

CHAPITRE 17 Niveau de risque de crédit des clients de grande puissance

17.1 Portée

Les dispositions de la présente partie s'appliquent aux abonnements de grande puissance. Elles ont priorité sur
toute disposition incompatible des présentes conditions de service ainsi que sur toute disposition incompatible
d'une entente entre la Ville et un c/renf en ce qui concerne la facturation ou le paiement, y compris tout délai de
résiliation stipulé dans une telle entente.

17.2 Évaluation du niveau de risque de crédit du client

lndépendamment des évaluations qui peuvent être faites selon les articles 17.2.1 et 17.2.2, si vous êtes en
défaut de paiement, tous vos abonnements de grande pulssance sont considérés comme des abonnemenfs f¡ês
r¡squés.

17 .2.1. Etablissement du niveau de risque à partir des cotes d'agences de notation

La Ville établit le niveau de risque de vos abonnemenfs de grande puissance à partir des cotes de crédit qui vous
ont été attribuées au cours des 12 derniers mols par les agences de notation et établit le niveau de risque de vos
abonnements en appliquant le barème ci-dessous. Une seule cote d'une agence sera utilisée.

Niveau de risque

Très risqué

ccc+ à D

Risqué

B+àB-

Peu risquó

BBB+ à BB-

Très peu risqué

AAA à A-

17.2.2. Etablissement du niveau de risque selon la cote attribuée par la Ville

Si les agences de notation ne vous ont attribué aucune cote de crédit au cours des 12 derniers mols ou si vous
æuvrez dans les domaines suivants ou dans des domaines connexes :

o chaîne de bloc;
cryptomonnaie;

centre de calculs;
centre de service informatique;

Vous êtes considéré comme un abonnement très risqué

17.3 Modalités spéc¡f¡ques aux abonnements risqués ou très risqués

17.3.1. Avis transmis au client

Si la Ville entend appliquer les dispositions prévues aux articles 17.3.2 à 17.3.4 à un abónnement de grande
puissance dont vous êtes responsable, elle doit vous en aviser par écrit en précisant les modalités qui seront en
vigueur.

Sur réception de cet avis, vous devez communiquer avec la Ville et convenir avec elle de la date d'application
des nouvelles modalités ainsi que de mesures transitoires raisonnables.

a

a

a
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PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

En l'absence d'une entente, les nouvelles modalités erntrent en vigueur I jours après la date d'envoi de l'avis de
la Ville.

17.3.2. Délai de paiement po,ur un abonnement risqué

Dans le cas d'un abonnement risqué, toute facture dcit être payée, en dollars canadiens, dans les 7¡burs suivant
la date de facturation.

Si vous ne payez pas une facture ¡à l'échéance, vous êtes en situation de défaut de paiement. Des < frais
d'administration > établis selon le laux applicable préiru au tableau l-A en vigueur à la date d'échéance de votre
facture sont alors appliqués au montant échu.

17.3.3. Dépôt ou garantie de paiement

La Ville peut exiger un dépôt ou ur¡e garantie de paie'nent pour tout abonnement très risqué.

Délai de paiement Le dépôt ou la garantie de paiement est payable dans les I jours suivant la
demande de la Vile.

lntérêts sur le dépôt Tout dépôt en argt:nt que vous avez remis à la Ville en vertu du
présent article porlte intérêt, selon les modalités de I'article 6.3.

17.3.4. Fréquence de paiement pour un abonnement très risqué

Danslecasd'un abonnementtrèsrisqué,laVillevour;transmetuneestimationdumontantdelafactureàvenir
pour la péiode de consommafion r:n cours. ce montant est payable de la façon suivante :

a) Le montant correspondant à I'électricité déjà con:;ommée est payable dans les 7 jours suivant la
transmission de l'estimation par la Ville.

b) Par la suite, vous devez effectuer vos versement¡ hebdomadaires selon l'échéancier de paiement qui vous
est transmis par la Ville.

Le non-paiement d'un de ces verst:ments constitue wt défaut de paiement. Des frais d'administration sont alors
appliqués, au taux en vigueur à la rlate d'échéance du versement exigé et déterminé selon les < frais
d'administration > applicables indiqués dans le tableau l-4.

Galcul du montant Le montant maximal du dépôt ou de la garantie de paiement est établi de la
manière suivante :

a) La Ville estimr: la facturation probable de puissance etd'énergie,
toutes taxes comprises, pour les 12 mois à venir.

b) À partir de cdfe estimation sur 12 mois,la Ville détermine la période
de 14 jours cc,nsécutifs pendant laquelle la facturation est la plus
élevée.

c) Le montant d.r dépôt ou de la garantie ne peut pas dépasser le
montant qui s:rait facturable pour cette période de 14 jours.
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PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

Tout écart entre le montant des versements hebdomadaires payés et le montant de votre facture basée sur les
données de consommation réelles est indiqué sur votre facture mensuelle. Ce montant est appliqué comme
crédit ou débit, selon le cas, à votre versement hebdomadaire suivant.

17.3.5. Gessation d'application des modalités spéciales

Les modalités de la section 17.3 cessent de s'appliquer lorsque l'abonnement n'est plus risqué ou très risqué,
selon le cas, depuis au moins 2 trimestres consécutifs.

La Ville vous envoie alors un avis par écrità cet effet. Les modalités cessent de s'appliquer à la fin de la période
de consommafion mensuelle en cours à la date de cet avis. Tout dépôt ou garantie de paiement fourni en vertu
de l'article 17.3.3 vous est alors remboursé selon les modalités prévues à l'article 6.5, avec les
ajustements nécessaires.

CHAPITRE 18 Modes d'alimentation pour la clientèle de grande pu¡ssance

l8.t Demande d'alimentation de 5 MVA ou plus en moyenne tension, y compr¡s la
puissance installée

18.1.1. Alimentation en aérien

Si vous faites une demande d'alimentation en aérien qui vise une purssance apparente projetée de 5 MVA ou
plus en moyenne tension, y compris la puissance installée, le montant que vous devez payer pour les travaux
requis est déterminé selon la méthode du calcul détaillé du coût des travaux.

18.1.2. Alimentationensouterrain

Si vous faites une demande d'alimentation en souterrain qui vise une pulssance apparente projetée de 5 MVA ou
plus en moyenne tension, y compris la puissance installée, le montant que vous devez payer pour les travaux
requis est déterminé selon la méthode du calcul détaillé du coût des travaux.

18.2 Engagements du client pour 5 MVA ou plus en moyenne tension, y compr¡s la
puissance installée

Si vous faites une demande d'alimentation qui vise une puissance apparente projetée de 5 MVA ou plus, y
compris la puissance installée, vous devez conclure une convention avec la Ville. Cette convention vise à établir
certaines conditions relatives aux services d'électricité pour assurer la sécurité du réseau, la capacité
d'approvisionnement de la Ville et la gestion de la demande de puissance.
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PARTIE Vll- Grille des frais et prix liés ¿lu serv¡ce d'électricité

CHAPITRE 19 Frais et prix

l9.l Frais généraux, prix des interventions simples et frais spéciaux de mesurage

Tableau l-A - Frais généraux

FRAIS DE SERVICE * MONTANT PAR DEMANDE CIU IN¡ERVENTNON

1 Frais d'obonnement 2ss

2 Frais d'intervention 140 s

360 s

3 Frais de déplacement sans irrtervention 170 s

4 Frais liés à l'inaccess¡bil¡té du compteur 8ss

5 Frais initiaux d'installation 8ss

6 Frais d'inspection 1L90s

Frais spéciaux de raccordem snt à un
réseou outonome

sooos

2so s

8 Frais pour provision insuffisante 2s5

7

Par ü'ansaction refusée

Chac ue kW supplémentaire

Les 20 premiers kW

Sur l:: réseau

Au ci)mpteur
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Tableau l-B - Prix des interventions simples

MODIFrcANON DU SR'I¡'VCHTME¡I'T DU UsT?/iEUîEUßEÉruE¡¡ ET{ BAS'Ë ?EJVS'O'V- MOiNANÍ PAR

rftTER[rEimoN

INÎENSITÊ NOMINATE OV COFFRETDE BRANC'IEMENi

Type d¡nterventlon 6ül A et plus

1 Remplacement ou déplacement du

branchement (sauf dans le cas prévu à

la ligne 2)

23105

Déplacement du branchement en

raison de contraintes liées à une

piscìne

360 s 360 s

DÉPTACEMENT OTUN FOITAU - MONTANT PAR POTEAU

Type d¡ntervention Moyennetenslon

2

Déplacement d'un poteau

- En monophasé

- En triphasé

Débranchement et rebranchement

aérien ou souterrain en dehors des

heures normales de trovail de la Ville

Par tranche add¡t¡onnelle

de 5 heures

800 s 28oos

440 s

6s0 s

340 s

MONTANT PAR INTERVENNON

Sans frais

soo s

7s0 s

1s7os

1s70s

37oos

sesos

¡NTERRUFnONS PI.ANIFÉES ET ENTREnEil PRÉVEÍTTIF. MONTANT PAR II{TERVEI{ÍION

ITpe dinterventlon

4

SERVICES CONNTXES À TÉCLAIRAGË PUSIIC - MONTANÎ PAR TUMINAIRË

5 lnstallation et mise sous tension d'un luminaire

6 Remplacement ou déplacement et mise sous tension d'un luminaire

7 Débranchement et enlèvement d'un luminaire

TRAVAUX DE SÉCUruS¡NON DU RÉsEAU À [A DEMAI{DE DU CIIENT

ÎVPE D'INTENVCÍ{TION

8 Multiplex de 4 logemenfs et moins

9 Mesures d'isolation

10 Mesures de mise hors tension

400 Aet mo¡ns

1000s

Eossetenston
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Tableau 14 - Frais spéciaux de mesurage

1 En monophasé, avec transforrmat¡on, sur poteau

2 En triphasé, avec transform¡tion, sur poteau ou un poste blindé

3 En monophasé, avec transfo'rniation

P/+RTIE Vll - Grille des frais et prix liés au serv¡ce d'électricité
l¡¡at¡aaattttt¡¡¡ar¡tt¡tttattl¡tt¡¡ta¡tlttttr¡¡ttt¡rt¡lttttt

13 500 s

28 1oo s

11 400 s
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Structure de prix des travaux m¡neuÉ et ma¡eurs pour le prolongement et la
modification du réseau

Tableau ll-A - Prix du branchement en aérien

NOt,vÊAU BRANC]IËMEIì|T TN SI5¡ ¡gAA'''- MOIffÀf{T PAR INTËRVË}MON OU PAR MÈTRE

Iì{ÍENSITÉ NOM//NA¿EOV QOFFRST DE ENANCHEME'{tr

longueur du branchement 600A

1 30 m ou moins Service de bose

2 Entre 30 et 60 m 34s0s

19.2

3

6

NOUVEAU BRANCHEMENT EN MOYEN'VT TEilS'O'Y - MOI{TATÛT PAR INTERVENNON OU PAR MÈIRE

TYPE IrAUMEI{ÍANON

Longueur du branchement Triphasée

4 30 m ou moins Service de base

5 Entre 30 et 60 m 4010s

Plus de 60 m :

montant forfaitaire + prix par

mètre applicable

Plus de 60 m :

montant forfaitaire + prix par

mètre applicable

1760s
+

3a S/m

3s8os
+

se 5/m

(prix tiré du tableau ll-B)

34sos
+

7s5/m

4o1os
+

765/m

(prix tiré du tableau ll-B)

320 ou ¡1004

Service de base

1880s

18805
+

aLSlm

ãXl Aou moins

Service de base

1760s

Monophasée

Service de bose

3s80s
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Tableau ll-B - Prix par mètre potJr ¡e prolongement d'une lígne aérienne

ÏYPE D,AI.IMENIATION

Plì,RTlE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

MOIffANT PAR MÈÍRE

1 Monophasée,

sans bosse tension
sss 66s

Monophasée,

bosse tenslon incluse

Triphasée,

sans bosse tenslon

Triphasée,

bosse tenslon incluse
10::l S 136 s

INFORMATIONS COMPTÉMÊNTAIRÊS

ces prix incluent le matériel, la main-d'æuvre, les pr:rteaux, les haubans et les ancrages requis.

7s

27s

es

33s

2

3

4

O

76s

8ij s

8ss

110 s
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Tableau ll-C - Prix des travaux en aérien

SYSTÈME D ATTACHES AU POTEAU

TYPË ITAUMENTATION

PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

MONTANT PAR POTEAU

2

Basse tension,

conducteurs torsadés

3oo s 230 s s2o s 42os

Basse tens¡on, conducteurs

séparés

610 s

3 Moyenne tension

monophasée
1o8os

4 Moyenne tension triphasée 2130s 830 s 3s605 1680s

CONDUCTEURS EÎ'ITRE DEUX POTEAUX

TYPE D'ALIMENTAT¡ON MOI{TANT PAR PORTÉE

5 Bosse tens¡on,

conducteurs torsadés

s4o s 920 s

Basse tension, conducteurs

séparés

L620s

Moyenne tension

monophasée

l. 820 s

8 Moyenne tension triphasée 3170s 1980s 4o1os 2630s

POTEAU, HAUBAN ET ANCRAGË

COMPOSANTS MONTANT PAR É¡.ÉTU¡T.¡T

9 Poteau en basse tension s8o s 280 s 13L0s 7so s

10 Poteau en moyenne tension 7s0 s

tt Hauban 170 s

12 Ancrage 430 s L40 s 77O5 140 s

INFORMATIONS COMPTÉMENTA¡RES

Lignes 1 à 4 : Ces prix incluent le matériel et la main-d'ceuvre pour l'installation ou l'enlèvement d'un système

d'attaches sur un poteau. Le système d'attaches en moyenne fension ¡nclut le système d'attaches en bosse tension.

Lignes 5 à 8 : Ces prix incluent le matériel et la main-d'æuvre pour l'installation ou l'enlèvement d'une portée de

conducteur, y compris le système d'attaches pour un poteau par portée. Les conducteurs en moyenne tensìon

incluent les conducteurs en bosse tension.

Lignes 9 à 12 : Prix applicables à l'installation ou à l'enlèvement d'un poteau, hauban ou ãncrage, dans toutes les

situations. Ces prix incluent la fourniture du poteau, de l'ancrage ou du hauban ainsi que la main-d'æuvre
nécessaire.

6

7

¡

a

s1o s

1s90s

4s0 s

360 s

630 s

760 s

12sos

22805

24sos

12sos

13s0s

640 s

L900s

1870s

1740s

470 s

280 s

170 s

1410s

320 s

I
t
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Tableau ll-D - Prix des équipemisnts en aér¡en

Plr,RTlE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

MONTANTPAR MOI{TAGETVPE

D,AUMENTATION

TRANSFORMATEUR, MAIN-D'OEUVRE SEUT"EMTINT

1 Monophasée :t 880 s
¡

:l 880 s I

I

780 s

2160s

3710s

6460s

2470s

4040$2 Triphasée

7 Transformateur

COUPE.CIRCU¡T, MAIN.D'OIUVRE SEULEMENT

3 Monophasée s30 s

4 Triphasée :r. 330 s

SECTIONNEU& MAIN.D'OEIJVRE SEULEMENT

5 Monophasée 820 s

6 Triphasée

Équlpgn¡¡¡rr, MATÉRtEL sEULEMENT

TYPE E/APPAREIL

s30 s 8so s 800 s

1230s 2380s 2330s

sgo s 1390s r.060 s

30s0s

MOI'¡TANT PAR APPAREIT OU GROUPE D'APPAREIIS

6070s 11 100 s 10 s00 s L8 300 s 32 200 s2s30s 3430s

a

a

a

a

a

I Coupe-circuit 400:l; 1680s

9 Sectionneur 580 rì; 2190s

I NFO RMATIONS COM PLÉM INTAI RES

Lignes 1 et 2 : Ces prix incluent la main-d'æuvre liée à l'installation des transformateurs et à celle des coupe-circuits
et des parafoudres nécessaires à l'exploitation des t.ansformateurs.
Lignes 3 et 4 : Ces prix incluent la main-d'æuvre liée à l'installation des coupe-circuits.
Lignes 5 et 6 : Ces prix incluent la main-d'æuvre liée à l'installation des sectionneurs.
Ligne 7 : Ces prix ¡ncluent les transformateurs, leurs supports et les parafoudres, mais excluent la main-d'æuvre.
Ligne 8 : Ces prix incluent les coupe-circuits et leurs.rupports, mais excluent la main-d,æuvre.
Ligne 9 : Ces prix incluent les sectionneurs et leurs supports, mais excluent la main-d,æuvre.

33s0s 2860s 3870s

$te
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Tableau ll-E - Prix unitaires pour un projet résidentiel en souterrain

gÂnueî{r AuMEnrÉ EN MoñroPHAsÉ.

MÄN.TT(EUVRE EÎ MAlÉRIËt

Maison individuelle
avec coffret de bronchement de 600 A

Maison individuelle
avec colfret de bronchement de 400 A

3 Maison individuelle

avec coffret de bronchement de 200 A

4 Maison jumelée

5 Maison en rangée

6 Duplex

7 Triplex

8 Multiplex de 4logements

9 Multiplex de 5 logements

10 Multiplex de 6 logements

'J.'J. Multiplex de 7 logements

t2 Multiplex de 8 logements et plus ss3os

IMMEUBLE À ¿OGEMENTS ALIMENTÉ EN TRIPHASÉ .
MA|N TGUVRE ETMATÉMEI

L3 Multiplex de L6 logements et plus s30 s

PRIX PAR MÈTRE SUPPTÉMENTAIRE

L4 Applicable à l'excédent de 30 m par façade en moyenne dans le cas des maisons

individuelles (lignes 1, 2 et 3) incluses dansle projet résidentiel

PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

MOT{ÎAI{TPAR ÙÃNMENT

16 400 s

81s0s

6370s

s32os

3s7os

8s10s

e6s0s

11 400 s

16 3oo 5

16 300 s

20 200 s

21 8oo s

MONTAT.IT PAR LOG E NI E ìTT

2o2os

3ss

a

INFORMATIONS COMPLÉM ENTAIRES

Ces prix incluent la main-d'æuvre et le matériel (câble, transformateur et appareil de sectionnement en réseau
principal souterra¡n).

7360s

74sos

98s0s

9040s

2860s

1930s

17705

10105

377Os

3430s

4260s
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Tableau ll-F - Prix pour I'assem blage d'une secti(:rn de câble pour un branchement en basse tension en
souterrain

WPE DE CÂBT"E MONTANT PAR SECNON DE CÂBLE

L Câble 3/O Al 3200s 2080s 3870s

2 Câble de 350 kcmil 4340s s r.60 5

3 Câble de 500 kcmil et plus s480s 3470s 6440s

IN FORMATIONS COM PtÉM EI.¡TAI RES

Lignes 1 à 3 : Ces prix incluent la main-d'æuvre n écessaire pour installer ou enlever les câbles souterrains pour
une section, y compris le raccordement, mais ex(luent la fourniture du câble.

2780s

ù-
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Tableau ll-G - Prix des liaisons aérosouterraines

6so s

690 s

1420s3210s

11sos

11sos

a

TYPE CTAUMENTANON

PORTIOI{ SOUTERRAINE

MOI{TANT PAR I.IAISON

! Basse tenslon monophasée sssos

2 Bosse tension

triphasée

ss90s

3 Moyenne tensíon monophasée 6820s

4 Moyenne fension triphasée 6s6os 21605 10 soo s

PORNON AÉRENNE

5 Tension monophasée 2030s 860 s

6 Tension triphasée sssos 1710s

INFORMATIONS COM PtÉMENTAIRES

a Lignes 1 à 4 : Ces prix incluent le matérielet la main-d'æuvre nécessaires pour installer ou enlever les

équipements de f¡xation des câbles souterrains au poteau. Ces prix n'incluent pas la main-d'ceuvre et le matériel
des poteaux et des conducteurs (les prix de ces éléments sont indiqués aux tableaux ll-C et ll-D). Pour la
protection électrique des câbles souterrains, voir les lignes 5 et 6.

Lignes 5 et 6 : Ces prix incluent le matériel et la main-d'æuvre nécessaires pour installer ou enlever la protection

électrique des câbles souterrains (coupe-circuits ou sectionneurs).
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Tableau ll-H - Prix pour I'assemblage d'une sectir:¡n de câble en souterrain - tirage du câble et jonction

TYPE D'AIJMENTATION MONÏANT PAR SECNON

I Bosse tension monophasée 63sos 229Os 7310s 3s70s

2 Basse fension triphasée 6s70s 377O5

3 Moyenne tenslon monophasée 3490s

4 Moyenne tenslon triphasée 11 800 s 3600s 6780s

INFORMATIONS COMPTÉMENÍAIRES

Lignes 1à 4 : Ces prix incluent la main-d'æuvre nåcessaire pour installer le câble et la jonction pour une sect¡on
de côble, y compris la fournir:ure de la jonction or.r du raccord, mais excluent le câble.
Les prix de la colonne < Remplacement -Jonction seulement > incluent la main-d'æuvre et le matériel
nécessaires.

a

a

7860s 3370s

2290s

14 000 s

r.0 400 s

7s10s
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Tableau lll - Prix par mètre de câble en souterrain

WPE DE CÂ8tE CÂST¡ - Í'/|ONÍANT PAR MÈTRE

r. 3/0, Al s4s

2 35O/5OO1750 kcmil, Al 120 s

3 350/500 kcmil, Cu 190 s

4 750 kcmil, Cu

5 1000 kcmil, Al 63s 7es

TYPE DE CÂBTE cÂBtE EN CONDUN - MoÎ.¡TA?.IT PAR MÈrRE

6 CEC de 350 kcmil, Al

7 CEC de 500 kcmil, Al

8 CEC de 500 kcmil, Cu

9 CEC 3/0, Ar 22s

INFORMAT¡ONS COM PIÉMENTAIRES

Ces prix s'appliquent au prolongement ou à la modification d'une ligne ou d'un branchement.

Lignes 1 à 5 : Ces prix incluent le matériel uniquement.

Lignes 6 à 9 : Ces prix incluent le matériel un¡quement ; le câble étant déjà à l'intérieur d'un touret, l'installation
est faite par le promoteur. Pour l'ajustement des jonctions, se reporter à la colonne < Remplacement - Jonction

seulement > du tableau ll-H, lignes 1 et 3.

o

a

a

23s

40s

1ss

48s

170 s

2so s

16s

34s

120 s

140 s

41s

s3s
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L78 s

239 s

143 s

240 s

s/o

s3s

slo

t12s

1.78 s

2s2s

Tableau llJ - Prix des transfomrateurc en souterrain

1 Monophasée, en souterrain

2 Monophasée, en aérien

3 Triphasée, en souterrain

4 Triphasée, en aérien

TNANSFORMATEUR SUR SOC¿€

Plr,RTlE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

216 s

slo

272Os 1s 200 s

18 300 s

44 s00 s

s3 800 s

78 600 s

82 8oo s

84 s00 s es60s ss 000 s

70 1.00 s

104 400 s

174 s00 s

37 10Cj S 1060s 22700 s

36 40C, S 28305 29 700 s

36 200 s

29 700 s

48 600 s

5 Monophasé, 100 kVA

6 Monophasé,167 kVA

7 Triphasé,500 kVA

8 Triphasé,750 kVA

9 Triphasé, 1 500 kVA

10 Triphasé,2 500 kVA

Il Triphasé,3 000 kVA

t2 Triphasé,4 000 et 5 000 kVA

TNAilSFORMAT€UR EN ANNøG

13 Triphasé,500 kVA

14 Triphasé,1 000 kVA

1-5 Triphasé,2 000 kVA

16 Triphasé,3 000 kVA

t7 Triphasé,4 000 kVA

TRANSFORMATEUR EN CHA¡VIBRE ENFOUIE

18 Monophasé,167 kVA

19 Monophasé,250 kVA

20 Monophasé,333 kVA

2t Triphasé,300 kVA

22 Triphasé,500 kVA

23 Triphasé, 1 000 kVA

INFORMATIONS COMPLÉMENTARES

Ces prix incluent la main-d'crruvre et le matériel.

80cì

198 800 s

9s 9oo s

187 900 s

90 soo s

64 800 s

s4 900 s

21 10C s

88sos

88sos

31eos

2 720s

2t2Os

2120$

21205

2s6 400 s

224 80r) S

139 300 s

L00 500 s

19 1oo $

19 100 s

9s6os

es6os

118 600 s

58 200,s

37 900 s

43 60C,s

3190s

2830s

2830s

2830s

o
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2s$

Travaur

électriques

6s

80 1oo s

13s

Structure

civile

s/o

2s5

Travaux

électrlques

6s

12s 800 s

Tableau ll-K - Prix des équipements de sect¡onnement en souterrain

WPE D'AUMEfVÍATION

1 En souterrain

2 En aérien

TYPE D'APPAREIL MONTANT PAR APPAREII. OU GROUPE D'APPAREIIS

3 lappareil3voies 106 7oo s

4 lappareil4voies

5 2 appareils; ou

3voies/2voies;ou

3voies/3voies

FUSIBTE DE

PROTECTION

210 200 s 127 300 s

MONTANT PAR FUSIBII OU GROUPE DE FUSIELES

PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

Structure
civlle

13s

s/o

92 s00 s

13s 000 s

6 L fusible

7 3 fusibles

a

a

7680s

19 700 s

---r--'-_-
I 76805 

i
¡

19 7oo 5

INFORMATIONS COMPTÉMENÍAIRES

Lignes 1 à 5 : Ces prix incluent la main-d'æuvre et le matériel pour l'installation d'un appareil de sectionnement.
Lignes 6 et 7 : Ces prix incluent la main-d'æuvre et le matériel pour l'installation d'un fusible ou d'un groupe de

fusibles de protection.
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Tableau ll-L - Prix liés à une alirnentation temporiirire

TYPES YINTERVEñITION

AUME NTATi/ON TE MPO RAI RE ÊN AÉR EN

Plr,RTlE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité

MOÎ{ÎAI{T PAR I NTËRVE]ìIÎION

Triphasée

1370s

I4705
14 s00 s

7 Ajout d'au maximum 2 portées de câble
basse tensìon

2 Ajout d'un transformateur

- de 25 kVA et moins

- de 50 kVA et plus

Ajout d'au maximum 2 portées de câble

bosse tensìon et ajout d'un transformateur

- de 25 kVA et moins

- de 50 kVA et plus

ALIMENTATION TEMPORNRE EN

SOUTERRAIN

200 a

Raccordement temporaire en souterrain,

sans ajout de câble, sans modification de la
ligne, avec ou sans.l'installation d'un anneau
pour branchement souterrain de service

temporaire

8s0 s

5 Avec ajout d'au maximum 30 ln de câble 4900s

MESURAGE TEMPORAIRE - ftlOilTAl.IT PAR APP/rrRE[

6 Bosse fensio, monophasée (1:20/240 V), sans transformation

7 Bosse tension triphasée (347/600 V), sans transforrnation

I Basse tenslon monophasée (1:20/240 V), avec tran:,formation

9 Basse fers¡on triphasée (347 /l;00 V), avec transfonnation

10 Moyenne tension

INFORMATIONS COMPTÉM ¡:NTAI RES

Lignes 1 à 5 : Ces prix incluent le démantèlement

4020s

ssoos

10 800 s

1s 900 s

4

320ou 4filA

8so s

6760s

600 A ou plus

8s0 s

8s6os

3oo s

460 s

740$

a

1280s

3280s

2880s

4480s

1140s

Monophasée
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Tableau ll-M - Allocation monétairc, taux et cott du capital prospectif

1 Allocation

2 Prime d'ajustement de l'allocation

3 Frais d'acquisition

4 Frais de gestion de contrats

5 Frais de gestion des matériaux

6 Frais dé matériel mineur

7 Frais d'ingénierie et de gestion des

demandes

I Provision pour l'exploitation et
l'entretien futurs

Provision pour le réinvestissement

en fin de vie utile

10 Coût du capital prospectif

9

PARTIE Vll - Grille des frais et prix liés au service d'électricité
¡i¡rrr¡aaarltt¡lrttttt¡¡t¡¡tattaa¡l¡at¡tatttt¡t¡t¡t¡¡latrtt¡

3ses/kw

7251kw

2/"

17/o

74%

7%

26%

12%

22%

5,354%

2%

3/"

2t%

10%

24%

Global : 21 %

Dans une emprise publique : 18 %

En arrière-lot : 23 /o

En arrière-lot : 12 %
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PARTIE Vlll- Terminologie et unités de rmesure appl¡cables

CHAPITRE 20 Définiti interprétation et unités de mesure

20.1 Définitionsetinterprétation

Aux fins des présentes conditions le service, on entend par

abonnement: tout contrat conclu entre un c/renf et ler Ville pour le servrbe d'électricité fourni à un lieu de
consommation;

abonnement risqué : un abonnentenf à des fins d'us;age autre que domestique dont est responsable un client
auquel a été attribué une cote de c,rédit correspondarrt à la colonne < Risqué > des tableaux présentés dans les
articles 17.2.1 et 17.2.2 :

abonnement très risqué : un abonnemenf à des fins' d'usage autre que domestique dont est responsable un
c/renf auquel a été attribué une cote de crédit correspr)ndant à la colonne < Très risqué > des tableaux présentés
dans les articles 17.2.1 et 17.2.2 :

alimentatíon temporaíre: l'alimentation d'une install,ztion électrique dont la durée d'exploitation prévue est de
5 ans ou moins et dont la Ville prévoit une cessation cléfinitive des activités. L'alimentation de certaines
installations électriques telles que les chantiers de construction et les cirques itinérants est toujours considérée
comme temporaire, même si elle dure plus de 5 ans ;

amont: le côté d'un circuit électrique d'où provient l'étnergie. Parexemple, la tigne de distribution se trouve en
amont du lieu de consommation :

appareillage de mesure: le compteur d'électricité, ler transformateur de courant, le transformateur de tension,
I'indicateur, l'appareil auxiliaire d'etrregistrement, l'ap¡:rareil auxiliaire de commande, la boîte à bornes d'essai, le
cåblage, les liens de communicatic,n et tout autre disprositif appartenant à la Ville et qu'elle utilise pour le
mesurage de l'électricité ;

aval '. le côté d'un circuit électrique vers lequel transitr:l l'énergie. Par exemple, le lieu de consommation se trouve
en aval de la ligne de distibution ;

basse tensrbn : toute tension nominale entre phases n'excédant pas 750 V;

bâtiment: toute construction qui n'est pas en contact avec une autre construction, sauf une maison ou un
commerce qui est jumelé ou en rangé, chacun étant ¿rlors considéré comme un bâtiment ;

branchement du client: la partie de l'installation éler:;trique du c/lenf qui couvre la distance entre le coffret de
branchement ou le posfe c/renf, selon le cas, et le point de raccordement au réseau de distribution d'électricité .,

branchement du distributeør : la partie du réseau d'l distribution d'électricité qui couvre la distance entre le
point de branchement sur Ia ligne erlle point de raccotdement qui alimente un seul bâtiment',

calcul détaillé du coût des travaux : la méthode du ¡alcul du coût des travaux, présentée dans l'article g.1 .2,
qui réfère à la grille de calcul de l'annexe lV ;

chambre annexe : loul ouvrage civit raltaché ou incolporé à un bâtimentau moyen d'un mur mitoyen pour
constituer un bâtiment distinct destiné à l'installation cl'un posfe distributeur;

chemin public: la surface de terrain ou d'un ouvrag€r d'art (notamment un pont ou un barrage) sur une partie de
laquelle sont aménagées une ou plusieurs chaussées entretenues, ouvertes à la circulation publique et
accessibles à des véhicules lourds, et ce, toute l'année ;

client: une personne physique ou une personne mor,irle, une société, une fiducie agissant par son fiduciaire ou
une organisation, qui est responsable d'un ou de plusieurs abonnements au seryrbe d'étecticité, qui demande
l'alimentation d'une installation élet:trique ou qui demande ou occasionne la réalisation de travaux ;
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coffret de branchemenú : un boîtier où se trouve l'interrupteur ou le disjoncteur principal, construit de façon à
pouvoir être mis sous clé ou scellé et à permettre la manipulation de l'interrupteur ou du disjoncteur lorsque le
coffret de branchement est fermé ;

compteur communicant: un compteur d'électricité à communication bidirectionnelle, qui peut recevoir et
envoyer de l'information par radiofréquences ou au moyen d'une liaison téléphonique. ll peut ainsi interagir avec
une infrastructure de mesurage avancée, ce qui permet notamment de recueillir des données de consommation
d'électricité. Le compteur d'électricité à communication unidirectionnelle est considéré comme un compteur
communicant dans les territoires où l'infrastructure de mesurage avancée n'a pas été déployée ;

compteur non communicanú: un compteur d'électricité sans émission de radiofréquences, dont la relève
nécessite le déplacement d'un employé de la Ville ;

défautde paiementtla situation qui survient lorsque le client ne paie pas à l'échéance une facture établie en
vertu des présentes conditions de service, ne se conforme pas aux conditions d'une entente de paiement ou
n'effectue pas le paiement d'un versement prévu à l'article 17.3.4;

demande d'abonnemenú : une demande faite à la Ville pour obtenir le servrbe d'électricité à un lieu de

consommation;

demande d'alimentation : une demande visant l'alimentation en électricité d'une nouvelle installation électique
ou d'une installation existante qui nécessite la réalisation de travaux ;

densité électrique minimale: le rapport minimal requis entre la capacité de transformation des installations et le
nombre de kilomètres de réseau de distribution d'électricité. Ce rapport, établi sur une distance d'au moins 2 km

de réseau, doit être égal ou supérieur à 6 MVA/km ;

dépendance: toute construct¡on ou tout aménagement rattaché de façon accessoire à un bâtiment i

énergie: exprimée en kilowattheures (kWh), la puissance utilisée par une installation électrique pendant une
période de temps donnée. L'énergie correspond au produit de la puissance exprimée en kW par le temps
exprimé en heures (h) pendant lequel elle est utilisée ;

Énergie (kwh) = puissance (kW) x durée d'utilisation (h).

entente de contribution : une entente signée par le demandeur et la Ville dans laquelle figurent notamment la
description des travaux à réaliser, le coût des travaux et, le cas échéant, le montant alloué ;

entente de paíement: une entente visant le paiement des sommes dues à la Ville suivant des modalités autres
que celles prévues à I'article 4.3.1. L'entente de paiement doit permettre le remboursement de la dette et peut

auss¡ couvr¡r le coût de la consommation prévue pendant sa durée ;

entente de réalisation de tnvaux majeurc : un document transmis au client par la Ville en vue de la réalisation

de travaux majeurs, selon les modalités de l'article 10.1.3 et dont I'acceptation écrite du c/renf est requise avant
que les travaux soient entrepris par la Ville ;

évaluation pour travaux majeurs : la déterminat¡on par la Ville du coût de travaux majeurs, selon les modalités
des articles 10.1.3 et 10.1.4, en vue d'une entente de réalisation de travaux majeurs;

exigence technique: tout ce qui est exigé pour que l'rnstallation électrique du client soit compatible avec le
réseau de la Ville, ou pour répondre à tout autre besoin lié à l'installation et à l'exploitation de ce réseau ;

facteurde puÁssance:le rapport, expriméen pourcentage, entre le plusgrand appel de puissance réelle,

exprimée en kW, et le plus grand appel de puissance apparente, exprimée en kVA ;

grande puissance : une puissance à facturer minimale égale ou supérieure à 5 000 kW, comme indiqué dans
les larlfs ;

haute tension : toute tension nominale entre phases de 44 kV et plus ;

heures normales de travail : les heures comprises entre 8 h et 1 7 h du lundi au vendredi, sauf les lours fériés ;

installation électrique: tout équipement électrique et tout posfe c/ænf alimenté ou destiné à être alimenté par la
Ville, en aval du point de raccordement L'installation électrique comprend le branchement du client ,
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intensité nominale: l'intensité du courant électrique indiquée sur le coffret de branchement:

ínteruentions sÍmples : les intervr:ntions sans complexité technique qui ne nécessitent pas de catcut détaitté du
cottt des travaux et auxquelles un prix forfaitaire s'ap¡:rlique. Les interventions simples sont les interventions
visées par les < frais d'intervention sur le réseau > inr:liqués dans le tableau l-A du chapitre 19 ou les << prix des
interventions simples > indiqués dans le tableau l-B c u même chapitre ;

lbur: chaque jour de l'année, y compris un jour férié, c'est-à-dire 365 jours par année (366 jours pour une année
bissextile). Lorsqu'un délai est exprimé en jours, le jorrr qui marque le point de départ n'est pas compté ; le délai
commence à courir le lendemain et expire à la fin de l;on dernier jour, à 23 h 59. Si le dernier jour du délai tombe
un samedi, un dimanche ou un jourférié, le délai est ¡lrolongé jusqu'à la fin du premier jourouvrable qui suit, à
23 h 59;

Iieu de consommatíon : tout endroit en aval du poinl de raccordement desservi par la Ville ;

Iigne de distributíon: une partie rlu réseau de distit).¡ution d'électricité qui comprend l'ensemble des søpporfs,
conducteurs, ouvrages civils el équipements requis prrur la distribution d'électricité en moyenne fension ou en
basse fenslon, située :

. dans une emprise publiqr.re 
;

o sur une propriété privée alimentant plus d'un bâtiment: ou

r sur deux lots contigus ou plus.

ligne locale souterraine: une partie des canalisatior s, des câbles et de I'appareillage de la tigne de distribution
souterraine moyenne tension ou b¡rsse tension destin ée à l'alimentation électrique directe des instaltations
électiques situées de part et d'autre de la ligne de distribution ;

lìgne princípale aérienne : une lignte de distribution r;ur poteaux de bois ne comportant aucun appareil de
transformation ni câble en basse tension ;

ligne princìpale souterraine : une partie des canalisrations, des câbles et de l'appareillage de la tigne de
distribution souterraine moyenne tension qui achemine l'énergie, soit à partir d'un corridor d'énergie, soit à partir
d'une /tgne de distribution aérienner, et ce, jusqu'aux ;rppareils de commutation et de protection de la tigne de
distribution souterraine locale ou jusqu'au premier poirt de partage du bloc de charge ;

logement'. un lieu de consommaticn pnvé, aménagé de façon à permettre de s'y loger et de s'y nourrir,
comportant une entrée privée et, notamment, une cuiri;ine ou une cuisinette ainsi qu'une installation sanitaire
complète, et dont les occupants ont libre accès à tout,i)s les pièces. Une installation sanitaire complète comprend
un lavabo, une toilette et une baigrroire ou une douch,i) ;

mois:la période comprise entre ule date d'un mois r:le l'année et la date correspondante du mois suivant;

moyenne puissance : une puissatrce à facturer minirnale inférieure à 5 000 kW, comme indiqué dans les larlfs ;

moyenne tension: toute tension rrominale entre phar;es de plus de 750 V et de moins de 44 OOO V. La valeur
( 25 kV > est utilisée pour désigne" la tension triphastire à 14,4124,94 kV, étoile, neutre mis à la terre ;

ouvrirge civfl: toute construction requise pour réaliserr un pro¡et, y compris les travaux connexes comme le
creusage de tranchées, la pose de canalisations non r:nrobées de béton qui sont déposées en pleine terre dans
une tranchée, la construct¡on de ceLnalisations enrobér¡s de béton, le compactage des matériaux de remblai ainsi
que la construction et la mise en place de structures ;

par écrit: toute communication transmise par le clienl à la Ville par courriel, par la poste ou par télécopieur, et
par la Ville par courriel, par la posk: ou par télécopieur. ;

pérÍode de consommation : une période au cours de laquelle l'électricité est livrée au client et qui est comprise
entre les deux dates utilisées par la Ville pour le calcu I de la facture ;

période d'hiver'. la période allant rlu 1"' décembre d'r¡ne année au 31 mars inclusivement de l'année suivante ;

petìte puissance : une puissance qui n'est facturée o u'au-delà de 50 kW, comme indiqué dans les lanfs ;
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piscine: notamment un bassin artifìciel installé en permanence, de forme et de dimensions variables, aménagé
pour des activités telles que la baignade et la natation ;

point de branchement sur la [igne '. le point sur la ligne de distribution à partir duquel le branchement du
distributeur commence. S'il n'y a pas de branchement du distributeur, le point de raccordement correspond au
point de branchement sur la ligne ;

point de livraison: le point où la Ville livre l'électricité et à partir duquel le ctient peulutiliser l'électricité. Ce point
est situé immédiatement en aval de l'appareillage de mesure de la Ville. Si la Ville n'installe pas d'appareillage de
mesure ou si celui-ci est situé en amont du point de raccordemenf, le point de livraison correspond au point de
raccordement;

point de raccordemenú: le point où le branchement du distributeur elle branchement du client se rencontrent,
délimitant les équipements qui appartiennent à la Ville et ceux qui appartiennent au client à l'exception de
l'appareillage de mesure installé par la Ville. S'il n'y a pas de branchement du distributeur, le point de
raccordement correspond au point de branchement sur la ligne ;

poste client: un poste de transformation n'appartenant pas à la Ville, situé en aval du point de raccordement el
servant à alimenter les équipements électriques de la propriété à desservir ;

poste distributeur'. un poste de transformation de la Ville, dont seuls les ouvrages ciyls ne lui appartiennent
pas, aménagé sur la propriété à desserv¡r et qui alimente un coffret de branchemenf de plus de 600 A en öasse
tension ,

projet résidentiel '. un projet dont le périmètre est convenu entre le client et la Ville, qui comprend au moins
4 immeubles dont chacun des /ogemenfs sera admissible à un tarif domestique;

proposition de travaux mineurs: un document transmis au client par la Ville en vue de la réalisation de travaux
mineurs, selon les modalités de l'article 10.1.2 et dont l'acceptation écrite du c/ienf est requise avant que les
travaux soient entrepris par la Ville ;

puissance à inshller la somme des puissances en kilowatts (kW) des appareils électriques du client à
raccorder, telle qu'elle est déclarée sur le formulaire de demande d'alimentation ou sur la déclaration de travaux
de la Régie du bâtiment du Québec ;

puissance apparente projetée: l'estimation du plus grand appel de puissance apparente, exprimé en
kilovoltampères (kVA), calculée par la Ville en tenant compte de la purssance à installer;

purbsance disponible : la puissance maximale, exprimée en kilowatts (kW), que le client ne peut dépasser pour
un abonnemenf donné sans l'autorisation de la Ville ;

puÍssance maximale appelée: la plus élevée des valeurs suivantes :

a) le plus grand appel de puissance réelle en kilowatts ou

b) 90 % du plus grand appel de puissance apparente en kilovoltampères pour les abonnemenfs domestiques et
de petite ou de moyenne puissance, ou 95 % pour les abonnements de gnnde pulssance ;

puissance projefée : l'estimation de la puissance moyenne annuelle à facturer, exprimée en kilowatts (kW),

calculée par la Ville en tenant compte de la purssance à installer i

réseau autonome: un réseau de production et de distribution d'électricité détaché du réseau principal ;

réseau de distribution d'électricìté: ( l'ensemble des installations destinées à la distribution d'électricité à
partir de la sortie des postes de transformation, y compris les /þnes de distribution à des tensions de moins de

44 kV ainsi que tout l'appareillage situé entre ces lignes et les pornfs de raccordement aux installations des

consommateurs, et, dans le cas des réseaux autonomes de distribution d'électricité du distributeur d'électricité,
I'ensemble des ouvrages, des machines, de l'appareillage et des installations servant à produire, transporter et
distribuer l'électricité. >, selon la définition indiquée dans l'article 2 de la Loi sur la Régie de l'énergie (RLRO,

chapitre R-6.01);

réseau municipal d'aqueduc ou d'égout: un réseau de conduites ou d'ouvrages architecturaux appartenant à

une municipalité et desservant plus de 100 propriétés ;
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section de câble: longueur de câble électrique, génriralement inférieure à 300 m, reliant deux éléments
(chambre de raccordement, soc/e, boîte de raccordernent ou autre) et comportant une jonction à chaque
extrémité;

se¡vrce de ôase : le service offert par la Ville pour lei¡uel les < frais d'intervention sur le réseau > sont facturables
au client pour toute demande d'alimentation, comme il est prévu à l'article B. 1 ;

sewice d'électricité: la mise et kl maintien sous tersion du point de raccordement, qu'il y ait ou non utilisation
de l'électricité;

seruitude: un droit constaté dans un acte de serviturle publié dans le registre foncier et permettant notamment
d'installer, d'exploiter, d'entretenir et de remplacer unz ligne de distribution ;

srle rnaccessible un site où la VÌlle ne peut se rendre à I'aide des équipements dont elle dispose pour y
effectuer les travaux au moindre cr¡ût ;

socle : toute structure appartenanli au client ou à la Ville, destinée à supporter de l'appareillage électrique hors
sol ;

supports: l'ensemble des équipements, tels que les poteaux, haubans et ancrages, nécessaires pour soutenir
des conducteurs aériens ;

sysúème bìénergie: un système c;entral servant au chauffage des locaux, ou des locaux et de I'eau, et conçu de
telle sorte que l'électricité peut êtrer utilisée comme source principale de chauffage et un combustible, comme
source d'appoint ;

tarif domestique : un tarif selon lequel est facturée l'rllectricité livrée pour un usage domestique aux conditions
fixées dans les larls ;

Tarifs : le recueil des larifs d'électricité d'Hydro-Québec dans ses acflvlfés de distribution d,étectricité, tels qu,ils
sont approuvés par la Régie de l'érrergie et le règlem:lnt établissant les tarifs d'électricité et les conditions de leur
application sur le territoire de la Ville de Baie-Comeau adopté à chaque année;

tensìon de fourniture en régíme permanent: la val:ur efficace de la tension, exprimée en volts (V), évaluée
sur une période de 10 minutes ;

travaux maieurc: les travaux effectués sur le résea¿r de distribution d'étectricité et dont la complexité technique
nécessite la conception d'un plan cl'ingénierie signé e: scellé ;

travaux mineurs : les travaux norrnalisés par la Ville c'est-à-dire des travaux qui ne nécessitent pas d'ingénierie
personnalisée ;

usage domesútque : l'utilisation dt: l'électricité à des lins exclusives d'habitation dans un logement.

20.2 Unités de mesure

Pour I'application des présentes cc,nditions de service :

a) I'intensité nominale est exprimée en ampères (A) ;

b) la tension est exprimée en volls (V) ou en kilovolts (kV) ;

c) le symbole Al désigne l'aluminium ;

d) le symbole Cu désigne le cuivte ;

e) le terme ACSR désigne un cåble aluminium-acier ;

f) le calibre des conducteurs est exprimé en milliers de mils circulaires (kcmil) ;

S) la puissance est exprimée en rrvatts (W) ou en kilowatts (kW) ;

h) la puissance apparente est ex¡rrimée en voltampirres (VA), en kilovoltampères (kVA) ou en
mégavoltampères (MVA) ;

i) l'énergie est exprimée en wattlreures (Wh) ou en kilowattheures (kWh).
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Annexe l- Renseignements requ¡s du client

Renseignements obligatoires :

úeu ae consommation à desservir:

a) type d'usagei de l'électricité (domestique, commercial, industriel, institutionnel ou agricole) ;

b) principales activités visées par l'utilisation de l'électricité, dans le cas d'un usage autre que domestique ;

c) adresse du lieu de consommation ;

d) adresse de facturation

Responsable de I' abonnement :

a) nom;

b) adresse actuelle ;

c) adresse précédente;

d) numéro de téléphone principal ;

e) numéro d'assurance sociale (dans le cas d'une personne physique) ou numéro d'entreprise (dans le cas
d'une personne morale) ;

f) statut (propriétaire, locataire, colocataire).

lnstallation électrique (s'il y a lieu) :

a) intensité nominale ;

b) charges raccordées:

. éclairage ;

. chauffage;

. vent¡lat¡on ;

. force motrice ;

o proédés;

. autres.

Puissance demandée.

Date pour laquelle le seryrbe d'électricite est demandé.

Renseignements obligatoires pour une demande d' alimentation :

Type de branchement (aérien, souterrain ou aérosouterrain).

Plan de cadastre, plan d'implantat¡on ou de lotissemenldu bâtiment et emplacement désiré du point de
raccordement (si la Ville le demande).

Renseignements facultatifs (pour tous les types de demandes) :

a) adresse courriel ;

b) autres numéros de téléphone.

Conditions de service - Annexes | 85



Arnexe ll

Annexe ll - Organismes publics et institr,ltions financières
a) Organismes publics :

. les gouvernements du Canada et du Québec et leurs ministères ;

. les organismes gouvernenìentaux :

- les organismes <iont le gouvernement ou un ministre nomme la majorité des membres, dont la
loi ordonne que les fonctionnaires cu employés soient nommés ou rémunérés conformément à
la Loi sur la fonction publique (RLR A, chapitre F-3.1 .1 ) ou à la Loi co ncemant I'emptoi dans la
fonction publique du Canada (L.R.C;., 1985, chapitre P-33), ou dont le capital-actions provient,

" pour la moitié or"i plus, du fonds corrsolidé du revenu ;

. les établissements de sanlé ou de services sr:rciaux :

- les établissemerrts publics au sens de la Loi sur les services de santé ef /es seryices sociaux
(RLRO, chapitre S-4.2) ou au sens de la Loi sur les servrbes de santé ef /es se¡vr'ces sociaux
pour les autochhtnes cn's (RLRQ, crapitre S-5), modifiée par l'article 20 du chapitre 23 des Lois
de 1994;

- les agences régionales de la santé et des services sociaux instituées en vertu de la Loisurles
servrbes de santé ef /es servrbes sctciaux et les conseils régionaux de santé et de services
sociaux constiturls en vertu de la Loi sur les seryr'ces de santé ef /es seryr'ces sociaux pour les
autochtones cris;

- la Corporation d'hébergement du Q uébec, visée par la Loi sur les seryrbes de santé et les
seryices sociaux;

. les organismes municipaul< :

- la Communauté métropolitaine de l'4ontréal, la Communauté métropolitaine de Québec, les
sociétés de tran:;port de ces organir¡mes, le Réseau de transport de Longueuil, les sociétés de
transport munici¡ral et la municipalil,á régionale de comté du Fjord-du-Saguenay ;

- les municipalités, les municipalités,rle comté et les municipalités régionales de comté et les
organismes contfitués à titre d'agent de I'une ou l'autre de ces municipalités ou relevant
autrement de leur autorité ,

. les organismes scolaires :

- les commissions scolaires et les écr¡les publiques ainsi que le Conseil scolaire de l'île de
Montréal ;

- les collèges d'enseignement généri:rl et professionnel régis par la Loi sur les col/êges
d'enseignement général et professionnel (RLRO, chapitre C-29) ;

- les organismes irrstitués en vertu de la Lolsur/'lJniversité du Québec (RLRQ, chapitre U-1 ).

b) lnstitutions financières :

. les banques régies parla l.oi surles banques (L.R.C., 1985, chapitre B-1 .01);

. les caisses d'épargne et de crédit régies par l¡l Loi sur /es caisses d'épargne et de crédit (RLRO,
chapitre C-4) ;

. les compagnies d'assuran(ìes au sens de la Lci sur les assurances (RLRO, chapitre A-32) ;

. les sociétés de fiducie au sens de la Lol sur /cs socléfé s de fiducie ef /es socréfés d'épargne
(RLRQ, chapitre 5-29.01 ).
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Annexe lll- Convers¡on de la tension d'alimentation

Gompensations pour conversion de la tension

a) Une compensation pour l'ajout, la modification ou le remplacement d'un transformateur par un transformateur
à double tension primaire installé après la date de I'avis de conversion. Cette compensation ne s'applique
qu'une seule fois par transformateur et correspond à la différence entre :

le coût du transformateur conçu pour recevoir l'électricité, tant à la tension 25 kV qu'à la tension
existante ;et
le coût d'un transformateur conçu pour recevoir l'électricité uniquement à la tension 25 kV.

Elle est versée après la mise sous tension du transformateur à double tension primaire.

b) Le < crédit d'alimentation en moyenne ou en haute tension > indiqué dans les Iarifs pour la tension 25 kV

Ce crédit est appliqué à compter de la première période de facturation complète au cours de laquelle la
capacité des transformateurs installés pouvant recevoir la tension 25 kV permet d'utiliser la totalité de la
puissance disponible convenue avecle client.

c) Le coût du matériel et de la main-d'æuvre raisonnablement payé par le client pour la mise sous tension de
son installation électrique au moment de la conversion à la tension 25 kV.

d) Le coût raisonnablement payé par le client pour le démantèlement des ¡'insfa//ations électriques et les
ouvrages cfui'7s qui doivent l'être aux fins de la conversion, à l'exclusion des coûts de décontamination et de
remise en état du terra¡n.

e) La valeur de remplacement des équipements électriques remplacés, calculée selon la méthode décrite
ci-après, à condition que les transformateurc :

o aient été installés avant le I 5 avril 1 987 ou entre le 1"' avril 2008 et le 31 mars 2013, sauf si la Ville a
avisé le client par écrit que l'installation électrique devait être conçue pour recevo¡r la tension 25 kV et
une autre tension ; et

. ne puissent pas recevoir la tension 25 kV ; et

. ne soient plus utilisés après la conversion de tension.

Méthode pour établir la valeur de remplacement des équipements électriques du client

La valeur correspond à une dépréciation de 4 Yo par année pour chaque élément installé dans le poste client et
qui ne sera plus utilisé en raison d'une conversion de tension et est calculée selon la formule suivante :

C=A(100-(axB))/100

où:

A = coût du matériel neuf équivalent installé, y compris le matériel, la main-d'æuvre
et les frais généraux d'administration

B = âge de l'élément

C = valeur de remplacement dépréciée

La valeur de remplacement dépréciée C ne peut pas être inférieure à 20 % de A.
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Annexe lV - Grille de calcr¡l du coût des travaux

17 Total : corlt des travaux

l'entret¡en futurs
14 Provision pour l'exploitation et

Frais d'ingénierie et de gestion
des demandes

13

12 Provision pour le réinvestissement
en fin de vie utile

11 Total : main-d'ceuvre,
équipements, biens, services el
matér¡aux

10 Total : matériaux

9 Frais de matériel mineur

des matériaux

I Frais de gestion

7 Frais d'acqu¡sition

o Matériel nécessaire pour la
construction de la ligne

5 Total : main-d'ceuvre,
équipements, biens et services

de contrats

4 Frais de gest¡on

3 Frais d'acquisition

Acquisition de biens et serv¡ces
fournis par des tiers et
nécessaires pour effectuer les
travaux

1 Main-d'ceuvre nécessaire pour
effectuer les travaux et pour
accéder au lieu d'intervention

Somme des lignes
15 et llì

Taux indiqué danr; le tableau
ll-M du chapitre :it0 multiplié

par la lignir 1l

Taux indiqué danr; le tableau
ll-M du chapitre;;t0 multiplié

par la l¡gni) 11

Taux indiqué danr; le tableau
ll-M du chapitre:;t0 multipl¡é
par la ligne 11, rt,'il y a lieu

Somme,rles
lignes 5 ert l0

deslignes6à9
Sommi¡

Taux indiqué dan,; le tableau
ll-M du chapitre ill0 mu¡tiplié

par la ligrre 6

Taux indiqué dan; le tableau
ll-M du chapitre:;10 mult¡pl¡é

par la ligre 6

Taux indiqué dan 3 Ie tableau
ll-M du chapitre.il0 multiplié

par la ligre 6

Coûts en viLrueur

Somm ¡
des lignes 'l à 4

Taux indiqué dar s le tableau
ll-M du chapitre ll0 mu¡tip¡ié

par la ligr e 2

Taux indiqué dar s le tâbleau
ll-M du chapitre ll0 multiplié

par la ligre 2

Coûts en v ¡ueur

Coûts en v gueur

l¡gnes l5 et 16
Somme des

Taux ind¡qué dans le
tableau ll-M du

chapitre 20 multiplié
par la l¡gne 11

Taux indiqué dans Ie
tableau ll-M du

chap¡tre 20 multiplié par ¡a
somme des l¡gnes 11

et 12

ïaux indiqué dans le
tableau ll-M du

chap¡tre 20 multiplié
par la ligne l'1

Somme des
lignes 5 et l0

Somme
deslignes6à9

Taux indiqué dans le
tableau ll-M du

chapitre 20 mult¡pl¡é
par la l¡gne 6

Taux indiqué dans le
tableau ll-M du

chap¡tre 20 multiplié
par la ligne 6

Taux indiqué dans le
tableau ll-M du

chapitre 20 multiplié
par la l¡gne 6

Coûts en vigueur

desligneslà4
Somme

Coûts en v¡gueur

Somme des
l¡gnes l5 et l6

Coûts estimés

l¡gnes l1 à 14

Coûts estimés

Somme des

16 Acquisition de servltudes

l5 Total partiel : coût des travaux

Coûts est¡rnés

sERt,truoEs

Somme des
l¡gnes 1l à 14

Sornme r:les
lignes ll il 14

Taux indiqué dans le tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la ligne 11

Somme des
l¡gnes 5 et l0

deslignes6à9
Somme

Taux indiqué dans le tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la lìgne 6

Taux indiqué dans le tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la ligne 6

Taux indiqué dans Ie tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la ligne 6

Coûts en vigueur

ilATÉRAUX

Somme
desligneslà4

Taux indiqué dans le tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la ligne 2

Taux indiqué dans le tableau
ll-M du chapitre 20 multiplié

par la ligne 2

Coúts estimés

BIEN{! ET SERVICES

IIAIN.D'(EIJVRE ET

Souterrain

Ouvrages civilsTravaux électriques
Elément de coût
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Annexe V

Annexe V - Méthode de calcul du montant à payer pour le prolongement ou la
modification d'une ligne de distribution souterraine

Pour calculer le montant que vous devez payer s¡ votre demande d'alimentation nécessite des travaux de
prolongement ou de modification d'une ligne de distribution souterraine, la Ville utilise une méthode de calcul en
trois étapes.

Étape t : Évaluation du coût du prolongement ou de la modification de la tigne de distrÍbutÍon
souterraine

La Ville fait la somme des coûts relatifs au cåble, aux transformateurs et aux équipements de
seclionnement, en tenant compte des spécifications particulières de votre demande d'alimentation.

a) Le nombre de secflons de câble en souterrain

multiplié par

b) le < prix pour l'assemblage d'une section de câble en souterrain - tirage du câble
et jonction > en fonction du type d'alimentation, indiqué dans le tableau ll-H du
chapitre 19.

plus

c) le nombre de mètres de cåble en souterrain

multiplié par

d) le < prix par mètre de câble en souterrain > selon le type de câble, indiqué
dans le tableau ll-l du chapitre 19.

plus

e) le < prix des liaisons aérosouterraines > selon le type d'alimentation, indiqué
dans le tableau ll-G du chapitre 19.

À usage partagé

a) Le nombre de kW liés à la pulssance projetée de la demande d'alimentation du
client

multiplié par

b) le < prix des transformateurs en souterrain >> selon le type d'alimentation, indiqué
aux lignes 1 et 3 dans le tableau ll-J du chapitre 19.

À usage exclusif

Selon le type de transformateur installé, le < prix des transformateurs en
souterrain >, indiqué dans le tableau ll-J du chapitre 19.

À usage partagé

a) Le nombre de kW liés à la purssance projetée de la demande d'alimentation
du client

multiplié par

b) le < prix des équipements de sectionnement en souterrain >, indiqué à la ligne 1

dans le tableau ll-K du chapitre 19.

À usage exclusif

Selon le type d'appareil installé, le < prix des équipements de sectionnement en
souterrain > et, s'il y a lieu, le montant selon le ou les fusibles de protect¡on installés,
indiqué dans le tableau ll-K du chapitre 19.

Pour le câble

Pour les
transformateurc

Pour les
équipements de
sectionnement
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Pour le câble

LIGNE SOUTERRAINE

La Ville fait la somme des coûts n:latifs au câble, aulr transformateurs et aux équipements de sectionnement,
en tenant compte des spécifications particulières de votre demande d'alimentation.

eUou

Pour les
équipements de
sect¡onnement

Pour les
transformateurs

Pour le nombre
de mètres de
lignes

LIGNE AÉRlENNE

La Ville fait la somme des coûts relatifs aux éléments ci-dessous, en tenant compte des spécifications
particulières de votre demande d'alime ntation.

Êøpe 2: Calcul de la valeur du seryice de ôase rnppllcable

c) le nonrbre de mètres de r;âble en souterrain

multiplié pier

plus

a) Le nombre de secflons cte câble en souterrain

multiplié par

b) le < prix pour l'assemblar¡e d'une section de câble en souterrain - tirage du câble
et jonr:tion >> selon le typril d'alimentation, indiqué dans le tableau ll-H du
chapilre 19

Le < prix des équipements err aérien > indiqué dans le tableau ll-D du chapitre 19,
pour l'ensr:mble des compos,irnts applicables (matériel et main-d'æuvre).

À usage erxclusif

a) Le nombre de kW liés à la purssance projetée de la demande d'alimentation
du client

multiplié par

b) le < prix des équipements de sectionnement en souterrain > indiqué à la ligne 2
dans le tableau ll-K du clrapitre 19.

À usage partagé

Le < prix cles équipements err aérien > indiqué dans le tableau ll-D du chapitre 19,
pour l'ensr:mble des composilnts applicables (matériel et main-d'æuvre).

À usage erxclusif

a) Le nombre de kW liés à a puissance projetée de la demande d'atimentation du
client

multiplié par

b) le < prix des transformatrlurs en souterrain >> selon le type d'alimentation,
indiqué aux lignes 2 et 4 dans le tableau ll-J du chapitre 19.

A usage partagé

c) la sornme des < prix des travaux en aérien > et des < prix des équipements en
aérien > indiqués dans l:ls tableaux ll-C et ll-D du chapitre 19, pour I'ensemble
des composants applica rles.

et/ou

a) Le nc,mbre de mètres inllus dans le serylce de base pour le prolongement d,une
ligne de distribution aérii¡nne

multiplié par

b) le < prix par mètre pour le prolongement d'une ligne aérienne dans une emprise
publi<¡ue ) pour un rései:ru moyenne tension, selon le type d'alimentation, indiqué
dans le tableau ll-B du c;hapitre 19.
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d) le < prix par mètre de cåble en souterrain > selon le type de cåble, indiqué dans
le tableau ll-l du chapitre 19

plus

e) le < prix des liaisons aérosouterraines > selon le type d'alimentation, indiqué
dans le tableau ll-G du chapitre 19.

À usage partagé

a) Le nombre de kW liés à la pulssance projetée de la demande d'alimentation du
client

multiplié par

b) le << prix des transformateurs en souterrain >> selon le type d'alimentation indiqué
aux lignes 1 et 3 dans le tableau ll-J du chapitre 19.

À usage exclusif

Selon le type de transformateur installé, le < prix des transformateurs en souterrain >,

indiqué dans le tableau ll-J du chapitre 19.

À usage partagé

a) Le nombre de kW liés à la pulssance projetée de la demande d'alimentation du
client

multiplié par

b) le < prix des équipements de sectionnement en souterrain > indiqué à la l¡gne 1

dans le tableau ll-K du chapitre 19.

À usage exclusif

Selon le type d'appareil installé, le < prix des équipements de sectionnement en
souterrain > et, s'il y a lieu, le montant selon le ou les fusibles de protection installés,
indiqué dans le tableau ll-K du chapitre 19.

Pour le câble
(suite)

Pour les
transformateurs

Pour les
équipements de
sectionnement

Étape¡:nontantàpayer

Pour établir le montant que vous devez payer, la Ville calcule l'écart entre les montants établis aux étapes 1

et2:
a) Le montant établi à llétape 1 pour l'évaluation de la ligne de distribution souterra¡ne

moins

b) le montant calculé à l'étape 2 pour la valeur du service de base applicable.

Si vous avez payê un montant pour des travaux de prolongement ou de modification d'une ligne de
distribution, vous avez droit à un remboursement partiel ou complet prévu à l'article 10.4.
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lllustraliion

lllustration des composanlts du réseau d,e distribution d'électricité

Le réseau aérien monophasé et ses composants

1 Lignededistributiorà moyennetension

2 Poteâu

3 Coupe-circu¡tñohophasé

4 Pa¡afoud¡e

5 Ïr¿nlormateur

6 Ligne de di$ribution å basse tension

7 Ligner:etêlécommunicatiqs

I Miseà a tere

9 Haubarr

'10 Ancagre

1 1 Pointrlebranchementsurla ligne

'I 2 Bnnctrement du di*ributeur

13 Po¡ntderacco.dement

l4 Brancheme¡tdu client

l5 Pointdelivraison

16 Compteurfélémentfaisant
panie de l'appareillage demesure)

1 7 Coftetde branchement 200 A
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