Taleyssat, Isabelle

De: Vincent St-Georges <vincent.st-georges@amos.quebec>

Envoyé: 30 mars 2020 17:09

A: Dubois, Véronique

Cc: ‘Simon Veilleux'; Léger, Marie; Isabelle St-Jean; Sylvie Raboni; Richard Michaud
Objet: Aménagements des Conditions de service et tarifs en lien avec le COVID-19
Piéces jointes: Lettre aux distributeurs et HQT COVID 20200325.pdf

Bonjour,

En lien avec votre correspondance ci-jointe, voici un court résumé des mesures temporaires que la Ville d’Amos a
apporté a ses conditions de service d’électricité et tarifaires pour palier au COVID-19 :

- Aucune interruption de service pour faute de non-paiement (résidentiel et commercial)
- Flexibilité pour entente de paiement

- Suspension des frais administratifs

- Aucune interruption planifiée sauf si jugé essentiel au maintien du service

Mereci.
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